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Arsredovisning 2024

Forbundsdirektionen beslutar

att faststélla Arsredovisning 2024.

Bakgrund
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan har upprattat arsredovisning
for 2024.

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for
kommunalférbundets styrning. Ett av kraven dr att kommunalférbundet ska ha god ekonomisk
hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv. En
god ekonomisk hushallning innebdr inte enbart en budget i balans, utan innefattar dven ett krav
pa att resurserna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt stt.

For att uppna detta har forbundsdirektionen beslutat om fyra 6vergripande mal och tio delmal.
Genom delarshokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval
verksamhet som ekonomi. Delmalen foljs upp utifran indikatorer med malvarden, samt utifran
genomforda atgarder.

Myndighetens bedémning

Verksamhetens kostnader uppgar till 875,9 mnkr for 2024 och budget till 898,4 mnkr, vilket innebéar
lagre kostnader &n budget motsvarande 22,4 mnkr. Den stérsta minskningen star den linjelagda
busstrafiken och driften av tagtrafiken for med 9,0 mnkr respektive 8,1 mnkr. For den linjelagda
busstrafiken ar det framst indexkostnaderna som minskat. Jamfort med utfall for ar 2023 sa har
kostnaderna 6kat med 2,7 mnkr.

De totala kostnaderna for linjelagd busstrafik uppgar till 550,4 mnkr for 2024 och ligger 9,0 mnkr
lagre jamfort med budget. Jamfort med foregaende ar ar kostnaden 3,4 mnkr lagre och den framsta
orsaken &r indexkostnader som minskat till foljd av Iagre index.

I jamforelse med budget har kostnaderna 6kat med 5,9 mnkr for de avtalade trafikkostnaderna. En
okning av antalet trafikdagar for trafikaret 2024 var inte budgeterat for vilket utgor en hdgre kostnad.
I jamforelse med foregaende ar har de avtalade trafikkostnaderna 6kat med 8,9 mnkr. Skillnad mot
foregaende ar ar bland annat Paxa bussar i bade Sundsvall och Solleftea.

De indexerade kostnaderna ar 14,3 mnkr lagre i utfallet jamfort med budget. Snittindex i utfallet for ar
2024 ligger pa ungefar 39,8% for tatortstrafiken och 38,7% for landsbygdstrafiken.

For jamforelsen med foregaende ar ar indexkostnaderna 12,1 mnkr lagre i utfallet for 2024. Féregaende
Iag snittindex pa ungefar 42,3% for tatortstrafik och 44,0% for landsbygdstrafik.
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Verksamhetens totala intékter uppgar till 171,3 mnkr vilket nastan ligger i linje med budget, 0,8 mnkr
lagre motsvarande 0,5 procent. Jamfort med motsvarande period foregaende ar har dock intékterna
Okat med 12,1 mnkr. Det &r framst biljettintakterna som bidragit till 6kningen dar vissa justeringar i
biljettpriser gjorts.

Biljettintakterna har 6kat med 9,5 mnkr fran 2023 till 2024. Detta som en f6ljd av att biljettpriserna
hojdes med 13% pa enkelbiljetter och flexkort. Enkelbiljetterna hojdes for att det resandet bedomdes
ha den lagsta priskansligheten och att majoriteten av biljettintdkterna kommer fran enkelbiljetter.

Kostnaden for den sarskilda persontrafiken uppgar till 126,0 mnkr och budgeten uppgar till 128,1
mnkr. Budgetavvikelsen ar 2,1 mnkr vilket motsvarar en avvikelse pa 1,6 procent. Budgetavvikelsen
beror framst pa utvecklingen av indexrelaterade trafikkostnader. Justering av index i den sarskilda
persontrafiken sker fyra ganger per ar utifran en liknande indexkorg som anvands i den allmanna
kollektivtrafiken. Index har minskat i snitt med 9 procent jamfort fran januari till december.

Regionens administrativa nettokostnader uppgar till 57,5 mnkr vilket ar 6,6 mnkr lagre an budget.
Lagre kostnader for nya Biljett- och betalsystemet bland annat beroende pa reklamationer mot
leverantéren FARA samtidigt som det togs hojd for delvis dubbla system vid 6vergang till nya
biljettsystemet star for den storsta avvikelsen.

Thomas Olsson
Forbundsdirektor

Bilaga:
Arsredovisning 2024

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
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Ordforande har ordet

Nu har 2024 natt sitt slut och det &r dags att summera ett & som har praglats av viktiga beslut och
spannande utveckling. Under aret har vi faststallt bade en ny férbundsordning och ett nytt
trafikforsorjningsprogram. Dessa dokument utgor fundamentet for vart framtida arbete, dar vi stravar
efter att skapa en mer inkluderande och effektiv process for hur vara medlemmar tillsammans fattar
beslut om kollektivtrafiken i lanet.

Ett av arets stora fokusomraden har varit forberedelserna infor bussupphandlingen 2027. Arbetet har
redan tagit fart, och planen &r att under det forsta tertialet 2025 skicka ut bade ansokningsinbjudan och
anbudsinbjudan. Detta ar en central del i var langsiktiga strategi for att sakerstalla hallbar och
konkurrenskraftig kollektivtrafik for vara invanare.

Personligen blev jag invald som ordférande i forbundsdirektionen i bdrjan av november, och det har
varit en héndelserik och larorik start. Jag ser fram emot att tillsammans med er alla ta oss an de
utmaningar och mojligheter som ligger framfor oss. Tillsammans ska vi fortsdtta utveckla
kollektivtrafiken och starka vart arbete for lanets basta.

Jag vill ocksa passa pa att tacka alla som har bidragit till vart arbete under aret. Ert engagemang och
er kompetens ar avgorande for att vi ska lyckas na vara mal.

Med dessa ord vill jag 6nska er alla ett framgangsrikt och inspirerande 2025!

Glenn Nordlund, Ordférande
Forbundsdirektionen Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Vart uppdrag

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan bildades av l&nets sju
kommuner och Region Vasternorrland 2012 med ansvar for den regionala kollektivtrafiken enligt Lag
om Kollektivtrafik (SFS 2010:1065) och EU kollektivtrafikférordning (EG 1370/2007)

Kommunalférbundets uppdrag och arbetsformer beslutas av medlemmarna i styrdokumentet
Forbundsordning for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.

Kommunalférbundet leds av en forbundsdirektion som bestér av 9 ordinarie ledamoter.

Forbundsdirektionen faststaller vision och mal i ett regionalt trafikforsorjningsprogram samt beslutar
om budget. Férbundsdirektionen beslutar om allmén trafikplikt inom lanet.

Direktionen ansvarar aven for att;

o efter dverenskommelse med Region Vésternorrland eller en kommun i lanet upphandla
persontransport- och samordningstjanster for sadana transportandamal som kommunerna eller
regionen ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster,

o verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig for alla resenarsgrupper samt

o verka for en tillfredsstallande taxiforsorjning i lanet

I dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och
administrativa resurser i en trearig Mal- och resursplan (MRP). Direktionen beslutar om budget for
nastkommande ar grundat pd MRP:s forsta ar.

Den upphandlade samhalisfinansierade busstrafiken och sérskilda persontrafiken i Vésternorrland
kommuniceras med varumarket Din Tur.

Kommunalforbundet ar delagare (25 %) av Norrtdag AB som upphandlar den regionala tagtrafiken.
Ovriga bolag i koncernen ar heldgda Bussgods Vasternorrland AB och deldgda (5 %) AB Transitio
samt Bussgods i Norr (33,3%). Vilande bolag ar heldgda Vésternorrlands lans Trafik AB (VLTAB).
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Aret som gatt
Kundcenter

Under 2024 har fortsatt arbete gjorts utifran genomlysningen av Kundcenters verksamhet som gjordes
2023. Syftet med den var att fa fram forbattringsforslag for vidare utveckling av verksamheten. Det
som genomforts har varit organisationsférandringar och 6versyn av interna och externa uppdrag.
Kundcenter har ocksa under storre delen av 2024 arbetat med inférande av nytt samordningssystem
for anropsstyrd trafik. Det nya systemet Alfa som togs i drift 1 april har inneburit delvis férandrat
arbetssatt for medarbetare pa Kundcenter, trafikforetagen och dess forare. Bedomningen &r att
driftstarten dver lag gick bra da inga storre storningar forekommit i form av forseningar eller instéllda
turer. Efter driftsattning har anpassning av systemet och fordonstillgangen l6pande genomforts.

Aven arbete med andra digitala granssnitt har genomforts, en del har tagits i drift som exempelvis nytt
handlaggningssystem for fardtjanst, riksfardtjanst och sjukresor. Ovriga granssnitt, dar bland annat en
resendrsapp for serviceresor planeras att tas i drift under 2025.

Trafik

Upphandlingen av Sarskilda persontransporter 2025 publicerades i slutet av oktober och tilldelning
sker i januari 2025. Upphandlingen omfattar serviceresor i hela lanet, samt skolskjuts i kommunerna
Harnosand, Timr& och Ange. Under aret har dven arbete pagatt i forberedelsefasen infor upphandling
av busstrafik med trafikstart 2027.

Implementeringen av det nya Realtid-/Presentations-/Trafikledningssystemet fran CONSAT har
genomforts och ar i drift sedan juni. Arbete pagar i 6vrigt med att 6ka kvalitén pa var trafikdata.

Projekt

Paxa on demand trafik

Den 13 januari 2024 startade pilotprojekt Paxa Din Tur upp i Sollefted. Paxa Solleftea har under
perioden haft ett hogt resande som varit stabilt sedan lanseringen. Under juli manad ersatte Paxa
stadstrafiken, vilket ocksa bidrog till resanderekord for Paxa. Under december utokades Paxa i
Solleftea med ytterligare fordon i peak-tider. Utokningen firades med ett event i julhandeln en l6rdag
i december i Sollefted centrum. Pilotprojektet Paxa Din Tur i Sollefted har lett till en resandedkning
pa drygt 20% i avtalsomradet O03.

Pa uppdrag av Sundsvalls kommun utreder myndigheten genom Nobina nya omraden att trafikera med
Paxa i Sundsvall. Paxatrafiken i nuvarande omrade i Sundsvall avslutades december 2024.

En ny konceptfilm har tagits fram som en del i att bygga varumarket Din Tur och for att visa nyttorna
med Paxa. Myndigheten presenterade ocksa Paxa pa branschmassan och konferensen Persontrafik pa
plats i Goteborg med manga besokare och lyssnare.

Biljett- och betalsystem

Genom BoB-projektet slapptes den nya upphandlade appen den 6 december 2023 efter en langre tid
av forseningar i lanseringen. Det har varit problematik av diverse karaktdr som myndigheten arbetat
intensivt med samarbetspartners och leverantorer for att hantera. Dessa stérningar har med tiden blivit
allt mindre, men arbetet med att optimera och minska de kvarvarande problem fortsatter. Myndigheten
har deltagit pa trafikféretagens personalméten i hela lanet for att informera om den nya appen och hur
den ska hanteras ombord for validering.

Vid arets slut hade appen 108 000 anvandare.

Under aret har forséljningen och laddning av reskassa stoppats successivt, som en del i Gvergangen till
det nya biljettsystemet. Kampanj och kommunikation har genomforts vid fordndringen.
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De 6vriga delarna i BoB-projektet sésom foretagsportal, skolportal, mina sidor, nya reskort m.m har
tyvérr dragits med ytterligare férseningar, bland annat problem med validering av reskorten, samt att
granssnittet for framst foretagsportalen ar undermaligt. Det innebar att inforandet av dessa delar har
blivit forskjutna. | december startade dock skolportalen upp med Ange kommun som testkommun.

FORMEL 1

Myndigheten har deltagit i framtagandet av en projektanstkan till Vinnova Shift Sweden tillsammans
med Rise och Sundsvalls kommun. Projektet heter FORMEL 1: Ohérda Roster for Framtidens
Mobilitetsrikedom - Perspektiv for 6kad livskvalitet och en hallbar framtid i Ljustadalen — Sundsbruk.
Syftet &r att skapa handlingskraft hos en bredd av beslutsfattare genom en aktdérsgemensam
handlingsplan for kollektiv mobilitet i Ljustadalen-Sundsbruk. Projektet beviljades och pagar perioden
november 2024 till och med september 2025. Affarsutvecklare deltar och far ersattning for 20 procent
av sin tid.

Kollektivtrafik i glesbygd
Mellan juni 2023 och maj 2024 utredde Ange kommun, KTM och 1US Innovation kollektivtrafik i
glesbygd, finansierat av Formas. Fokus lag pa resmonster, medborgardialog och omvarldsanalys.

Slutrapporten Kollektivtrafik for alla (dven) pa landsbygden foreslar en “koncepttrappa” med flexibla
I6sningar, som anropsstyrd trafik och byabussar, framst for barn och &ldre.

I december 2024 beviljades medel for tester 2025-2026 i samarbete med KTM och Stockholms
universitet. Erfarenheter ska spridas till andra kommuner och beslutsfattare.

Ledning och styrning
Ny forbundsordning antogs i februari 2024.

Nytt Regionalt trafikforsorjningsprogram 2024 — 2030 antogs i september 2024.

Thomas Olsson har tilltratt som ordinarie forbundsdirektor fran oktober 2024 och fran november
2024 &r Glenn Nordlund ny ordférande i férbundsdirektionen.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Fem ar i sammandrag

Kommunalférbundets koncern visar for 2024 ett negativt resultat pa -0,4 mnkr. Koncernen har
forsamrat sitt resultat med 0,2 mnkr jamfort med foregaende ar. Forandringar har skett inom
koncernen. Kommunalforbundet har gatt in som &gare till Bussgods i Norr med 33,33%.

Koncernen

MNKR 2024 2023 2022 2021 2020
INTAKTER 326,9 280,8 272,1 252,9 205,2
KOSTNADER -1069,5 -1032,2 -956,0 -876,1 -768,2
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -742,56 -749,8 -683,9 -623,1 -563,0
Kommunala biljettsubventioner 86,5 95,7 87,8 115,1 139,8
Medlemsbidrag 660,7 657,7 599,2 513,2 423,1
Finansiella poster -5,1 -3,8 -4,3 -4,4 -0,1
Skatt 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0
ARETS RESULTAT -0,4 -0,2 -0,9 0,7 -0,1

Kommunalférbundets nettokostnad minskade med 8,8 mnkr fran 2023 till 2024. Okade biljettintékter
och lagre indexkostnader star for storsta delen av minskningen.

Kommunalférbundet
MNKR 2024 2023 2022 2021 2020
KOSTNADER
Allman kollektivtrafik

landsbygdstrafik -309,5 -316,9 -307,1 -270,2 -265,0

tatortstrafik -242,6 -238,3 -221,8 -200,3 -185,8

tagtrafik -131,2 -122,5 -98,6 -103,7 -88,0
Sarskild persontrafik inkl miljopremie -126,0 -129,1 -121,0 -110,1 -100,1
Administrativa kostnader -63,3 -63,6 -63,0 -61,1 -63,5
Stationsavgifter -3,3 -2,9 -2,7 -1,3 -2,2
Ovriga kostnader - - - -
TOTALA KOSTNADER -875,9 -873,3 -814,2 -746,8 -704,6
INTAKTER
Allman kollektivtrafik

biljettforsaljning 104,2 94,5 84,1 65,4 67,6

skolkort 17,4 17,8 17,3 15,4 16,1
Ovriga intakter 49,7 47,0 56,4 69,5 60,7
TOTALA INTAKTER 171,3 159,3 157,8 150,3 144,3
Avskrivningar -1,8 -1,2 -1,4 -1,2 -2,6
NETTOKOSTNAD -706,4 -715,2 -657,8 -697,7 -562,9
Kommunala biljettsubventioner 86,5 95,7 87,8 115,1 139,8
Medlemsbidrag 619,8 618,4 569,9 482,6 423,1
RESULTAT -0,1 -1,1 0,0 0,0 -0,1
Finansiella poster 2,6 2,8 0,0 0,0 0,1
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 2,5 1,7 0,0 0,0 0,0
Extraordindra poster -2,5 -1,7 0,0 0,0 0,0

ARRETS RESULTAT 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Produktionsinformation
PRODUKTIONSKILOMETER (exklusive sarskild
persontrafik)
Landsbygdstrafik
Tatortstrafik

TOTAL PRODUKTIONSKM
BRUTTOKOSTNAD KR/KM *
Landsbygdstrafik
Tatortstrafik

TOTAL BRUTTOKOSTNAD/KM
Forandring i %
SKATTESUBVENTIONSGRAD
SKATTESUBVENTION 2

2024

8141888
4643 459
12785 348

-38,0
-52,3
-43,18
-1%
2024
78%

2023

8225693
4506742
12732435

-38,53
-52,9
-43,60
9%
2022
79%

2022

8701693
4523424
13225117

-35,3
-49,08
-40,01

10%

2021

83%

2021

8432935
4542025
13229 303

-32,04
-44,09
-36,26
-3%
2020
81%

2020

8460 966
4768 337
13207 385

-31,18
-38,97
-33,99
3%
2019
79%

1 Bruttokostnaden/km beraknas som trafikkostnaden i forhéllande till antalet totala produktionskilometer for respektive landsbygd och

tatort.

2 Skattesubventionen beréknas som landsbygds- och tatortstrafikens nettokostnader (kostnader for landsbygds- och tatortstrafiken minus

biljettintakter) i forhallande till kostnader for landsbygds- och tétortstrafik.
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Kommunalférbundets koncern

Ut6ver karnverksamheten har kommunalférbundet intressen i andra bolag som pa nagot satt bidrar till
att utveckla lanets kollektivtrafik. Nedan ges en kortfattad beskrivning av de bolag déar &garandelen
uppgar till fem procent eller mer.

Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

Vasternorrlands lans

. Bussgods i 2 - .
Trafik AB Visternorrland AB Norrtag AB AB Transitio Bussgods i Norr AB
dgarandel 100% % o " o N o
¢ (vilande) sgarandel 100% dgarandel 25% 4garandel 5% igarandel 33,33%

Vasternorrlands lans Trafik AB

Vasternorrlands lans Trafik AB &r ett helagt vilande dotterbolag vars syfte ar behalla varumarket i
kommunalférbundets ago.

Bussgods i Vasternorrland AB

Bussgods i Vasternorrland AB ar fran och med 2017 ett helagt dotterbolag. Beslut har tagits om att
forsatta bolaget i frivillig likvidation. Likvidator ar sittande VD som har till uppgift att lagga ned
bolaget genom att f6lja de lagar och krav som féljer vid en frivillig likvidation. I juni i ar lamnades ett
aktiedgartillskott om 2,5 mnkr till Bussgods. Skélen for begaran om ett kapitaltillskott var i huvudsak
minskade intékter, 0kade drivmedelskostnader samt ett ojdmnt kassaflode med tidvis kraftig
likviditetsbrist. Aktiedgartillskottet lamnades for att ordna upp den ekonomiska situationen i bolaget
infor likvidationen. Fran den 1 april 2024 slutade Bussgods i Vasternorrland med frakt av gods och
Bussgods i Norr dvertog alla kunder, personal, tillgangar samt verksamhet genom att kopa tillgangar
och anstalla personal.

Bussgods i Norr AB

Kommunalforbundet & sedan den 1 april 2024 &gare till 1/3 av Bussgods i Norr AB da
bussgodsverksamheten i Vésternorrland inforlivades. Detta har inneburit forandringar av agarstruktur,
personalomsattning och ekonomifloden. Kollektivtrafikmyndigheten genomfor under aret en stor
trafikupphandling dar dven nya godsrumsfordon ska inga och detta &r ett viktigt och stort arbete for
Bussgods framtid.

Norrtdg AB

Kommunalférbundet ager 25 procent av Norrtdg AB. Ovriga dgare ar Region Jamtland Hérjedalen,
Lanstrafiken i Vésterbotten AB och Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens
lan. Norrtdg AB skall i enlighet med &garnas uppdrag bedriva regional persontrafik med tag.
Kommunalforbundets andel av finansieringen ar 34 procent baserat pa kilometerproduktion och antal
personkilometer i Vasternorrland.

Norrtdg AB erhaller fakturor kvartalsvis avseende fordonshyresavtal fran Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan.

2022 omforhandlades Trafikavtalet fran Tjanstekoncession till Produktionsavtal, en foljd av Pandemin
och operatdrens minskade biljettintakter. Produktionsavtalet borjade galla from 20220601.

Norrtag har avslutat operatérsupphandlingen for tagtrafik. Inriktningen har varit ett produktionsavtal
med lang avtalstid 8-10 ar. Resultatet blev en ny operator dar utvarderingsmatrisen visar pa lagre
kostnader beraknat pa genomsnittligt pris med avdrag for kvalité jamfort med andra anbudsgivare.



Sid 11 av 48

AB Transitio

Kommunalférbundet dger 5 procent av AB Transitio tillsammans med 19 andra regioner och
kollektivtrafikmyndigheter. Bolaget har som huvuduppgift att pa olika satt stodja aktiedgare avseende
fragor om upphandling och finansiering av spéarfordon och reservdelar. Bolaget har tillika en uppgift
avseende anskaffande, uthyrning, forvaltning och underhall av sparfordon, hégvardeskomponenter
avseende sparfordon och reservdelar avseende sparfordon. Bolaget skall ocksa forvalta tidigare
genomforda finansieringar.

AB Transitio fakturerar kvartalsvis aktuella fordonshyresavtal till Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
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Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéallning

En ny forbundsordning antogs i februari 2024. Foérbundsordningen innebdr en ny
kostnadsfordelningsmodell som berdknats med den antagna budgeten for 2025 som underlag.
Modellen innebér att busstrafiken kommer att delas in i gemensam trafik samt tillképsbelopp efter den
trafikplan som faststalldes i oktober enligt trafikforsorjningsprogrammet som faststalldes i september.
Tagtrafik kommer att finansieras gemensamt sa aven forvaltningskostnader och vissa kostnader som
belastar Kundcenter i Ange géllande drenden som ror busstrafik. Principen utgdr ifran férdelning av
de gemensamma kostnaderna efter befolkningsunderlaget i respektive kommun.

Kommunalférbundet kopte 1/3 av Bussgods i Norr AB den 1 april 2024. | samband med kopet sa
likvideras Bussgods i Vasternorrland. Ett aktieagartillskott pa 2,5 mnkr har tillskjutits under aret som
resultatforts da det avsett driftskostnader under avslutandet av bolaget. Avvecklingen kommer att vara
avslutad under boérjan av 2025.

Koncernen

Trafikverkets medfinansiering av tagtrafiken ligger i samma niva som budget 2024 vilket medfor
minskade anslag eftersom budget for 2025 ligger hdgre. Det minskade anslaget beréknas utgéra drygt
37,0 mnkr for Norrtdg. Efter korrigering av andra poster i resultatrakningen bedéms den samlade
merkostnaden for regionernas medfinansiering utgora 26,0 mnkr. FOr Vésternorrlands del innebdr det
en kostnadsckning for tagtrafiken med 8,5 mnkr mot tidigare aviserad budget for 2025.

Handelser av vasentlig betydelse

Tilldelningen for Sarskild persontrafik blev klart i januari 2025. En dverprévning for ett av
trafikomradena inkom till forvaltningsratten och ar darmed under avtalssparr.
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Styrning och uppféljning av kommunalférbundets verksamhet

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for var styrning. Ett av
kraven ar att vi ska ha god ekonomisk hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och
ett verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushéllning innebar inte enbart en budget i balans, utan
omfattar aven ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt.
De delmal som &r sérskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand niva for att vi ska kunna redovisa
att vi uppnatt god ekonomisk hushallning ar:

« Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet
+ Minskad negativ miljopaverkan
» Resurseffektiv kollektivtrafik

Genom delarshokslut och érsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval verksamhet
som ekonomi. Riktlinjer for god ekonomisk hushéllning beslutades i och med att budget 2024 antogs
av forbundsdirektionen.

Metod

Malen ska utvarderas utifran den grad som de uppfylls. Indikatorerna ska vara utformade sa att de ger
svar pa hur verksamhetsmal och finansiellt mal uppfylls.

Definition av maluppfyllnad:

' = mal uppfylls

. = mal uppfylls med vissa brister

‘ = ma&l uppfylls e]

Uppfoljning av atgarder som &r beslutade i budget sker tertialvis efter augusti och december manad.
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Vision och mal

Visionen for kommunalférbundet &r den regionalt gemensamma vision som finns med i den
regionala utvecklingsstrategin En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela
Vasternorrland med resenéren i fokus.

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvéxt, 6kad tillganglighet och starkt innovations-formaga.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar mojligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
battre matchad arbetsmarknad och battre forutsattningar for individer och organisationer att
utvecklas i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

Utifran vision och strategimal i den regionala utvecklingsstrategin har fyra 6vergripande
malomraden for lanets kollektivtrafik arbetats fram: Resenar, Hallbarhet, Tillvaxt och Medarbetare.
Inom varje malomrade finns ett dvergripande mal som anger ett dnskat tillstand 2030.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska utga fran resenarens behov och bidra till ett hallbart och
inkluderande samhélle med starka arbetsmarknadsregioner. For att lyckas med det kravs att
kompetenta och engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de 6vergripande malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga
atgarder identifierats for att de 6vergripande malen ska uppnas till 2030. Delmalen f6ljs upp arligen.
Delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor aven kommunalférbundets finansiella mal.

En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Vésternorrland med resenéren i fokus

Resenar Hallbarhet Tillvéixt hee b b
qulektivtraflken}ﬁrattrsktivod! modern Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till Kollektivtrafiken bidrar till starka och o '\ge::::ta;?agrk:‘;:z::;::a?iitns
och utgar fran resenédrens behov ett hallbart och inkluderande samhalle vaxande arbetsmarknadsregioner 8ag vikgtig ags te tilging
Delmal 1: Delmal 3: Delmal 7: Delmal 9:
== Vi ska resurseffektivt 6ka det — Kollektivtrafik bidrar till — Vi ska resurseffektivt 6ka — Malen &r vilkanda for
kollektiva resandet social inkludering resandet i prioriterade strak vara medarbetare
. _ Delmal 4: Delmil 10:
Delmal 2: Okad tillganglighet i Delmal 8: Medarbetarna har ritt
| Antalet néjda och mycket — kollektivtrafiken for i Vi ska Gka antalet resmajligheter e forutsattningar att mota
nojda kunder ska 6ka personer med genom samverkan och innovation de forvantningar som stills
funktionsnedsattning pa verksamheten

Delmal 5:
— Minskad negativ
miljopaverkan

Delmal 6/Finansiellt mal:
L Resurseffektiv
kollektivtrafik

Bild 1: Malbild for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Ian enligt Dir 17-16 Mal for
Kollektivtrafikmyndigheten 2030
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Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

Utfall 2024

Maluppfyllnad

¥

Analys:

Resandet 2024 minskade med fem procent jamfort med 2023. Bedémningen ar darfor att vi inte ndr malet utifran det
gamla trafikforsorjningsprogrammet som denna uppfoljning grundar sig pa. Under 2024 antogs ett nytt program och en ny
fullféljning av myndighetens mal ar faststalld. Tva av indikatorerna har ékat jamfort med foregaende ar men inte uppnatt
riktvardet. Tryggheten att resa har 6kat nagot jamfort med foregaende ar vilket kan vara en positiv effekt av det nya
realtidsinformationssystemet. Att veta nar bussen kommer och gar bidrar till 6kad trygghet. Realtidssystemet vantades ge
hogre utfall pa 6vriga indikatorer vilket var grunden till hogre riktvarden. Vart att notera &r att undersokningen har under
aret bytt leverantor och i samband med det har enkaten och metoden till viss del justerats for att 6ka representativiteten.
Atgarderna gor dels att vi nar fler personer som sallan eller aldrig reser kollektivt, dels att vi fangar fler bilresor och det

paverkar undersokningsresultaten.

Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

Indikatorer for att folja upp malet
Antalet pabdrjade kollektivtrafikresor med den upphandlade
kollektivtrafiken exklusive skolkort

Avgangstider: Andelen som instimmer i pastdendet ”Avgangstiderna
passar mina behov” (%)

Nationellt snitt 3

Hitta information: Andelen som instdmmer i pastdendet ”Det &r
enkelt att fa information om resan (avgangstider, biljettpriser mm)
(%)

Nationellt snitt

Enkelhet: Andelen som instimmer i pastdendet ”Det ar enkelt att
resa med Din Tur” (%)

Nationellt snitt

Trygghet: Andelen som instdmmer i pastaendet ”Det kanns tryggt att
resa med Din Tur” (%)

Nationellt snitt

7681854

60/25

68/35

74/61

78/76

66/23

72/35

72/32

71/42

57/30

66/52

75174

78/78

68/43

73/61

70/59

70/64

Riktvarde
2024

Utfall2024 Utfall2023 Utfall 2022

8081268 7607277 8368005

54/30 65/45
67/51
68/67 72/69
78/78
68/42 69/44
75/60
69/58 73/62
70/64

3 Nationellt snitt ar medelvardet i Kollbars nationella undersokning av alla medverkande aktorer inom kollektivtrafikomradet



Antal pastigande i den linjelagda kollektivtrafiken inklusive skolresor
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Tabell 6ver totalt pastigande resendarer per avtalsomrade (inkl. skolresor) 2022-2024 inklusive forandring av pastigande 2023-2022

Trafikomrade

02

03
045
06

07

o8

09
010
01415
016
01721
018
020
022
023
S3

S4

S5

S6

Tagtrafik

Trafikering

Hoga Kusten
Sollefted tatort
Solleftea landsbygd

Ornskoldsviks tatort

Ornskéldsvik - Husum, Gided
och Trehdrningsjo
Ornskdldsvik - Solberg,
Mellansel och Bredbyn
Ornskoldsvik - Skorped och
Képmanholmen

Harndsands tatort
Sundsvalls tatort
Sundsvall - Holm och Liden
Njurunda - Sundsvall - Timra

Sundsvall - Matfors

Solleftea - Kramfors -
Harndsand

Harndsand landsbygd

Ange landsbygd

Tvarfljten, Ornskoldsvik -
Sollefted - Ostersund

Linje 331 Sollefted - Sundsvall

Linje 201 Harnosand - Timra -
Sundsvall

Linje 50 Harnésand-
Ornskéldsvik

Totalt (ej tag)

Mittbanan och Botniabanan

2024

43722

78 304

88 238

1013839

72498

93932

116 028

773244

4272508

110 367

846 204

177 638

233904

97898

120 315

51633

17 153

198 248

44879

8450552

491587

2023

46 324

64551

82061

1087844

74244

100171

126 951

883455

4505602

116 101

958 686

191859

259127

104 548

132 034

55756

16 695

211427

45313

9062749

494 406

2022

44889

64 896

80168

1018594

66 976

98 077

117 835

710287

4324990

112709

935981

186 014

248 564

95 347

130939

52664

15476

196 337

41652

8542 395

440 041

Féréndring 2F 3 zrir:dz::)gi
2024 -2023 (%)
-2602 -5,6%
13753 21,3%
6177 7,5%
-74 005 -6,8%
-1746 -2,4%
-6 239 -6,2%
-10923 -8,6%
-110211 -12,5%
-233 094 -5,2%
-5734 -4,9%
-112482 -11,7%
-14221 -7,4%
-25223 -9,7%
-6650 -6,4%
-11719 -8,9%
-4123 -7,4%
458 2,7%
-13179 -6,2%
-434 -1,0%
-612197 -6,8%
54 365 -0,6%
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Delmal: Antalet ndjda och mycket néjda kunder ska dka
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Utfall 2024

Maluppfyllnad

¥

Analys:

Var sammantagna bedémning ar att malet inte ar uppfyllt. Noterat att utbudet eller tidtabeller inte har dndrats, vilket
spelar storst roll for néjda kunder. Vart att notera ar att undersokningen har under aret bytt leverantor och i samband med
det har enkéten och metoden till viss del justerats for att 6ka representativiteten. Atgarderna gor dels att vi nar fler
personer som sallan eller aldrig reser kollektivt, dels att vi fangar fler bilresor och det paverkar undersokningsresultaten.

Antalet ndja och mycket ndjda kunder ska 6ka

Indikatorer fér att folja upp malet* Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)’;;de
No6jdhet med bolaget (andelen av svarande som &r nojda med Din 56/35 57/41 57/40 58/41
Tur) (%)

Nationellt snitt 56/41 57/52 60/52

NOthet med senaste rgsan (andelen av svarande som ar ndjda med 75/75 77/78 78/78 79/79
sin senaste resa med Din Tur) (%)

Nationellt snitt 73/72 76/77 78/78

NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle rekommendera

vanner och bekanta att resa med Din Tur) (%) -18/-59 -28/-17 -26/-16 30720
Nationellt snitt -5/-41 -31/-25 -33/-26
Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering

Utfall 2024
Maluppfyllnad .,
Analys:

forare och resenarer.

Var sammantagna bedémning ar att malet inte ar uppfyllt. Resultatet speglas av den férsenade implementeringen av det
nya biljettsystemet och de atgarder som myndigheten behovt genomfora. Till exempel borttagning av produkten reskassa
och forandring for biljetter pa reskort. Den nya appen har ocksa drabbats av problem vid validering ombord vilket paverkat

Kollektivtrafik bidrar till social inkludering

Indikatorer for att folja upp malet®

Antalet anvandare av Din Tur-app, genomsnitt/man 700008
Bemotande ombord: Andel som instdmt i pastdendet "Férarna och 74162

ombordpersonalen har ett trevligt bemotande”

Nationellt snitt 74/69

Kopa biljetter och kort: Andel som instammer i pastaendet "Det ar 74/63

enkelt att képa Din Turs biljetter och kort"

Nationellt snitt 83/78

40033’

76/76

76/77

78176

84/83

Utfall2024 Utfall2023 Utfall 2022

31336

73173

75/75

69/68

80/79

Riktvarde
2024

45000

77176

80/74

4 Utfallet xx/yy pé indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenarer/yy = antal procent av allmanheten)
S Utfallet xx/yy pa indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenérer/yy = antal procent av allmanheten)

& Framréaknat genom 2/3 av antal nedladdningar
" Framréaknat pé grund av brist pa data fran leverantér.


file:///C:/Users/kristinah/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.MSO/C94B934A.xlsx%23RANGE!_ftn1

Sid 18 av 48

Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med
funktionsnedsattning

Utfall 2024

Maluppfyllnad .,

Analys:

Var sammantagna bedémning ar att malet inte ar uppfyllt. Indikatorernas varde ar dock markant lagre an foregdende ar.
Vart att notera ar att undersokningen har under aret bytt leverantér och i samband med det har enkaten och metoden till
viss del justerats for att oka representativiteten. Atgarderna gér dels att vi nar fler personer som sallan eller aldrig reser
kollektivt, dels att vi fangar fler bilresor och det paverkar undersokningsresultaten.

Okad tillgénglighet i kollektivtrafiken for personer med funktionsnedséttning

Indikatorer fér att félja upp malet Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)’;;de
Bematande kring service/information: Andel som instamt i

pastaendet ”Personalen pa kundcenter/ trafikupplysning har ett 68/51 70/70 54/51 68/68
trevlig bemotande”

Nationellt snitt 67/60 70/69 68/67

!nformat!on .ombord“: Andel somyl’nstamtl pastaendet ”Jag far den 55/54 59/61 55/56 59/59
information jag behdver ombord

Nationellt snitt 74/75 74/75 73/73

Information infor resan: Andel som instammer i pastaendet ”Det &r 74/61 75/74 68/67 75/75

”»

enkelt att fa information infor resan (avgangstider, biljettpriser mm)
Nationellt snitt 78/76 78/78 78/78

Delmal: Minskad negativ miljopaverkan

Utfall 2024

Maluppfyllinad »

Analys:

Var sammantagna bedomning &r att malet uppfylls med vissa brister. Kollektivtrafiken innebar att manga personer delar pa
samma transportresurs. | vart lan kors dessutom all trafik pa gron el eller fossilfritt bransle vilket ger en stor effekt jamfort
med privatbilen som i de flesta fall kors pa fossilt drivmedel. Kollektivtrafiken bidrar darfor till minskad negativ
miljopaverkan.

Pa grund av brister i rapporteringssystemet finns viss osdkerhet i rapporterat data.

Minskad negativ miljopaverkan

Indikatorer for att folja upp mélet Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)’;‘:de
Kollektivtrafikens marknadsandel i forhallande till det motoriserade 9,0 11,0 10,0 11,0
resandet (%)

Mangden kvaveoxider i linjelagd trafik per forbrukad kilometer 1,07 1,16 1,00 1,29
Energianvandning per produktionskilometer i linjelagd trafik 3,12 3,30 3,30 3,00

(KWh/km)

Biodrivmedel per produktionskilometer (%) 100,0 99,5 99,1 99,0
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Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik
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Utfall 2024

Maluppfyllnad

¥

Analys:

Var sammantagna bedémning &r att malet inte ar uppfyllt. Kostnaden for trafiken ar fortsatt stérre an riktvarden. En
forbattring av andel sjukresor och fardtjanstresor som samordnats jamfért med féregaende ar.

Resurseffektiv kollektivtrafik

Indikatorer for att folja upp malet

Nettokostnad per resa (kr) 62,4
Kollektivtrafikens sjélvfinansieringsgrad (%)® 17,9
varav landsbygdstrafik 13,7
varav tatortstrafik 23,3
Antal Follektivtrafiklinjer med i genomsnitt farre an fem o4
resendrer/tur®

Andel samordnade sjukresor (%) 45,85
Andel samordnade fardtjanstresor (%) 49,66
Kostnad per produktionskilometer (kr) sarskild persontrafik 28,2

61,0
16,2
12,0
21,8
28
51,75
56,29

28,43

Utfall2024 Utfall2023 Utfall 2022

61,1
15,9
12,5
20,7
25
43,38
52,36

27,18

Riktvarde
2024

45,0
19,0
15,5
23,5
23

52,00
55,00

28,5

Samordnade resor

Din Tur har som uppdrag att samordna fardtjanstresor och sjukresor for sex av lanets kommuner och
Region Vasternorrland. En samordnad resa ar nar flera resenarer aker i samma fordon pa hela eller
en del av strackan. Regionen star for kostnaden for sjukresor och kommunerna for 6vriga resor. Nar

resorna samordnas delas kostnaden mellan parterna.

65%
60%
55%
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
2019 2020 2021 2022

o Sk resor e Fardtjanst

Diagram: Andel samordnade resor (%)

8 Sjalvfinansieringsgrad &r andelen av trafikkostnader for tatort- och landsbygdstrafik, som tacks av externa biljettintakter

® Totala antal kollektivtrafiklinjer i Vasternorrland 14n &r 119 linjer.

2023

2024
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Delmal: Vi ska resurseffektivt 0ka resandet i prioriterade strak
Utfall 2024

Maluppfyllnad ¥

Analys:

Var sammantagna bedémning &r att malet inte &r uppfyllt. 1 av 5 indikatorer uppnar riktvardet for 2024 medan 6vriga 2
indikatorer ar nara att uppna riktvardet. Problem med valideringar skapar brister i resandestatistiken, beddmningen &r att
resandet ar nagot hogre &n vad resultatet visar.

Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak

Indikatorer fér att félja upp malet Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)’;;de

Antal resor i de prioriterade straken 6647932 7569634 7211258 7520000

Landsbygdstrafik (50, 90, 120, 141, 142, 191, 201, 611) 775708 1480194 1427633 1457000
Tatortstrafik (Sundsvall 014/15) 4358492 4507190 4324990 4602000
Tatortstrafik (Ornskoldsvik 06) 1022145 1087844 1018594 997000
Regional tagtrafik (Norrtag alla produkter) 491 587 494 406 440 041 460 000

Delmal: Vi ska 0ka antalet resmojligheter genom samverkan och
innovation

Utfall 2024

Maluppfyllinad »

Analys:

Var sammantagna bedomning &r att malet delvis ar uppfyllt. Viktiga faktorer for att na riktvardena ar 6kat utbud samt okad
biljettsamverkan, vilket inte varit mojligt att uppna. Dock har frdgan hanterats under aret for vidare process 2025. Den nya
appen har medfort en 6kning av digitaliserade produkter. Skolkorten har dock inte blivit digitala annu, vilket ar orsaken till

att riktvardet inte uppnatts.

Vi ska 6ka antalet resmdjligheter genom samverkan och innovation

Indikatorer for att folja upp mélet Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)’gzde

Utbudsforandring genom biljettsamverkan

SJ Mittbanan (antal dubbelturer/ma-fre) 0 0 0 0

SJ Botniabanan/ostkustbanan (antal dubbelturer/ma-fre) 0 0 0 0

X-trafik (antal dubbelturer/méa-fre)*° 22 22 22 22
7tdg 7buss 9tag 7buss 9tag 7buss

Antal produkter som ar digitaliserade®! (%) 81 81 36 100

10 Redovisningen avser enkelturer ej dubbelturer.
1 Fran dec 2023: enkelbiljett, 10-biljett, Flex 10/30, 30-dagar tatort, 30-dagar relation, 30-dagar kommun, 30-dagar Ian, Harnésandskortet,

Sundsvall barn- och senior.
Reskassa ar inte digitaliserad da den kommer utgd. Aterstér gor skolkort & foretagskort. De vi har i biljettsamverkan som géller hos oss &r

inte vara biljetter och raknas darfor inte
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Delmal: Malen ar valkanda for vara medarbetare

Utfall 2024

Maluppfyllnad ‘

Analys:

Var sammantagna bedémning ar att malet inte ar uppfyllt. Delmalet féljs upp vid bade medarbetarsamtal och
medarbetarundersokning. Ett arbete med Gversyn av de évergripande malen och malarbete kopplat till verksamhetsplan
har genomforts under aret. Baserat pa svaren i enkatundersokning v.46 ar i stor utstrackning de évergripande malen kianda
och medarbetarna har kunskap om vad som forvantas av dem i sitt arbete, men bada indikatorerna for malet nds inte fullt

ut.

Malen ar valkanda for vara medarbetare

Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022 R";t(‘)’;‘:de
Andelen medarbetare som upplever att malen genomsyrar hela 76 82 ) 65
myndigheten (index mellan 0-100)

Andelen medarbetare som upplever att de har mal kopplat till sitt 70 73 ) 80

arbete (index mellan 0-100)

Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar
som stélls pa verksamheten

Utfall 2024

Maluppfyllinad ‘

Analys:

Var sammantagna beddémning ar att malet inte ar uppfyllt. Under v.46 genomfordes enkatundersokningen HME (Hallbart
Medarbetarengagemang). Sammantaget uppgick medarbetarindex pa dessa fragor till 66. HME-méatningen bestar av 3
delar och index i de olika delarna var Motivation 60, Ledarskap 74 och Styrning 64. En dkning av sjuktalet har skett och det
ar franvaron kortare &n 60 dagar som star for storre delen av 6kningen. For att framja medarbetarnas goda hélsa
uppmuntras till friskvardsaktiviteter.

Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar som stalls pa verksamheten

Indikatorer for att félja upp malet Utfall 2024 Utfall2023 Utfall 2022 R";t(‘)'gzde
Medarbetarindex, hdmtat ur medarbetarundersokning (Ml) (%) 66 68 67 70
Sjuktal (%) 7,0 5,0 4,6 3,5
Andelen av medarbetare som utnyttjar friskvardsbidrag (%) 51 55 46 50
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God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Utvardering av mal- och riktlinjer for god ekonomisk hushallning

Malstyrning dr Kommunalférbundets verktyg att svara upp till de krav kommunallagen staller om god
ekonomisk hushallning. Malstyrningens innehall beskrivs och beslutas i kommunalforbundets mal-
och resursplan och foljs upp i delérs- och arsredovisning.

Malen bestar dels av fyra dvergripande verksamhetsmal med delmal och ett finansiellt mal.

Bedomningen, utifran direktionens riktlinjer om god ekonomisk hushallning, &r att god ekonomisk
hushallning inte nas for 2024. Framsta orsaken &r att delmalen som identifierats som sarskilt viktiga
for beddmningen om god ekonomisk hushallning inte uppfyllts. Det géller malen Vi ska resurseffektivt
oka det kollektiva resandet, Minskad negativ miljopaverkan och Resurseffektiv kollektivtrafik.
Resandet har aterhamtat sig efter pandemin men inte pa den niva som kravs for okad maluppfylinad.

Nagon Mal- och resursplan for koncernen har Kommunalforbundet ej uppréttat tidigare ar, ej heller
for 2024, varfor det inte finns ndgon sammanstéllning eller jamforelse av utfall mot budget pa
koncernniva.

Overgripande

malomrade Verksamhetens mal Analys 2024 Maluppfyllelse

Resandet 2024 minskade med fem procent jamfort med 2023.
Beddmningen ar darfor att vi inte nar malet utifran det gamla
trafikforsorjningsprogrammet som denna uppf6ljning grundar
sig. Under 2024 antogs ett nytt program och en ny fullfoljning
av myndighetens mal ar faststalld. Tva av indikatorerna hor
oOkat jamfort med foregdende ar men inte uppnatt riktvardet.
Tryggheten att resa har 6kat nagot jamfort med foregaende ar
vilket kan vara en positiv effekt av det nya
realtidsinformationssystemet. Att veta nar bussen kommer
och gar bidrar till 6kad trygghet. Realtidssystemet vantades ge
hogre utfall pa ovriga indikatorer vilket var grunden till hogre
riktvarden. Vart att notera ar att undersdkningen har under
aret bytt leverantor och i samband med det har enkaten och
metoden till viss del justerats for att 6ka representativiteten.
Atgarderna gér dels att vi nar fler personer som sallan eller
aldrig reser kollektivt, dels att vi fangar fler bilresor och det
paverkar undersokningsresultaten.

Resenar Vi ska resurseffektivt
Oka det totala
kollektiva resandet

Nej, malet
uppfylls inte.

Hallbarhet Minskad negativ Var sammantagna bedémning &r att malet uppfylls med vissa Malet uppfylls
miljépaverkan brister. Kollektivtrafiken innebéar att manga personer delar pa med vissa
samma transportresurs. | vart lan kors dessutom all trafik pa brister.

gron el eller fossilfritt bransle vilket ger en stor effekt jamfort
med privatbilen som i de flesta fall kors pa fossilt drivmedel.
Kollektivtrafiken bidrar darfor till minskad negativ
miljopaverkan.

Pa grund av brister i rapporteringssystemet finns viss
osakerhet i rapporterat data.

Hallbarhet Resurseffektiv Var sammantagna bedémning r att mélet inte ar uppfyllt. Nej, malet
kollektivtrafik Kostnaden for trafiken ar fortsatt storre an riktvarden. En uppfylls inte.
forbattring av andel sjukresor och fardtjanstresor som
samordnats jamfort med foregaende ar.

Av 6vriga sju delmal har inga mal uppfyllts och ett mal har uppfyllts med vissa brister.
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Overgripande
malomrade

Verksamhetens mal

Analys 2024

Maluppfyllelse

Resenar

Antalet nojda och
mycket néjda kunder
ska oka

Var sammantagna bedémning &r att malet inte ar uppfyllt.
Noterat att utbudet eller tidtabeller inte har &ndrats, vilket
spelar storst roll for ndjda kunder. Vart att notera ar att
undersokningen har under aret bytt leverantor och i samband
med det har enkaten och metoden till viss del justerats for att
oka representativiteten. Atgarderna gor dels att vi nar fler
personer som sallan eller aldrig reser kollektivt, dels att vi
fangar fler bilresor och det paverkar
undersodkningsresultaten.

Nej, malet
uppfylls inte.

Hallbarhet

Kollektivtrafik bidrar
till social inkludering

Var sammantagna bedémning &r att malet inte ar uppfyllt.
Resultatet speglas av den férsenade implementeringen av
det nya biljettsystemet och de atgérder som myndigheten
behdvt genomfora. Till exempel borttagning av produkten
reskassa och férandring for biljetter pa reskort. Den nya
appen har ocksa drabbats av problem vid validering ombord
vilket paverkat forare och resenarer.

Nej, malet
uppfylls inte.

Hallbarhet

Okad tillganglighet i
kollektivtrafiken for
personer med
funktionsnedsattning

Var sammantagna bedomning ar att malet inte ar uppfyllt.
Indikatorernas varde ar dock markant lagre an foregdende ar.
Vart att notera ar att undersokningen har under aret bytt
leverant6r och i samband med det har enkaten och metoden
till viss del justerats for att 6ka representativiteten.
Rtgarderna gor dels att vi nr fler personer som séllan eller
aldrig reser kollektivt, dels att vi fangar fler bilresor och det
paverkar undersokningsresultaten.

Nej, malet
uppfylls inte.

Tillvaxt

Vi ska resurseffektivt
Oka resandet i
prioriterade strak

Var sammantagna bedomning ar att malet inte ar uppfyllt. 1
av 5 indikatorer uppnar riktvardet fér 2024 medan ovriga 2
indikatorer ar nara att uppna riktvardet. Problem med
valideringar skapar brister i resandestatistiken, bedomningen
ar att resandet ar nagot hogre an vad resultatet visar.

Nej, malet
uppfylls inte.

Tillvaxt

Vi ska oka antalet
resmojligheter genom
samverkan och
innovation

Var sammantagna bedémning ar att malet delvis ar uppfyllt.
Viktiga faktorer for att na riktvardena ar 6kat utbud samt ékad
biljettsamverkan, vilket inte varit mojligt att uppna. Dock har
fragan hanterats under aret for vidare process 2025. Den nya
appen har medfort en d6kning av digitaliserade produkter.
Skolkorten har dock inte blivit digitala annu, vilket ar orsaken
till att riktvardet inte uppnatts.

Malet uppfylls
med vissa
brister.

Medarbetare

Malen ar valkanda for
vara medarbetare

Var sammantagna bedomning ar att malet inte ar uppfyllt.
Delmalet foljs upp vid bade medarbetarsamtal och
medarbetarundersokning. Ett arbete med Gversyn av de
overgripande malen och malarbete kopplat till
verksamhetsplan har genomforts under aret. Baserat pa
svaren i enkatundersokning v.46 ar i stor utstrackning de
6vergripande malen kdnda och medarbetarna har kunskap
om vad som forvantas av dem i sitt arbete men bada
indikatorerna for malet nas inte fullt ut.

Nej, malet
uppfylls inte.

Medarbetare

Medarbetarna har ratt
forutsattningar att
mota de forvantningar
som stalls pa
verksamheten

Var sammantagna bedomning ar att malet inte ar uppfyllt.
Under v.46 genomfdrdes enkatundersokningen HME
(Hallbart Medarbetarengagemang). Sammantaget uppgick
medarbetarindex pa dessa fragor till 66. HME-matningen
bestar av 3 delar och index i de olika delarna var Motivation
60, Ledarskap 74 och Styrning 64. En 6kning av sjuktalet har
skett och det ar franvaron kortare &n 60 dagar som star for
storre delen av 6kningen. For att framja medarbetarnas goda
hélsa uppmuntras till friskvardsaktiviteter.

Nej, malet
uppfylls inte.
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Koncernenbolagens ekonomiska stallning

Norrtadg AB

Trafikkostnaden for Norrtag uppgar till 523,3 mnkr for 2024, jamfort med budget en minskning med
4,3 mnkr.

Avrets banavgifter blev lagre &n budgeterat med — 5,5mnkr. till fljd av infrastrukturproblem som har
lett till installelse av trafik i hogre utstrdckning an budgeterat. Instéllelser har &ven gett lagre
operatorsersattning till foljd av nedséttningar samt lagre elférbrukning tillsammans med sankta elpriser
under aret. De trafikkostnader som 6verstiger budget &r fordonshyra, 6kad kostnad for bussersattning
samt tekniskt underhall. Fordonshyran hojdes under 2024 6ver budgeterad niva. En 6versyn ar gjord
over 2024 ars tekniska forbattringar for att sékerstalla hyresnivan for kommande ar. Bussersattning
oversteg budget med 4,1mnkr, som orsak av svara vaderforhallandena och ett stort antal olyckor. Det
tekniska underhallet avser kraftigt 6kad kostnad for viltskador samt tekniska investeringar i bland
annat béattre internet ombord och luftkonditionering. Sammantaget &r kostnaden 6,1mnkr hogre &n
budget for aret.

Intakterna uppgick totalt till 549,2 mnkr, en avvikelse med minus 6,7 mnkr mot budget.

Efter sommaren minskade resandet och biljettintédkterna och understiger budgeterad niva med -8,5
mnkr. Andra intakter for forsakringsersattning och intékt fran staten for utford trafik pa Botniabanan
avviker fran budget med 2,6 mnkr och 6,8 mnkr hogre intakter.

Regionernas medfinansiering uppgick till 248,6 mnkr, en minskning mot budget med 8,8 mnkr. For
Region Vasternorrlands del utgjorde det en minskning med 4,3 mnkr mot budgeterat driftshidrag. Den
utestaende fordran ackumulerat dver aren som vi har pa Norrtag ar 5,7 mnkr.

Norrtag har avslutat operatdrsupphandlingen for tagtrafik. Inriktningen har varit ett produktionsavtal
med lang avtalstid 8-10 ar. Resultatet blev en ny operator dar utvarderingsmatrisen visar pa lagre
kostnader beraknat pa genomsnittligt pris med avdrag for kvalité jamfort med andra anbudsgivare.

AB Transitio

Nettoomsattningen uppgar till 1 020 mnkr 2024 jamfort med samma period foregaende ar pa 966 mnkr.
Hyreshojningar fran och med januari 2024 for att kompensera Okande rantekostnader &ar den
huvudsakliga orsaken.

AB Transitio har ett positivt resultat efter finansiella poster pa 0,1 mnkr for 2024 jamfort med 0 mnkr
for samma period foregaende ar. Rorelseresultatet ar 24 mnkr battre an budgeterat. Denna forbattring
beror pa lagre vagnskostnader. Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgar till 466 mnkr
jamfort med foregaende ar samma period pa 702 mnkr. | huvudsak betalningar for Gvertagande av
Dostofordon samt utkép av Reginafordon ur leasingkontrakt.

| projektet for anskaffning av sparfordon till Norrtdg med driftsattning av Norrbottniabanans forsta
etapp, prognostiserad till 2032, har arbete med forstudie inklusive marknadsdialog med potentiella
leverantdrer gjorts.

Bussgods i Norr AB

Bussgods i Norr uppvisar ett rorelseresultat pa -0,5 mnkr for 2024 vilket ar 2,0 mnkr lagre an
budgeterat. Avvikelsen beror framst pa lagre intakter an budget som effekt av det samhallsekonomiska
laget och vissa engangskostnader knutna till dvertagandet av verksamheten i Vasternorrland. Okat
kostnadslage pa personal, hyror och kdpta transporter paverkar Bussgods och majligheterna att parera
dessa okningar ar svart dd marknaden inte tal stora prisjusteringar. Darav har bolagets bemanning
reducerats och flera besparingsétgarder genomforts.

Atgarder for att uppné god ekonomisk hushéllning

Effekterna av covid-19 och krigsutbrottet i Ukraina innebdr att forutsattningarna for kollektivtrafiken
vasentligt forandrats. Att 6ka resandet ar en central del for att uppna malet om god ekonomisk
hushallning. Resandet forutspas oka i samband med att alternativkostnaden for bilpendling okat.
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Myndigheten arbetar med biljettutbudet for att tillgodose fler resendrers behov av flexibla
biljettlosningar. Det pagar aven ett stort arbete med att utveckla nya tekniska I6sningar genom ett
gemensamt projekt med ovriga aktorer i norra Sverige vilket pa sikt vantas underlatta for resenaren.
Myndigheten arbetar dven med ett flertal andra atgarder vilka syftar till att gora det kollektiva resandet
mer attraktivt.

Balanskravsresultat

Balanskravet innebar att kommunalférbundets intékter ska Gverstiga kostnaderna varje enskilt ar. Ett
underskott mot balanskravet ska aterstallas inom de tre kommande budgetaren. Enligt balanskravet
ska realisationsvinster fran forsdljning av anlaggningstillgangar avraknas mot balanskravet.
Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for perioden & O mnkr. Eftersom
kommunalforbundet finansieras av medlemmarna innebér det att saval positiva som negativa resultat
fordelas pa medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kommer att uppfyllas. |
resultatet ingér inte nagra underskott/dverskott fran tidigare ar som ska éterforas.

MNKR 2024 2023 2022 2021 2020
Arets resultat enligt resultatrakningen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtliga realisationsvinster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtliga realisationsforluster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aterforing av orealiserad férlust vdardepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Medel efter/fran resultatutjamningsreserv 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Periodens balanskravsresultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Vasentliga personalforhallanden

Halsa och sjukfranvaro

Tabell 6versikt av sjukfranvaro

Sjukfranvaro (%) 2024 2023 2022 2021 2020
Total sjukfranvaro i procent av ordinarie arbetstid 7 5 4,6 4,3 6
Andel som avser langtidsfranvaro (minst 60 dgr) 2,5 2,2 0,7 0,6 10,9
Sjukfranvaro kvinnor 7.1 5,4 5,2 3,1 6,7
Sjukfrdnvaro mén 6,7 4,3 3,4 6 5
Sjukfranvaro 29 ar och yngre 10,6 4,4 5,6 3,9 2
Sjukfranvaro 30 -49 ar 6 3,6 5,4 6 4,3
Sjukfranvaro 50 ar och aldre 6,4 6,8 3,6 3,4 3,7
Sjukfranvaro

Sjuktalet har kat med 2 procentenheter jamfort med féregaende ar och riktvérdet pa 3,5 procent har
darmed inte uppnatts vid arets slut. Det ar franvaron i aldersintervallet 29 ar och yngre och kortare &n
60 dagar som star for det 6kade sjuktalet

Lone- och medarbetarsamtal

Kollektivtrafikmyndigheten tillampar individuell I6neséttning. Med anledning av att de centrala
I6neavtalen med giltighet fr.o.m. 2024-04-01 blev klara i slutet pa mars var forutséttningarna infor
arets lonedversyn inte kanda i tid sa att de nya lénerna skulle hinna bli klara for utbetalning i april.
Lonedversynsprocessen hade dock startats upp med lonesamtal under varen och de nya I6nerna blev
klara for utbetalning pa majlénen med retroaktivitet fran april. Medarbetarsamtal har genomforts under
hosten 2024 och en ny mall har tagits fram och anvands som stdd vid samtalen.

Fem medarbetare har valt att nyttja formanen att véaxla semestertillagg mot extra lediga dagar.

Arbetsmiljo

Syftet med det systematiska arbetsmiljoarbetet ar att framja hélsa, férebygga ohdlsa och olycksfall i
arbetet och se till att arbetsmiljon & god. Arbetsmiljon fo6ljs kontinuerligt upp genom
medarbetarsamtal, enhets/personalméten, pulsmatningar och i samverkan med skyddsombud.

Medarbetarnas engagemang och valmaende ar viktigt och alla ska ges majligheten att gora sin rost
hord. Medarbetarupplevelsen foljs upp genom kortare pulsmatningar med syfte att méjliggora en
kontinuerlig dialog kring hur det ar att jobba hos Din Tur for att tillsammans skapa en dnnu béttre
arbetsplats. Resultatet anvands som diskussionsunderlag kring arbetsmiljo vid personalméten och i
medarbetarsamtal.

Under aret har tre pulsmatningar genomforts, tva med fokus valmaende. Den senaste matningen som
gjordes v.46 var Hallbart Medarbetarengagemang, HME och uppféljning organisatorisk och social
arbetsmiljo. Medarbetarnas deltagande vid denna métning var mycket stort med svarsfrekvens 92%.

Tva medarbetare vid Kundcenter uppmarksammades under majmanad for 25-arig anstallning.
Ett arbete med friskfaktorer har startats upp inom myndigheten, bl.a. har workshops i mindre grupper

hallits med medarbetarna vid Kundcenter. Arbetsplatserna har tagit fram handlingsplan for arbetsmiljo
utifran utvalda friskfaktorer.
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Myndigheten efterstravar att kunna erbjuda arbetsvillkor som gor att medarbetare har méjlighet att fa
sitt livspussel att ga ihop och att balans ska finnas mellan familjeliv och arbetsliv. Inom myndigheten

ar fler kvinnor an man anstallda. I ledningsgruppen ar fordelningen tvd mén och tva kvinnor.

Av de 45 tillsvidareanstallda ar 60 procent kvinnor och 45 procent man i Kramfors, pa Din Tur
Kundcenter &r 76 procent kvinnor och 24 procent méan. Bland visstidsanstéllda ar kénsfordelningen 42

procent kvinnor och 58 procent méan.

Personalstruktur

Tabell 6versikt av personalstruktur

Antal 2024
Kvinnor 36
varav tillsvidareanstallda 31
Man 21
varav tillsvidareanstallda 14
Summa 57
varav tillsvidareanstallda 45

2023

31
29
20
16
51
45

2022

31
28
21
18
52
45

2021

30
29
22
21
51
49

2020

34
32
24
21
58
53

Det totala antalet medarbetare har dkat med 6 fran foregdende &r. Okningen bestdr av visstids-
anstallningar varav 2 vid Kramforskontoret respektive 4 vid Din Tur Kundcenter. De tj&nster som

hallits vakanta vid Kundcenter i avvaktan pa resultatet av genomlysningen 2023 har bemannats.
Under aret har 2 medarbetare avslutat sina tillsvidareanstallningar,
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Forvantad utveckling

Under 2024 har vi infort delar av vart nya biljett- och betalsystem. Dessvérre har detta inte fungerat
felfritt utan vi har under aret blivit uppmarksamma allt eftersom vi har haft problem med validering
av vara biljetter. Pa grund av detta &r det svart att bedéma resandeutvecklingen da det ar var enda
resandestatistik. Under aret har vi jobbat intensivt med att komma till ratta med problemen av
valideringarna samt att vi har haft manuella passagerarraknare i trafik for att bedéma potentiellt tapp i
vara system i jamforelse med det faktiska resandet.

Sett till den faktiska resandestatistiken har resandet i den allménna kollektivtrafiken minskat med drygt
5% jamfort med 2023. Detta uppskattas dock ej som den faktiska resandeutvecklingen sett till att
biljettintakterna har okat kraftigt. En stor del av okningen tros dock harréra sig till den prishéjning pa
13% som gjordes pa enkelbiljetter och vissa andra produkter. Nagot farre resor kan dock redovisas till
foljd av billigare branslepriser for privatpersoner vilket tros ha en negativ paverkan pa
resandeutvecklingen.

Ar 2024 vande inflationen och ranteléget till det positivare vilket &ven &r positivt fér kollektivtrafiken
dar indexkorgarna sanktes nagot som till foljd innebér stabilare kostnader for kollektivtrafiken.

Trots att kollektivtrafiken under manga ar har kantats av minskat resande till f6ljd av pandemin samt
hdga kostnader har satsningar gjorts. Bland annat har pilotprojekt fér on demand trafik, Paxa Din Tur,
i Solleftea lett till drygt 20% resandedkning i avtalsomradet O03. Liknande projekt i Sundsvalls tatort
resulterade i 9% resandeckning i omradet. Utokningar av kollektivtrafik till Bredsand i Sundsvalls
kommun har dven genomforts under aret. Fortsatta satsningar pa resandeutbud i kombination med
utredning av vara priser och produkter tros ge en positiv effekt pa resandeutvecklingen 2025.

Koncernenbolagens forvantade utveckling

Norrtdg AB

2025 ér sista aret med nuvarande operator och 2026 ar det uppstartsar for den nya operatoren. Det gor
att det finns uppstartskostnader framfor allt 2026 som paverkar kostnadsbilden. En effekt som avtar
till 2027 dar kostnaden for trafiken beraknas minska. | bade nuvarande och kommande trafikavtal finns
en begransad mojlighet att paverka trafikbestallningen.

Bolagets organisation kommer att férdndras med en egen marknadsavdelning och biljettsystem.

AB Transitio

For 2025 forvantas verksamheten praglas av fortsatt tillvaxt med ett flertal nya, kommande projekt
samtidigt som genomfdrandefasen for vissa tidigare projekt forsenats. Det hdga réanteléget har infor
2024 lett till hyreshdjningar for merparten av bolagets fordonsflotta, men krediteringar har kunnat ske
vid arets slut och vissa fordonshyror har ocksa sankts infor verksamhetsaret 2025. Foretagets
verksamhet praglas av stabilitet med svenska regioner som kunder och tillika dgare. Foretaget
anskaffar och férvaltar endast fordon pa uppdrag av agarkretsen med borgen fran dessa som sakerhet.

Bussgods i Norr AB

Bolaget star infor flera utmaningar samtidigt som manga mojligheter finns att utvecklas. Den harda
konkurrensen i branschen gor det till en utmaning att bade behalla kunder och vérva nya. Att utoka
tjansteutbudet och samarbetet med fler aktorer pa marknaden ar en forutsattning for att bredda
mojligheterna till effektiva transportlosningar. Ett mal ar ett narmare samarbete med bolagets adgare
for att oka volymerna och effektiviteten i transportlosningarna. Malet ar ocksa att bolagets ekonomi
ska vara sa stabil att ersattningen till agarna kan oka varje ar fran dagens 19% per fraktintakt pa buss.

Bolaget har paborjat forberedelser for implementationen av ett nytt ekonomisystem som skall
driftsattas under 2025.
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Ekonomisk analys

Arets resultat — budgetféljsamhet

Perioden januari till december visar att nettokostnaderna uppgar till 706,4 mnkr. Vid en jamforelse
med budget for motsvarande period &r verksamhetens nettokostnader 23,3 mnkr lagre, en minskning
med 3,2%. Verksamhetens intékter har 6kat med 0,8 mnkr dar biljettintdkterna minskat med 1,2 mnkr
och intakter taghyra ckat med 3,1 mnkr. Verksamhetens kostnader har minskat med 22,5 mnkr jamfort
med budget. Har star driften av Norrtdg for 4,3 mnkr lagre kostnader. Den linjelagda trafikens
indexkostnader minskade med 14,3 mnkr. Utfallet pa administrativa kostnader ar 6,6 mnkr lagre an
budget. Trafikkostnader ar 5,9 mnkr hogre an budget och aktiedgartillskott Bussgods har belastat
kostnaderna med 2,5 mnkr. Det har resultatforts da det avser att tacka driftskostnader.

RESULTATRAKNING (MNKR) Utfall 2024 Budget 2024 Awvikelse Forandring (%)

Verksamhetens intakter 171,3 170,5 0,8 0,5
Verksamhetens kostnader -875,9 -898,4 22,5 -2,5
Avskrivningar -1,8 -1,8 0,0 -0,5
Verksamhetens nettokostnader -706,4 -729,7 23,3 -3,2
Kommunala biljettsubventioner 86,5 101,4 -14,9 -14,7
Medlemsbidrag 619,8 627,3 -7,5 -1,2
Verksamhetens resultat -0,1 -1,0 0,9 -91,3
Finansiella intakter 2,6 1,0 1,6 159,1
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter finansiella poster 2,5 0,0 2,5 0,0
Extraordinéra poster -2,5 0,0 -2,5 100,0
RRETS RESULTAT 0,0 0,0 0,0 0,0

Jamforelse med féregdende ar och arsprognos

Vid en jamforelse med foregdende ar ar avvikelsen 8,7 mnkr lagre nettokostnader vilket motsvarar 1,2
%. Verksamhetens intakter har 6kat med 12,0 mnkr i jamforelse med motsvarande period foregaende
ar. Detta framst som ett utfall av hojning av biljettpriser som gjordes vid arsskiftet med 13% pa
enkelbiljetter och flexkort. Verksamhetens kostnader har ékat med 2,6 mnkr jamfort med foregaende
ar. Den sarskilda persontrafiken star for en 6kning med 1,3 mnkr. Bestandsdelarna dér redovisas i
separat stycke langre ner. De subventionerade intdkterna har minskat med 9,6 % jamfért med
foregaende ar vilket ar 9,2 mnkr lagre.
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RESULTATRAKNING (MNKR)

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Kommunala biljettsubventioner
Medlemsbidrag

Verksamhetens resultat

Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster

Extraordinara poster

ARRETS RESULTAT

Utfall 2024

171,3
-875,9
-1,8
-706,4

86,5
619,8
-0,1

2,6
0,0

2,5

-2,5

0,0

Utfall 2023

159,3
-873,3
-1,2
-715,2

95,7
618,4
-1,1

2,8
0,0

1,7

-1,7

0,0

Forandring
2024-2023

12,0
-2,6
-0,6

8,7

-9,2
1,5
1,0

-0,2
0,0

0,8

-0,8

0,0

Forandring
(%)

7,5
0,3
53,1
-1,2

-9,6
0,2
100,0

100,0
0,0

0,0

32,0

0,0

Arsprognos
2024

167,0
-889,0
-1,6
-723,6

87,8
635,6
-0,2

2,7
0,0

2,5
-2,5

0,0

Prognos-
avvikelse

4,3
13,1
-0,2
17,2

-1,3
-15,8
0,1

-0,1
0,0

0,0

0,0

0,0

Prognos-
avvikelse
(%)
2,6%
-1,5%
11,7%
-2,4%

-1,5%
-2,5%
-51,5%

-3,2%
0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Investeringsredovisning

Kommunalférbundets investeringar utfoll med 5,3 mnkr for helar 2024. Stora delar av det nya biljett-
och betalsystemet &r aktiverat, pa grund av forseningar har arets budget éverskridits. Investeringar i
datorer och strémforsorjningsenhet till Kundcenter i Ange har gjorts med 0,3 mnkr.

Pagaende projekt annu ej fardigstallda &r det nya biljett- och betalsystemet som dras med forseningar
och inkdp nya betalterminaler som annu inte ar monterade i bussarna. Betalterminaler i bussarna ar
utgaende versioner som maste bytas senast varen 2025 och det fanns inte med i budget da det inte fanns

kannedom om detta.

Tabell med oversikt av investeringar

MNKR Utfall 2024

Biljettmaskiner
Trafikledning realtid
Inventarier

Reseplanerare
Handlaggningssystem SAKO
BOB - biljettsystem

Pagaende immateriella

Pégaende materiella

SUMMA

0,1
1,2
0,3
0,5
0,0
3,3

-1,4
1,3

5,3

Budget
2024

0,0
1,5
0,2
0,3
0,0
2,3

0,0
0,0

4,2

Avwvikelse

0,1
-0,3
0,1
0,2
0,0
1,1

-1,4
1,3

1,1

(%)

0,0%
-20,8%
60,7%
69,4%
0,0%
48,4%

0,0%
0,0%

25,8%

Utfall 2023

0,0
0,0
0,2
0,0
0,0
0,0

2,1
0,0

2,3

Forandring
2024-2023

0,1
1,2
0,1
0,5
0,0
3,3

-3,5
1,3

3,0

(%)

0,0%
0,0%
26,6%
0,0%
0,0%
0,0%

-167,4%
0,0%

128,5%

Likviditet och soliditet

Kassalikviditet &r ett matt som visar kommunalforbundets kortfristiga betalningsférmaga. For 2024
uppgar likviditeten till 88 procent och ligger pa en lagre niva jamfort foregaende ar. Ett riktvéarde ar
att kassalikviditeten ska ligga pa minst 100 procent.
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Rorelsekapitalet uppgar till —28,7 mnkr. Det negativa rorelsekapitalet beror pa lagre kortfristiga
fordringar och likvida medel i forhallande till kortfristiga skulder.

Kommunalforbundets finansiella styrka matt i soliditet uppgar till 0,6 procent, i paritet med féregaende
ar.

Eget kapital uppgar till 1,3 mnkr och &r oférandrat de fem senaste aren.

2024 2023 2022 2021 2020
Likviditet (%) 88 91 91 93 93
Rorelsekapital, mnkr -28,7 -20,8 -19,7 -18,4 -17,7
Soliditet enligt balansrakningen (%) 0,5 0,6 0,6 0,5 0,5
Eget kapital, mnkr 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3

Intdkts- och kostnadsutveckling

Intdkterna har o6kat med 7,5 procent fran foregaende ar till foljd av framfor allt prishéjning pa
enkelbiljetter som gett hogre biljettintakter. Okningen av avskrivningar med drygt 53 procent harror
sig till forseningar i det nya biljett- och betalsystemet som inte aktiverats forrdn under 2024.
Verksamhetens nettokostnader har minskat med 1,2 procent.

Forandring i procent 2024 2023 2022 2021 2020
Verksamhetens Intékter 7,5 0,9 6,7 -5,8 2,1
Verksamhetens kostnader 0,3 7,3 1,0 4,0 6,6
Avskrivningar 53,1 -15,7 0,0 -36,0 2,5

Verksamhetens nettokostnad -1,2 8,8 -0,3 6,0 7,9
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Verksamhetens intakter

Verksamhetens totala intakter uppgar till 171,3 mnkr vilket nastan ligger i linje med budget, 0,8 mnkr
lagre motsvarande 0,5 procent.

Jamfort med motsvarande period foregaende ar har dock intakterna okat med 12,1 mnkr. Det ar framst
biljettintdkterna som bidragit till 6kningen dér vissa justeringar i biljettpriser gjorts.

Tabell 6ver verksamhetens intakter

INTAKTER, MNKR Utfall2024  Budget 2024 Avvikelse (%) Utfall 2023 ;gz:g:;g (%)

Biljettintakter busstrafik 99,0 100,2 -1,2 -1,2% 89,6 9,5 10,6
Intékter skolkort 17,4 16,6 0,8 4,6% 17,8 -0,4 -2,5
Intakter tagtrafik 5,3 9,0 -3,7 -41,0% 6,3 -1,0 -15,7
Bidrag, Samverkande system 3,5 3,5 0,0 -0,1% 3,5 0,0 0,0
Taghyra 34,9 31,8 3,1 9,6% 31,4 3,5 11,0
Vinst férsalj mat anlagg tillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,3 -0,3 -106,2
Resplusintakter 5,0 4,0 1,0 25,4% 4,8 0,2 4,8
Kundservice och anropsstyrdtrafik 2,4 1,6 0,8 49,5% 2,1 0,3 13,9
Reklam pa buss 0,6 0,8 -0,2 -20,3% 1,0 -0,3 -33,3
Bussgodsintakter 0,2 0,2 0,0 6,4% 0,1 0,1 146,0
Fardtjansthandlaggning 1,1 1,1 0,0 -0,2% 1,0 0,1 5,3
Fardtjanstsamordning 0,0 0,6 -0,6 -100,0% 0,0 0,0 0,0
Persontransporter 0,2 0,6 -0,4 -64,2% 0,7 -0,5 -69,7
Avgift for kortamne 0,8 0,0 0,8 0,0% 0,3 0,6 232,0
Tilldggsavgift biljettkontroll 0,1 0,0 0,1 0,0% 0,1 0,0 78,1
Ovriga intakter 0,7 0,5 0,2 49,0% 0,3 0,4 119,2
SUMMA 171,3 170,5 0,8 0,5% 159,2 12,1 7,5

Biljettintéakter for linjelagd busstrafik

Biljettintakter fran linjelagd busstrafik fordelas efter den stracka som resenéren aker, till den medlem
som finansierar linjen. For busslinjer som beror flera medlemmar fordelas intékten utifran vilken
medlem som finansierar den aktuella linjen, eller hur lang stracka resenaren har fardats inom respektive
medlems strécka.

Biljettintakterna har ckat med 9,5 mnkr fran 2023 till 2024. Detta som en foljd av att biljettpriserna
hojdes med 13% pa enkelbiljetter och flexkort. Enkelbiljetterna hojdes for att det resandet bedomdes
ha den lagsta priskéansligheten och att majoriteten av biljettintakterna kommer fran enkelbiljetter.

Biljettintakternas fordelning mellan medlemmarna redovisas i tabellen nedan. For ar 2024 féljer
fordelningen den fordelning som applicerades for arsbokslutet 2023 enligt direktionsbeslut. Detta da
overgangen till nytt biljett- och betalsystemet medfor att det intaktsfordelningssystem som anvants
inte l&ngre kan tilldmpas i det nya systemet. Vid en jamforelse mot budgeten ar forandringen 1,2 mnkr
lagre intakter. Budgeten baserades pa utfall tertial 1 med upprakning for helar och prisférandringarna.

Avvikelsen mot arsprognosen pa -1,8 mnkr beror pa att arsprognosen i tertial 2 baserades pa utfall vid
samma tidpunkt som da visade lite lagre intakter.
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MNKR

Harnésand

Kramfors

Sollefted

Sundsvall

Timra

Ange

Ornskéldsvik

Region Vasternorrland

SUMMA

Utfall 2024

1,3
2,1
3,0
56,1
4,2
0,4
12,2
19,8

99,0

Budget
2024

1,3
1,9
3,7
55,3
4,1
0,5
14,3
19,1

100,2

Avvikelse

0,0
0,2
-0,7
0,8
0,1
-0,1
-2,1
0,7

-1,2

(%)

-1,7%
9,6%
-19,4%
1,5%
1,8%
-28,8%
-14,5%
3,7%

-1,2%

Utfall 2023

1,1
1,9
2,7
50,5
3,3
0,3
11,2
18,4

89,6

Forandring
2024-2023

0,1
0,2
0,2
5,6
0,9
0,1
1,0
1,4

9,5

(%)

9,7%
9,0%
8,1%
11,1%
26,6%
18,9%
9,2%
7,6%

10,6%

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar till 875,9 mnkr for 2024 och budget till 898,4 mnkr, vilket innebar
lagre kostnader &n budget motsvarande 22,4 mnkr. Den storsta minskningen star den linjelagda
busstrafiken och driften av tagtrafiken for med 9,0 mnkr respektive 8,1 mnkr. For den linjelagda
busstrafiken ar det framst indexkostnaderna som minskat. | kostnaderna for tagtrafiken ingar aven
kostnad for biljettgiltigheten med 5,3 mnkr. Den kostnaden aterspeglar sig dock i intakterna ocksa med
en minskning pa motsvarande 5,3 mnkr, ett nollsummespel. Fordonshyra tag ligger 5,0 mnkr hogre i
utfallet for 2024 &n 2023. Detta bland annat till foljd av ett hogre réntelage.

De administrativa kostnaderna for férvaltningen i Kramfors ligger 6,6 mnkr lagre &n budget. Det ar
framfor allt lagre kostnader i samband med drift av biljett-och betalsystemet som budgeterades med
beréknad drift i tva system under en period. Reklamationer av kostnader har ocksa gjorts i projektet
vilka inte var budgeterade for.

Tabell 6ver verksamhetens kostnader

KOSTNADER, MNKR

Linjelagd busstrafik
Sarskild persontrafik inkl
miljéincitament

Tagtrafik inkl biljettgiltighet
Fordonshyra
Administrativa kostnader
Bankkostnad inkl
forsaljningsprovision
Stationsavgifter
Biljettsamverkan Xtrafik
Kompletteringstrafik
Realtid, drift och underhall

SUMMA

Utfall 2024
-550,4
-126,0

-90,3
-36,9
-57,5

-5,0

-3,3
-4,0
1,8
-0,8

-875,9

Budget
2024

-659,4
-128,1
-98,4
-31,8
-64,1
-6,3
-2,8
-4,0
-1,6
-1,8

-898,4

Avvikelse
9,0
2,1

8,1
-5,0
6,6

1,2

-0,5
0,0
-0,2
1,1

22,4

(%)
-1,6%
-1,7%

-8,2%
15,8%
-10,2%

-19,7%

16,9%
-1,1%
13,2%
-58,0%

-2,5%

Utfall 2023
-553,7
-129,1

-86,6
-32,0
-56,8

-5,8

-2,9
-4,0
1,5
-1,0

-873,3

Forandring
2024-2023

3,4
3,1

-3,8
-4,9
-0,7

0,7

-0,3
0,0
-0,3
0,2

-2,7

(%)
-0,6%
-2,4%

4,4%
15,3%
1,3%

-12,7%

11,8%
-1,1%
21,4%
-19,9%

0,3%
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Linjelagd busstrafik

De totala kostnaderna for linjelagd busstrafik uppgar till 550,4 mnkr for 2024 och ligger 9,0 mnkr
lagre jamfort med budget. Jamfért med foregaende ar ar kostnaden 3,4 mnkr lagre och den framsta
orsaken &r indexkostnader som minskat till féljd av l1agre index.

Avtalade trafikkostnader

I jamforelse med budget har kostnaderna 6kat med 5,9 mnkr for de avtalade trafikkostnaderna. En
okning av antalet trafikdagar for trafikaret 2024 var inte budgeterat for vilket utgér en hogre kostnad.

| jamforelse med foregaende ar har de avtalade trafikkostnaderna 6kat med 8,9 mnkr. Skillnad mot
foregaende ar ar bland annat Paxa bussar i bade Sundsvall och Solleftea.

Index

Trafikavtalen vilka utgor majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen utifran en
avtalad indexmodell. Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI
(konsumentprisindex), ITPI 29-30 SPIN 2015 (prisindex for inhemsk tillgang), HVO (index for
hydrerad vegetabilisk olja).

Indexkorgarna har paverkats mycket av priset pa HVO 100 som stigit kraftigt beroende av den stora
prisokningen pa raolja och vegetabiliska oljor, framst till foljd av kriget i Ukraina. Aven KPI och Stibor
réntan har stigit mycket.

Procentfordelningen mellan olika index i indexkorgarna varierar mellan trafikavtalen. Fér budget 2024
ar indexupprakningen 42,72 % for titortstrafiken i Ornskéldsvik och Sundsvall dar Nobina &r
trafikoperator och 43,86 % for landsbygdstrafiken och tatort Harndsand dar Mittbuss ar trafikoperator.
De indexerade kostnaderna ar 14,3 mnkr lagre i utfallet jamfort med budget. Snittindex i utfallet for ar
2024 ligger pa ungefar 39,8% for tatortstrafiken och 38,7% for landsbygdstrafiken.

For jamforelsen med foregaende ar ar indexkostnaderna 12,1 mnkr lagre i utfallet for 2024. Foregaende
Iag snittindex pa ungefar 42,3% for tatortstrafik och 44,0% for landsbygdstrafik.

Diagrammet visar indexutvecklingen for trafikoperatdrernas indexkorgar och motsvarande vilka
budgetvarden som anvénts.

60,00%
55,00%
50,00%
45,00%

10.00% \ x

35,00%

30,00%
25,00%

20,00%

15,00%
10,00%

== NObina Budget Nobina Linje 50
Mittbuss e Budget Mittbuss

Diagram 1: Indexutveckling dec 2020-dec2024 utfall och prel dec2024 SCB
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Miljéincitament

Milj6incitamentet, som baseras pa i hur stor andel av drivmedel som kors pa fornyelsebara drivmedel,
har minskat med 0,5 mnkr jamfort med budget, beroende pa att i budgetsiffran ingar aven
indexkostnaden men i utfallet ligger den i indexerade trafikkostnader.

Forstarkningstrafik

Forstarkningstrafik avser sadan trafik som utfors for att méta tillkommande behov inom
tidtabellslagd trafik inom Trafikuppdraget. Forstarkningstrafiken syftar till att fa med alla kunder och
kan utforas tillfalligt eller mer langsiktigt samt pa hel linje eller del av linje. Forstarkningstrafik
forekommer bade i form av oplanerad forstarkningstrafik och av planerad forstarkningstrafik.
Planerad forstarkningstrafik kan uppsta vid trafikomlaggning till foljd av ombyggnad av vagnit.
Kostnaden for forstarkningstrafiken ligger i linje med budget.

Tabell 6ver kostnader linjelagd trafik

MNKR Utfall2024 Budget2024  Awvikelse (%) Utfall 2023 ;g'f:g:;:ﬁ (%)

Avtalade Trafikkostnad -398,2 -392,3 -5,9 1,5% -389,2 -8,9 2,3%
L?:ﬁ;fgif:a dor -150,8 -165,1 14,3 -8,7% -162,9 12,1 -7,4%
Miljéincitament -1,1 -1,6 0,5 -33,3% -1,0 -0,1 7,7%
Forstarkningstrafik -0,3 -0,3 0,1 -19,1% -0,5 0,2 -46,1%

SUMMA -550,4 -559,4 9,0 -1,6% -553,7 3,3 -0,6%
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Sarskild persontrafik

Kostnaden for den sarskilda persontrafiken uppgar till 126,0 mnkr och budgeten uppgar till 128,1
mnkr. Budgetavvikelsen ar 2,1 mnkr vilket motsvarar en avvikelse pa 1,6 procent. Budgetavvikelsen
beror framst pa utvecklingen av indexrelaterade trafikkostnader. Justering av index i den sarskilda
persontrafiken sker fyra ganger per ar utifran en liknande indexkorg som anvénds i den allménna
kollektivtrafiken. Index har minskat i snitt med 9 procent jamfort fran januari till december.

Kostnaden for regionens sjukresor uppgar till 69,5 mnkr med en avvikelse om 8 procent vilket
motsvarar 5,8 mnkr i budgetavvikelse. | jamférelse mellan aren &r kostnadsminskningen 5,7 mnkr.
Resandet har minskat med 3 006 till 123 547 resor vilket motsvarar 3 procent. Resandeminskningen
bestar till storre delen av langre resor vilket bidrar till lagre kostnader. Minskat antal resande ger
mindre mojlighet till samordning som bidrar lagre besparing per resa.

Budgetavvikelsen for Timra kommun visar 1,1 mnkr vilket motsvarar 23 procent. | jamforelse med
foregaende ar redovisas en kostnadsokning pa 1,1 mnkr. Resandevolymen har 6kat med 841 till 28
094 vilket ar en bidragande orsak till okade kostnader. Antalet tillstand for fardtjanst har forandrats
med 19 farre till 623.

Kostnadsokningen for Kramfors kommun jamfort mellan aren &r 10 procent och budgetavvikelsen
visar 1,6 mnkr i hogre kostnader. Antal resor har 6kat med 12 procent till 42 666. Antalet
fardtjansttillstand uppgar till 811 vilket ar en minskning med 32 mot foregaende ar.

For Ange kommun &r budgetavvikelsen 0,3 mnkr hégre kostnader vilket motsvarar 4 procent.
Resandet har 6kat med 4 procent till 11 708 vilket ar en bidragande orsak till okade kostnader pa 0,2
mnkr. Antalet fardtjansttillstand har 6kat 8 till 310 jamfort mot foregaende ar.

Utfallet for Ornskoldsviks kommun redovisar 0,5 mnkr i 6kade kostnader jamfort mot féregéende r.
Resandevolymen jamfort mellan aren har 6kat med 2 procent till 48 473 resor. Budgetavvikelsen &r
1,0 mnkr vilket motsvarar en avvikelse om 7 procent.

Avvikelsen for Solleftea kommun visar 5 procent lagre kostnader vilket motsvarar 0,4 mnkr i
budgetavvikelse. Utfallet jamfort mot foregaende ar visar 0,4 mnkr lagre kostnader.

Harndsands kommun ligger i paritet mot budget och har 0,3 mnkr lagre kostnader i jamforelse
mellan aren.

Tabell med kostnader sérskild persontrafik per medlem

ML B tese Gl e g

Region Vasternorrland -69,5 -75,3 5,8 -8,0% -75,2 5,7 -8,0%
Ange kommun -6,7 -6,4 -0,3 4,0% -6,5 -0,2 2,0%
Sundsvalls kommun 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0%
Timra kommun -6,0 -4,9 -1,1 23,0% -4,9 -1,1 23,0%
Harnésands kommun -5,6 -5,6 0,0 0,0% -5,9 0,3 -5,0%
Kramfors kommun -15,6 -14,0 -1,7 12,0% -14,2 -1,4 10,0%
Sollefted kommun -7,5 -7,9 0,4 -5,0% -7,9 0,4 -5,0%
Ornskéldsviks kommun -15,0 -14,0 -1,0 7,0% -14,5 -0,5 4,0%

SUMMA -126,0 -128,1 2,1 -1,6% -129,1 3,1 -2,4%




Sid 37 av 48

Administration — Forvaltningens nettokostnader

Regionens administrativa nettokostnader uppgar till 57,5 mnkr vilket ar 6,6 mnkr lagre &n budget.
Lagre kostnader for nya Biljett- och betalsystemet bland annat beroende pa reklamationer mot

leverantdren FARA samtidigt som det togs hojd for delvis dubbla system vid Gvergang till nya
biljettsystemet star for den storsta avvikelsen.

En utbetalning av engangskaraktar géllande pensioner med 0,5 mnkr har inte budgeterats for. Intakter
pa forvaltningen som harror sig till biljettkontrollintakter och fakturering till Norrtdg avseende
konsultkostnader var inte heller med i budget. Utfallet pa intdkterna pa Kundcenter pa befintliga avtal
blev hdgre dn budgeterat pa grund av arsindexeringar som ej var medraknade i budget.

Budget . Féréndring
MNKR Utfall 2024 - Awvikelse (%) Utfall2023 00 0s (%)
Forvaltning Kramfors -38,6 -44,7 6,1 -13,6% -39,9 1,3 -3,2%
Kundcenter Ange -16,7 -17,0 0,3 -1,9% -14,9 -1,8 12,1%
Central bedomning -2,2 -2,3 0,1 -6,0% -2,0 -0,2 10,0%
SUMMA -57,5 -64,1 6,6 -10,2% -56,8 -0,7 1,3%

Diagrammet nedan visar hur den procentuella fordelningen ser ut for de totala administrativa
kostnaderna.

M Personal

M |T (drift, underhall, support)
H Lokalkostnad

= Marknad

8% B Konsult

M Biljettmaskiner
>6% Ovrigt
Realtid drift

Bankkostnader/forséljningsprovision

Diagram 2: Procentuell férdelning av administrationskostnader
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Avskrivningar

Under 2023 och 2024 har projektet med nytt biljettsystem pagatt och en stor del av det pagaende
arbetets kostnader har aktiverats nér de olika delprojekten har fardigstéllts. | budgeten var en storre del
av projektet berdknat att vara fardigstallt vilket visar sig i differensen pa avskrivningarna pa
immateriella anlaggningstillgangar.

. Forandring

MNKR Utfall2024  Budget 2024 Avvikelse (%) Utfall 2023 2024-2023 (%)
Immateriella tillgangar -0,9 -1,2 0,4 -32% -0,2 -0,7 327,2%
Optiska l&sare -0,1 -0,5 0,4 0,0% -0,1 0,0 0,0%
Inventarier -0,3 -0,1 -0,2 193,2% -0,3 0,0 -13,0%
Biljettmaskin -0,2 -0,2 0,0 0,0% -0,3 0,1 -27,5%
Fordon -0,1 -0,1 0,0 0,0% -0,1 0,0 -40,0%
Realtid -0,3 -0,2 -0,1 0,0% -0,2 -0,1 62,3%
SUMMA -1,8 -2,3 0,5 -21,3% -1,2 -0,6 51,5%
Norrtag

Nettokostnad for driften av Norrtag ar 2,3 mnkr lagre an budget. Fér 2024 har ¢kat resande och hogre
forsaljning av enkelbiljetter gett 6kade intakter jamfort med budget. Ersattning for uteblivna avgangar
fran SJ, lagre konsultkostnader for upphandling och lagre ban- och operatorskostnader ar andra
differensforklaringar.

Jamfort med foregaende ar sa ligger utfallet for aret 2024 6,2 mnkr hogre.

Budget . Forandring

MNKR Utfall 2024 2024 Avvikelse (%) Utfall 2023 2024-2023 (%)
Norrtag

Intékter 5,3 9,0 -3,7 -41,0% 6,3 -1,0 -15,8%
Fordonshyra 34,9 31,8 3,1 9,6% 31,4 3,5 11,0%
INTAKTER 40,2 40,8 -0,6 -1,6% 37,7 2,5 6,5%
Kostnad Drift Norrtag -85,0 -89,3 4,3 -4,8% -80,3 -4,7 5,9%
Kostnad Biljettgiltighet Norrtag -5,3 -9,0 3,7 -41,0% -6,3 1,0 -15,8%
Kostnad fordonshyra -36,9 -31,8 -5,1 16,0% -32,0 -4,9 15,3%
KOSTNADER -127,2 -130,1 2,9 -2,2% -118,6 -8,6 7,3%

NETTOKOSTNAD -87,1 -89,3 2,3 -2,5% -80,9 -6,2 7,6%
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Verksamhetens nettokostnad fordelad per medlem

Nedan redovisas nettokostnad per medlem. | nettokostnaden exkluderas kommunernas intakter for
subventionerade produkter eftersom det &r en intédkt for kommunalférbundet men tillika en kostnad
hos respektive kommun med subventionerade produkter.

Utfallet for verksamhetens nettokostnader uppgar till 706,4 mnkr. | budget lag nettokostnaderna pa
729,7 mnkr och utfall foregaende ar uppgick till 715,2 mnkr.

MNKR Utfall 2024  Budget2024  Awvikelse (%) Utfall 2023 Zg:ﬂg:;g (%)

Region Vasternorrland -282,3 -302,4 20,0 -6,6% -287,3 5,0 -1,7%
Ange kommun -16,0 -15,5 -0,5 3,5% -16,2 0,2 -1,2%
Sundsvalls kommun -167,6 -173,8 6,2 -3,6% -173,1 5,5 -3,2%
Timra kommun -26,0 -22,8 -3,2 14,0% -26,7 0,7 -2,5%
Harndésands kommun -46,8 -47,7 0,9 -2,0% -45,5 -1,3 2,8%
Kramfors kommun -35,9 -35,7 -0,2 0,6% -35,3 -0,6 1,8%
Sollefted kommun -28,4 -28,9 0,5 -1,7% -26,3 -2,1 8,0%
Ornskéldsviks kommun -103,3 -102,8 -0,5 0,4% -104,9 1,6 -1,5%
SUMMA -706,4 -729,7 23,3 -3,2% -715,2 8,8 -1,2%

Medlemsbidrag fordelad per medlem

I medlemsbidraget ingar dven intakter for subventionerade produkter. Medlemsbidraget uppgar till
619,8 mnkr vilket kan jamforas med budget pa 627,3 mnkr och utfall 2023 med 618,4 mnkr. Storst
avvikelse har Regionen pa -20,0 mnkr och Harnésands kommun pa 12,5 mnkr.

For Region Vasternorrland bestar differensen mot budget bland annat pa lagre administrations-
kostnader 6,6 mnkr, lagre nettokostnader Norrtag med 2,3 mnkr, lagre indexkostnader 3,2 mnkr, lagre
kostnader sarskild persontrafik 5,8 mnkr.

For Harndsand bestar differensen av att subventionsintakterna minskat med 12,6 mnkr. Detta som en
trolig foljd av att subventionen till resendren minskade med 150 kr per periodkort.

Timras medlemsbidrag 6kade med 3,3 mnkr mot budget. Den sarskilda persontrafiken utgjorde 1,1
mnkr och trafikkostnaderna med 2,0 mnkr. Férdelningen av trafikkostnaderna mellan de tre aktdrerna
i omrade 017/021 lag fel i budgetunderlaget.

Ornskoldsviks medlemsbidrag okade med 2,6 mnkr gentemot budget. Subventionsintakterna minskade
med 2,0 mnkr. Den sérskilda persontrafikens kostnader ékade med 1,0 mnkr.

MNKR Utfall2024 Budget2024  Awvikelse (%) Utfall 2023 Zgﬂ:g;ﬁ (%)

Region Vasternorrland 282,3 302,4 -20,0 -6,6% 284,1 -1,8 -0,6%
Ange kommun 16,0 15,4 0,6 3,7% 16,2 -0,2 -1,2%
Sundsvalls kommun 132,9 139,0 -6,1 -4,4% 141,5 -8,6 -6,1%
Timra kommun 26,0 22,8 3,2 14,2% 26,7 -0,7 -2,5%
Harndésands kommun 23,2 10,7 12,5 116,9% 12,6 10,6 84,0%
Kramfors kommun 35,9 35,7 0,3 0,7% 35,3 0,6 1,8%
Sollefted kommun 28,4 28,9 -0,5 -1,7% 26,2 2,2 8,2%
Ornskoldsviks kommun 75,1 72,5 2,6 3,5% 75,8 -0,7 -1,0%

SUMMA 619,8 627,3 -7,6 -1,2% 618,4 1,4 0,2%
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Resultatrakning

Tabell 6ver resultatrakning
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MNKR

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Kommunala biljettsubventioner
Medlemsbidrag
Verksamhetens resultat

Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster

Extraordinara poster
Skatt/latent skatt

ARRETS RESULTAT

Not

w N

Kommunalforbundet

2024

171,3
-875,9
-1,8

-706,4

86,5
619,8
-0,1

2,6
0,0

2,5

-2,5
0,0

0,0

2023

159,3
-873,3
-1,2

-715,2

95,7
618,4
-1,1

2,8
0,0

1,7

-1,7
0,0

0,0

Koncernen

2024

326,9
-1043,6
-25,9

-742,6

86,5
660,7
4,7

3,4
-8,5

-0,4

0,0
0,0

2023

280,8
-1008,2
-22,3

-749,7

95,7
657,7
3,7

3,6
-7,4

-0,2

0,0
0,0




Balansrékning

Tabell 6ver balansrakning
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MNKR

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Maskiner och inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier i dotterbolag och intressebolag
Andra langfristiga vardepappersinnehav
Langfristiga fordringar

Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar
Kortfristiga placeringar
Kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSTATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital vid arets ingang
Arets resultat

Summa eget kapital vid arets slut

Obeskattade reserver

Avsattningar
Avsattningar for pensioner
Andra avsattningar
Summa avséttningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Not

10

11
14

12

Kommunalférbundet

2024

7,3
2,1

20,6
0,0
0,0

30,1

0,0
141,9
74,8
216,7

246,8

1,3
0,0
1,3

0,0

0,0

0,0
0,0

0,0
245,4
245,4

246,8

2023

3,8
1,2

17,1
0,0
0,0

22,1

0,0
90,6
128,6
219,2

241,3

1,3
0,0
1,3

0,0

0,0

0,0
0,0

0,0
240,0
240,0

241,3

Koncernen

2024

7,4
449,4

0,0
0,1
5,3
462,2

0,0
173,1
117,8
291,0

753,2

1,8
-0,4
1,5

0,0

0,0

23,5
23,5

373,7
354,4
728,2

753,2

2023

3,8
423,9

0,0
0,1
3,8
431,6

0,0
128,9
164,6
293,5

725,1

2,0
-0,2
1,8

0,0

0,0

19,9
19,9

371,0
332,4
703,4

725,1



Kassaflodesanalys

Tabell med kassaflodesanalys
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MNKR

Den lopande verksamheten

Arets resultat

Justering for poster som ej ingar i kassaflodet
Betald inkomstskatt

Medel fran verksamheten fore férandring av
rorelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Okning (-) minskning (+) av kortfristiga fordringar

Okning (+) minskning (-) av kortfristiga skulder
Kassafloden fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Lamnat kapitaltillskott

Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar
Avyttring av materiella anlaggningstillgdngar
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar
Avyttring immateriella anlaggningstillgangar
Forvarv av finansiella tillgangar

Avyttring av finansiella tillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Upptagna lan

Amortering

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid periodens bérjan
Likvida medel vid periodens slut

Not Kommunalférbundet
2024 2023
0,0 0,0
13 1,8 1,2
0,0 0,0
1,8 1,2
-51,3 57,4
5,4 27,5
-44,1 86,0
0,0 0,0
-6,2 -2,3
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-3,5 0,0
0,0 0,0
-9,7 -2,3
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-53,8 83,8
14 128,6 44,9
14 74,8 128,6

Koncernen

2024

-0,4
28,9
0,0

28,5

-44,4
22,0
6,1

0,0
-54,0
0,0
0,0
0,0
-1,7
0,0
-55,7

2,8
0,0
2,8

-46,8
164,6
117,8

2023

-0,2
24,1
0,0

23,8

36,6
51,1
111,5

0,0
-58,3
0,0
0,0
0,0
-0,6
0,0
-58,9

11,4
0,0
114

64,0
100,6
164,6
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Noter

Noter till resultatrakningen

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Kommunalférbundets Arsredovisning &r i allt vasentligt upprattad enligt kommunallagen, lag
(2018:597) om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) samt de rekommendationer och
informationer som Radet for Kommunal Redovisning (RKR) utarbetat. Detta innebéar
sammantaget att arsredovisningen ar upprattad i enlighet med god redovisningssed.

Intékter

Intakter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgangarna kommer att
tillgodogdras kommunalférbundet och om intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Periodiseringar

Periodisering av inkomster och utgifter sker enligt god redovisningssed. Det innebar att
inkomster och utgifter bokfors pa de perioder de intjanats respektive forbrukats.

Fordringar

Fordringar upptas till de belopp de beréknas inflyta med.

Jamforelsestdrande poster

Som jamforelsestorande poster behandlas intakter och kostnader som inte utgér den normala
verksamheten samt &r vasentliga belopp.

Tillgangar/Skulder

Overordnad princip for vérdering av tillgdngar och skulder ar forsiktighetsprincipen som
innebar att skulder inte undervérderas och tillgangar inte évervéarderas.

Finansiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar varderas till som huvudregel till anskaffningsvérdet, men
om vardet ar lagre pa balansdagen kan det valjas.

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar avser investeringar med en ekonomisk livslangd pa minst
tre ar och ett anskaffningsvarde som uppgar till minst ett halvt basbelopp. Materiella
anlaggningstillgangar avskrivs systematiskt dver den bedémda ekonomiska livslangden.
Huvudsakligen tillampas avskrivningstider:

TILLAMPADE AVSKRIVNINGSTIDER AR
Inventarier 5
Biljettmaskiner 5
Datorer 3
Immateriella tillgdngar 5
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RKR:s rekommendation 11.4 om materiella anlaggningstillgangar, innehaller explicit krav pa
komponentavskrivning, vilket ej tillampas, da skillnaden i forbrukningen av de materiella
tillgangarna inte ar vasentlig.

Immateriella  anlaggningstillgangar avser investeringar avseende utgifter for
utvecklingsarbete som &r av vasentligt varde for kommunalférbundets verksamhet under
kommande ar. Investeringarna ska vara hanforbara till att en 6kad service potentiellt kan
uppnas. Immateriella anlaggningstillgangar avskrivs pa fem ar. Omprovning av
nyttjandeperiod ska ske i slutet av varje rakenskapsar och eventuellt en annan
avskrivningsperiod faststéllas.

Gréansdragning mellan kostnad och investering

Tillgangar som &r avsedda for stadigvarande bruk eller med en nyttjandeperiod pa minst tre
ar, klassificeras som anlaggningstillgdng. Inventarier vars varde understiger ett halvt
basbelopp avskrivs direkt.

Skulder

Skulder varderas till det belopp som det med tillforlitlighet omfattar. Huvudprincipen ar att de
skulder som beréknas betalas inom ett &r fran balansdagen redovisas som Kortfristig skuld.
Ovriga skulder ar langfristiga.

Avséattningar

En avséttning redovisas i balansrakningen nar en legal eller informell forpliktelse uppstar som
en foljd av en intraffad handelse och det &r sannolikt att ett utflode av resurser kommer kravas
for att reglera atagandet och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Leasing

Alla leasingavtal redovisas som nyttjanderattsavtal och leasingavgiften fordelas linjart 6ver
leasingperioden. Bussar som redovisas som anlaggningstillgang leasas ut till upphandlade
trafikforetag till en avgift om O kr.

Koncernen

Syftet med de sammanstallda rakenskaperna ar att ge en sammanfattande bild av koncernens
ekonomiska stéllning. Klyvningsmetoden (proportionell konsolidering) anvénds vid
framtagandet av de sammanstallda rakenskaperna. Forutom Kommunalforbundet ingar de
heldgda bolagen Bussgods i Vasternorrland AB och Vasternorrlands lans Trafik AB.
Dessutom ingar det till 25 % &gda bolaget Norrtdg AB, Bussgods i Norr 33,33% samt det till
5% &gda bolaget AB Transitio.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enlig indirektmetod. Det redovisade kassaflodet omfattar
endast transaktioner som medfor in- och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa-
och banktillgodohavanden.



Tabell med noter till resultatrdkningen

Sid 45 av 48

Kommunalforbundet Koncernen
Not 2 Verksamhetens intakter 2024 2023 2024 2023
Biljettintakter 99,0 89,6 89,6 89,6
Skolkortsintakter 17,4 17,8 17,8 17,8
Resplusintakter 5,0 4,8 4,8 4,8
Fraktintakter 0,2 0,1 0,1 0,1
Bidrag Trafikverket (biljett) 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag Trafikverket samverkande system 3,5 3,5 3,5 3,5
EU-bidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Taghyror 34,9 31,4 31,4 31,4
Ersattning resande med RKTM fardbevis 5,3 6,3 6,3 6,3
Driftsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 5,9 5,8 173,4 127,3
Summa verksamhetens intakter 171,3 159,3 326,9 280,8

Kommunalforbundet Koncernen
Not 3 Verksamhetens kostnader 2024 2023 2024 2023
Trafikkostnader 775,8 777,7 897,1 884,6
Transportkostnader 0,0 0,0 1,1 0,0
Taghyra 36,9 32,0 32,0 32,0
Personalkostnader inkl direktionen 37,8 34,7 61,9 46,2
IT-system (avtal, drift, underhall, support) 14,1 11,1 11,1 11,1
Lokalkostnader 1,4 1,1 1,1 1,1
Konsultkostnader 1,1 2,9 2,9 2,9
Ovriga kostnader 8,9 13,8 36,4 30,3
Summa verksamhetens kostnader 875,9 873,3 1043,6 1008,2

Kommunalférbundet Koncernen
Not 4 Av- och nedskrivningar 2024 2023 2024 2023
Avskrivning immateriella tillgangar 1,0 0,2 1,0 0,3
Avskrivning maskiner och inventarier 0,8 1,0 24,9 17,9
Nedskrivning 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa av- och nedskrivningar 1,8 1,2 25,9 18,2
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Kommunalférbundet Koncernen
Not 5 Kommunal biljettsubvention 2024 2023 2024 2023
Sundsvalls kommun 34,7 31,7 34,7 31,7
Ornskoldsviks kommun 28,2 29,2 28,2 29,2
Harndésands kommun 23,6 34,8 23,6 34,8
Summa kommunala biljettsubventioner 86,5 95,7 86,5 95,7
Kommunalférbundet Koncernen
Not 6 Medlemsbidrag 2024 2023 2024 2023
Region Vasternorrland 282,3 284,1 282,3 284,1
Sundsvalls kommun 132,9 141,5 132,9 141,5
Ornskéldsviks kommun 75,1 75,8 75,1 75,8
Harnésands kommun 23,2 12,6 23,2 12,6
Kramfors kommun 35,9 35,3 35,9 35,3
Sollefted kommun 28,4 26,2 28,4 26,2
Timra kommun 26,0 26,7 26,0 26,7
Ange kommun 16,0 16,2 16,0 16,2
Norrtdg AB 0,0 0,0 40,9 39,3
Summa medlemsbidrag 619,8 618,4 660,7 657,7
Kommunalforbundet Koncernen
Not 7 Finansiella intakter och kostnader 2024 2023 2024 2023
Erlagda rantor 0,0 0,0 -8,5 -7,4
Erhallna rantor 2,6 2,8 3,4 3,6
Summa finansiella intdkter och kostnader 2,5 2,8 -5,1 -3,8
Kommunalfoérbundet Koncernen
Not 8 Extraordinara poster 2024 2023 2024 2023
Tillskott Bussgods i Vasternorrland AB 2,5 1,7 0,0 0,0
Summa extraordinara poster 2,5 1,7 0,0 0,0




Noter till balansrakningen

Tabell med noter till balansrakningen

Kommunalforbundet Koncernen
Not 9 Materiella och immateriella tillgangar 2024 2023 2024 2023
Ingdende anskaffningsvarden 38,9 42,6 557,2 505,3
Arets anskaffningar 5,3 2,3 53,0 58,3
Pagaende materiella och immateriella 1,0 0,0 1,0 0,0
Tillkommande bolag 0,0 0,0 3,2 0,0
Foérsaljningar och utrangeringar -1,8 -6,0 -2,8 -6,4
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 43,3 38,9 611,8 557,2
Ingdende avskrivningar -33,9 -38,6 -129,4 -113,2
Tillkommande bolag 0,0 0,0 -2,0 0,0
Forsaljningar och utrangeringar 1,8 6,0 2,1 6,1
Avskrivningar -1,8 -1,2 -25,9 -22,3
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden -33,9 -33,9 -155,1 -129,4
Utgaende redovisat virde 9,4 5,0 456,7 427,8
Kommunalférbundet Koncernen
Not 10 Finansiella anlaggningstillgangar 2024 2023 2024 2023
Antal  Kvotvarde
Transitio AB 1000 100 1,0 1,0 5,3 3,8
Norrtdg AB 500 1000 0,5 0,5 0,0 0,0
Vasternorrlands Lans Trafik AB 15000 1000 15,0 15,0 0,0 0,0
Bussgods i Vasternorrland AB 3000 629 0,7 0,6 0,0 0,0
Bussgods i Norr AB 15 23415 3,5 0,0 0,0 0,0
Bussgods ek forening 3 1500 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtrafiken i Sverige AB 30 1000 0,0 0,0 0,0 0,0
Sveriges kommunikationer AB 15 100 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgaende redovisat virde 20,6 17,1 5,4 3,8
Kommunalférbundet Koncernen
Not 11 Kortfristiga fordringar 2024 2023 2024 2023
Kundfordringar 98,9 16,2 109,9 39,5
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 28,1 27,7 42,3 45,5
Ovriga kortfristiga fordringar 14,9 46,7 20,9 43,9
Utgaende redovisat virde 141,9 90,6 173,1 128,9
Kommunalforbundet Koncernen
Not 12 Kortfristiga skulder 2024 2023 2024 2023
Leverantdrsskulder 35,2 86,8 51,5 59,1
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 17,5 6,7 56,9 52,3
Ovriga kortfristiga skulder 192,7 146,5 246,0 183,7
Utgaende redovisat virde 245,4 240,0 354,4 295,1




Noter till kassafl6édesanalys

Tabell med noter till kassaflodet

Sid 48 av 48

Kommunalférbundet Koncernen
Not 13 Justering for poster som ej ingar i kassaflodet 2024 2023 2024 2023
Rearesultat vid avyttring av anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,7 0,3
Avskrivningar 1,8 1,2 25,9 22,3
Tillkommande bolag 0,0 0,0 -1,2 0,0
Forandring avsattningar 0,0 0,0 3,6 1,5
Utgaende redovisat virde 1,8 1,2 29,0 24,1
Kommunalférbundet Koncernen
Not 14 Likvida medel 2024 2023 2024 2023
Kortfristig placering 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassa och bank 74,8 128,6 117,8 164,6
Utgaende redovisat vérde 74,8 128,6 117,8 164,6






