DIN TUR

i Visternorrlands lin

Inspelning av inkommande och utgaende samtal Din
Tur kundcenter

Nar du kontaktar Din Tur med ett drende, eller vi pa Din Tur kontaktar dig
angaende ett drende behover vi behandla och spara personuppgifter om dig.
Syftet ar med det ar for att vi ska kunna handlagga ditt arende korrekt, samt i
kvalitets och utbildningssyfte.

For behandling av personuppgifter kravs det stod i lag dar bland annat GDPR
och offentlighets och sekretesslagstiftning ar styrande. Den rattsliga grunden
for att behandla dina personuppgifter utifran GDPR ar myndighetsutdvning
och fullgorande av uppgift av allmant intresse. Dina uppgifter hanteras pa ett
sakert satt och kommer inte att sparas langre an nodvandigt for
handlaggningen av ditt arende, dina uppgifter kommer att sparas i cirka 3
manader.

De personuppgifter vi behandlar om dig kommer enbart att nyttjas i den man
det ar nédvandigt. Vi kan aven komma att dela dina personuppgifter med en
tredje part, forutsatt att vi ar skyldiga att gora sa enligt lag exempelvis vid
begaran om uppgifter i en pagaende polisutredning.
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