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Ordforande har ordet

Avrets forsta fyra ménader har nu gétt till &nda och vi gér snart in i en sommarsasong, den forsta
pandemifria sedan 2019.

Inledningen av 2022 innebar att covid-19 pandemins harjningar klingade av och vi fick mojlighet att
planera for en atergang till normallage i saval buss- som tagtrafiken. Knappt hann varlden gladjas
Over att pandemin slappt sitt grepp om oss, innan Ryssland den 24 februari inledde sin invasion av
Ukraina. Kriget innebar att manniskor flydde fran sina hem, for forsta gangen sedan andra
varldskriget drabbades Europa av ett anfallskrig. Direktionen beslutade som en humanitar atgard att
lata ukrainare pa flykt resa utan kostnad pa buss med giltigt ukrainskt pass eller ID-kort under en
manad, fran den 1 april slopades de fria resorna. Ansvaret for att 16sa frdgan om fria resor &r en
angeldagenhet for regeringen och Migrationsverket.

Atergangen till normal trafik har gatt 6ver forvantan. Resenarerna i buss och tégtrafiken har i mycket
hog grad hittat tillbaka till kollektivtrafiken. Resandet med Norrtag ligger pa en niva motsvarande
90 % av 2019 ars resandeniva, vissa veckor ligger index 6ver 2019 ars niva. Det blir mycket
intressant att félja utvecklingen de kommande manaderna i sommar, sannolikheten &r hog att
resandet fortsatter 6ka. De hoga priserna for drivmedel har varit en faktor som sannolikt bidragit
positivt till det 6kade resandet.

Under vintern/varen har Din Tur forandrat sitt biljett/kortutbud samt prisséttningen av vara
produkter. Fran att ha varit avsevart dyrare dn andra regioner ligger vi nu pa en prisniva i
mittenskiktet. Lanseringen av flexbiljetten 10/30 som &r en ny produkt framtagen for att tilltala den
kundgrupp som efter pandemin kanske arbetar 2-3 dagar hemifran. Utfallet fran forandringarna och
lanseringarna av nya produkter har fallit val ut och det ska bli spannande att folja den langsiktiga
trenden i host. Under aren har myndighetens arbete med forsaljning och marknadsaktiviteter varit
nedprioriterat, direktionen har nu tydligt prioriterat upp arbetet med att 6ka intdkterna. En
forstarkning av marknad/kommunikationsenheten resursméssigt kommer att ske i nértid.

Myndigheten har under vintern/varen fortsatt sitt arbete med nytt trafikforsérjningsprogram, varit
sammanhallande part i KSO/RSO gruppens arbete med att ta fram en ny forbundsordning.
Utmaningar finns nér det galler behov av kompetens for att klara framtidens stora uppdrag med ny
upphandling och branslebyte. Under hésten kommer direktionen att behdva besluta om en plan for
att langsiktigt sakra myndighetens behov av kompetens.

Politiken rustar nu for valrorelse infor valet den 11:e september. | januari 2023 tilltrader en ny
direktion som far i uppgift att fortsatt ta ansvaret for myndighetens fortsatta utvecklingsresa. Det
arbete som alla pa myndigheten bidrar med &r ett viktigt bidrag i ambitionerna att 6ka det kollektiva
resandet i VVasternorrland, ett stort tack for allas insatser.

Per Wahlberg

Ordférande
Forbundsdirektionen Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1&n
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Forvaltningsberattelse

Vart uppdrag

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lédn bildades av lanets sju
kommuner och Region Vésternorrland 2012 med ansvar for den regionala kollektivtrafiken enligt Lag
om Kollektivtrafik (SFS 2010:1065) och EU kollektivtrafikférordning (EG 1370/2007)

Kommunalférbundet uppdrag och arbetsformer beslutas av medlemmarna i styrdokumenten
Forbundsordning for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Samarbetsavtal for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan,
Reglemente for forbundsdirektionen samt Reglemente for revisorerna.

Kommunalférbundet leds av en forbundsdirektion som bestér av 9 ordinarie ledamoter.

Forbundsdirektionen faststéller vision och mal i ett regionalt trafikforsérjningsprogram samt beslutar
om budget. Férbundsdirektionen beslutar om allmén trafikplikt inom lanet.

Direktionen ansvarar aven for att;

o efter dverenskommelse med Region Vésternorrland eller en kommun i lanet upphandla
persontransport- och samordningstjanster for sadana transportandamal som kommunerna eller
regionen ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster,

o verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig for alla resendrsgrupper samt

o verka for en tillfredsstéllande taxiforsorjning i lanet

I dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och
administrativa resurser i en trearig mal- och resursplan. Direktionen beslutar om budget for
nastkommande ar grundat pa planens forsta ar.

Den upphandlade samhallsfinansierade busstrafiken och sérskilda persontrafiken i Vasternorrland
kommuniceras med varumérket Din Tur.

Kommunalférbundet ar delagare av Norrtdg AB som upphandlar den regionala tégtrafiken. Ovriga
bolag i koncernen ar Bussgods i Vasternorrland AB och AB Transitio. Vilande bolag ér
Vasternorrlands lans Trafik AB (VLTAB).
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Arets fyra forsta manader

e Den 9 februari 2022 togs de flesta rekommendationer och restriktioner gallande covid-19
bort. Da restriktionerna avvecklades éppnades framddrrarna i bussarna successivt med start
den 14 februari och biljettforsaljningen ombord aterupptogs den 14 mars.

o Efter att rekommendationerna om hemarbete upphért har myndigheten 6ppnat upp
kontorslokalen i Kramfors. Fortsatt galler ett sa kallat hybridarbete med bade kontorsdagar
och distansarbete.

e Under de forsta manaderna 2022 har Norrtag AB genomfort forhandlingar pakallade av
tagoperatoren Vy Tag med anledning av stort intaktstapp kopplat till covid-19. Parterna har
forhandlat fram ett tillaggsavtal dar Norrtdg AB tar 6ver biljettintakterna och betalar
produktionsersattning till VY Tag. Det nya avtalet ar tankt att borja gélla fran 1 juni 2022.

e Projektet Snowracer for nytt gemensamt betalsystem med 6vriga kollektivtrafikaktorer i
norra Sverige har fortsatt enligt plan med vissa férseningar. Under perioden har upphandling
av ny resenarsapplikation genomforts dar flera anbud inkommit. Efter utvardering
levererades tilldelningsbeslutet under mars manad till det mest ekonomiskt fordelaktiga
anbudet. Tilldelningsbeslutet dverklagades och 6verklagan hanteras av domstol. Manga
andra aktiviteter har ocksa genomforts inom projektet, bland annat arbete med uppréttande
av en gemensam forvaltning fér omhéndertagande och vidare utveckling av projektets
resultat.

e Myndigheten har arbetat med hallplatsutrop och elbussar i Sundsvall vilket ar optioner i
géllande trafikavtal.

o Biljettkontroller — Efter att restriktionerna gallande covid-19 upphdrt och resandet tilltagit
har det vid 3 tillfallen genomforts biljettkontroller i Sundsvall. Vid dessa 3 tillfallen
genomfordes 657 biljettkontroller och av dessa var det fel pa fardbeviset vid cirka 6 % och
en tillaggsavgift utfardades vid 4,4 % (29 stycken) av kontrollerna.

e Ett arbete pagar for att etablera en organisation for kontinuerligt aterkommande
biljettkontroller i hela lanet. Malet &r att komma i gang i slutet av maj med ett cirka 6
manader langt pilotprojekt for utvardering och vidareutveckling.

e Genom att delta i olika samverkansforum har myndigheten aktivt bevakat utvecklingen i
omvarlden.

e Med anledning av kriget i Ukraina var resande for ukrainska flyktingar gratis under mars
manad. Myndigheten har genom samverkan bevakat utvecklingen av flyktingstrommar till
lanet for att avgora om det fatt paverkan pa behovet av trafik, vilket det hittills inte fatt.

e Priser pa drivmedel har okat till foljd av kriget i Ukraina vilket lett till kostnadsékningar och
ersattningsdiskussioner med trafikbolagen.

e Under arets forsta manader gar det att se en positiv resandeutveckling jamfort med
foregaende ar. Jamfort med 2019 &r resandet fortfarande pa en lagre niva.

e FOr att ytterligare bidra till 6kat resande och gora kollektivtrafiken mer attraktiv har priset pa
30-dagars Lanskort och Kommunkort sankts avsevart fran och med den 1 januari 2022.
Prisséankningarna uppgar som mest till 35 %.

* En helt ny reseprodukt Flex 10/30 har tagits fram och lanserades i slutet av mars. Flex 10/30
ar framtagen for resendrer som har behov att resa med bussen ibland. Biljetten omfattar
lansgiltighet och inom téatorterna Ornskéldsvik, Sundsvall och Solleftea.

27 april tecknades ett samverkansavtal med SJ med innebG6rden att ett av SJs morgontag
stannar vid Njurundabommen for vidare passagerartransport till Sundsvall. Din Turs
periodbiljetter ar genom avtalet giltiga pa resan.
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Omvarldsanalys och férvantad utveckling

Det ar fortsatt svart att Gverblicka och forutse de langsiktiga effekterna av covid-19 kopplat till hur
manniskor reser. Vi vet att vissa yrkesgrupper erbjudits att fortsatt arbeta helt eller delvis pa distans
vilket minskar reshehovet. Vi vet aven att manga moten aven fortsattningsvis kommer att genomforas
digitalt vilket ocksa leder till minskat resbehov.

Den 9 februari lyftes alla restriktioner gallande pandemin. I kollektivtrafiken sa kvarholls vissa
atgarder for minskad smittspridning, sa som stangda framddrrar till och med 13 februari och forbud
for biljettkop ombord pa fordon fram till och med 13 mars.

Resandet har under forsta tertialen utvecklats positivt. Fran januari-mars sa 6kade resandet pa buss
och Iag i mars endast 15 procent under jamforelsearet 2019. Resandet med Norrtag 6kade ytterligare
nagot och lag i mars endast 12 procent under jamforelseéaret 2019. Under april manad s& har dock
resandet planat ut och sjunkit ndgot mer an jamforelsearet. Vad detta beror pa och om det ar tillfalligt
aterstar att folja under resten av 2022.

Att vi fortsatt har ett lagre resande an innan pandemin paverkar vara intakter negativt. Vid arsskiftet
sa sanktes priset pa produkterna lanskort och kommunkort for att fa fler att vélja kollektivt resande.
Statistiken visar att forsaljningen av dessa produkter dkat kraftigt vilket &r positivt. An s lange sa
réacker det dock inte for att kompensera den totala reseminskningen.

Sedan slutet av 2021 sa har vi sett en 6kning av drivmedelspriserna. Priserna steg ytterligare efter
krigsutbrottet i Ukraina. Detta paverkar kollektivtrafiken pa tva sétt. Dels sa 6kar det kostnaderna for
den trafik vi utfor, dels sa kan den ocksa bidra till 6kat resande eftersom alternativet att kora egen bil
ocksa blivit dyrare i och med de 6kade drivmedelskostnaderna. Det ar for tidigt att dra slutsatser av
detta annu. Aven detta kommer att foljas.

Den fortsatta utvecklingen ar svar att férutspa. Manga personer och organisationer haller fortfarande
pa att forma sin vardag efter pandemin. Det kommer att kravas kontinuerlig uppféljning av resande
och rorelseméonster. Det ar nog inte forran under 2023 som det gar att borja séga hur det nya normala
ser ut. Samtidigt sa pagar kriget i Ukraina och det ar svart att veta hur lange och i vilken omfattning.
Allt detta bidrar till osakerhetsfaktorer som gor framtidsprognoserna svara att ta fram.
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Medarbetare

Halsa och sjukfranvaro
Vid rapporteringen per april redovisas endast den totala sjukfranvaron.

Sjukfranvaro (%) 2022 per

april
Total sjukfranvaro 6,6 54 49 3,6 48

Ldéne- och medarbetarsamtal

Kollektivtrafikmyndigheten tillampar individuell I6neséttning. Med anledning av att det centrala
Ioneavtalet, som blev klart i slutet av 2020, strécker sig fram t.0o.m. 2024-03-31, var forutsattningarna
infor arets I6nedversyn kanda. Lonedversynsprocessen startade darfor upp i tid sa att de nya lonerna
kunde betalas ut under april manad. Alla medarbetare har erbjudits I6nesamtal vilka genomforts
under varen och medarbetarsamtal utférs under hosten 2022.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Syftet med det systematiska arbetsmiljoarbetet ar att framja halsa, forebygga ohdlsa och olycksfall i
arbetet och se till att arbetsmiljon ar god.

Handlingsplaner for arbetsplatsen i Kramfors och Din Tur Kundcenter har utarbetats och f6ljs upp
kontinuerligt pa skyddskommittémoten. Handlingsplanerna finns tillgangliga pa intranatet.
Jamstalldhet och mangfald

Av de 47 tillsvidareanstallda ar 50 procent kvinnor och 50 procent man i Kramfors, pa Din Tur
Kundcenter ar 68 procent kvinnor och 32 procent man. Av visstidsanstallda ar det en kdnsférdelning
pa 67 procent kvinnor och 33 procent man. Vid rekryteringar efterstravas jamlikhet och mangfald.

Inom myndigheten &r fler kvinnor 4n mén anstéllda. | ledningsgruppen ar fordelningen tva man och
en kvinna.

Personalstruktur

Tabellen visar tillsvidare- och visstidsanstéllda per april respektive ar

Antal 2022 2021 2020 2019
Kvinnor 32 32 36 40
varav tillsvidareanstéllda 28 28 33 33
Man 22 24 25 22
varav tillsvidareanstéllda 19 21 19 16
Summa 54 56 60 62
varav tillsvidareanstéllda 47 49 52 49
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God ekonomisk hushallning

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for kommunalférbundets
styrning. Ett av kraven ar att kommunalforbundet ska ha god ekonomisk hushallning. Det kravet har
bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebar
inte enbart en budget i balans, utan innefattar aven ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och
att de utnyttjas pa ett effektivt satt. De delmal som ar sérskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand
niva for att vi ska kunna redovisa att vi uppnatt god ekonomisk hushéllning ar

» Vi ska resurseffektivt Oka det totala kollektiva resandet
«  Minskad negativ miljopaverkan
« Resurseffektiv kollektivtrafik

Genom delarshokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval verksamhet
som ekonomi. Riktlinjer for god ekonomisk hushallning beslutades i och med att Budget 2022 antogs
av forbundsdirektionen.

Metod

Malen ska utvérderas utifran graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sa att de ger
svar pa uppfyllande av verksamhetsmal och finansiellt mal som sammanfattningsvis ger underlag for
maluppfyllnad.

Definition av maluppfyllnad:

L) = mél uppfylls
» = mal uppfylls med vissa brister
1 4 = mal uppfylls ej

Vision och mal

Visionen for kommunalférbundet ar den regionalt gemensamma vision som finns med i den regionala
utvecklingsstrategin En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Vasternorrland med
resendren i fokus.

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvaxt, kad tillganglighet och starkt innovationsférmaga.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar majligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
béattre matchad arbetsmarknad och battre forutsattningar for individer och organisationer att utvecklas
i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

Overgripande malomraden

Utifran vision och strategimal i den regionala utvecklingsstrategin har fyra dvergripande malomraden
for lanets kollektivtrafik arbetats fram: Resenar, Hallbarhet, Tillvaxt och Medarbetare. Inom varje
malomrade finns ett dvergripande mal som anger ett 6nskat tillstand 2030.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska utgad fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhalle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det kravs att
kompetenta och engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de Gvergripande malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga
atgarder identifierats for att de dvergripande malen ska uppnas till 2030. Delmalen f6ljs upp arligen.
Delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor aven kommunalférbundets finansiella mal.
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En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Vasternorrland med resendren i fokus

Haéllbarhet

Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till
ett hallbart och inkluderande samhille

Tillvaxt

Kollektivtrafiken bidrar till starka och
vaxande arbetsmarknadsregioner

Medarbetare

Medarbetarnas kompetens och
engagemang utgor kollektivtrafikens
viktigaste tillgang

Delmal 1:

kollektiva resandet

Delmal 2:

nojda kunder ska 6ka

== Vi ska resurseffektivt 6ka det —]

Delmal 3:
Kollektivtrafik bidrar till
social inkludering

Delmal 7:
Vi ska resurseffektivt 6ka
resandet i prioriterade strak

bt Antalet ndjda och mycket —

Delmal 4:
Okad tillganglighet i
kollektivtrafiken for
personer med
funktionsnedsattning

Delmal 8:
Vi ska 6ka antalet resmojligheter

genom samverkan och innovation

Delmal 5:
Minskad negativ
miljépaverkan

Delmal 6/Finansiellt mal:
Resurseffektiv
kollektivtrafik

Delmal 9:
— Malen &r vilkanda for
vara medarbetare

Delmil 10:
Medarbetarna har ratt
e forutsattningar att mota
de férvantningar som stélls

pa verksamheten

Bild 1: Malbild fér Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan enligt Dir 17-16 Mal for

Kollektivtrafikmyndigheten 2030

Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

Arsprognos T1

Maluppfylinad

4

Analys

béde positivt och negativt

Bedomningen &r att mélet inte uppnas. Konsekvenserna av pandemin gor att resandet fortsatt ar klart under jamforelsearet
2019 aven om utvecklingen varit positiv under forsta tertialen. Kriget i Ukraina utgor en osékerhetsfaktor som kan paverka

Indikatorer for att félja upp malet

Utfall april
2022

Utfall april
2021

Utfall april
2020

Malvarde 2022

Utfall 2021

Antalet paborjade
kollektivtrafikresor med den
upphandlade kollektivtrafiken i
forhallande till foregéende ar (exl.
skolkort). Forandring i %

44%

-38%

-18%

+20% -11,5%

Andelen som instammer i
péstaendet ”Avgangs-tiderna passar
mina behov” (%)}

Nationellt snitt2.

54/30

67/50

61/35 55/31

1 Utfallet xx /yy pé indikatorerna beskriver (xx=antal procent av resenérer(kunder) / yy antal procent av allmanheten.
2 Nationellt snitt &r medelvérdet i Kolbars nationella undersokning av alla medverkande aktérer inom kollektivtrafikomradet.
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Hitta information: Andelen som 74172 68/65 70/70
instdmmer i pastaendet ”Det &r
enkelt att fa information om resan
(avgangstider, biljettpriser mm) (%)
Nationellt snitt 77177
Enkelhet: Andelen som instdmmer i 66/43 70/48 68/43
péstaendet ”Det &r enkelt att resa
med Din Tur” (%)
Nationellt snitt 74159 75/60
Trygghet: Andelen som instdmmer i 70557 71/60 65/56
pastaendet Det kinns tryggt att
resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt 67/60 63/59
Delmal: Antalet ndjda och mycket néjda kunder ska dka
Arsprognos T1
Maluppfylinad ‘
Analys:
Beddmningen &r att mélet inte uppnas. Utfallet av alla indikatorvardena till och med april ligger under riktvéardena.
. . - — Utfall Utfall Utfall april | Malvarde
Indikatorer for att félja upp malet april april 2020 2022 Utfall 2021
2022 2021

N6jdhet med bolaget (andelen av svarande som &r 57140 - 58/46 57/41

ndjda med Din Tur) (%)

Nationellt snitt 59/51 60/52

N&jdhet med senaste resan (andelen av svarande 73174 - 79/78 78177

som &r ndjda med sin senaste resa med Din Tur)

(%)

Nationellt snitt 78/78

28 - 30/20 28/18

NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle

rekommendera vénner och bekanta att resa med

Din Tur) (%)

Nationellt snitt 31

3 Utfallet xx/yy pa indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenarer/yy = antal procent av allmanheten)



Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering
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Arsprognos T1

Maluppfylinad

=

Analys:

hela malet.

Beddémningen ar att mélet uppfylls med vissa brister. Enbart indikatorn gallande hur enkelt det ar att képa biljetter och kort
har inte uppnatts, vilken dock &r nara att uppnas. Upphandling av ny resenérsapplikation forvéantas ge positiva effekter pa

. .. - 2 . Utfall Riktvarde

Indikatorer for att félja upp méalet? Utfall april Utfall B Utfall 2021
2022 april 2001 | 2Pril 2020 2022

Antalet anvéndare av Din Tur-app 37 339 26 694 29 751 30000 31336
Genomsnitt/man t o m april
Bemotande ombord: Andel som instamt i 75176 - - 70/70 65/67
pastaendet “Forarna och ombordpersonalen har ett
trevligt bemdtande”
Nationellt snitt 73/74 70/71
Kopa biljetter och kort: Andel som instdmmer i 69/67 - - 71/70 68/67
pastdendet "Det dr enkelt att kpa Din Turs
biljetter och kort”

4 Utfallet xx/yy pa indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenarer/yy = antal procent av allmanheten)



Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med

funktionsnedséattning
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Arsprognos T1

Maluppfyllinad .,

Analys: Bedémningen &r att malet inte uppfylls. Stora resurser har lagts och laggs pa att fa ordning pa realtidssystemet och
héllplatsutrop men vi har inte lyckats helt &nnu. Ny resenarsapplikation forvantas bidra positivt till maluppfylinad.

. .. - 2 ) Utfall Riktvarde Utfall

Indikatorer for att folja upp malet Utfall april Utfall april 2020 2022 2021
2022 april 2021

Bemdtande kring service/information: Andel som 43/46 - - 66/66 65/66
instdmt i pastaendet “Personalen pa
kundcenter/trafikupplysning har ett trevlig bemotande”
Nationellt snitt 67/66 68/67
Information ombord: Andel som instamt i pastaendet 55/56 - - 61/61 60/60
”Jag far den information jag behéver ombord”
Nationellt snitt 72/73 70/71
Information infor resan: Andel som instammer i 74172 ; . 68/65 70/70
pastaendet "Det dr enkelt att fa information infor resan
(avgangstider, biljettpriser mm)”
Nationellt snitt 77177 78177

Delmal: Minskad negativ miljopaverkan

Arsprognos T1

Maluppfylinad

) 4

Analys: Bedomningen ar att malet inte kommer att uppfyllas. Kollektivtrafiken har fortsatt en lagre andel av det totala
motoriserade resandet 4n innan pandemin. Kollektivtrafiken kors fortsatt pa fossilfritt drivmedel men konkurrerar samtidigt
med en allt modernare bilflotta som elektrifieras i snabb takt. Forlangningen av bussavtalen gor att det drojer till 2026 eller
2027 innan vi far in emissionsfria fordon i bussflottan.

Indikatorer for att félja upp malet Utfall april | Utfall april Utfall april | Riktvarde

2022 2021 2020 2022 utfall

2021

Kollektivtrafikens marknadsandel i forhéllande till det 10 ; 9 8
motoriserade resandet (%)
Mangden kvéveoxider i linjelagd trafik per forbrukad 1,0 ; 1,28 1,0
kilowattimma (g/kWh) (FRIDA)®
Energianvandning per produktionskilometer i linjelagd 3,3 _ 3,0 33
trafik (kWh/km) (FRIDA)
Biodrivmedelsandel per produktionskilometer (%) 99 _ 99 99,5
(FRIDA)

5 Statistik ur FRIDA avser kvartal.
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Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik

Arsprognos T1
Maluppfylinad ‘

Analys: Bedémningen ar att malet inte kommer att uppfyllas.

Indikatorer for att félja upp malet Utfall Utfall Utfall Riktvarde | Utfall
april 2022 | april 2021 | april 2020 2022 2021

Nettokostnad per resa (kr) - - 44 51,3

Kollektivtrafikens sjélvfinansieringsgrad® (%) - - 19,3 12,7
varav landshygdstrafik 16,0 94
varav tatortstrafik 23,0 17,1

Antal kollektivtrafiklinjer med i genomsnitt férre &n fem 15 33 22 24 25

resendrer/tur’

Andel samordnade sjukresor (%) 42,77 - - 45 19,01

Andel samordnade fardtjanstresor (%) 49,34 50 39,92

Totalt Vasternorrland, exkl. Sundsvalls kommun . .

Kostnad per produktionskilometer (SAKO) (kr) 24,80 - - 23,8 22,87

6 Sjalvfinansieringsgrad 4r andelen av trafikkostnader for tétort- och landsbygdstrafik, som técks av externa biljettintakter.
7 Totala antal kollektivtrafiklinjer i VVésternorrland lan &r 119 linjer.



Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak
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Arsprognos T1

Maluppfylinad

¥

Analys: Beddmningen ar att malet inte kommer att uppfyllas. Antalet resor i kollektivtrafiken &r fortsatt lagre pa grund
av pandemin och de forandrade arbets- och rérelseménster som pandemin medfért. Antalet resenérer har ékat mycket
under forsta tertialen men det ar fortsatt en bra bit kvar till malen.

Indikatorer att félja upp mélet Utfall Utfall Utfall Riktvérde Utfall
april 2022 | april 2021 | april 2020 2022 2021
Antal resor i de prioriterade straken 2414155 | 1641224 | 2783525 | 7730000 | 5203046
Landsbygdstrafik (50, 90, 120, 141, 142 191, 201, 611) 435592 310343 500855 | 1530000 | 1229723
Tatortstrafik (Sundsvall 014/15) 1487695 | 1037601 | 1640536 | 4680000 | 3425069
Tatortstrafik (Ornskoldsvik O6) 363 543 228 139 500 403 | 1080 000 761 427
Regional tagtrafik (Norrtag alla produkter) 127 334 65 141 141731 440 000 255 054

Delmal: Vi ska 0ka antalet resmojligheter genom samverkan och

innovation

Arsprognos T1

Maluppfylinad

4

Antalet anvandare av Din Turs-app har 6kat.

Analys: Beddmningen ar att malet inte kommer att uppfyllas. Viktiga faktorer for att nd maluppfylinad &r att en 6kad
biljettsamverkan kommer till. Férhandlingar om samverkan med SJ har genomforts. Dérefter har avtal med SJ har uppréttats
vilket innebar att fran och med augusti kommer ett av SJs morgontag att stanna vid Njurundabommen och Din Turs
periodbiljetter &r giltiga pa stréckan in till Sundsvall.

Vad avser 6vrig biljettsamverkan sker arbetet inom ramen for biljett- och betalsamarbetet med 6vriga norrlandslan.

. . - 2 . . Utfall Riktvarde
Indikatorer for att félja upp malet Utfall april Utfall april . Utfall 2021
2022 2021 april 2020 2022

Utbudsforandring genom biljettsamverkan 0 - - 2 0
SJ Mitthanan (antal dubbelturer/mé-fre) 0 2 0
SJ Botniabanan (antal dubbelturer/ma-fre) 0 25 0
X-trafik (antal dubbelturer tg och buss /ma-fre) 29
Andel produkter som ar digitaliserade® (%) 36 20 20 40 36
Antalet anvandare av Din Tur-app, 37 339 26 694 29 751 30 000 31 336
genomsnitt/man

8 Produktutbud: Periodkort/Reskassa, Enkelbiljett, Fretagskort, Skolkort, Barnkort (gratis), totalt fem, varav enkelbiljett ar digitaliserad

per augusti 2019.




Delmal: Malen ar valkanda for vara medarbetare
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Arsprognos T1

Maluppfylinad

¥

Analys: Delmalet foljs upp vid bade medarbetarsamtal och medarbetarundersékning. Indikatorer for att folja upp
delmélet saknar dock viérde vid T1 d& medarbetareundersokning genomfors hosten 2022, Baserat pa vad som

framkommit vid medarbetarsamtalen ar bedémningen att mélet inte kommer att uppfyllas. Ett arbete med att géra malen

mer kénda startar upp under varen 2022.

Indikatorer for att félja upp malet

Utfall
april
2022

Utfall

april 2021

Utfall
april
2020

Riktvarde
2022

Utfall
2021

Andelen medarbetare som upplever att malen genomsyrar

hela myndigheten (%)
Benchmark®

65

Andelen medarbetare som upplever att de har mal kopplat till

sitt arbete (%)
Benchmark myndigheter

75

Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de foérvantningar

som stalls pa verksamheten

Arsprognos T1

Maluppfylinad

\ 4

déremot en minskning.

Analys: Beddmningen ar att malet inte kommer att uppfyllas. Indikator om medarbetarindex saknar vérde vid T1 da
medarbetareundersokning genomfors hosten 2022. Sjuktalen har 6kat nagot jamfort med motsvarande period tidigare ar.
Viss forklaring ar att vid atergang till arbetsplatser efter pandemin har man sett en 6kad korttidsfranvaro p.ga lattare
smittspridning nér fler traffas. For att framja medarbetarnas goda halsa uppmuntras till friskvardsaktiviteter och utnyttjandet
av friskvardstimmar har 6kat i forhallande till 2021. Bland andelen medarbetare som utnyttjar friskvardsbidraget syns

: - . 2 Utfall Utfall Utfall Riktvarde Utfall
Indik f fol |
ndikatorer for att folja upp malet april 2022 | april 2021 | april 2020 2022 2021
Medarbetarindex, hamtat ur medarbetarundersdkning - - - 65 -
(MI) (%)
Sjuktal (%) 6,6 54 4,3 35 43
Antalet friskvardstimmar registrerade i Agda (h) 115 85 150 450 283
Andelen av medarbetare som utnyttjar 30 36 38 60 45
friskvardsbidrag (%)

® Benchmarking méts i eNPS (Employee Net Promotor Score) som &r ett métverktyg som utvarderar alla branscher i Sverige
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Ekonomisk analys

Inledande ord

Ett nytt ekonomisystem borjade anvandas under tertial 1 2021 och implementeringen har aven fortgatt
under 2022 med att kopa vissa ekonomitjanster fran kommunens Service Center ekonomi. Ytterligare
implementeringar har fortlopt under tertialet och forvantas slutforas till tertial 2 2022 vilket kommer
effektivisera ekonomistyrningsprocesserna ytterligare och darmed starka ekonomistyrningen. Genom
dessa implementeringar har det skapats utrymme att arbeta med att utveckla den ekonomiska
uppféljningen, bokslutsarbetet samt de ekonomiska prognosverktygen for att moéjliggora en god
ekonomisk hushallning. Inférandet av det nya ekonomisystemet har till vissa delar forsvarat
jamforelsen i utfallet mot foregaende ar.

Periodens resultat

Arets fyra forsta manader visar nettokostnader om 207,9 mkr. Vid en jamférelse med budgeten for
samma period &r verksamhetens nettokostnader 6,5 mkr hogre.

Manga av kommunalférbundets intakter och kostnader har delvis paverkas av covid-19 da restriktioner
togs bort stegvis fran borjan av februari till den forsta april. Det géller bland annat biljettintakter fran
resendrer, skolkortsintékter och intakter for resplusbiljetter. Vidare har krigsutbrottet i Ukraina haft en
negativ kostnadsutveckling for framst drivmedel som framst paverkar de rérliga kostnaderna som ingar
i indexkorgarnas varden. Det avser trafikkostnader med miljéincitament, forstarkningstrafik samt
kostnader for sjukresor och fardtjanstresor.

Belopp i mnkr 'hilrl-lt:-i‘;llI 1 'Il'i:r{tll.:lﬂl Budget- AVMIKEISE
2022 2022 avvikelze (%)
Intilcter 490 502 12 24
Trafildeostnader inld tigtrafil -235.8 2316 42 1.8
Perzonalkostnader -12.0 -11.3 02 1.7
(f}'i.'riga kostnader 81 -3.2 0.9 112
Nettokostnad exkl. finansiering =079 -201,5 -6.5 23
Subwentioner for perioden 289 303 204 -40.6
MMedlemsbidrag for perieden 1512 1512 0,0 0.0
Nettokostnad fir perioden -26.9 0.0 -26,9 =183
*| trafikkostnader ingar Norrtag
Indexjusteringar  utfors kvartalsvis efterskott och efter indexforandringar  har

kostnadsokningarna darfor inte slagit igenom fullt ut under tertialet, men forvéntas ha en storre
kostnadspaverkan kommande del av aret och paverkar prognosen negativt. Darutéver har Norrtag
infort ett tillaggsavtal, vilket pa arsbasis paverkar kostnaderna med 24 Mkr men liten effekt under
tertialet. En positiv avvikelse mot budgeten har noterats for forstarkningstrafik och
kompletteringstrafik.

Personalkostnaderna ligger i niva med budgeten men forvants bli lagre under resterande av aret da
flera personer ld&mnat organisationen och rekrytering av personal senarelagts. Det kommer dock att till
viss del medfora Okade konsultkostnader och &r inrdknad i den sammanvégda prognosen for
forvaltningskostnaderna. De dvriga kostnaderna ligger i niva med budgeten och forvéntas inte ge storre
avvikelser under aret.
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Vidare har de subventionerade intakterna minskat med ndrmare 40% jamfort med budgeten for
tertialet. Den storsta anledningen till det beror pa prissankningar pa periodkort som beslutades sent
under 2021 och som det inte var budgeterat for. Dels pa att resandet inte natt den aterhamtningsgraden
av 85% mot jamforelsedret 2019. Sammantaget paverkar det utfallet, budgetavvikelsen och
prognoserna for heldret negativt. Det ar dock viktigt att papeka att medlemmarnas resultat inte
paverkas av det negativa utfallet och prognoserna, eftersom avvikelsen ar budgeterade hos dem och
regleras i efterhand i den sammantagna finansieringen av medlemmarna.

Jamforelse med foregaende ar

Vid en jamforelse med samma period for 2021 sa har nettokostnaderna 6kat med 15 mnkr, det beror
framst pa de 6kade trafikkostnaderna inklusive Norrtag men marginellt for intakter och avskrivningar.
Noterbart &r dven att biljettsubventionerna minskat med 15,2 % till foljd av biljettprisjusteringar som
gjordes infor verksamhetsaret 2022.

S—p— Tertal1  Terta1 "irindring  Forindring
2022 2021

Verksamhetens intikter 490 491 0.2 03
Verkzamhetens kostnader -236.3 2413 -14.9 6.2
Avskrivningar 0.6 0.3 0.4 1209
Nettokostnad exkl. finansiering 1079 -192.5 -154 8.0
Kommunala biljettsubventioner 289 352 34 -15.2
Medlemsbidrag 151.2 157.3 6,1 -3.9
Nettokostnad for perioden -26,9 0,0 -26,9 0,0

*Redovisningsmetoden for medlemsbidrag och subventioner ar férandrade mellan &ren och inte helt jamférbara

Balanskravet

Balanskravet innebar att kommunalférbundets intékter ska Gverstiga kostnaderna varje enskilt ar. Ett
underskott mot balanskravet ska aterstéllas inom de tre kommande budgetaren. Enligt balanskravet
ska realisationsvinster fran forsaljning av anlaggningstillgangar avraknas mot balanskravet.
Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for perioden &r -26,9 mnkr. Eftersom
kommunalférbundet finansieras av medlemmarna innebér det att saval positiva som negativa resultat
fordelas pa medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kommer att uppfyllas. |
resultatet ingar inte nagra underskott/Gverskott fran tidigare ar som ska aterforas. En avrakning for
2021 overskott med 21 mnkr kommer att regleras under aret och da med hansyn tagen till prognosen
for helaret. En negativ prognos innebér att medlemsbidraget maste justeras med det forvantade under
och avraknas 2021 ars 6verskott.



Sid 18 av 24

Verksamhetens intéakter

Verksamhetens totala intakter uppgar till 49 mnkr och 1,2 mnkr lagre 4n budget, motsvarande 2,4
procent. Effekten av de hdgre biljettintakter for buss- och tagtrafik samt intakter for skolkort om
tillsammans 37,5 mnkr mildrar effekten av att bidrag fran Trafikverket annu inte tilldelats myndigheten
och har negativ paverkan mot budgeten.

Utfall Budget

Verksamhetens intakter, . : Budget- Avvikelse
mnkr Tertial 1 Tertial 1 avvikelse (%)
2022 2022

Biljettintakter busstrafik 27,3 26,5 0,7 2,8
Intakter skolkort 6,0 5,2 0,8 15,6
Intakter tagtrafik 10,2 10,2 0,0 0,2
Bidrag, Samverkande system 1,2 1,2 0,0 0,0
Taghyra 0,0 0,0 0,0 100,0
Vinst forsalj mat anl tillg 0,0 0,0 0,0 0,0
Statsbidrag 0,0 1,8 -1,8 100,0
Resplusintakter 1,0 1,0 0,0 1,8
EU-bidrag projekt Koll 2020 0,0 0,0 0,0 100,0
Kundservice och anropsstyrdtrafilr 0,7 0,6 0,1 14,7
Reklam pa buss 0,1 0,1 0,0 7,9
Bussgodsintakter 0,1 0,2 -0,1 -42.,9
Fardtjansthandlaggning r 0.4 0.3 0.1 44,4
Fardtjanstsamordning 0,0 0,2 -0,2 -100,0
Persontransporter 0,2 0,3 -0,1 -38,5
Avgift for kortamne 0,1 0,1 0,0 -42,2
Tillaggsavgift biljettkontroll 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 1,7 2,6 -0,9 100,0
Summa 49,0 50,2 -1,2 r -2,4

Biljettintakter for linjelagd busstrafik

Biljettintakter fran linjelagd busstrafik fordelas efter den stracka som resenaren aker, till den medlem
som finansierar linjen. For busslinjer som beror flera medlemmar fordelas intakten utifran vilken
medlem som finansierar den aktuella linjen, eller hur lang stracka resenéren har fardats inom respektive
medlems strécka.

Vid en jamforelse mot budgeten ar férandringen 0,8 mnkr hogre intakter till féljd av en viss
aterhamtning efter pandemin. Storst effekt kan noteras i Sundsvall och Timra. Overskottet for
tatortstrafiken var under perioden 1,1 Mnkr och ett underskott for Landsbygdstrafiken med -0,3 Mnkr.



Budget tertial
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Biljettintédkter per medlem (mnkr) Utfallz‘(l;zgtial = 12022 as\ljﬁ(geT;_e Avvé(l;glse

Harnésand 0,3 0,3 0,1 24,2%
Kramfors 0,4 0,4 0,0 -5,0%
Sollefted 0,7 0,7 -0,1 -7,2%
Sundsvall 15,6 14,5 1,1 7,2%
Timra 1,5 0,9 0,6 61,6%
Ange 0,1 0,1 0,0 19,3%
Ornskoldsvik 3,8 4,1 -0,3 -8,0%
Region Vasternorrland 4.9 54 -0,5 -9,9%
Summa intakter 27,3 26,5 0,8 2,990

Aterhamtningsgran 2022 jamfért med 2019

Aterhdmtning i resandet har succesivt aterhdmtat sig men inte till de 85%’i jamforelse med 2019 som
ar antagandet i budgeten. Restriktioner i samband med Coronapandemin togs bort stegvis fran borjan
av februari till den forsta april och paverkat aterhamtningen negativt. Aterhdmtningen férvantas n&

85% under resten av aret.

2019 jamfort med 2022 och aterhamtningsgrad

1 200 000 85,8% 100,0%
. 1 000 000 73,5% ol gg’gﬁ
[ 59,3%. 70,0%
= 800 000 60,0%
% 600 000 50,0%
2 40,0%
g 400 000 30,0%
= 200 000 20,0%
10,0%
0] . " 0,0%
jan feb mars April
I 2019 987 964 985 903 1 002 492 945 836
I 2022 585611 722 946 860 593 728 938
= 2022 Imf 2019 59,3% 73,3% 85,8% 77,1%
Norrtag

Kostnaderna for Norrtag forvantas bli 24 Mnkr hogre &n budget for helaret enligt det tillaggsavtal som

presenterades i maj.

Avvikelse

Resultat 2022 | Budget 2022 Budget- Budget- Arsbudget |Prognos heldr| Arsbudget-
Sammanstallning nettokostnad T T1 avvikelse | avvikelse (%) 2022 2022 arsprognos
Norrtag
Intdkter 1491497 2319 707| -828 210 -36% 6959 122 6959 122 0
Fordonshyra 10 224 600 10900 000 -675 400 -6% 32700 000 32700 000 0
S:aintakter Norrtag 11716 097 13219 707| -1503 610 -11% 39659 122 39659 122 0|
Kostnad Drift Norrtag -22882307 -19738333 -3143973 16% -59215 000 -83 215000 -24.000 000
Kostnad Biljettgiltighet Norrtag -1491497 -2319707 828211 -36% -6959 122 -6959 122 0
Kostnad fordonshyra -9519240 -10900 000 1380 760 -13% -32700 000 -32700 000 0
S:a kostnader Norrtag -33893043 -32958 041 -935 003 3% -98874122 -122874122 [ -24.000 000
S:a nettokostnader Norrtag -22176947 -19738 333 -2438 613 12% -59215000 -83215000 -24 000 000
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Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar till 256,3 mnkr och budget till 251,1 mnkr, vilket innebar hogre
kostnader an budget motsvarande 5,2 mnkr. | kostnaderna for perioden ingar fordonshyra med 9,5
mnkr, denna kostnad har vidarefakturerats tidigare ar och i och med det nettoredovisats.
Trafikkostnaderna 161 mnkr ar 3,4 mnkr hogre &n budgeterat.

Utfall 2022 Budget Budget- Avvikelse Utfall Forandrin Forandrin
Verksamhetens kostnader (mnkr) 2 ¢ ¢ ¢

T1 2022 T1 avvikelse (%) 2021 T1  2021-2020 (%)
Linjelagd busstrafik, exkl avskrivning -161,0 -157,5 -3,4 2% -154,5 -6,4 4%
Sérskild persontrafik inkl miljdincitament -36,6 -35,9 -0,7 2% -34,7 -1,9 6%
Tagtrafik inkl biljettgltighet -24.4 22,1 23 10% -23,0 14 6%
Fordonshyra -9,5 -10,9 14 -13% 9,1 -0,5 5%
Administrativa kostnader -20,5 -20,8 0,2 -1% -17,6 -2,9 17%
Bankkostnad inkl forséljningsprovision -1,3 -1,0 -0,4 42% -0,8 -0,5 64%
Stationsavgifter -0,9 -0,7 -0,2 27% -0,1 -0,8 653%
Biljettsamverkan Xtrafik -1,3 -11 -0,3 24% -1,3 0,0 0%
Kompletteringstrafik -0,5 -0,7 0,3 -35% -0,5 0,0 -5%
Realtid, drift och underhall -0,3 -0,5 0,2 -46% -0,2 -0,02 9%
Summa verksamhetens kostnader -256,3 -251,1 -5,2 2% -704,6 -14,4 2%

Linjelagd busstrafik

De totala kostnaderna for linjelagd busstrafik uppgar till 160,95 mnkr till och med april och ar hégre
an budget om 154,5 mnkr med en budgetavvikelse om 6,4 mnkr.

Fran och med 2021-01-01 har reseincitamentsavtalen évergatt till rena produktionsavtal, baserat pa
aktuell trafikbestallning. Ett incitamentsavtal har en fast och en rorlig del dar den rorliga delen
paverkas av antal resande Effekterna av pandemin paverkade under tertialet antal resande negativt men
da restriktionerna slappts har resande okat.

Miljoincitamentet, som baseras pa i hur stor andel av drivmedel som kors pa fornyelsebara drivmedel,
kvarstar pa samma nivaer som tidigare ar.

Forstarkningstrafik avser sadan trafik som utfors for att mota tillkommande behov inom tidtabellslagd
trafik inom Trafikuppdraget. Forstarkningstrafiken syftar till att fa med alla kunder och kan utféras
tillfalligt eller mer Iangsiktigt samt pa hel linje eller del av linje. Forstarkningstrafik forekommer bade
i form av oplanerad forstarkningstrafik och av planerad forstarkningstrafik. Planerad
forstarkningstrafik kan uppsta vid trafikomlaggning till f6ljd av ombyggnad av vagnat. Kostnaden for
forstarkningstrafiken ar 2,1 mnkr lagre dn budget. Behovet av forstarkningstrafik som foljd av covid-
19 har minskat kraftigt da restriktionerna togs bort.

Forutom forandring av trafikavtal, ar avvikelsen av index jamfort med foregaende ar 11,4 mnkr hogre.
Indexkorgarna paverkas till stor del av priset pa HVO 100 som ar beroende av den stora prisékningen
pa raolja och vegetabiliska oljor, framst till foljd av kriget i Ukraina. Bara HVO-index har 6kat med
20% sedan januari hela 66% sedan april forra aret och KPI for april landade pa 6,4% som bade ingar i
de indexerade kostnaderna.

Utfall 2022 Utfall 2021 Fordndring Forandring

Trafikkostnader (mnkr)

T T 20222021 (%)
Trafildcostnad -129.7 (1328 29 2%
Indsx 314 (129 114 36%
Miljsincitament 0.5 0.5 00 3%
Firstirleningstrafile 03 24 21 _691%
Summa _161,0 (1545 6.4 6.5
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Index

Trafikavtalen, vilka utgor majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen utifran en
avtalad indexmodell. De indexrelaterade trafikkostnaderna har under 2022 6kat kraftigt, bland annat
HVO index men dven Stibor ranta och KPI som ingar i de flesta av indexkorgarna. Utfallet av
indexokningarna under tertialet har inte haft en storre ekonomisk paverkan eftersom indexkorgarna

regleras retroaktiv kvartalsvis. Daremot ar kostnadsékningarna avseende index inrédknade i prognosen
och redogdrs i sin helhet i prognosavsnittet.
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Storst okning har HVO-index haft och darmed paverkat indexkorgarna mest. Tabellen nedan visar
Indexutvecklingen sedan januari 2021och den procentuella 6kningen sedan arsskiftet 2021. Under
tertialet har index okat med 47% och &ven fortsatt 6ka nagot i maj.
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Sarskild persontrafik

Kostnaden for den sérskilda persontrafiken uppgar till 36,6 mnkr per april och budgeten motsvarande
period uppgar till 35,9 mnkr vilket medfér en avvikelse om 2 procent. Tidigare begransningar i
samordningen av resor togs bort i mars, det medfor att en hégre andel resor kan samordnas vilket for
med sig en kostnadsbesparing. Indexhéjningen fran mars har ett utfall pa i snitt 6 procent jamfort
mot budgeterat 4 procent vilket ar en bidragande orsak till 6kade kostnader.

Region Vasternorrlands sjukresor har en budgetavvikelse om 3 procent vilket motsvarar 0,6 mnkr.
Sjukresekostnaden per april uppgar till 23,2 mnkr vilket i jamforelse med samma period foregaende
ar visar pa 16 procent lagre kostnader. Antalet sjukresor har per april minskat med 5 662 till 42 056
resor och kostnaden har minskat med 4,4 mnkr i jamforelse med foregaende ar. Den tidigare
rabatterade egenavgiften for personer med fardtjansttillstand ar borttagen och utfallet redovisar att
antalet korta sjukresor har minskat betydligt och snittlangden pa resorna har 6kat. Intakterna for
egenavgifterna har dkat samtidigt som antalet frikort for sjukresor ar hogre. Andelen samordnade
sjukresor har 6kat med 31 procent till 43 procent jamfort med samma period aret innan.

Antalet fardtjanstresor i lanet har 6kat med narmare 50 procent i jamforelse med samma period
foregaende ar vilket resulterar i hogre kostnader for samtliga kommuner.

I Ange kommun &r skillnaden mellan utfall och budget en 6kning med 0,4 mnkr, jamfért med
foregaende ars utfall per april &r skillnaden 0,9 mnkr hégre kostnader.

Timra kommun har en budgetavvikelse pa 0,6 mnkr vilket motsvarar 33 procent lagre kostnader och
i jamforelse mot aret innan ar kostnaden 0,4 mnkr hogre.

For Harndsands kommun ar kostnaden 0,7 mnkr lagre &n budgeterat och i jamforelse mot samma
period foregaende ar ar kostnaden 0,3 mnkr hogre.

Budgetavvikelsen for Kramfors kommun visar pa 0,8 mnkr lagre kostnader vilket motsvarar 19
procent och kostnaderna har 6kat med 0,9 mnkr jamfort med foregaende ar.

Kostnaden for Ornskoldsviks kommun har 6kat med 1,9 mnkr jamfort med foregéende &r och utfallet
per tertial 1 &r 0,3 mnkr lagre kostnader jamfort mot budgeterat.

Sdrskild persontrafik Utfall Tertial B!n:lget Bu!:lget- Avvikelse T::::: 1 Forandring I:;;.zridz;;.:l
mnkr 12022 tertial 12022 avvikelse (%) 2021 2022-2021 (%)

Region Visternorrland =232 226 0.6 3% -27.3 44 -16%,
_fu:lge kommun -16 -12 04 7% -0.7 09 124%
Sundsvalls kommun 0.0 0.0 0.0 o 09 09 -100%4)
Timra kommun -1.1 -1.7 0.6 -33% -0.7 04 6%
Hirndsands kommun -1.3 20 0.7 -37% -0 0.3 26%
Kramfors kommun 34 42 0.8 -19%% -6 09 349
Sollefted kommun 21 0.0 -2.1 100% 0.0 21 100
Ornskildeviks kommun -3.8 42 0.3 -8% -1.9 -19 100%
Summa -36.6 S350 -0,7 294 -354 -1.2 3.5%
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Forvaltningens nettokostnader

De administrativa nettokostnaderna uppgar till 18,1 mnkr vilket ar 0,45 mnkr lagre an budget. Utfallet
under tertialet har paverkats positivt av att flera tjanster inte tillsatts och att kostnaderna ar lagre.

Verksamhetens nettokostnad fordelad per medlem

Nedan redovisas nettokostnad per medlem. | nettokostnaden exkluderas kommunernas intékter for
subventionerade produkter eftersom det &r en intédkt for kommunalférbundet men tillika en kostnad
hos respektive kommun med subventionerade produkter.

Medlem marnass _I_eurttfia;lll 1 tBeL:-?lgale;_ Bu_dget— Avvikelse
nettokostnad (mnkr) 5022 2022 avvikelse (20)

Region Vasternorrland -87.,7 -83,6 -4,2 5,0%0
Ange kommun -4,3 -3,9 -0,4 10,6%0
Sundsvalls kommun -47.,7 -47,7 0,0 -0,1%0
Timra kommun -6,5 -7.,9 1,4 -17,5%
Harndésands kommun -12,0 -13,7 1,8 -12,8%
Kramfors kommun -9,9 -10,5 0,6 -5,8%0
Sollefted kommun -7,6 -5,0 -2,5 50,2%
Ornskodldsviks kommun -30,5 -29,0 -1,5 5,2%0
Summa -206,2 -201,3 -4,8 2,490
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Prognos helar 2022

Prognosen for helaret drivs framst av kostnaderna avseende index, Norrtags tillaggsbudget och
forandrad prishild som paverkar subventionerna. Biljettintikterna exklusive subventioner har haft en
positiv utveckling och dvertraffar &ven budget inom tatort. De subventionerade biljetterna visar kraftig
avvikelse mot budgeten prismassigt och justeras darfor ned infor resterade del av aret.
Biljettsubventioner paverkar resultatet med 32,1 Mnkr och justeras i medlemsdebiteringen kvartalsvis.
Pa samma sétt justeras de negativa nettokostnaderna om 61,7 Mnkr.

Utfall Tertial 1 Utfall Tertial 1 Forandring Forandring  Arsbudget Ars prognos Prognos

ESlefpp 0 AL 2022 2021 2022-2021 (%) 2022 2022 awvikelse

Verksamhetens intakter 49,0 491 -0,2 -0,3 150,5 148,2 -2,3
Verksamhetens kostnader -256,3 -2413 -14,9 6,2 -754,6 -815,1 -60,5)
Avskrivningar -0,6 -0,3 -0,4 129,9 -0,3 -0,6 -0,3
Verksamhetens nettokostnader -207,9 -192,5 -15,4 8,0 -604,3 -667,5 v -63,1
Kommunala biljettsubventioner 29,9 35,2 -5,4 -15,2 150,8 118,7 -32,1
Medlemsbidrag 151,2 157,3 -6,1 -39 453,6 453,6 0,0
Verksamhetens resultat -26,9 0,0 -26,9 0,0 0,0 -95,2 -95,2

Prognosen visar pa ett negativt arsresultat pa 63,1 Mnkr mot budget. Anledningen till det ar dels
tillaggsavtalet med Norrtdg med 24 mnkr, lagre intakter med 2,3 Mnkr samt att de indexstyrda
kostnaderna paverkar negativt med 43,7 Mnkr dar SAKO stér for drygt 9,5 Mnkr. Som motvikt till det
har minskade kostnader for forstarkning och kompletteringstrafik paverkat prognosen positivt med
cirka 5,5 Mnkr och for forvaltningskostnaderna med 2,5 Mnkr. Det &r den negativa utvecklingen av
framst HVO men ocksd andra delar i indexkorgen som bidragit till det forvantade utfallet.
Sammantaget sa har antagandet om att den negativa nivan kommer vara densamma under resterande
delen av aret och medfort till den negativa prognosen.

Kriget i Ukraina har paverkat HVO-index mycket da drivmedelspriserna och priset pa vegetabiliska
oljor stigit med narmar 50 % efter arsskiftet och cirka 65 % sedan motsvarande period foregaende ar.
Prognosen berdknas pa den faststéallda avtalskostnaden och forandringar av trafiken under perioden
ganger indexkorgens sammanvéagda index (se 33,53% nedan). Prognostiseringen ar komplicerad och
att forutspa utvecklingen genom tatare prognosintervaller och simuleringar ar nédvéandig. Dialogen
med direktion, ledning och medlemmarna kommer bli tatare kring utvecklingen.

| tabellen nedan ses utvecklingen av den sammanvégda indexkorgen de olika avtalen och diskrepansen
mot budgeten samt det negativa utfallet mot budgeten. | mars ar index faststalld men korrigeringen
utfors forst i juni och det som prognosen bygger pa. Utvecklingen av HVO index, 6kad inflation och
det fortsatta kriget i Ukraina gor att prognosen kan forsamras ytterligare och presenterat i Worst case
jun 22(med majutfall for HVO).
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prognos/resultateffekt inkl SAKO

Worst case jun

dec-20 mar21 jun 21 sep 21 dec 21 mar 22 22
40,00%
33,53% 34,45%
35,00%
-10
30,00%
-15
-20 22,74% 25,00%
-25 — s — 20,00%
-30 15,00%
-35
-34,2 10,00%
-0 -37,2
_as 5,00%
-43,7
-50 -47,3 0,00%

Resultateffekt/prognos index Resultateffekt/prognos inkl SAKO ==@e=Samlad indexutveckling =—@==Budget



