TeamEngine E-Signing

PROTOKOLL

Datum Diarienr
DIN TUR 2020-11-27 20/00765-2

i Visternorrlands lin

Camilla Norberg, 070-231 83 20

Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2020-11-27

Tid:
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Justerare:
Jan Filipsson (S)
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Se sista sidan

Sid 1 av 12

Justering av forbundsdirektionens protokoll har tillkannagivits genom anslag pa Kommunalférbundet

ANSLAG/BEVIS

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans anslagstavla pa www.dintur.se.

Sammantradesdatum Anslaget uppsatt den Anslaget nedtas den
2020-11-27 2020-12-02 2020-12-28

Forvaringsplats for protokollet
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
lans forvaltning

Camilla Norberg, Namndadministrator
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Medlem
Namn

Nar-
varo

Tjg.

Ers

Reservation

§

Omréstning

Justerare

Ja Nej

Anteckning

Tjanstgor T.o.m.
Tjanstgor Fr.o.m.

Region Vasternorrland

Ordinarie

Per Wahlberg (M)

X

Ordférande

Henrik Sendelbach (KD)

X

Vice ordférande

Region Vasternorrland

Erséttare

Sara Nylund (S)

X

Lars-Gunnar Hultin (V)

X

Ornskoldsvik

Ordinarie

Mikael Malmén (S)

I

Ornskoldsvik

Erséttare

Andreas Jansson (C)

Kramfors
Ordinarie

Malin Svanholm (S)

Kramfors
Ersattare

Jon Bjérkman (V)

Harnésand
Ordinarie

Knapp Britta Thyr (MP)

Harnésand
Ersattare

Christian Wasell (M)

Sundsvall
Ordinarie

Hans Forsberg (C)

Sundsvall
Erséttare

Sven Bredberg (M)

Timra
Ordinarie

Stefan Dalin (S)

Timra
Ersattare

Gunnar Gronberg (S)

I

Ange

Ordinarie

Jan Filipsson (S)

| Justerare

Ange
Erséttare

Anders Mjardsjo (M)

Solleftea
Ordinarie

Paul Héglund (C)

Solleftea
Ersattare

Curt Noppa (S)

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress:
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Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
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Org. nr:
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PROTOKOLL
Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2020-11-27
Innehall
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Bilagor
§ 165. Sammantridets Oppnande
§ 166. Upprop
Forbundsdirektionen beslutar

att godkénna uppropet av ledaméter.

§ 167. Val av justerare for sammantridet
Forbundsdirektionen beslutar

att vélja Jan Filipsson (S) till justerare for sammantridet.

§ 168. Godkinnande av dagordning
Forbundsdirektionen beslutar

att godkédnna dagordningen med tilligg under 6vriga fragor géllande jaimlikhet hos medlemmarna
vid biljettforsiljning samt workshop for forbundsdirektionen om drivmedel.

§ 169. Foregaende protokoll
Forbundsdirektionen beslutar

att lagga foregdende protokoll fran 21 oktober 2020 till handlingarna.
Bakgrund
Protokollet har varit utsént for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Mal- och resursplan

§ 170. Mal- och resursplan 2021 - 2023 2021 - 2023

Forbundsdirektionen beslutar

att godkdnna Mal- och resursplan for 2021-2023 efter justeringar enligt Hans Forsbergs (C)
yrkande.

Bakgrund

Forbundsdirektionen for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrland
har beslutat om nya arbetsformer for kommunalférbundets planering av kollektivtrafiken i
lanet. Den tidigare Langtidsplanen ska ersdttas med en Mél- och resursplan (MRP).
Foréndringen forvéntas leda till en 6kad tydlighet som visar pa hur prioriteringar, mal och
resurser har hanterats och beslutats politiskt. I fordndringsprocessen finns ocksé en
ambition att striva mot ett material som &r savil mindre i omfattning som i detaljrikedom
samt att minska antalet indikatorer/mal som foljs upp.

Utarbetandet av mal- och resursplan har foljt nedanstéende aktivitetsplan

Aktivitet Tidplan Beskrivning

Direktion 18 juni 2019 Beslut om utarbetande av Mal- och
resursplan 2021-2023 med ar 2021
frén Langtidsplanen som grund for
budget 2021.

Samverkansgrupp 27 juni 2019 Information om arbetet med MRP

Beslut om teknisk 25 oktober 2019 Beslut i forbundsdirektionen om

upprakning av teknisk uppriakning av kostnader

intdkter och och intdkter

kostnader

Seminarium med
direktionens och

27 november 2019

Regionala prioriteringar, insatser
och behov samt finansiering och

(har senarelagts till
i november)

medlemmars resurssittning for de kommande tre
ansvariga politiker aren med utgangspunkt fran

och ledande Trafikforsorjningsprogrammet.
tjdnstemén

Dialog med Mars-april 2020 Dialog om regionala prioriteringar,
medlemmarnas insatser och behov samt eventuellt
kommunledningar riktade kommunala prioriteringar
Direktion Juni 2020 Beslut om MRP

Medlemsdialoger har genomforts med:
27 november, 2019

Inledande seminarium

RVN 25 februari, 2020
Ornskéldsvik 2 mars, 2020
Héarnésand 5 mars, 2020
Solleftea 17 mars, 2020

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Timra 5 maj, 2020

Sundsvall 15 juni, 2020

Ange och Kramfors avbokat med anledning av det saknades ekonomiska underlag vid bokat
tillfalle.

Medlemsmaoten

RVN, Timra, Harn6sand,

Kramfors, Sundsvall, O-vik 5 juni

RVN, Héirnfisand,

Kramfors, O-vik 23 juni
RVN 2 juli (tjinstemannamote)

Strategiska moten KTM-RVN
Under 2019 har det genomforts ett antal mdten pé strategisk niva.

Medlemsdialog
12-13 november genomfordes dialog/informationsmote med deltagande fran samtliga
medlemmars tjdnstemén.

Myndighetens bedomning

En forédndringsprocess for myndighetens arbete med planering och styrning av
kollektivtrafiken i Viasternorrland ar paborjad. Det har som 1 ett forsta steg resulterat i
foreliggande forslag for MRP 2021-2023. Forandringsprocessen fortsitter, och en
kommande central del 4r arbetsprocessen med kommande ars MRP. Myndigheten foreslar
att MRP 2021-2023 faststélls utifran foreliggande forslag.

Yrkande:
Hans Forsberg (C) yrkar att dndra formuleringar pa den politiska viljeinriktningen enligt
nedanstdende dndringar med rod text samt dverstrykningar:

Vid en nationell utblick utmdrker sig Visternorrland som ett ldn med relativt hoga
kostnader for trafiken, bland det ldgsta resandet i landet, den ldgsta
sjdlvfinansieringsgraden via biljetter i Sverige. Hdr kriivs fréverdirektionen krafttag for
att bryta den negativa trenden

Vivill forstirka och forbdttra forutsdttningarna for kollektivtrafiken att vara det sjilvklara
valet som-ett-siabidartval for arbetsresor, studiependling men dven for vardagslivets

behov av transporter.

Vi vill forenkla utbudet av kort och biljetter, erbjuda dessa till ett konkurrenskraftigt pris sd
att resendrerna kdnner att man far valuta for pengarna och dirmed vdljer att resa

kollektivt f6rsininsatsi-detkotlektivaresandet.

Ordforande stiller fraigan om forbundsdirektionen kan besluta enligt Hans Forsbergs (C)
yrkande och finner att forbundsdirektionen bifaller Hans Forsbergs (C) yrkande.

Foredragande:
Pelle Nilsson, ekonomicontroller.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
Beslutsunderlag: Missiv 2020-11-18 Mél- och resursplan 2021-2023
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§ 172. Staimmoinstruktioner till Samtrafiken i Sverige AB:s stimma
Forbundsdirektionen beslutar
ge foljande instruktioner till stimmoombudet for Samtrafiken i Sverige AB:s stimma:
att godkénna &rsredovisning samt revisionsberéttelse for perioden 2019-07-01—
2020-06-30,
att faststélla resultat- och balansrékning,
att godkénna disposition av bolagets vinst enligt den faststdllda balansrakningen,
att besluta om ansvarsfrihet for styrelsen och verkstéllande direktoren,
att godkénna forslagen pa arvoden till styrelse och revisorer,
att godkénna valberedningens forslag pa styrelseledaméter med nyval av Helena
Ekeroth, Jorgen Karlsson och Marie Nordmark och godkénna forslag pa val av
revisorer,
att godkénna val av valberedningen,
att faststélla de ofordndrade dgardirektiven.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1ans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel- och
deldgda bolag.
De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lén deltar i 4r:
- Visternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Visternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Expedieras till:
Per Wahlberg, stimmoombud.
Beslutsunderlag: Missiv 2020-11-13 Instruktioner till stimmoombud fér Samtrafiken i
Sverige AB:s stimma 2020-12-08.
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§ 173. Ovriga fragor
Forbundsdirektionen beslutar

att ge tjdnstemannaledningen i samarbete med Knapp Britta Thyr (MP) i uppdrag att
planera en workshop med information om drivmedel for forbundsdirektionen och
aterkomma da planeringen ar klar.

att ge tjdnstemannaledningen i uppdrag att ta fram ett d&rende om quickomat med
bakgrundsbeskrivning for ett gemensamt beslut att alla medlemmar anvénder likadana
biljettautomater.

Bakgrund

Drivmedelsinformation

Knapp Britta Thyr (MP) informerar om att da forbundsdirektionen i hostats fattades ett
inriktningsbeslut om en eventuell upphandling s& har hon en 6nskan att fi mer information
om vad medlemmarna kan och inte kan gora utifran de upphandlingsregler som finns. Hur
g0r vi upphandlingar pé rétt sétt? Hur ser de regionala forutséttningarna ut for drivmedel?

Forbundsdirektéren informerar om att framtidens drivmedel bor diskuteras infor kommande
upphandlingar. Myndigheten har genom Svensk Kollektivtrafik tankt ta hjélp av andra
lanstrafikbolag

Knapp Britta Thyr séger att det d&ven finns kontakter pa Lénsstyrelsen.

Ordforande foreslér att ge tjinstemannaledningen i samarbete med Knapp Britta Thyr (MP)
far i uppdrag att planera en workshop med information om drivmedel for
forbundsdirektionen och dterkomma da planeringen ér klar.

Biljettforsdljning

Malin Svanholm (S) informerar om att hon fatt paringning géllande plats for
biljettforsiljning i Kramfors da de inte sdljer biljetter pa resecentrum utan pa en kiosk
ungefédr 500 meter fran resecentrum. Kramfors funderar pa att kopa en quickomat, men har
fragor om jémlikhetstanken hos alla medlemmar, hur ser det ut hos de andra medlemmarna?

Ordforande informerar om att han dven blivit kontaktad av ett foretag 1 Hirndsand som vill
sdlja biljetter. Vill vi fa ett 6kat resande sa ska det vara latt att fylla pa sina kort.

Andreas Pettersson informerar att Sundsvall drivit ett projekt med att kopa in
biljettautomater som heter quickomat. I Sundsvall star de pa Navet och installerades for
cirka tva ar sedan. Quickomater dr uppbyggda pé det viset att medlemmen som har den har
en leasingkostnad for sjdlva automaten. Andreas har ett bra samarbete med tjinsteman fran
Kramfors dir de ser 6ver mdjligheten att stélla en quickomat dven pa resecentrum i
Kramfors. Malin Svanholm tycker det &r helt okej att Kramfors gor det, men fragan ar hur
de 6vriga medlemmar ténker i frigan?

Ordforande foreslar forbundsdirektionen att ge tjinstemannaledningen i uppdrag att ta fram
ett drende om quickomat med bakgrundsbeskrivning for ett gemensamt beslut att alla
medlemmar anvénder likadana biljettautomater.
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Forbundsdirektdren informerar om att det hir en sak som diskuterats i KSO/RSO-gruppen

med att det vore bra om det ar lika dverallt och att myndigheten dger servicen. Som det &r

nu och om exempelvis Kramfors vill kopa en utvecklingskostnad att d&ven kunna sélja

tagbiljetter i sin automat sé blir det en kostnad for Kramfors, skulle myndigheten dga

servicen blir det lika i alla kommuner. Férbundsdirektdrens forhoppning ar att myndigheten

dger dessa fragor i framtiden.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

§ 174. Sammantridet avslutas
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Ifort _K"I- fil digh 0

aaaaaaaaaaaaaaaaaa 2020-11-27 20/00171

Thomas Olsson

Mal- och resursplan 2021-2023

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan
Faststalld av forbundsdirektionen 2020-11-27
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Politisk viljeinriktning

En héallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Visternorrland med resenéren i
fokus

En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Visternorrland med resenédren 1 fokus,
ar visionen for var kollektivtrafik. Vi vill bygga en smart, hogkvalitativ och kostnadseffektiv
kollektivtrafik for hela Vésternorrland som &r bade tillgdnglig och nar vara hogt stidllda ambitioner
for en héllbar miljo.

Mal- och resursplanen for 2021 med plan for 2022-2023 dr det samlade styrdokumentet for
prioritering av kollektivtrafiken i Viasternorrland. Dokumentet ersétter den tidigare Langtidsplanen.
Mal- och resursplanen tar sin utgdngspunkt i det trafikforsoérjningsprogram forbundsdirektionen
antog 2018. Stommen i kollektivtrafikndtet utgdrs av den busstrafik som utgdr tatortstrafik,
landsbygdstrafik och anropsstyrd trafik. Norrtag trafikerar sex av sju kommuner i ldnet och utgor ett
populart sétt att resa framforallt mellan vdra kommuncentra och grannldn, men dven en viktig del i
arbetspendlandet.

Under 2020 paborjades den omorganisation som direktionen 2019 tog initiativ till med syfte att fa en
effektivare kollektivtrafikmyndighet med ett storre fokus pa trafik, for att ddrigenom ge resendrerna
battre mojligheter att resa kollektivt. Denna nya organisation maste i borjan av 2021 vara pa plats
och redo for att hantera de kommande utmaningarna som kollektivtrafikmyndigheten star infor,
framst de kommande kollektivtrafikupphandlingarna.

Den ekonomiska situationen i lanets kommuner och regionen gor att fordndringar av trafiken
kommer att behova goras de kommande aren. Fordndringarna ska goras sé att vi trots forédndringarna
kan erbjuda vara invanare en bra mgjlighet till arbets- och studiependling samt i 6vrigt de resor man
ar i behov av i det dagliga livet.

Vid en nationell utblick utmdrker sig Visternorrland som ett ldn med relativt hoga kostnader for
trafiken, bland det ligsta resandet i landet, den ldgsta sjdilvfinansieringsgraden via biljetter i
Sverige. Hdr krdvs krafttag for att bryta den negativa trenden

Vivill forstirka och forbdttra forutsdttningarna for kollektivtrafiken att vara det sjilvklara valet for
arbetsresor, studiependling men dven for vardagslivets behov av transporter.

Vi vill utveckla och forbdttra trafiken i Visternorrliand och fa till ett somlést resande i ldnet med
savdl buss som tdg, eller en kombination av dessa.

Vi vill forenkla utbudet av kort och biljetter, erbjuda dessa till ett konkurrenskraftigt pris sa att
resendrerna kdnner att man far valuta for pengarna och dirmed viljer att resa kollektivt.

Vi vill 6ka resandet och sjdlvfinansieringsgraden i vart kollektiva resande.
Vi vill minska administrationen och oka insatserna inom trafikomrddet de ndrmaste dren.

Varmt vilkommen ombord pé resan mot en béttre kollektivtrafik och miljo!

Undertecknat av samtliga ordinarie ledamoter i forbundsdirektionen

TeamEngine Document E-Sign ID: 7B4622EE-CB9B-4AB6-9DCB-333978242838. Page 15 of 35.



TeamEngine E-Signing

Inledning

Ar 2020 har till stor del paverkats av Covid-19. Den har haft stor inverkan pa hela samhillet
generellt. Vilket ocksé inneburit betydande effekter for kollektivtrafiken géllande savél verksamhet
som ekonomi. Resandet har minskat kraftigt under 2020 och det far i forldngningen foljdverkningar
pa exempelvis trafikplanering, avtalsfrdgor samt intékts- och kostnadseffekter.

Covid-19 kommer medfora utmaningar fér de kommande aren. I vilken omfattning och vilket
tidsperspektiv det kommer gélla &r idag svart att forutse. Klart dr dock att det for
kommunalforbundet géller att pa basta sétt vara redo att anpassa verksamheten till den dynamiska
framtid som sannolikt &r att vénta.

Det finns stora osdkerheter i budget 2021. Framforallt ar det biljettintékter och rorliga kostnader sa
som index, incitamentskostnader, forstarkningstrafik samt kostnader for sjukresor och fardtjanstresor
som dr mycket svara att bedoma. Budgeten for 2021 ar berdknad utifran kunskapssituationen i
augusti. Den tekniska berdkningen utgér till storsta del frdn den verksamhet som finns 1 budget 2020
med indexering av intdkter och kostnader pa sedvanligt sitt. Budgeten har dven justerats utifran
beslutade trafikforandringar med dess berdknade ekonomiska effekter.

Kommunalforbundet har en ekonomiskt utmanande situation, dar trafikkostnaderna 6kar mer 4n
intdkterna. Detta leder till att nivan pad medlemsbidragen okar och stiller krav pa medlemmarna om
tillkommande finansiering. Kommunalférbundets medlemmar har en ekonomisk tringd situation
och tvd av medlemmarna har beslutat om atgirder for att uppné en mer resurseffektiv kollektivtrafik.
Detta med anledning av att medlemmarna vill ha sa laga finansieringsataganden som mojligt.

I kommunalfoérbundets framtida uppdrag &r det centralt att tillsammans med medlemmarna, utifran
forbundsordningen och samarbetsavtalet, arbeta med utveckling och dkad resurseffektivitet. Arbetet
med detta kommer att vara en mycket viktig uppgift under 2021.

Medlemsbidragen for budget 2021 minskar med 0,3 procent jamfort med budget 2020. Det beror
bland annat pa trafikforandringar och minskade kostnader for resandeincitament.
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Omvarldsanalys och forvantad utveckling

Hela samhaillet har paverkats kraftigt av effekterna av covid-19. Restriktioner for att minska
smittspridning har inneburit en stor resandeminskning i kollektivtrafiken. Ett 6kat hemmaarbete,
stdngning av gymnasieskolor samt uppmaningar att undvika resande i kollektivtrafiken &r
huvudorsakerna till det minskade resandet. Resandeminskningen har givit kraftiga intidktstapp som
ytterligare forstarkts av att bussarnas framdorrar stingts av arbetsmiljoskél och viseringsutrustningen
diarmed flyttats bak i bussarna. Detta har forsvarat kontrollen av fardbevis och inneburit en stor
Okning av resande utan fardbevis.

Aven den sirskilda persontrafiken har minskat kraftigt. Detta har for ménga taxiforetag inneburit
minskade intékter och reducering av verksamhet. Under varen varnade taxiniringen for att manga
foretag riskerade konkurs till f61jd av det minskade resandet. S& hér langt under aret har det for
Visternorrlands del inte inneburit ndgra konkurser for ndgon avtalspart.

Effekterna av covid-19 &r svar att 6verblicka och bedoma vad det kan fa for langsiktiga
konsekvenser for kollektivtrafiken. Staten avsitter riktade medel till kollektivtrafiken for att mildra
de ekonomiska effekterna och for att sdkerstilla en god kollektivtrafik i landet. De medel som avsitts
beddms dock inte ticka det intdktsbortfall som uppstétt. Svensk kollektivtrafik gér beddmningen att
trots de statliga satsningarna kommer det for 2020 saknas mellan 6-7 miljarder for Sveriges
kollektivtrafik till foljd av minskade intékter och kostnadsdkningar.

Fortsitta restriktioner i samhallet till f6ljd av covid-19 kommer sannolikt resultera i langsiktiga
effekter som kommer att ta tid att vinda. De ekonomiska effekterna av minskat resande kriaver
sannolikt stora fordndringar av trafikutbudet.

For Visternorrlands del har vi sett en resandeminskning med ca 50 procent som ligger i nivd med
rikssnittet. Efter sommaren har resandet 6kat nagot till f6ljd av bl. a. sldppta restriktioner for
gymnasieelever. Resandeminskningen och minskade ekonomiska ramar for ldnets kommuner och
region pekar mot att stora kostnadsreduceringar i busstrafiken kommer att krévas under de
kommande aren, vilket méste beaktas i kommande planering och upphandlingar.

I den forvantande utvecklingen for de ndrmsta aren finns en stor osdkerhet. Det beror i huvudsak pa
faktorer utifrén covid-19 och hur den kommer utvecklas framgent. Det har stor paverkan pé savél
verksamhet som ekonomi och innebér att det &r stora utmaningar i att géra framtidsbeddmningar.
Faktorer som péverkas dr bland annat resandeutvecklingen, forédndringar av de for leverantorsavtalen
underliggande indexberdkningarna och riksdagens stéllningstaganden till olika stod och atgarder
kring kollektivtrafik.
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Overgripande mal och delmal for kollektivtrafiken

Vision

En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela
Visternorrland med reseniren i fokus

En hallbar och innovativ kollektivtrafik som inkluderar hela Vésternorrland med resenéren i fokus, ar
visionen for var kollektivtrafik. Visionen har sin utgangspunkt i det trafikférsdrjningsprogram som
forbundsdirektionen antog 2018.

Kollektivtrafiken ér en forutséttning for att uppna ett funktionellt och attraktivt 1dn. Kollektivtrafiken
skapar mojligheter for invénarna att kunna arbeta och studera utanfoér boendeorten. Det leder till en
bittre matchad arbetsmarknad och bittre forutséttningar for individer och organisationer att utvecklas
i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

Politisk ambition

Den politiska ambitionen for planeringsperioden lagger sarskilt fokus vid att prioritera féljande
omraden:

Prioritering starka strak

I enlighet med Trafikforsérjningsprogrammet prioritera trafiken i de starka straken. Utmed straket
ligger lénets storsta befolkningscentra, arbetsmarknader och universitet. De starka straken ska ha ett
attraktivt utbud av trafik som mojliggor arbetspendling/studiependling, samhillsbetalda resor och
fritidsresor. Tillgédnglighetsnivéan i de starka stréken ska vara mycket hog.

Stréket har idag en kombination av tagtrafik och busstrafik som gor inom- och utomregional
pendling mdjlig och restiden mellan kommuncentra understiger en timme.

OSTERSUND SOLLEFTEA
s e
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ot
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Andamalsenlig organisation som ir viil rustad att méta kommande upphandling
Kommunalfoérbundet ska utforma en organisation som har kompetens och resurser att i samrad med
kommunalférbundets medlemmar genomfora upphandling av den linjelagda trafiken. Kommande
upphandling ska priglas av ett nytt effektivt modernt kollektivtrafiksystem i l&net som klarar
medlemmarnas behov av kollektivtrafikresor och som upplevs tillfora ett mervérde for vara
medlemmar.

Fokus pa okat resande

Som konsekvens av covid-19 har resandet i kollektivtrafiken minskat. Detta har inneburit minskning
av biljettintdkter och riskerar ge bestaende beteendefordandringar. Det dr darfor viktigt att prioritera
insatser som gor att i forsta hand atergang till tidigare ars resandevolymer for att sedan arbeta med en
fortsatt resandedkning under planeringsperioden.

Okad kundnéjdhet

Det krévs sérskilda satsningar for att 6ka kundnojdheten med lanets kollektivtrafik. Vid
kundnojdhetsméitningar visar lanets resenédrer och presumtiva resenérer pa en relativt lag ndjdhet.
Lanet ligger lagt i jimforelse med nationella matt vilket kréver fordndring. Aktiviteter ska
genomforas i syfte att 6ka kundndjdheten och nérma sig det nationella snittet i
kundnojdhetsmétningar.

Vi ska ge vira medlemmar en funktionell administration
Medlemmarna i kommunalforbundet ska erbjudas en administration som tillgodoser behovet av
ekonomisk uppféljning och hantering av fardbevis.

Okat fokus pa somlost resande
Resandet mellan trafikslag ska vara enkelt bade avseende byten mellan trafikslag likvil som giltighet
och kop av fardbevis.

Ny kostnadsfordelningsmodell for kommunalférbundet

Finansieringen av ldnets kollektivtrafik foranleder aterkommande diskussioner om prioriteringar och
reducering av kollektivtrafiken. Det ar dérfor angeléget att arbeta fram en ny
kostnadsfordelningsmodell som accepteras av kommunal forbundets medlemmar.
Kommunalférbundet ska verka i den riktningen sé att det kan utformas forslag till ny
kostnadsfordelningsmodell som kan beslutas av respektive medlems fullméktige.

Utformning av nytt trafikforsorjningsprogram
Med anledning av strukturfordndringar av lénets kollektivtrafik och kommande upphandling av den
linjelagda kollektivtrafiken ska ett nytt trafikforsorjningsprogram utformas.
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Overgripande malomraden

Utifran vision har fyra dvergripande malomraden arbetats fram. Resendr, Hdllbarhet, Tillviixt och
Medarbetare. Inom varje méalomrade finns dvergripande mél som anger ett 6nskat tillstdnd 2030.

Kollektivtrafiken i1 Visternorrland ska utgd fran resendrens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhille med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det krévs att
kompetenta och engagerade medarbetare far rétt forutsittningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de 6vergripande malen. Delmalen f6ljs upp vid delarsbokslut och arsbokslut.

£n hilibar och innavativ kollektivtrafik som Inkluderar hela Vasternorriand med resendren i fokus

M Medarbetare
Medarketarnas fompetens och
m&nﬂﬁwﬂ starka och e kg0 ot
Mm vm tilgsng
Ol 3- Detmdl 3: Dl 7: Delmil 9:
= Vidka resurseffeRtive Gha det — Kolwkrhvisalie bidear vl ps Wiz resursaffektive oka — Men ar vakhnc for
koliektiva resandet socal inbudesing resanvdet | prorkernde strik wira medarbetare
Delmid 4. Delm# 10:
Delmd 2: ks tiliganghghet | Delm¥ 8: Medarbetarna har et
b Artaket nofda och mycket — kolektitraticen for et /1 5k (10 AtdNT resInOfhgPuater ~— Trutsdntningar 21 mats
hajde kunduer yha Sen personer med Jnom smverkan oot innavation e farvintnisgar scm stals
funktiansnadsattning ph wrksaerieten

Delmal 5:

—— Mirakiad negutiv
mijopiverkan
Delm3 6/Finansicit md
- Resursoffoktv
kollektivtrafik

Metod

Malen ska utvidrderas utifran graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sé att de ger
svar pa uppfyllande av verksamhetsmél och finansiellt mal som sammanfattningsvis ger underlag for
maluppfyllnad. Manga av dessa indikatorer himtas fran Kollektivtrafikbarometern som é&r ett nationellt
instrument for att méta upplevd kvalitet i kollektivtrafiken. Myndigheten anger riktvirden for dessa
indikatorer, att striva emot for att uppna beslutade delmal.
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Mal fér god ekonomisk hushallning

Kommunallagen och lag om kommunal bokfoéring och redovisning, innehéller regler for
kommunalforbundets styrning. Ett av kraven dr att kommunalférbundet ska ha god ekonomisk
hushéllning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv. En god
ckonomisk hushallning innebédr inte enbart en budget i balans, utan innefattar dven ett krav pa att
resurserna anvénds till rédtt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt sitt. Metoden for att bedoma om
god ekonomisk hushallning uppnés ar att de delméal som definierats som sérskilt betydelsefulla ska ha
uppnatt godkénd niva. De sérskilt betydelsefulla mélen é&r:

¢ Vi ska resurseffektivt 0ka det totala kollektiva resandet
e Minskad negativ miljopaverkan

¢ Resurseffektiv kollektivtrafik

Detta foljs upp vid delérsbokslut och arsredovisning.
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Resenar

Kollektivtrafiken ér attraktiv och modern och utgar ifran
resenarens behov

Resenédrernas behov star i fokus och vi ligger i framkant i utvecklingen. For att gora det krévs
omvirldskunskap, mod att vaga vélja och langsiktighet i besluten.

Det ska vara enkelt att resa med kollektivtrafiken. Resendrerna erbjuds en kollektivtrafik med god
komfort anpassad for arbets- och studiependling. Produktutbudet ar enhetligt, enkelt att férsta och
relevant i hela ldnet. Produkterna ska ocksa kunna anvindas for resor 6ver lansgranserna. For att hela
resan ska vara mdjlig ér det centralt att bil, gang och cykel planeras for att fungera tillsammans med
kollektivtrafiken. Det ska vara enkelt att ta steget att borja resa kollektivt. Vi arbetar strategiskt och
langsiktigt med beteendepaverkande insatser for att fa fler bilister att borja resa kollektivt.

Genom anropsstyrd trafik eller samordning med den sérskilda persontrafiken kompletteras den
allménna kollektivtrafiken och ger sammantaget en grundlaggande tillgdnglighet och kollektivtrafik i
lanet.

Delmal: Vi ska resurseffektivt oka det totala kollektiva resandet
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

e Den regionala kollektivtrafiken kan konkurrera tidsméssigt med bilen. Med rétt utrustning i
fordonen ger kollektivtrafiken mojlighet till effektivare tidsanvéndning for resenéren.

e Resenirer och potentiella resendrer far relevant och lattillgédnglig information i prioriterade
kanaler och vi arbetar stindigt for att forbattra var information och kommunikation.

e Turer och linjer med lagt resande och l1ag resandepotential ersétts med anropsstyrd trafik. Lagt
resande definieras som trafik med farre 4n fem resenirer/tur under en vanlig arbetsvecka.

e Bytespunkterna i linet &r utformade pa ett sitt som garanterar en trygg av- och pd- och
omstigning.

e Det kollektiva resandet ska 6ka med 1 procent arligen.

Indikatorer for att folja upp malet Malvirde | Malvérde | Malvéirde
2021 2022 2023

Antalet paborjade kollektivtrafikresor med den upphandlade +20% +10% +9%

kollektivtrafiken i forhallande till féregaende ar. Fordndring

i%

Avgangstider: Andelen som instimmer i pastdendet 63/40! 65/45 70/50

”Avgangstiderna passar mina behov” (%)

Hitta information: Andelen som instdmmer i pastdendet 70/67 72/67 74/70
”Det dr enkelt att fa information infor resan (avgangstider,
biljettpriser mm) (%)

Enkelhet: Andelen som instimmer i pastaendet ”Det ar 70/50 72/55 75/60
enkelt att resa med Din Tur” (%)

Trygghet: Andelen som instimmer i pastaendet “Det kidnns 71/60 73/62 75/64
tryggt att resa med Din Tur” (%)

! Virdena xx/yy beskriver resenirer/allméinhet

10
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Delmal: Antalet néjda och mycket ndjda kunder ska 6ka
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Genom digitalisering och en stidndig utveckling av vara kommunikationskanaler minimeras
risken for att resenéirerna ska nas av felaktig information.

e Kollektivtrafiken har en god tidhéllning och resenéren kan lita pa att bussar och tdg kommer
fram i tid.

e Var avtalsuppfoljning sékerstéller upphandlade kvalitetskrav.

e Det ér snabbt och enkelt bade for resenéren att fora fram synpunkter till kommunalférbundet
och for oss att aterkoppla till resenédrerna. Utvecklade digitala kanaler och resendrsvardar ar
exempel pa viktiga faktorer for enkel och snabb kommunikation.

Indikatorer for att folja upp malet Mazlgzza:de Mazlalggde Mazlgzzagde
No6jdhet med bolaget (andelen av svarande som &r ndjda 58/50 60/51 61/53
med Din Tur) (%)

Nojdhet med senaste resan (andelen av svarande som &r 80/78 81/79 82/80
ndjda med sin senaste resa med Din Tur) (%)

NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle

rekommendera vanner och bekanta att resa med Din Tur) 32122 35125 38/28
(%)

Nationellt snitt

11
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Hallbarhet

Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och
inkluderande samhalle

Planeringen av den regionala kollektivtrafiken beaktar resandet ur ett socialt, jamstéilldhets och icke-
diskriminerande perspektiv. Den allménna kollektivtrafiken ska vara tillgdnglig och trygg for alla
resenarsgrupper.

Ingen diskrimineras fran att resa kollektivt. Ddremot kan inte all linjelagd kollektivtrafik anpassas for
alla. Den sérskilda persontrafiken kompletterar den allmédnna kollektivtrafiken for personer med
sdrskilda behov. Den linjelagda kollektivtrafiken kombinerad med anropsstyrd trafik och sirskild
kollektivtrafik ger en grundldggande tillgdnglighet och trafikforsérjning i hela lénet.

Att Oka tillgidngligheten i kollektivtrafiken bidrar till att géra den inkluderande och anvéandarvénlig for
alla resenérer oavsett funktionsformaga. Pa sé sitt bidrar insatserna till att gora kollektivtrafiken till
ett mer attraktivt resealternativ.

Kollektivtrafiken 1 Vasternorrland ska vara tillgidnglig utifran fyra perspektiv: fysisk tillgdnglighet,
social tillgdnglighet, tillgénglig information samt geografisk tillgdnglighet.

Kollektivtrafiken &r socialt inkluderande vilket bland annat kan handla om att trafikera omraden som
inte alltid dr ekonomiskt barande och att vi kan erbjuda ett produktutbud som é&r relevant och som alla
kan ta del av och forstd. En busslinje kan vara ekonomiskt forsvarbar ur ett samhéllsperspektiv trots
ett lagt resande. En relevant kollektivtrafik paverkar ménniskors mdjlighet till sysselséttning. Dérfor
gar det inte endast att méita antalet resande och kostnaden for kollektivtrafik for att vérdera
kollektivtrafikens samhéllsnytta. Dédremot dr det hela tiden viktigt att virdera alternativa [6sningar som
kan vara mer kostnadseffektiva men &nda fylla samma behov. Tillsammans med véra medlemmar
konsekvensbeskriver vi atgérder i kollektivtrafiken ur ett socialt perspektiv.

Resendrer ska bemotas pa ett serviceinriktat och respektfullt av de som arbetar inom kollektivtrafiken
och kollektivtrafiken ska vara trygg. Genom samverkan med offentliga aktorer bidrar vi till en tryggare
miljo 1 och omkring kollektivtrafiken.

Infrastrukturdtgérder starker kollektivtrafiken. For att maximera effekten ska atgdrderna identifieras i
ett tidigt skede tillsammans med trafikforetag, Trafikverket och kommunerna.

Vi arbetar med att skapa en kollektivtrafik som minimerar negativ miljopaverkan och satsar pa
fossilfria och energieffektiva drivmedel. Vér stridvan ar en helt fossilfri linjelagd kollektivtrafik och en
sérskild persontrafik som till 50 procent drivs med fossilfria drivmedel.

Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Vil fungerande digitala system och kanaler ger resenéren 0kad frihet att planera, betala och
genomfora resor med kollektivtrafiken efter sina egna forutséttningar.

e Fler har mojlighet att gora sina sjukresor och fardtjdnstresor med den linjelagda
kollektivtrafiken. En hogre grad av samordning innebdr att andelen ensamakande vid
fardtjanst- och sjukresor minskar.

12
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. .. - . Malvarde | Malvarde | Malvarde
Indikatorer for att folja upp malet 2021 2022 2023
Antalet anvindare av Din Tur-app 360 000 372 000 384 000
Per mdnad i snitt 30 000 31 000 32000
Bemétande ombord: Andel som instdmt i pastdendet 71/71 74/74 7777
”Forarna och ombordpersonalen har ett trevligt

bemdotande”

Képa biljetter och kort: Andel som instimmer 1 73/73 74/74 75/75

pastaendet "Det dr enkelt att kopa Din Turs biljetter och
kort”

Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken fér personer med
funktionsnedsattning

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

Tekniska system som realtidssystem, audiell och visuell information underléttar resan och ger
okad tillganglighet i all trafik.

Vi samverkar kring tekniska system med andra kollektivtrafikmyndigheter for att sdkerstélla
tillganglighet f6r funktionshindrade.
Vi har lattillgénglig och tydlig information om hur man reser och nivén av tillgidnglighet vilket
g0r det enklare att bade planera och genomfora en resa i kollektivtrafiken.

Indikatorer for att folja upp malet Malvarde Malvarde | Malvarde
2021 2022 2023

Bemétande kring service/information: Andel som 68/68 70/70 72/72

instdmt i pastaendet “Personalen pa

kundcenter/kundtjénst/trafikupplysning har ett trevligt

bemdotande”

Information ombord: Andel som instdmt i pastdendet 63/61 65/63 67/65

”Jag far den information jag behdver ombord”

Information infor resan: Andel som instimmer i 68/65 70/67 72/69

pastaendet ”Det dr enkelt att fa information infor
resan (avgangstider, biljettpriser mm)”

Delmal: Minskad negativ miljopaverkan
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030
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e Omstillning till fossilfria drivmedel inom kollektivtrafik dr genomford. En omstillning
behover ske for att nd det nationella mélet om minskade utslépp av véxthusgaser med 70%
procent i transportsektorn fram till 2030.

e Fler har mojlighet att gora sina sjukresor i den linjelagda kollektivtrafiken och fler resendrer
flyttas over fran ensamakande sjuk- och fardtjanstresor till en hogre grad av samordning.
Hogre grad av samordning dr mojlig eftersom den centrala bedomningen av sjukresor flyttas
over till kommunalférbundet.

Indikatorer for att folja upp malet Malviarde | Malvarde Malvarde
2021 2022 2023

Kollektivtrafikens marknadsandel i forhéallande till 10 11 12

det motoriserade resandet (%)

Maingden kvéveoxider i linjelagd trafik per forbrukad 1.28 1.29 1.30

kilowattimma (g/kWh) ' ' '

Energianvédndning per produktionskilometer i 3.0 3.0 3.0

linjelagd trafik (kWh/km)

Biodrivmedelsandel per produktionskilometer av den 99 99 99
totala férbrukningen i linjelagd trafik (%)

Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Atgirder i trafiken kombineras med strategisk marknadsforing for att skapa
beteendeforidndringar vilket leder till 6kat nyttjande av kollektivtrafikutbudet. Biljettintikter
sikerstills genom korrekt biljettering och kontinuerliga biljettkontroller.

o Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som finns. Turer och linjer med lagt resande och
lag resandepotential prioriteras bort och ersitts med anropsstyrd trafik. Lagt resande definieras
som linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre dn fem resenérer per tur under vanlig
arbetsvecka.

e Kommunalfoérbundet har en god kompetens och tillgang till resurser vid upphandling
For att nddvindiga atgirder ska identifieras i ett tidigt stadium planeras kollektivtrafiken i nira
samverkan med Trafikverket medlemmarna och trafikféretagen.

. . - . Malvarde | Malvdrde | Malvarde
Indikatorer for att folja upp malet 2021 2022 2023
Nettokostnad per resa (kr) 43 44 45
Kollektivtrafikens sjilvfinansieringsgrad? (%) 19,6 19,3 19,0

Landsbygdstrafik 15,6 15,4 15,1
Téitortstrafik 25,0 24,7 24,3
Antal kollektivtrafiklinjer med i genomsnitt férre &n 24 23 22
fem resendrer/tur
Andel samordnade sjukresor (%) 50 58 58
Andel samordnade férdtjanstresor (%) 55 58 58
Totalt Viisternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och
Sollefted eget avtal from 1 augusti 2018
Kostnad per produktionskilometer (kr) 23,8 24,8 25,8

2 Sjélvfinansieringsgrad dr andelen av trafikkostnader, exklusive sérskild persontrafik, som ticks av externa biljettintékter.
Skattefinansierade intékter sa som skolkort, skattesubvention kommunkort och medlemsbidrag inrdknas ej.

14

TeamEngine Document E-Sign ID: 7B4622EE-CB9B-4AB6-9DCB-333978242838. Page 26 of 35.




TeamEngine E-Signing

Tillvéxt

Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande
arbetsmarknadsregioner

En vil fungerande kompetensforsorjning beror av tillgangen till bostdder, en vil utbyggd infrastruktur
och goda pendlingsmdjligheter. Dessa faktorer dkar forutsdttningarna for att skapa attraktiva regioner
diar konkurrenskraftiga foretag kan och vill verka. Kollektivtrafiken spelar en viktig roll for
integreringen av arbetsmarknadsregioner. Forbéttrad kollektivtrafik i form av kortare restider, dkad
turtéthet eller fler linjer medfor okad tillgénglighet till arbetsplatser, larosdten och service. En dkad
rorlighet pa arbetsmarknaderna och bittre kompetensforsorjning stirker foretagens och offentliga
sektorns mojligheter att hitta ldmplig arbetskraft.

Kollektivtrafiken ger mojligheter till arbetspendling och arbetsresor. Arbetspendlare har tillgang till
goda regionala pendlingsmojligheter vilket gor att de kénner sig trygga med att ta ett arbete pa en
annan ort. Dérigenom skapas béttre forutsédttningar for regionens utveckling. Mojligheterna till
arbetsresor med kollektivtrafik marknadsfors och genom riktat arbete mot foretag och organisationer
Okar andelen tjénsteresor med kollektivtrafik.

Arbetsmarknadsregioner ar inte alltid forenliga med administrativa grianser och for resenédren ar det
viktiga att ta sig fran en ort till en annan, inte vem som bedriver trafiken. Kommunalférbundet skapar
samverkan med angridnsande 1dn och strdvar mot enhetliga regelverk.

Att skapa goda pendlingsmojligheter forutsitter en &ndamalsenlig infrastruktur. Kommunalférbundet
deltar i arbetet for infrastrukturforandringar som underlittar och forbattrar det kollektiva resandet i
lanet.

Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Den linjelagda kollektivtrafiken ska tidsméssigt konkurrera med bilen i de prioriterade straken.
e Bytespunkter i starka- och medelstarka strék och trafikomraden har hog kvalitet avseende
tillgénglighet, information och komfort.

Indikatorer att félja upp malet Malvarde Malvarde Malvarde
2021 2022 2023

7 730 000 8 640 000 | 9450 000

Antalet resor i de prioriterade straken

Landsbygdstrafik (Linje 50, 90, 120, 141, 142 191, 1530000 | 1710000 | 1870000
201, 611)

Sundsvall 014/15 4680000 5230000 | 5720000
Ornskéldsvik 06 1080000 | 1210000 | 1320000
Regional tagtrafik (Norrtig, alla produkter) 440 000 490 000 530000
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Delmal: Vi ska 6ka antalet resmoéjligheter genom samverkan och
innovation

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

Vi samverkar med angransande ldn kring produktutbud, teknikutveckling och kommunikation.
Gemensamma biljett- och betalsystem med Oppna grénssnitt och 6ppen data har undanrojt
tekniska hinder for resande over lansgranser.

Genom biljettsamverkan med andra kollektivtrafikaktorer utanfér Din Tur och Norrtag AB
Okar antalet resmdjligheter.

Vi har en kunddriven teknikutveckling dar vi i upphandling av tekniska system strivar efter
granslosa tekniska l9sningar, Gppna grénssnitt och dppen data.

Genom en 6kad samverkan mellan niringsliv och civilsamhaillet identifieras mojliga 16sningar
for att utveckla tillgdngligheten till besoksnéringen.

Indikatorer for att folja upp malet Malvirde Malvirde Malvirde
2021 2022 2023

Utbudsforandringar genom biljettsamverkan

SJ Mittbanan (antal dubbelturer/md-fie) 2 2 2
SJ Botniabanan (antal dubbelturer/ma-fre) 2 2 2
X-trafik (antal dubbelturer tag och buss/md-fre) 25 25 25
Andel produkter som ér digitaliserade (%) 60 80 100
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Medarbetarnas kompetens och engagemang utgér
kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Tydliga roller och rétt forutsittningar ger en hallbar arbetsmiljé. En arbetsmiljo som frimjar hdlsa
bidrar till att verksamhetens mal nas. Vi stravar efter ett aktivt medarbetarskap dar medarbetarna tar
ett eget ansvar for verksamhetens utveckling.

Delmal: Malen ar valkanda for vara medarbetare
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Malen i trafikforsorjningsprogrammet &ér végledande for kommunalforbundet och dess
medlemmar.

e Vi har en verksamhetsplan som leder till uppfyllnad av de dvergripande mélen.

Indikatorer for att folja upp malet Malvérde | Malvdrde | Malvarde
2021 2022 2023
Andelen medarbetare som upplever att méalen 65 70 75
genomsyrar hela myndigheten (%)
Andel 1 h al
ndelen medarbetare som upplever att de har ma 100 100 100

kopplat till sitt arbete (%)

Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar
som stalls pa verksamheten

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Kommunalférbundet &r en attraktiv arbetsgivare. Genom att erbjuda stimulerande och
utvecklande arbetsuppgifter, god arbetsmiljo, kompetensutveckling, flexibla arbetsvillkor och
friskvard kan vi rekrytera och behalla medarbetare med hog kompetens.

e Forvintningarna pa kommunalforbundet ska balanseras mot tilldelade resurser.

e Beredning fore beslut gor att medarbetarna kan leverera ett resultat av hog kvalitet.

e Medarbetarna ska utrustas med de tekniska Idsningar som arbetsuppgifterna kriver och
myndigheten ska verka for en flexibel och mobil kontorslésning.

e Kommunalférbundet ska underlétta kollektivt arbetspendlande.

Indikatorer for att félja upp malet Mazlg'éa':de Mazlt\)l;a'gde Mazl(\),g;r;de
Medarbetarindex, hamtat ur medarbetarundersokning (MI) (%) 65 70 75
Sjuktal (%) 3,5 3,5 3.5
Antalet friskvardstimmar registrerade i Agda (h) 450 475 500
Andelen av medarbetare som utnyttjar friskvardsbidrag (%) 60 70 75
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Indexupprakningar

Trafikavtalen, vilka utgor storre delen av kommunalforbundets bruttokostnader, justeras arligen

utifran avtalade indexkorgar. En prognos for indexuppriakningen gors infor budgetéret och tas med i

budgeten. Indexkorgarna bestér framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex),
ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgang), samt PPI (oljeprisindex) alternativt HVO (index for

hydrerad vegetabilisk olja).

SCB:s rapportering av index for juni 2020 visar pé fortsatt laga indexvérden for flera av

komponenterna jamfort med hosten 2019. I tabellen nedan redovisas indexprognosen for
kommunalforbundets kostnader och intikter, vilken baseras pa utfallet 2019 samt indexutvecklingen

under varen 2020.

Trafikkostnader buss tétort, upprakning fran trafikstart
2014

Trafikkostnader buss landsbygd, upprakning fran trafikstart

2014

Trafikkostnader linje 50, upprakning fran trafikstart 20,08% 23,08%
Sarskild persontrafik, upprikning fran budget 2020 4,0% 4,0%
Personalkostnader, uppréikning fran budget 2020 2,5% 2,5%
Ovriga kostnader, upprikning fran budget 2020 2,0% 2,0%
Intdkter, upprikning fran budget 2020 1,7% 1,7%

19,40% 22,40%

20,08% 23,08%

25,40%

26,08%

26,08%
4,0%
2,5%
2,0%

1,7%

I diagrammet nedan visas indexutvecklingen for trafikavtal géllande tétortstrafik respektive

landsbygdstrafik.
30,0%

25,0% Lt :
20,0% T

g8t
15,0% (LLL

10,0% e—TAtort
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Diagram: Indexutvecklingen for respektive indexkorg frén 2014-2019 samt prognos 2020-2023
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Budgetforutsittningar

Budgeten ér utarbetad utifran riktlinjer i forbundsordningen samt utifran den fordelningsmodell som
beskrivs i samarbetsavtalet.

Trafikavtalen utgor den storsta delen av myndighetens bruttokostnader och justeras arligen efter
forutbestdmda indexmodeller. I oktober 2019 beslutade direktionen om teknisk upprékning for dren
2021 —2023. Beslutet grundad sig pé den indexniva som hade varit under de senaste dren och den
prognos for de kommande aren som gjordes utifran gillande indexnivéer.

Vid arsbokslutet 2019 blev utfallet av index betydligt lagre &n vad prognosen for 2019 visade. Under
varen har index paverkats i hog grad av Coronapandemin bland annat genom riksdagsbeslut kring
permitteringar och nedséittning av sociala avgifter. Detta leder sammantaget till att en ny prognos for
index har uppréttats vilken redovisas i tabellen indexupprékningar ovan.
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Resultatbudget 2021-2023
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Av resultatbudgeten framgar att verksamhetens nettokostnader minskar med 2,3 mnkr mellan budget
2020 och budget 2021. Verksamhetens intékter minskar med 9,5 mnkr. I budget 2021 &r antagandet

att biljettintdkterna minskar med 15 procent jamfort med 2019.

Verksamhetens kostnader minskar med 11,1 mnkr. Det beror framst pé trafikfordndringar inom

Sundsvalls kommun och Ornskéldsviks kommun med en kostnadsreducering om 9,6 mnkr samt
lagre kostnader for resandeincitament om 14,7 mnkr. Antagandet &r att resandeutvecklingen for 2021

1 dr 1 paritet med baséret 2015 inom tre av fem avtalsomraden vilket inte leder till 6kade kostnader
for resandeincitament inom dessa omraden. I Ornskoldsviks titort och Matfors ir antagandet
déremot att resandet dr nagot hogre &n 2015.

Kostnaden for Norrtdg AB 6kar med 9,0 mnkr och kostnaden for biljettsamverkan med Xtrafik dkar
med 2,0 mnkr i jimforelse med budget 2020.

Forslag
Budget
Resultat Budget AL

Resultatbudget (mnkr) 2019 2020 2020-09-02 | Plan 2022 | Plan 2023
Verksamhetens intdkter 1354 135,1 125.6 127,5 129,5
Verksamhetens kostnader -697,6 -728.5 -717,4 -749,2 -770,8
Avskrivningar -2,5 -1,5 -0,8 -0,4 -0,2
Verksamhetens nettokostnader  -564,7 -594.9 -592.6 -622,0 -641,5
Kommunala biljettsubventioner 181,1 156,5 155,6 158.5 161,5
Medlemsbidrag 383,6 438.,4 437,0 463.4 480,0
Verksamhetens resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella intdkter 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat efter finansiella poster 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordinéra poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0

Investeringsbudget Kommunalférbundet har ett behov av att investera i nya biljettmaskiner for att

sdkerstélla tillgang i linjelagdtrafik.

Investeringar (kr) 2020 2021
Biljettmaskiner 800 000 300 000
Totalt 800 000 800 000
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Budgeterade trafikforindringar mellan 2020 och 2021

Trafikforandringar i form av mindre justeringar sker som en del av den 16pande verksamheten. Storre
fordndringar genomfors utifran formella beslut. Infoér 2021 finns beslut om tva trafikforandringar
jamfort med 2020. Det 4r inom Sundsvalls kommun och Ornskdldsviks kommun.

Sundsvalls kommun har beslutat om 6ka intdkterna med 5 mnkr. Det ska ske genom att hoja priset
for resendren pa de subventionerade produkterna och en dversyn pa prisutvecklingen for biljetter.
Kommunen har éven beslutat om trafikforandringar med en effekt pé sdnkta kostnader med 4 mnkr.
Trafikfordndringen dr minskad nattrafik och sénkt turtdthet. Dessutom sa gors en versyn av linjerna
84, 85, 70 och 71 utifran forslag fran genomford linjenétsanalys.

Ornskéldsviks kommun har beslutat trafikfordndringar med en effekt pa séinkta kostnader med 5,8
mnkr. Trafikférandringen sker genom minskade turer dag och kvéll under méandag till fredag samt

dven borttagande av all sondagstrafik. Fordndringen medfor lagre biljettintdkter om 1,6 mnkr.

Fordelning av verksamhetens nettokostnad

I tabellen nedan exkluderas de kommunala subventionerna. Fér Region Vésternorrland 6kar
nettokostnaderna med 14,8 mnkr och framsta orsakerna dr hogre kostnader for tagtrafik och
biljettsamverkan med Xtrafik samt lagre biljettintdkter. For Sundsvalls kommun minskar

nettokostnaderna med 12,9 mnkr. Det beror bland annat pd minskade trafikkostnader om 4 mnkr och

minskade kostnader for resandeincitament om 9 mnkr. Fér Ornskdldsviks kommun minskar
nettokostnaderna med 6,3 mnkr och dven dir beror det pa minskade trafikkostnader och
resandeincitament. For 6vriga medlemmar dr budget for 2021 i paritet med budget 2020.

Forslag
Nettokostnad, exkl lemilge
kommunernas Resultat Budget A
subventioner (mnkr) 2019 2020 2020-09-02 |Plan 2022 | Plan 2023
Region Visternorrland  -233,1 -248,1 -262,9 -272,5 -280,8
Sundsvalls kommun -136,5 -147,6 -134,7 -144,5 -149.,6
Ornskoldsviks kommun — -85,7 -86,8 -80,4 -85,5 -88,1
Harnoésands kommun -34,3 -35,3 -36,3 -37,3 -38,3
Kramfors kommun -28,7 -29,0 -30,0 -31,0 -31,9
Timra kommun 21,8 -22,2 -21,7 -23,8 -24.6
Solleftea kommun -13.4 -14.4 -14,9 -15,3 -15,7
Ange kommun -11,3 -11,5 -11,8 -12,1 -12,5
Summa -564,7 -594,9 -592,6 -622,0 -641,5
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Fordelning av medlemsbidrag

I tabellen nedan redovisas fordelningen av kommunalférbundets medlemsbidrag.
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Forslag
Budget
Resultat Budget AL Prognos Prognos

Medlemsbidrag (mnkr) | 2019 2020 2020-09-02 (2022 2023
Region Visternorrland ~ -225,2 -243,1 -257,8 -267,3 -275,5
Sundsvalls kommun -55,0 -83,1 -67,6 -76,0 -79,7
Ornskéldsviks kommun  -37,3 -39.9 -37.8 -42.1 -44.0
Harnésands kommun 6,1 4.8 4.5 42 3,9
Kramfors kommun -28,7 -29,0 -30,0 -31,0 -31,9
Timra kommun -18.,8 -22,2 21,7 -23.8 -24,6
Sollefted kommun -13.4 -14.4 -14,9 -15,3 -15,7
Ange kommun -11,3 -11,5 -11,8 -12,1 -12,5
Summa -383,6 -438,4 -437,0 -463,4 -480,0
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