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Datum Diarienr
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Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2019-09-20

Tid: 09:15 - 14:11
Datum: 2019-09-20
Plats: Lokal Furan,

Narvarande ledamaoter:
Se Tjanstgdoringslistan

Narvarande tjdnsteman:
Charlotta Hellhoff

Camilla Norberg

Ovriga narvarande:
Stefan Valijeesio
Ake Séderberg
Justerare:

Jon Bjorkman (V)

Tid for justering:
2019-09-24

Underskrifter

Per Wahlberg (M), Ordférande

Region Vésternorrland

Peter Edin under § 132, 134-
147

Erik Hedlund under 8§ 132,
134-147

Pernilla Lofstrand under § 132,
134-147

Christer Brink under § 123
Elisabet Frisk under § 123

Plats for justering:
E-legitimation

Jon Bjorkman (V), Justerare Camilla Norberg, vid

protokollet
ANSLAG/BEVIS

Justering av forbundsdirektionens protokoll har tillkannagivits genom anslag pd Kommunalférbundet

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans anslagstavla pa www.dintur.se.

Sammantradesdatum Anslaget uppsatt den Anslaget nedtas den

2019-09-20 2019-09-24 2019-10-16

Forvaringsplats for protokollet

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands

lans forvaltning

Camilla Norberg, Ndamndadministrator
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Nar- Tig. Reservation Omrostning Anteckning

varo Ers 8 Justerare
Medlem Tjanstgor T.o.m.

Namn ‘ ‘ ‘ ‘ Ja Ne] Tjanstgor Fr.o.m.

Region Vasternorrland
Ordinarie

Per Wahlberg (M) X Ordférande
Henrik Sendelbach (KD) X Vice ordforande

Region Vasternorrland
Erséattare

Sara Nylund (S) X
Lars-Gunnar Hultin (V) X

Ornskoldsvik

Ordinarie
Mikael Malmén (S) [ x| I I I I I I I

Ornskoldsvik
Ersattare
Andreas Jansson (C) | | | | | | | | | | | |

Kramfors
Ordinarie
Malin Svanholm (S) | | I I I N | |

Kramfors
Ersattare
Jon Bjoérkman (V) l X | X | | | | | | | | | | Justerare

Harndsand
Ordinarie
Knapp Britta Thyr MP) | X | I I I I I I

Harndsand
Erséattare
Christian Wasell (M) l | | | | | | | | | | |

Sundsvall
Ordinarie
Hans Forsberg (C) [ x| L T [ T [ ] I I

Sundsvall

Ersattare

Vakant | I I N I O I I I
Timré

Ordinarie

Stefan Dalin (S) [ x| L [ [ T [ ] I I
Timra

Ersattare

Gunnar Grénberg (S) | I I N I O I I I
Ange

Ordinarie

Jan Filipsson (S) [ x| L [ [ T [ ] | |
Ange

Ersattare

Anders Mjardsjo (M) | I I N R I I I

Sollefted
Ordinarie
Paul Hoglund (C) I I I I I I I I

Sollefted

Erséattare

Curt Noppa (S) X X
Ingemar Jonsson (C) X Adjungerad

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 2 of 151.




TeamEngine E-Signing

Sid 3 av 32
PROTOKOLL

Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2019-09-20

Bilagor
8§ 120. Sammantradets Oppnande

§ 121. Upprop
Forbundsdirektionen beslutar

att godkéanna uppropet av ledamoéter, Sollefted kommun medges adjungera Ingemar
Jonsson (C) da Paul Hoglund har timeout.

8 122. Val av justerare for sammantradet
Forbundsdirektionen beslutar

att vélja Jon Bjorkman (V) till justerare for sammantradet.

§ 123. Information fran Arbetsmiljéverket
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.

Bakgrund

Ett hallbart arbetsliv ar 16nsamt for alla.

Regeringens arbetsmiljostrategi:
- Ett hallbart arbetsliv
- Starka den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
- Nollvision for dédsolyckor

Politiker ar yttersta arbetsgivarrepresentanten for kommunalférbundet. Politiker ger
forutsattningarna for arbetsmiljoarbetet och ska se till att arbetsmiljolagen foljs i
verksamheten.

Hur far politiker reda pa vad som behdvs for battre arbetsmiljo
- Undersokningar och riskbedémningar
- Héandelserapportering: tillbud, olycksfall och ohélsa
- Riskbeddémning av arbetsmiljon vid forandringar
- Atgérder i handlingsplaner

Arbetsmiljoproblem ska fa sina I6sningar:
- Till exempel biljettkontrollanter pa bussarna som riskerar utsattas for vald och hot
- Atgérder for att fa bort eller minska riskerna sa snart det ar praktiskt mojligt
- Arbetsmiljolagen godtar inte att en arbetsgivare later bli att vidta atgarder pa grund
av dalig ekonomi.
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Arbetsmiljoverket besdker arbetsplatser och kontrollerar att arbetsgivaren foljer
arbetsmiljolagstiftningen, Arbetsmiljéverket har besokt Din Tur Kundcenter i Ange och
Din Tur i Kramfors.

Om brister inte tgardas kan Arbetsmiljoverket lagga forelaggande och forbud, dessa kan
forenas med vite.

Arbetsmiljobrott — i 3 kapitlet 108 Brottshalken definieras straffansvaret. Arbetsplatsolycka
eller allvarligt tillbud pa grund av brister i verksamheten leder till atalsanmalan.

Lagstiftning, fardtjanst, riksfardtjanst och sjukresor. Viktigt att informera chaufférer som
kOr transporter att vidta ratt atgarder i sitt arbete samt informera om sekretess.

Foredragande:

Christer Brink, Arbetsmiljoverket.
Elisabet Frisk, Arbetsmiljoverket.

8 124. Godké&nnande av dagordning

Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna dagordningen med tilldgget att Iagga till informationspunkten férédndring av
skolkortspriser innan drendet budget.

§ 125. Foregaende protokoll
Forbundsdirektionen beslutar

att lagga foregaende protokoll fran 18 juni 2019 till handlingarna.
Bakgrund
Protokollet har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

8 126. Ordforande rapporterar

Forbundsdirektionen beslutar

att anse informationen delgiven.

Bakgrund

Hélsar Charlotta Hellhoff valkommen till myndigheten och till direktionens forsta
sammantrade.

Nyordning nér det géller tjanstemén vid myndighetens nérvaro vid direktionens

sammantraden. Forbundsdirektéren och n&mndadministratéren narvarar vid hela
sammantradet, dvriga tjinsteman deltar vid sina punkter.
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Det har tillkommit nya arenden vid direktionens sammantrade, utifran foroundsdirektionens
diskussioner under varen. Det kommer tas beslut till grund for MBL 19, torsdag 5
september hade ordférande och férbundsdirektoren foérhandling med fackliga representanter
och den 6 september holls en personalinformation. Ordférande tycker det ar viktigt att
informera i ett tidigt skede, ordférande har deltagit vid bade fackliga motet och vid
personalinformationen pa grund av att forbundsdirektoren ar nyanstalld. Nar besluten ar
fattade far forbundsdirektoren representera myndigheten sjalv. Det kommer stéllas stora
krav pa bade forbundsdirektéren och forbundsdirektionen. Det kommer bli ett antal
arbetsgrupper i forbundsdirektionen dér ordforande sjalv inte kommer vara med i alla.

Det forekommer en del negativ media pa busstrafiken i Vasternorrland, ordférande foreslar
punktinsatser for att lyfta de positiva delarna. Nobina vill garna profilera nagra
busschaufforer, annat forslag &r att erbjuda varje ledamot bade ordinarie och erséttare i
forbundsdirektionen att vara fadder at en busschauffor. Ledamoter kommer dka med sin
fadder och se en busschauffors vardag.

Vid direktionens sammantrade i juni nominerade direktionen bland annat ordférande till
Svensk Kollektivtrafiks politiska arbetsgrupp for jarnvagsfragor. Nu har beslutet fran
Svensk Kollektivtrafik kommit och ordférande blev vald som ordférande i den
strategigruppen.

Vid métet i juni fick ordférande i uppdrag att genomfdra enskilda budgetdialoger med alla
medlemmar. Da forbundsdirektionen valde att forskjuta processen blev dven
budgetskrivelsen forsenad, vilket férbundsdirektionen var medvetna om.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

8 127. Forbundsdirektdren rapporterar
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.

Bakgrund
Forbundsdirektdren borjar med att presentera sig sjalv.

Forbundsdirektoren vill ha en punktlista pa vad forbundsdirektionen beslutar att
forbundsdirektoren ska genomfora for forandringar i myndigheten.

Forbundsdirektéren har hunnit med budgetdialoger hos de flesta medlemmarna. Tréffat
bade Nobina och Mittbuss. Presidietraff hos SKL och Svensk Kollektivtrafik i Stockholm,
Presidietraff i Umead med Norrlandslanen. Forbundsdirektoren kommer fokusera pa att vara
hér i Vasternorrland och arbeta med samarbetet med medlemmarna.

Personal
- Inventering av arbetsuppgifter
- prioriteringar/uppdrag medlemmarnas tjansteman begar mycket information fran
myndigheten
- motesstrukturen pa myndigheten ar andrad, mer individuellt jobb
- MBL 198
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- Personalinformation.
Processer

- BoB-biljettstandard, nationellt arbete med hjélp av Samtrafiken. Norrlandslénen
kommer jobba med detta tillsammans.

- Swarco realtidssystem, mote med Swarco har genomforts.

- Planerings- och budgetprocessen (MRP), har inte formats pad myndigheten &nnu.

- Kontaktpersoner hos medlemmar — varfor har vi de problem vi har? Varfor far vi
den kritiken? En forandring framéver ar kontaktpersoner hos medlemmarna.
Onskemal fran myndigheten ar att det inte bara ar representanter fran trafik med pa
moten frdn medlemmarna utan aven representanter fran strategi och ekonomi.

Framtidens kollektivtrafik — Ett VVasternorrland
Pa budgetdialoger har det bland annat pratats om skattevaxling och om myndigheten ska
vara kvar och i vilken form. Denna fraga ar inte intressant for invanarna och resenaren, de
vill bara att trafiken fungerar.
Produkter/Intakter
Vasternorrland har manga olika utbud. Ser inga fordelar med att aka kollektivt da det tar for
lang tid, vaga ta betalt for att fa fler att aka. Hitta l6sningar pa att fler borjar aka buss.
Organisation
Nar medlemmarna beslutade att det skulle vara ett Kommunalférbund da har man aven lyft
besluten om trafiken dit. Men anda har varje medlem egna trafikansvariga, myndigheten
kénner sig granskade av medlemmarnas egna tjanstemén. | Gavleborg finns det 13
trafikansvariga pa myndigheten har vi tre. Det finns stor kompetens hos medlemmarna,
onskemal fran forbundsdirektoren ar att fa aga trafiken och tjanstemannen hos
medlemmarna i den fragan.
Ny finansieringsmodell &r under arbete och skulle 16sa vissa av de tunga processer
myndigheten har.
Trafikeringsplan och upphandling — om man dnda ska géra om allting annat sa maste man
ocksa gora om trafiken. Det ar dér resenarerna kommer marka skillnad. Ta bort all trafik
och borja om, hur ska framtidens kollektivtrafik vara?
Foredragande:
Charlotta Hellhoff, forbundsdirektor.
8 128. Hel- och delagda bolag
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Norrtag AB
Norrtag har haft internat i veckan dar ordférande har medverkat. Trafiken hos Norrtag
AB kommer ut6kas med tre turer till fran och med nasta ar.
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Bussgods i Vésternorrland AB

24 september kommer det vara ett extra styrelsemdte i Bussgods i Vésternorrland AB.
Styrelsen i Vésternorrland kommer ta beslut om att i forsta hand sélja bolaget, annars
kommer Bussgods i Vasternorrland AB avvecklas.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsuppfdljning

§ 129. Beslutsuppfdljning
Forbundsdirektionen beslutar

att lagga beslutsuppféljningen till handlingarna.
Bakgrund
Beslutsuppféljningen har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

§ 130. Delegationsbeslut Delegationsbeslut
Forbundsdirektionen beslutar
att lagga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Delegationsbesluten har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Inkomna protokoll,
skrivelser och

8 131. Inkomna protokoll/skrivelser/delgivningar

delgivningar

Forbundsdirektionen beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.
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§ 132. Forandrat pris skolkort
Foérbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven, samt

att arendet forandrat pris skolkort tas upp for beslut i férbundsdirektionen den 25 oktober
20109.

Bakgrund

Fragan har kommit upp i forbundsdirektionen och om inte detta ska laggas in i sin helhet i
fragan om subventioner. Ordférande foreslar att forbundsdirektionen bildar en arbetsgrupp i
fragan om subventioner och skolkort.

Det har kommit ett inspel fran Regionen 16 juni géllande kostnaden for skolkort.

2014 beslutade direktionen att fordndra kostnaden for skolkort. For medlemskommunerna
minskade kostnaden med drygt 4500"med kostnadsokning for regionen pa samma summa.
Beslutet var villkorat av att regionala ndmnden vid regionen gav sitt medgivande till
kostnadsokningen. Da nagot medgivande aldrig gavs fran regionala namnden saknar
beslutet giltighet. Beslutet att forandra priset pa skolkort andras tillbaka till 2014 ars niva
och indexuppréknas till dagens prisniva. Hojningen sker stegvis under en period om tre ar
med bérjan 2020 (1/3 per ar ékar priset forutom sedvanlig indexupprakning)

Berdknad arlig effekt ar 1 regionen 1500
Total effekt budget 2020: 4600

Tidigare beredning och beslut

Forbundsdirektionen beslutade 12 juni, 2014 att fortsatta arbetet med inférandet av tva nya
skolkort. Direktionens beslut var enhalligt, inga reservationer anmaldes efter beslutet.
Motet beslutar:

att uppdra at myndighetschefen att fortsétta arbetet med inforandet av tva nya skolkort;
Arendebeskrivning:

Direktionen fattade beslut den 4 april om att inféra nya skolkortsprodukter under
forutsattning att Landstinget staller sig bakom den kostnadsférdelning som forslaget
innebér. De nya skolkortsprodukterna innebar mer begransat resande och ett anpassat pris
for barn och ungdomar.

Annu har inget beslut fattats av Landstinget daremot finns en muntlig éverenskommelse
med regionala namnden om att skolkortsprodukterna ska forandras enligt liggande forslag.

Landstinget Vasternorrland

Landstinget Vasternorrland, genom Regionala ndmnden beslutade den 18 juni 2014 att
avvisa KTM:s forslag till skolkortsférandring samt att aterremittera arendet for fordjupad
analys och konsekvenshedémning samt samrad med lanets kommuner.

Beslutets giltighet

Kriterierna for giltigheten av ett kommunalt beslut och formerna for ett verklagande
framgar av Kommunallagen 13 kap. Laglighetsprévning.

Fordelning skolkortsintakter

Skolkortsintakterna fordelas enligt SWECO utredning Kollektivtrafikens foérdelningsmodell
i Véasternorrland 2013
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Skolkortsintakter fran buss: Genomsnittsintékten per elev fordelas efter den stracka som
eleven aker. For de linjer som beror flera kommuner beréknas intakten utifran hur stor
andel av elevens resa som sker inom respektive kommun.
Priser pa skolkort HT 2013
e ST e I
ldngre
Fingerad administrativ
Produkt (Gymnasiekort)
Obegrinsat resande i 1
kommun
Obegrinsat nde i 2
kommuner
Priset pa skolkort 2015 — 2019
RN o sssske ek 1asske 1s2eke
obegamation [T R SRt
Paverkande forandringar sedan 2014
- Fran 2014 har Ornskéldsviks- och Harndsands kommun infort avgiftsfritt resande for
barn och skolungdom
- Sundsvalls kommun har infért 100-lappen fér samma aldersgrupp
- Timrd kommun har fran hostterminen 2018 haft avgiftsfritt resande for barn och
skolungdom, detta avvecklades av Timra kommun till hostterminens start 2019
- Detta innebér att antalet skolkort i l&net har minskat
Fordelad intikt subventioner m 2017 m
Region Vasternorriand 2020687 kr 2345037 kr 5929 741 kr
En forsiktig prognos 2019 (T1) dr 7,6 mnkr for de subventionerade intékterna
Myndighetens bedémning
Indexreglering
T T
2597 ke 280k 2837k
3536 ks 327 ke 3863 ks
3536 kr 327k 3863k
| Gymeasiom | 3536 ks 327k 3863k
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Alternativ: Begransat kort 0-7 km
mmr—_
1524 kr 1985 kr 24311 kr 2837 kr
Obeg: ko ] 3703 kr 3813k 3838 kr 3 863 kr
Alternativ: Begransat kort 7 km eller langre
303K EEIELS 29380 ERTER D
Ieser 33/l 309218 FBeI N
bA1# UNARLIUGE Bipogey| bt wupRE ggee R baf® SURE QUM | brie supRe (gLl
Fortsatt arbete
Utreda konsekvenserna for kommunerna och Region Vasternorrland till
forbundsdirektionens sammantréde 25 oktober 2019.
Yttrande:
Jon Bjorkman (V) vill fa kostnadsfordelningen mellan region och kommunerna belyst fore
skolkortsforandringen och efter den eventuella férandring som foreslas.
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Pernilla Lofstrand, ekonomichef.
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§ 133. Budget 2020 med plan for 2021 och 2022 Budget 2020
med plan for
2021 och
2022

Forbundsdirektionen beslutar

att bordlagga beslutet om Budget 2020, samt

att kalla in till ett extra sammantrdde med forbundsdirektion 27 september Kkl. 14 dar beslut
om budget fattas.

Bakgrund

Enligt beslutad planeringsprocess har dialog forts med Kommunalférbundets medlemmar déar
nodvandiga atgarder identifierats for att uppna de mal om Resenar, Hallbarhet, Tillvaxt,
Medarbetare som faststallts av férbundsdirektionen. Tio delmal konkretiserar de 6vergripande
malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga atgarder identifierats for att de

overgripande malen ska uppnas till 2030. Dessa atgarder beskrivs i budgethandlingen.
Visony
Ett stolt Vasternorriand med funktion och attraktivitet

Resenar Hallbarhet Tillvaxt
Kullahtovar gfieen b aterobtiy noh Behovsanpassad bollextovtrativ Kulipdtivtr st fon hidrar till starka
mgdern ooh utghr frin resenirms Sicdear Gl oty Rlllhoet och SN yiaande
behoy inkluderande sarddiin schrtyrarknadueponee
Detrmdi | et 3 Dot 7 Delrra 5
P W3 k2 resarsefoktivt Ska pes  Wolledtivtrafik bidvar bl pt Vi sha resurseffebtivt oha = MMen Jr vatkanda for
det hollektiva resandet sockal Inkludering | resandet | priceiterade strik viea medarietrw
Delmiv 4 Outenli & Dol 0
Oelmdl 2 Okead tillgangtighet | Vi ske Gka antalet Madarbetaena hae rit
b Antalet ndjda och mychet —- ollehtotrafiken for — o — forutsittningar att méta
ndijda kunder ska bk prrsonc med rew Mlm’“": Lt " e forvimtniagir som sealls
funktiorsmwdsantring e pé verksambeten
Delm &
— Minskad regaty
mijopdverkan
Delmi 6/F mansade mil
L Resurseffektiv

kollektivtrafik

Trafikavtalen, vilka utgor storre delen av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen utifran
en avtalad indexmodell. En prognos for indexupprakningen gérs infor budgetaret och tas med i
budgeten. Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI
(konsumentprisindex), ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgang), samt PPI (oljeprisindex)
alternativt HVO (index for hydrerad vegetabilisk olja). Procentfordelningen mellan olika index i
indexmodellen varierar mellan trafikavtalen. Den budgeterade indexupprékningen for 2020 &r 18
procent fran trafik start 2014, tillika basar for indexberakningen.

Den sarskilda persontrafiken justeras arligen med Taxiindex enligt avtal. Prognosen for 2020
baseras pa forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken ar 4,3 procent.
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Personalkostnader raknas upp med 2,5 procent for att tdcka en avtalsenlig individuell I6nerevision
inom Kommunala foretagens samorganisation, KFS samt 6kade kostnader for
kompetensutveckling och rekrytering. Ovriga kostnader uppréknas utifrdn KPI. Prognosen for
2020 baseras pa forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken ar 2,3 procent.

Enligt forbundsdirektionens beslut i februari 2015 justeras biljettintdkterna enligt KPI. Infér 2020
foreslas en justerad indexkorg for biljettintakter. Upprakningen 2020 bedoms till 2,3 procent.

| behovsframstallan tydliggor Region Vasternorrland att nya behov framst maste tillgodoses
genom effektiviseringar och omdisponeringar. | regionplanen for 2019-2021 &r den beslutade
upprakningen 2,8 procent arligen.

Budgetdialogerna inleddes i april och ska resultera i en budgetskrivelse och beslut om budget den
20 september. En viktig del av dialogen var att férankra och forklara indexregleringen i
trafikavtalen och den kostnadsokning den medfor. Da den arliga upprakningen for
indexkostnaden ar hogre an upprakningen pa 2,8 procent fran regionen foranledde det ett arbete
med att se 6ver kostnader och intékter. Olika forslag har lyfts fram vid budgetdialoger med
Region Vasternorrland sa som att avsta atgarder i Langtidsplan 2020-2022, besparingar i befintlig
verksamhet, projektfinansiering och reducering av trafik.

Myndighetens bedémning

Den storsta delen, 6ver 90 procent, av verksamhetens kostnader dr trafikkostnader som uppraknas
enligt avtalsreglerade indexmodeller. De aterstaende nio procenten utgdrs av administrativa
kostnader. Mojligheten att paverka kostnadsutvecklingen &r lag da stora delar av verksamheten
regleras i langa avtal. Nuvarande trafikavtal for den linjelagda busstrafiken galler till och med
2022 och avtalen for den sarskilda persontrafiken till 2021.

Av resultatbudgeten framgar att verksamhetens nettokostnader 6kar med 26,5 mnkr mellan
budget 2019 och budget 2020. Verksamhetens intékter minskar med 5,9 mnkr och verksamhetens
kostnader 6kar med 34,1 mnkr.

Resultatbudgeten visar dven att verksamhetens nettokostnader kommer att 6ka med 87,8 mnkr
fran arets budget 2019 till planen 2022. Detta beror i huvudsak pa avtalsenlig indexupprakning®
av trafikavtalen med 48,9 mnkr. Dartill kommer budgeterade kostnadsékningar for den sérskilda
persontrafiken pa 17 mnkr, dven hér ar orsaken avtalsenlig? indexupprakning. Kostnaderna for
tagtrafiken berdknas 6ka med 13,8 mnkr fran budgeterad niva 2019. Tagtrafiken budgeteras med
okade kostnader om 13,1 mnkr. Kostnader for incitamentersattning budgeteras med en 6kning pa
8,6 mnkr. Administrativa kostnader budgeteras en 6kning med 4 mnkr under de fyra aren och
beror till storsta del pa arlig budgeterad upprakning.

Det som bidrar till 1agre nettokostnader mellan budget 2019 och planen 2022 &r lagre
avskrivningskostnader om 3 mnkr, reducerad budget om 2,1 mnkr for hdgre avtalskostnader, ett
extra fordon samt hogre trafikkostnader i och med inférandet av subventionerade produkter. Det
som aven paverkar nettokostnaderna ar lagre kostnader for forstarkningstrafik om 1 mnkr samt
hogre budgeterade intakter om 1 mnkr.

Forutsattningarna for att na en budget i balans med regionens ram ar inte goda pa sikt. Kostnaden
i trafikavtalen raknas upp med 3 procent utifran index for budget 2020 och sannolikt kommer
denna niva att behdva hajas till 5 procent infér budget 2021 och 2022 samtidigt som regionens
ram enligt beslutad Regionplan ligger under denna upprakning pa 2,8 procent. Dessa
forutsattningar innebdr att atgarder for att avveckla trafik och séanka de administrativa kostnaderna
kommer att behéva ske arligen.

1 Indexupprékningen &r tre procent for budget 2020 samt fem procent for plan 2021 och fér plan 2022.
2 Kostnaderna r beraknade utifran de forutsattningar som galler med befintliga trafikavtal.
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Ars-
prognos
Utfall Budget Utfall Budget  april

Resultatrakning (mnkr) 2017 2018 2018 2019 2019
Verksambhetens intakter 128,6 139,7 129,3 142,6 1409 127,1 1351 137,8 1407
Verksamhetens kostnader -623,1 -629,0 -653,6 670,8 -694,4 -701,1 -728,5 -757,7 7893
Jamforelsestérande poster 0 8,1 0 0,9 0 0,5 0 0 0
Avskrivningar 50  -40 -16 <41 -3,8 -2,1 15 -16  -16
Verksamhetens nettokostnader -499,5 -4853 -5259 5314 -557,2 -575,6 -594,9 -621,4 650,2
Kommunal biljettsubvention 111,8 89,2 87,3 1436 1639 161,6 1565 156,5 156,5
Medlemsbidrag 387,7 396,1 4386 386,1 393,3 414,0 438,4 464,4 4937
Finansiella intakter 0 0 0 1,7 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jamforelsestorande finansiella poster 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Foredragande:

Charlotta Hellhoff, forbundsdirektor.
Pernilla Lofstrand, ekonomichef.

Yrkande:

Jon Bjorkman (V) yrkar bordlaggning av drendet pa grund av att det sena publicerandet.

Forbundsdirektionen beslutar enligt Jon Bjérkmans (V) yrkande och beslutar bordlagga arendet
samt kalla till ett extra sammantrade med forbundsdirektion 27 september 2019 for beslut.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Missiv 2019-09-17 Budget 2020 med plan for 2021 och 2022
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§ 134. Reglering av fordran Norrtag AB
Forbundsdirektionen beslutar
att uppdra till forbundsdirektdren att reglera Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans fordran med 50 % till 10,7 mnkr pa
Norrtag AB,
att ge forbundsdirektoren i uppdrag att fora en dialog med Norrtdg AB om en tidsplan
for nér resterande fordran regleras, rapport till forbundsdirektionens sammantrade 25
oktober 2019.
Bakgrund
Norrtag ar ett saméagt bolag och d4gs med 25 procent vardera av Lanstrafiken i Vasterbotten
AB, Léanstrafiken Jamtland AB, Kommunalférbundet Norrbottens lans
kollektivtrafikmyndighet och Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands 1an. Férdelningen av lanens finansiering enligt konsortialavtalet ar baserad
dels pa kilometerproduktion i lanet och dels pa antal personkilometer i lanet.
Sedan 2014-12-31 har Norrtags 6verskott under aren 2014 - 2018 balanserats som en
avrakningsskuld till &garna.
Lan (belopp i mnkr) Ingéende 2018 ars Under 2018 Utgaende
balans driftbidrag betalt balans
Kollektivtrafikmyndigheten i - 16,7 41,7 -46,4 -21,4
Vésternorrland
Region Jamtland Harjedalen - 4,6 21,3 -20,0* -3,2
Léanstrafiken i Vésterbotten AB -14,5 36,1 -40,0 -18,4
Kollektivtrafikmyndigheten i -8,8 21,6 -24,1 -11,3
Norrbotten
Summa -44,6 120,8 -126,0 -544
Myndighetens bedémning
Myndighetens beddmning ar att reglera Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lans fordran om 21,4 mnkr pa Norrtag AB for att 6ka likviditeten inom
kommunalférbundet.
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Yrkande:
Ordférande yrkar att stryka att-satsen att uppdra till férbundsdirektdren att reglera
Kommunalfoérbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l&ans fordran om 21,4
mnkr p& Norrtag AB.
Samt att l&gga till att-satserna: att uppdra till forbundsdirekttren att reglera
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans fordran till 50%
till 10,7 mnkr pa Norrtag AB,
att ge forbundsdirektoren i uppdrag att fora en dialog med Norrtag AB om en tidsplan
for nar resterande fordran regleras, rapport till forbundsdirektionens sammantrade i
oktober 20109.
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Forbundsdirektionen beslutar enligt ordférandes yrkande.

Expedieras till:

Norrtdag AB

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-05 Reglering av fordran Norrtag AB
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ikpli inj Trafikpliktsbeslut
§ 135. Trafikpliktsbeslut Linje 40 Lir%égol sbeslu

Forbundsdirektionen beslutar

att besluta om allman trafikplikt mellan Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskoldsvik,
att trafikutbudet ska omfatta omkring 560 000 produktionskilometer,

att trafiken ska bedrivas med buss pa hela strackan,

att eventuella godstransporter sker i bussarnas underrum och utan paverkan pa avtalad
produktion och tidtabell,

att forbundsdirektoren far i uppdrag att genomfora upphandlingen och teckna avtal, samt

att beslutet om allman trafikplikt ska moéjliggora att vid behov I6pande kunna gora
anpassningar i utbudet med omkring 30 procent (+-).

Bakgrund

Nuvarande trafikavtal for linje 40 upphor i december 2020 och behdver darfor upphandlas.
Infér upphandling kravs beslut om allmén trafikplikt enligt lagen om regional
kollektivtrafik (SFS 2010:1065). Upphandlingen genomfors i samverkan med Regional
kollektivtrafikmyndighet i Jamtlands lan eftersom linjen trafikerar bade Vasternorrlands
och Jamtlands lan.

Med allmén trafikplikt avses:

e att ett krav pa en trafiktjanst som faststélls av den regionala
kollektivtrafikmyndigheten,

o ett offentligt serviceatagande gentemot invanarna i regionen,

e att trafiken skall avse vardagsresande, d v s resor som ar en naturlig del av
maéanniskans dagliga aktiviteter som arbete, studier, omsorg och fritidsaktiviteter m
m. Sadant resande kan forekomma under veckans alla dagar,

o att beslut om allmén trafikplikt skall kunna hérledas ur det regionala
trafikforsorjningsprogrammet

o att ett trafikforetag inte ska ha nagot intresse av att bedriva trafiken kommersiellt.

Regionalt trafikforsorjningsprogram

| Vasternorrland har vi valt att dela upp prioriterade strak och trafikomraden i starka- och
medelstarka strak/trafikomraden. Prioriteringen lagger grunden till vilket trafikutbud och
vilken tillganglighetsniva som ska finnas pa respektive stracka/trafikomrade senast ar
2030. Uppdelningen grundar sig pa befintligt arbets- och studiependling samt potentialen
for pendling med kollektivirafik mellan 1&nets kommuncentra. Mojligheten att resa
kollektivt pa restider som kan konkurrera med restider med bil &r ocksa en viktig faktor.

All 6vrig linjelagd trafik i lanet gar under benamningen grundlaggande trafik. Den omfattar
saval regionala linjer, landsortstrafik som stadstrafik. Utbudet varierar beroende av
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resandepotentialen i det specifika omradet. Tillganglighetsnivéan for den grundlaggande
trafiken ar generellt lagre an for prioriterad trafik men varierar mellan omraden och
kommuner. Linje 40 definieras som grundlaggande trafik i trafikforsorjningsprogrammet.

Kollektivtrafiken ska bidra till starka och véxande arbetsmarknadsregioner. En val
fungerande kompetensforsorjning beror av tillgangen till bostader, en vél utbyggd
infrastruktur och goda pendlingsmojligheter.

Resandestatistik
Se bilaga.
Prioriteringar for trafikering

1. Anslutningar i Ornskoldsvik for resande till/fran Umed

2. Arbets- och skolpendling

3. Anslutningar i Solleftea

4. Anslutningar i Ostersund for anslutningar till/fran Are och Norge

Samverkande system

Trafikverket har i uppdrag att i hela landet avhjélpa tillganglighetsbrister i den
interregionala kollektiva persontrafiken, dar sadan inte uppratthalls i annan regi och dar det
saknas forutsattningar for kommersiell drift. Det sker genom trafikavtal for flyg, buss och
tag.

Trafikverket har tillsammans med de regionala kollektivtrafikmyndigheterna i Norrbotten,
Vasterbotten, Jamtland och Vasternorrland ett avtal om busstrafik i och mellan lanen.
Trafikverket delfinansierar trafiken pa linje 40. 2018 uppgick medfinansieringen till ca 3,3
mnkr pa hela trafikeringen av linje 40 och fordelades med 1,5 mnkr for Vasternorrland och
1,8 mnkr for Jamtland.

Avtalet for samverkande system I6per for narvarande till 2019-12-15. Underlag for fortsatt
delfinansiering av Trafikverket berdknas redovisas hdsten 2019.

Godstransport

Om gods ska fraktas pa linje 40 sa sker det i och underrum i bussen. Gods kan fraktas i
underrum om det inte paverkar produktionen, resenarernas utrymmen for bagage samt
tidtabell. Samarbete rérande gods far ske mellan trafikforetag och godsleverantdr om det
inte paverkar upphandlad kollektivtrafik med dess avtal.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaden for trafiken 2018 uppgar till 10,1 mnkr (inkl. index per april 2019 och
forstarkning). Ersattning fran Trafikverket uppgar till 3,3 mnkr och biljettintakter till 2,5
mnkr. Nettokostnaden blir sdledes 4,2 mnkr.

Kostnaden for Vasternorrland avseende linje 40 uppgar till 4 492 tkr. Totalt for hela linjen
uppgar kostnaden till 10 128 tkr.
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Biljett- och godsintakter for Vasternorrland uppgar till 1 388 tkr. Totalt for hela linjen

uppgar dessa intakter till 2 585 tkr.

Trafikverket delfinansierar idag trafiken med totalt 3 334 tkr, fordelat 1 504 tkr pa

Vasternorrland och 1 839 tkr pa Jamtland/Harjedalen.

Nettokostnaden for Vasternorrland ar 1 600kr vilket innebar en kilometerkostnad pa 6,51

kr.

Kostnaden for framtidens upphandlade trafik beror pa konkurrens och upphandlingens

forutsattningar. Malet ar att trafiken ska genomféras med basta mojliga pris som

utgangspunkt men anda folja branschstandard for linjelagd busstrafik i Sverige.

Vid en ny trafikupphandling &r det viktigt att sakerstéalla goda mojligheter att férandra

utbudet under avtalstiden. Detta for att kunna genomfdra anpassningar av trafiken utifran

ekonomiska forutsattningar och resandeutveckling éver tid.

Avtalstiden for denna upphandlade trafik dr 2020-12-13 till 2024-12-14.

Trafiksamrad

Trafiksamrad har genomforts med Regional Kollektivtrafikmyndighet i Jamtlands lan.

Kostnaden och intakter for trafiken fordelas mellan lanen baserat pa utbudskilometer.

Biljettsamverkan sker genom Norrlandsresan.

Regional Kollektivtrafikmyndighet i Jamtlands lan har inga synpunkter pa forslaget om

allman trafikplikt mellan Ostersund-Hammarstrand-Solleftea-Ornskéldsvik.

Myndighetens beddmning

Utifran behov, mal och ambitioner i trafikforsorjningsprogrammet bor Kommunalforbundet

besluta om allman trafikplikt pa strackan Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskéldsvik.

Foredragande:

Erik Hedlund, trafikchef.

Expedieras till:

Region Jamtland/Héarjedalen

Forbundets medlemmar

Beslutsunderlag: Missiv 2019-09-05 Beslut om allmén trafikplikt linje 40 Ostersund-

Hammarstrand-Sollefted-Ornskoldsvik

Matet ajournerades for lunchuppehall 11:55-12:40
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8 136. Lagesrapport trafikavtal
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Trafikchefen informerar om arbetslaget for trafikavtalen.
Foredragande:
Erik Hedlund, trafikchef.
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§ 137. Utokat borgensatagande for tagfordon

Forbundsdirektionen beslutar

att teckna avtal om Gvertagande av ansvar for sparfordon, inga hyresavtal med AB

Transitio samt dverta borgensatagande for Regina fordon nr 9051 motsvarande 50

miljoner kronor; samt

att regionfullméktiges beslut (den 25-26 april 2018, § 77), om att godké&nna ett utokat

borgensengagemang med ytterligare maximalt 100 miljoner kronor for anskaffande av

maximalt sex tagset av typen X52 Regina fran AB Transitio for Norrtdg AB:s rakning,

dérmed &r intecknat

Bakgrund

Regional utveckling, Region Vasternorrland har i beslutsunderlag till Regionfullméktige

2019-06-19—2019-06-20 avseende utokat borgensatagande for tagfordon angett:

> Arendet om ett utdkat borgensengagemang ar politiskt forankrat i regionen saval som i

kommunalférbundet (KTM). Det ar tydligt att beslut om utdkad borgen ska fattas av Region

Vasternorrland med ett likalydande beslut i kommunalférbundets férbundsdirektion”

Myndighetens bedémning

I enlighet med Regionfullmaktigesbeslut och beslutsunderlag foreslas forbundsdirektionen

ta ett likalydande beslut avseende utokat borgensatagande for tagfordon.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Expedieras till:

Region Vésternorrland

Beslutsunderlag: Missiv 2019-07-12 Ut6kat borgensatagande for tagfordon
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H ici Handlingsplaner
8 138. Handlingsplan Revisionsrapport iglieions

Forbundsdirektionen beslutar
att godkéanna handlingsplan for revisionsrapport Grundlaggande granskning ar 2018,
att godkanna handlingsplan for revisionsrapport Granskning av arsredovisning 2018.

Bakgrund

Vid direktionens sammantréde 18 juni 2019 beslutade Forbundsdirektionen, efter att
revisorerna presenterat sina granskningsrapporter for 2018, ge forbundsdirektdren i uppdrag
att uppréatta en handlingsplan med anledning av revisorernas granskningsrapporter.

De revisionsrapporter som handlingsplanerna ar baserade pa ar

Grundlaggande granskning 2018 samt

Granskning av arsredovisning 2018

Myndighetens beddmning

Myndigheten har upprattat en handlingsplan med stéd av revisionsrapporternas
beddmningar

och kommentarer. Bedémningarna och kommentarerna i revisionsrapporterna ar ett stod till
myndigheten for utveckling av myndighetens arbete.

Handlingsplan

Av forslaget till handlingsplan framgar tidsatta atgarder samt ansvarig for atgarden
redovisade i numrerad tabellf6ljd, med hanvisning till aktuellt kapitel i de bada
revisionsrapporterna.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Expedieras till:
Forbundets revisorer
Forbundets medlemmar

Beslutsunderlag: Missiv 2019-08-29 Handlingsplaner revision 2018
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8 139. Val av stammoombud och stammoinstruktioner till extra bolagsstamma
for Vasternorrlands lans Trafik AB

Forbundsdirektionen beslutar

att utse Sara Nylund till stsammoombud for Vasternorrlands lans Trafik AB,

ge foljande instruktioner till stiammoombudet for Vésternorrlands lans Trafik AB:
att extra bolagsstamma ska hallas 2019-09-20,

att nominera Sara Nylund till ordférande pa bolagsstamman,

att foresla Charlotta Hellhoff till ny verkstallande direktor,

att paragrafen direktjusteras.

Bakgrund

Charlotta Hellhoff tilltradde tjansten som foérbundsdirektdr for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i V&sternorrlands 1an 1 augusti 2019.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-08-14 Val av stammoombud och instruktioner till
Vaésternorrlands 1ans Trafik AB:s extrastdmma 2019

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 22 of 151.




TeamEngine E-Signing

Sid 23 av 32
PROTOKOLL

§ 140. Bisyssla forbundsdirektor

Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna forbundsdirektdrens bisyssla som delagare i bolaget (Hellhoff Consulting AB,

org.nr: 556852-8169) som i allt vasentligt kommer vara vilande under férordnandet, samt

att det aligger forbundsdirektoren halla direktionens ordférande underrattad om

forutsattningarna for bisysslan férandras.

Optimering och andamalsenlig styrning

Forbundsdirektéren (Charlotta Hellhoff) har upplyst forbundsdirektionen om att hon ar

delégare i ett privat aktiebolag. Enligt kommunalférbundets géllande regler ska eventuella

bisysslor godkannas for att vara tillatna.

Forbundsdirektdren har meddelat att hon inte kommer att ha nagot engagemang i bolaget

for egen del som paverkar uppdraget som forbundsdirektér menligt. Engagemanget

kommer i allt vasentligt att vara vilande under uppdragstiden.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande

Expedieras till:

Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Forbundsdirekttrens bisysslor
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8 141. Ekonomi, budget och kostnadsférdelning
Forbundsdirektionen beslutar

att uppdra at forbundsdirektoren att ta fram ett forslag till en definition om vad som &r
administrativa kostnader och intdkter, vad som inte &r administrativa kostnader och intékter
samt hur forbundets kostnader och intékter kan fordelas mellan medlemmarna pa ett
transparent och forutségbart sétt,

att uppdra at forbundsdirektoren att ta fram ett forslag till en ny arlig budgetprocess. Syftet
ar att forenkla densamma.

att uppdra at forbundsdirektoren att ta fram ett forslag till en ekonomisk redovisning (om
systemet med tva delarsrapporter behovs eller bor forandras),

att arbetet sker i nara samverkan och i samrad med forbundets medlemmar,

att forbundsdirektren rapporterar om arbetets framdrift for forbundsdirektionen pa
sammantradet 25 oktober, samt

att forbundsdirekttren presenterar forslag till kostnadsfordelning, budgetprocess och
ekonomisk rapportering for forbundsdirektionen pa sammantradet 13 december.

Det ar otydligt vilka kostnader och intdkter som ar administrativa eller
trafikrelaterade

Regionen bar alla administrativa kostnader samt kostnader for all tagtrafik,
kommundverskridande busstrafik samt sjukresor. Kommunerna bér kostnaderna for den
inomkommunala busstrafiken, skolskjuts, fardtjanst och riksfardtjanst. Omvént ska intakter
ocksa tillfalla den eller de medlemmar som bekostar den verksamhet dar intakten uppstatt.

Fordelningen av kommunalférbundets kostnader och intékter, som ocksa belastar eller
tillfaller medlemmarna, &r inte transparent eller forutsagbar vilket skapar merarbete for
forbundet och dess medlemmar.

Budgetprocessen ar otydlig och resurskravande for férbundet och dess medlemmar
Kommunalforbundets forarbete infor de arliga budgetdialogerna med de atta medlemmarna
ar omfattande och resurskrévande. Férbundet och medlemmarna har hittills inte lyckats
hitta en &ndamalsenlig budgetprocess som svarar mot samtliga parters behov och énskemal
och bor darfor ses dver och utvecklas.

Flera medlemmar har idag ersatt en av delarsrapporterna med forstarkt
manadsrapportering Exempelvis har regionen (som tacker férbundets administrativa
kostnader) ersatt delarsrapporten i april med en forstarkt manadsrapport som kompletteras
med en delarsrapport efter augusti och en verksamhetsberéttelse nar aret ar slut. Genom
forandringen skulle tjanstemannaresurser frigoras for arbete med andra kvalificerade
ekonomistyrningsfragor.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande
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Yrkande:

Stefan Dalin (S) yrkar pa att stryka ordet mer i forsta att-satsens sista meningen, samt att

stryka texten som ar mer effektiv och mindre byrakratisk for forbundet och dess medlemmar

i att-sats tva.

Forbundsdirektionen beslutar enligt Stefan Dalins (S) yrkande.

Expedieras till:

Forbundets medlemmar

Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Ekonomi, budget och kostnadsférdelning
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§ 142. Framtidens kollektivtrafik

Forbundsdirektionen beslutar

att uppdra at forbundsdirektoren att planera for ett genomforande av en Kick-Off pa temat

Framtidens kollektivtrafik i Vasternorrland under april eller maj 2020,

att uppdra at forbundsdirektoren att skicka ut en save-the-date till intressenter under hosten,

att planeringsuppdraget sker i ndra samverkan med medlemmarna, samt

att forbundsdirektoren aterrapporterar I6pande till forbundsdirektion om planeringsarbetets

framdrift.

Kunskapsseminarium

Inom ramen for samverkansprojektet Koll2020 (dar kommunalférbundet, kommunerna,

regionen och Trafikverket ingar) har vi arrangerat en seminarieserie for att bland annat hoja

kompetensen bland tjansteman och politiker.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Framtidens kollektivtrafik
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 26 of 151.




TeamEngine E-Signing

Sid 27 av 32
PROTOKOLL
8 143. Organisation och kompetensférsorjning
Forbundsdirektionen beslutar
att uppdra at forbundsdirektoren att se 6ver forvaltningens organisation i Kramfors och
Ange (primart i syfte att optimera och effektivisera),
att uppdra at forbundsdirektoren att inventera forvaltningens kompetensbehov pa kort och
lang sikt,
att uppdra at forbundsdirektoren att beskriva hur kompetensgapet kan fyllas (exempelvis
genom kompetensutveckling, rekrytering, tjanstekép av medlemmar eller externa aktorer),
att uppdra at forbundsdirektoren att kvalitetssakra eller revidera kommunalférbundets
delegationsordning, samt
att uppdra at forbundsdirektoren att Iopande informera forbundsdirektionen om hur arbetet
fortskrider.
Optimering och andamalsenlig styrning
Maélet med att se 6ver forvaltningens organisation i Kramfors och Ange &r att optimera och
effektivisera sa att resurser i an hogre utstrackning kan koncentreras till karnverksamheten,
resendrerna och trafiken. Aven delegationsordningen behdver ses éver och kan med fordel
utga fran nagon av medlemmarnas delegationsordningar.
Kommunalférbundets kompetensforsorjning pa kort och medellang sikt
Delar av forvaltningens administrativa arbete kan sannolikt harmoniseras med
medlemmarnas befintliga organisationer (exempelvis géllande IT, ekonomi, HR,
kommunikation med mera) och pa sa vis optimeras och effektiviseras. | sa fall behovs
mindre resurser for det administrativa arbetet.
Samtidigt upplever medlemmarna att mer resurser behdver avsattas till trafikplanering,
uppfdljning av trafik och avtal med mera.
En inventering bor omfatta befintliga kompetenser, vilka samt omfanget av kompetenser
som behdvs pa kort och medellang sikt, gapet daremellan.
I tillagg bor inventeringen ocksa innehalla forslag pa hur forvaltningen kan tillgodose det
behov av kompetens som beddms foreligga, exempelvis genom att kompetensutveckla,
rekrytera, kopa tjanster av medlemmar eller externa aktorer.
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande
Yrkande:
Ordforande yrkar att ta bort ordet medel i andra att-satsens ord medellang.
Forbundsdirektionen beslutar enligt ordforandes yrkande.
Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 27 of 151.




TeamEngine E-Signing

Sid 28 av 32
PROTOKOLL
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Organisation och kompetensforsérjning
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§ 144. Tekniska hjalpmedel
Forbundsdirektionen beslutar

att uppdra at forbundsdirektoren att i sin tur uppdra eller upphandla en utredning av
biljettmaskinerna i den regionala buss- och tagtrafiken samt dess handhavande,

att uppdra at forbundsdirektoren att utreda och utvéardera férbundets anvandning av och
status pa tekniska hjalpmedel (hallplatsutrop och realtidssystem) och aterrapportera till
forbundsdirektionen, samt

att uppdra at forbundsdirektoren att aterkomma med en statusuppdatering om hur arbetet
fortloper och med ett forslag om nér arbetet kan slutredovisas for forbundsdirektionen vid
dess (direktionens) sammantrade 25 oktober 2019.

Teknisk status pa biljettmaskinerna i kollektivtrafiken samt hur de anvands

Det finns manga beskrivningar om biljettmaskinerna i den regionala buss- och tagtrafiken
fungerar daligt. Trasiga biljettmaskiner skapar problem for resenarerna, leder till
arbetsmiljoproblem for chaufforerna och vara anstallda samt att férbundet, och i
forlangningen medlemmarna, gar miste om intakter.

Det behover tydliggéras (for forbundsdirektionen och for medlemmarna) hur
trafikforetagen och forvaltningen arbetar med avvikelsehanteringen, i samband med att
biljettmaskiner inte fungerar.

Forbundsdirektoren tillsatter en utredning som utfors av tredje part som bland annat
omfattar en risk- och konsekvensanalys kopplat till férlorade intakter. Utredningen foreslar
ocksa hur forbundet:

e ska jobba i nartid for att 6ka biljettmaskinernas driftsédkerhet,

e ska jobba for att sakerstalla intéakterna fran kop av biljetter och fardbevis, samt

o hur det ska foljas upp l6pande.

Realtidssystem och audiella utrop i den regionala kollektivtrafiken fungerar inte
tillfredsstallande

Genom projekt Bésta resan (2008 — 2011) koptes realtidssystem in till den regionala
busstrafiken. Skyltarna anvands alltsedan installation som digitala tidtabeller da
utrustningen i skyltarna inte kan kommunicera med utrustningen i fordonen.

| trafikavtalen for den regionala busstrafiken (med trafikstart juni 2014) finns krav om
audiella utrop (hallplatsutrop) i fordonen. Det har varit stora inkdrningsproblem i stora
delar av lanet och dar tekniken har fungerat ar den inte alltid aktiverad nar fordonen &r i
trafik.

Forbundsdirekttren utreder realtidssystemet och audiella utrop i den regionala
kollektivtrafiken. Utredningen ska bland annat innehalla:
e en historisk tillbakablick éver hur arbetet har fortskridit,
e en beskrivning eller skattning av forbundets och medlemmarnas ekonomiska
konsekvenser,
e en utvérdering av systemen (realtid och audiella utrop), samt
e en sammanstallning av forslag till 16sningar pa kort och medellang sikt.
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Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande

Yrkande:

Ordforande yrkar pa att att-satsen att uppdra at forbundsdirektoren att faststalla foreslaget

inriktningsbeslut gallande samverkan for framtidens biljett- och betalsystem i Norrland,

stryks och ersétts med ett nytt drende Inriktningsbeslut framtidens biljett- och betalsystem i

Norrland till férbundsdirektionens sammantrade 25 oktober 2019.

Forbundsdirektionen beslutar enligt ordférandes yrkande.

Expedieras till:

Forbundets medlemmar

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Tekniska hjalpmedel
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8 145. Véardegrund, policys och styrdokument

Forbundsdirektionen beslutar

att uppdra at forbundsdirektoren att inleda ett arbete som syftar mot att harmonisera

kommunalférbundets vardegrund, befintliga policys och styrdokument med Region

Vésternorrlands, samt

att forbundsdirektoren presenterar ett sammanhallet forslag for forbundsdirektionen pa

sammantradet 13 december.

Kommunalférbundets policys och styrdokument

Regionen tacker forbundets administrativa kostnader, exempelvis I6ner och andra

ersattningar, resekostnader, lokalkostnader, representation med mera. Det &r darfor skaligt

att forbundets vardegrund &r densamma som regionens samt att forbundets policys och

styrdokument &r desamma som regionens.

Fordelarna skulle vara flera, dels finns flertalet dokument redan, dels behover inte

forbundet arbeta enskilt med att uppdatera dokumenten I6pande, dels minskar den

administrativa bordan pa férbundet.

Exempel pa omraden som kan omfattas ar resor, gavor och medarbetarskap.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande

Expedieras till:

Forbundets medlemmar

Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-09-10 Vardegrund, policys och styrdokument
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§ 146. Ovriga fragor

Forbundsdirektionen beslutar

att faststalla arbetsgruppen for subventioner och skolkort med ledaméterna Malin

Svanholm (S) ordférande, Hans Forsberg (C), Henrik Sendelbach (KD),

Mikael Malmén (S), Knapp Britta Thyr (MP),

att ordférande far i uppdrag att Iamna forslag pa arbetsgrupper for kostnadsfordelning och

administrativa kostnader samt framtidens kollektivtrafik till ssmmantradet den 27

september 2019.

Bakgrund

Ordférande onskar faststélla en arbetsgrupp for subventioner och skolkort. Arbetet ska

besta av genomlysning av nuldge pa subventioner, skolkort samt om det finns

forutsattningar for en gemensam produkt i lanet?

Ordférande 6nskar aven ha arbetsgrupp for kostnadsfordelning och administrativa

kostnader samt framtidens kollektivtrafik.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

8 147. Sammantradet avslutas
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BESLUTSUPPFOLJNING

i Vasternorrlands lén Datum Diarienr
2019-08-22
Camilla Norberg, 070-231 83 20
Beslutsuppfdljning
Arende Beslut Mote Ansvarig Status Tidsplan
Politik
Direktion
Revison

Handlingsplan
revisionsrapport 2018

att uppdra till férbundsdirektor att uppréatta
handlingsplan for revisionsrapport
Grundlaggande granskning ar 2018,

att uppdra till férbundsdirektor att uppréatta
handlingsplan for revisionsrapport
Granskning av arsredovisning 2018,

§110
2019-06-18

Camilla Fahlander

Aterredovisning p& sammantradet i
september 2019. Punkten tas bort till
nastkommande sammantrade

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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att handlingsplanerna aterredovisas pa
forbundsdirektionens nédstkommande
sammantrade.

Styrdokument

Administration

Marknad

Marknadsplan 2020

att faststdlla marknadsplan 2020,

att ge myndigheten i uppdrag att ta
fram en varumérkes- och
kommunikationsplan 2019-2021 som
ligger till grund for utarbetande av
Din Turs marknadsplan,

att ge forbundsdirektdren i uppdrag
att aterkomma med reviderade
versioner av marknadsplan 2019 och
2020 till direktionen for beslut samt

att Marknadsplan 2021 inarbetas i politiskt

styrdokument.

§39
2019-03-22

Hans Falldin

Internkontroll
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att utfora internkontroll pa § 126
kommunalférbundets riktlinjer och
instruktioner kring inkopsrutiner vid
direktupphandling under gransvardet 586
907 kr (LOU 2018),

Internkontroll 2019 Camilla Fahlander

2018-12-13

att utfora internkontroll pa
kommunalférbundets intaktsfléden for att
sakerstalla att ratt intakter nar oss via de
betalningsvéagar som tillhandahalls
resenérer,

att uppdra till férbundsdirektoren att
aterredovisa resultatet av
internkontrollpunkterna till
forbundsdirektionens forsta sammantrade
2020.

Aterredovisning av internkontroll for
2019 till forbundsdirektionens forsta
sammantrade 2020.

Ekonomi

att uppdra till férbundsdirektoren att § 106
aterkomma med konsekvensbeskrivningar
for forandring av linje 40, linje 90, linje
120, linje 191 och linje 196 for fortsatta
kommunala dialoger i augusti infor
forbundsdirektionens budgetbeslut,

Camilla Fahlander

Budget 2020
2019-06-18 Per Wahlberg

att ordforande far i uppdrag till fortsatta
budgetdialoger och férankring med
medlemmarna.

Punkten tas bort till ndstkommande
sammantrade da budget faststallts.
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Tertialrapporter att faststélla Tertialrapport april 2019 §109 Camilla Fahlander | Aterrapport om kostnadsutvecklingen pa
samt, 2019-06-18 forbundsdirektionens sammantrade i
oktober 2019
att uppdra till férbundsdirektoren att
utreda kostnadsutvecklingen for drift
och underhall av biljettmaskiner.
Trafik
4 : — . §112 Camilla Fahland 3 f6 irekti
Hemstallan fran att uppdra till forbundsdirektoren att amilla Fahlander Aterrapport pa forbundsdirektionens
Sundsvalls kommun om 2019-06-18 sammantrade i oktober 2019

dialog med berord
operatér om
incitaments-
ersattningarnas
nyttjande

handlagga Sundsvalls kommuns
hemstéllan och initiera en dialog med
berérd operatér om
incitamentsersattningarnas nyttjande,

att arbetet med att ta fram mdéjliga
I6sningar for alternativt nyttjande av
incitamentsersattningen for trafiken i
Sundsvall sker i dialog med
tjansteman fran Sundsvalls kommun,

att myndigheten som avtalsbarare for
trafiken i Sundsvall ansvarar for
eventuell férhandling med operatéren
och eventuella justeringar av
trafikavtalet rérande
incitamentsersattning samt

att uppdraget om att initiera en dialog
med berdrd operatér om
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incitamentsersattningarnas nyttjande i
Sundsvalls kommun aterrapporteras
till forbundsdirektionens sammantrade

i oktober.

Biljettsamverkan
att vid trafiks intradande, bedriven av Dir 16-17 Camilla Fahlander | Fragan gallande dialog med SJ &gs av
annan part &n Din Tur och Norrtag 2017-03-31 Norrtag. Punkten tas bort till nasta mote.

AB, ska myndighetschefen inleda
dialog kring biljettsamverkan,

att uppdra at myndighetschefen att se
Over avtal for biljettsamverkan med
Ovriga trafikforetag eller
kollektivtrafikmyndigheter som
bedriver kollektivtrafik i
Vaésternorrlands 1an,

att uppdra at myndighetschefen att
fora dialog med SJ och aterkomma till
direktionen med forslag.

Trafikforandringar

Avtalsuppfoljning

Upphandling
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att ge myndighetschefen i uppdrag att §64.
paborja forberedelserna infor upphandling | 2018-06-13
av sarskild persontrafik och linjelagd trafik,

att ge myndighetschefen i uppdrag att
aterrapportera arbetslaget under hosten
2018.

att ge forbundsdirektionen i uppdrag att
organisera en upphandlingsorganisation
med en politisk referensgrupp for detta.

Aterrapportering genomférdes 13
december 2018 § 116.

Kvar att gora:

att forbundsdirektionen ska organisera
en upphandlingsorganisation med en
politisk referensgrupp.

Utvecklingsprojekt

Politisk dialog angaende | att ordforande far i uppdrag att bilda §105
kommur_wala en arbetsgrupp pa fyra ledamoter ur 2019-06-18
subventioner direktionen som jobbar framat med

framtidens subventioner.

Per Wahlberg

att myndighetschefen uppdras att utreda §17

Framtidens produkter och lamna forslag pa ett framtida biljett-

Camilla Fahlander

Aterredovisning lagesrapport

och system 2018-03-28 genomfordes pa forbundsdirektionens
och. betalsystem och produktutbud som ska sammantrade 13 december 2018
ersétta nuvarande,
att uppdraget om mojligt sker i samverkan
med andra kollektivtrafikmyndigheter,
att myndighetschefen aterredovisar en
lagesrapport av arendet pa direktionens
sammantrdde i september 2018.
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: Bestksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 38 of 151.




TeamEngine E-Signing

Sid7av 11

BESLUTSUPPFOLJNING

Strategi
Langtidsplan 2020 - 2022
Ny Langtidsplan a_tt_ggdkanna a?errappor_t och fqrslag till §115 Peter Edin
aktivitetsplan for planeringsperiod 2021-
2023. 2019-06-18
S att ar tva i langtidsplanen utgor grund for
== §114 Per Wahlber
Ny Langtidsplan budget 2021, g
2019-06-18
att arbetet med en erséttning for
langtidsplanen fortsatter, nu med
myndighetens tjansteman som stod.
Arbetsgruppen forordar ett dokument och
arbetsmodell, Mal- och Resursplan. | en
sadan plan blir det tydligt hur prioriteringar,
mal och resurser politiskt har hanterats och
beslutats,
att ledningen for myndigheten far i uppdrag
att paborja arbetet med det nya
styrdokumentet som en erséattning till
Langtidsplan. | arbetet ska tjansteman fran
6vriga medlemmar involveras,
att direktionen inleder forberedande arbete
infor revidering av forbundsordning i de
delar som omfattar skrivningarna om
Langtidsplan,
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att upphava tidigare fattat beslut § 84 2019-
05-10 att direktionen beslutar att inte
inleda arbetet med en ny langtidsplan,

att upphdava tidigare fattat beslut § 84 2019-
05-10 att arbetet med en ersattning for
langtidsplanen tas fram. Arbetsgruppen
forordar ett dokument och arbetsmodell,
Mal och Resursplan. I en sadan plan blir
det tydligt hur prioriteringar, mal och
resurser politiskt har hanterats och
beslutats. Ledningen for myndigheten far i
uppdrag att paborja arbetet med det nya
styrdokumentet. | arbetet ska tjansteméan
fran évriga medlemmar involveras,

Langtidsplan 2020 -
2022

att faststélla Langtidsplan 2020-2022 som
grund for budgetdialoger,

att foreslagna atgarder i Langtidsplan 2020-
2022 realiseras under forutsattning att
kommunalférbundets medlemmar tillskjuter
erforderliga medel,

att resultatet av budgetdialogerna
aterredovisas till forbundsdirektionen i juni
2019,

att se dver Langtidsplan som styrande
dokument,

att inrdtta en arbetsgrupp som gor
oversynen av den langsiktiga

§38
2019-03-22

Peter Edin

Aterrapport arbetslaget vid
forbundsdirektionens sammantrade 18
juni 20109.
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planeringsprocessen for att realisera malen i
Trafikforsorjningsprogrammet,

att utse Per Wahlberg (M), Malin
Svanholm (S), Hans Forsberg (C) och Jan
Filipsson (S) med Per Wahlberg som
sammankallande till styrgrupp for
Oversynen samt

att aterrapportera arbetslaget for oversynen
till forbundsdirektionens sammantrade 18
juni.

Taxor

Subventionerade produkter

Taxor
Justerat index for att besluta om justerat m_dex 'for § 125 Camilla Fahlander
Norrlandsresans taxa Norrlandsresans taxa enligt foreslagen 2018.12-13

indexkorg,

att besluta om justerat index for Din
Turs taxa for egna produkter enligt
foreslagen indexkorg,

att foreslagna forandringar galler
ifrdn januari 2020,
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att justering ska ske arligen utifran
foreslagen indexkorg med september 2018
som basmanad,

att om den totala indexkorgen far en
negativ utveckling ska justering av
resenarstaxan nedat inte goras samt

att beslutet om justering for
Norrlandsresans taxa sker under
forutséttning att
kollektivtrafikmyndigheterna i
Norrbotten, Véasterbotten och
Jamtland fattar likalydande beslut.

Regionalt
trafikforsorjnings-
program

Bolag

Bussgods i
Vasternorrland AB

Norrtag AB

Vasternorrlands lans
Trafik AB
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AB Transitio

Sobona

att foresla Svensk Kollektivtrafiks

Svensk Kollektivtrafik - : § 117 Camilla Norberg
styrelsepresidium nominera Per Wahlberg,
Knapp Britta Thyr och Paul Héglund som 2019-06-18
ledamoter i Svensk Kollektivtrafiks
jarnvégspolitiska strategigrupp.

Ovrigt a_tt_ordft')ra_mde"fér i uppdrag att svara pa § 118 Per Wahlberg
skrivelse tillstéllt direktionen gallande 2019.06.18

turtathet i Nedansjo.
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DELEGATIONSBESLUT
Datum Diarienr
DIN TUR 2019-08-27 19/00348
osrmarrands i g
Camilla Norberg
070-23183 20
Datum Beslutande Rubrik Beslut Beslut enligt Kommentar | Diarienummer
delegationsordnings-
punkt *
2019-06-18 | Rekryteringsgruppen | Tillsvidare Charlotta Hellhoff anstélls som 24 19/00419
anstéllning forbundsdirektor
2019-06-24 | Forbundsdirektoren | Verksamhetsplan | Verksamhetsplan 2019 faststalls 19/00062
2019
Delegationsordning beslutad 2019-03-22 * Beslut enligt Aterredovisas ej
delegationsordningspunkt
Myndighetsutévning
Befullméktigande av ombud att féra kommunalférbundets talan infér domstol och andra myndigheter 1
Awvisning av for sent inkommet 6verklagande. 248 férvaltningslag (1986:223) 2
Besluta i &renden om utldmnande av allmén handling. Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 3 X
Omprdvning av beslut. Férvaltningslag (1986:223) 4
Yttrande &ver remisser 5
Ovriga yttranden 6
Gallring av handlingar 7 X
Myndighetsbeslut om férdtjanst och riksfardtjanst 8
Beslut om trafikandringar, inom ramen for Trafikforsorjningsprogrammet, till en nettokostnad pé 5 basbelopp/ar under forutséttning att berérda 9
medlemmar godként finansiering
Ekonomiarenden
Omprioriteringar inom faststalld ram under budgetaret 10
Ingdende av leasingavtal inom budget 11 X
Auvyttra gamla eller utrangerade inventarier eller andra kommunalférbundet tillhérande féremal 12 X
- hogst 2 prisbasbelopp
- mer &n 2 prishashelopp
Beslutsattestering 13 X
Attestering av l6ner och ersattningar till fértroendevalda 14 X
Upphandling och inkép
Tecknande av ramavtal 15 X
Antagande av anbud avseende upphandling av varor och tjanster inom beslutad budget 16 X
Utbildning, tjénsteresor, konferenser mm.
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Fortroendevaldas deltagande i kurs, konferens eller utlandsresa 17
Investeringar
Beslut om ianspraktagande av medel fér investeringar inom faststélld plan och budget 18 X
Representation
Representation och externa uppvaktningar 19 X
- hdgst 20 000 kronor per tillfalle
- hdgst 6 000 kronor per tillfalle
H/IR
Anstallning av chefer inom myndigheten, férutom forbundsdirektoren 20
Personaldrenden
Inratta/dra in befattningar 21
Aterbesattande av ledig befattning 22 X
Omplacera 23 X
Tillsvidareanstéllning inkl. I6neséttning samt férkortning av uppsagningstid
Annan personal &n forbundsdirektdr inom ramen fér budget 24
Vikarier 25
Uppségning/avsked/disciplinpafoljd
Disciplinpafoljd for 6vriga medarbetare an férbundsdirektéren 26
Tjanstledighet, semester, kompensationsledighet
Tjéanstledighet férbundsdirektor 27
Semester forbundsdirektor 28 X
Tjéanstledighet och semester 29 X
Beviljande foraldraledighet 30 X
Pensioner och andra ersattningar (alla personalkategorier)
Beslut om sérskild avtalspension férbundsdirektor 31
Beslut om sérskild avtalspension dvrig personal 32
Kollektivavtal
Forhandla enligt gallande lagstiftning om férhandlingsratt samt att med bindande verkan tréffa kollektivavtal 33 X
Arbetsmiljo
Organisera och fatta beslut rérande arbetsmiljoarbetet 34 X
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Delegationsbeslut firdtjinst Timra och Ange

Typ av drende Inkommen Avslutad Avsindare/Sokande Handlaggare Beslut Diarienummer Notering
Fardtjansthandldggning Timra Forvaras hos fardtjansthandlaggaren

Forl. FT 2019-04-25 2019-06-13 ! AC Bifall T19-117
Ledsagare 2019-04-29 2019-06-10 ! AC/TN Avslag T19-120
Forl FT 2019-04-30 2019-06-13 ! JE Bifall T19-121
Forl FT+LU 2019-05-10 2019-05-29 ! JE/AC Delavslag T19-128
FT+LU 2019-05-13 2019-05-27 ! TN Bifall T19-131
Forl FT 2019-05-13 2019-06-13 ! JE Bifall T19-132
FT+LU 2019-05-13 2019-05-27 ! TN Bifall T 19-133
FT+LU 2019-05-13 2019-05-27 " TN Bifall T19-134
FT+LU 2019-05-13 2019-05-29 ! AC Bifall T 19-135
FT+LU 2019-05-14 2019-06-03 " TN Bifall T19-138
Forl FT 2019-05-16 2019-06-17 ! TN Bifall T 19-139
FT+LU 2019-05-17 2019-06-04 " JE Bifall T 19-140
RF Furuvik 2019-05-17 2019-06-04 ! JE Bifall T 19-141
Gen RF juni, juli och aug 2019-05-17 2019-06-05 " JE Bifall T19-142
Ledsagare 2019-05-20 2019-06-10 ! TN Avslag T 19-144
Forl FT+LU 2019-05-20 2019-06-10 " TN Bifall T19-144
FT 2019-05-23 2019-07-11 ! TN Bifall T 19-145
Forl. FT 2019-05-23 2019-06-05 " JE Bifall T19-146
FT,Arb.resa+LU 2019-05-24 2019-06-14 ! JE Bifall T 19-147
RF Gnarp +LU 2019-05-24 2019-06-11 " TN Bifall T19-148
Forl FT 2019-05-24 2019-06-11 ! TN Bifall T 19-149 Makar
Forl FT 2019-05-24 2019-06-11 " TN Bifall T19-150 Makar
Forl FT 2019-05-27 2019-07-11 ! TN Bifall T 19-152
Forl FT+LU 2019-05-28 2019-06-13 " JE Bifall T19-153
Forl FT 2019-05-28 2019-06-12 ! JE Bifall T 19-154
FT+LU 2019-05-29 2019-06-13 " JE Bifall T 19-156
Forl FT 2019-05-29 2019-06-14 ! AC Bifall T 19-157
FT+LU 2019-06-03 2019-06-03 " TN Bifall T19-159
FT+LU 2019-06-03 2019-06-14 ! AC Bifall T 19-160
Ensamakning 2019-06-03 2019-07-11 " TN Avslag T 19-161
Forl FT 2019-06-03 2019-07-11 ! TN Bifall T 19-161
FT+LU 2019-06-05 2019-06-14 " JE Bifall T 19-163
FT+LU 2019-06-10 2019-06-17 " TN Bifall T19-164
Ledsagare 2019-06-10 2019-06-17 " TN Avslag T19-164
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RF gen.Jarfilla

Andring av bef. Tillstind
Forl FT

RF Gnarp

FT+LU

RF Husum

Forl FT+stallféretradarskap
Forl FT

Ft+utredning fr S-vall
FT+LU

FT
FT+LU+Stallforetradarskap

Utdkad FT Norrhassel

Forl Ft

Forl FT

Ledsagare

Forl FT

Andr av bef. Tillstand.
RF Viasteras+4 enkelres V-as
FT

FT

FT+LU

FT+LU

Ft+utredning fr S-vall
Forl Ft

Forl FT

Forl FT

FT+LU

Forl FT

Forl FT

Forl FT

2019-06-11

2019-06-13
2019-06-14
2019-06-14
2019-06-14
2019-06-14
2019-06-18
2019-06-18
2019-06-20
2019-06-20
2019-06-20
2019-06-20

2019-06-24

2019-06-25
2019-06-25
2019-06-25
2019-06-25
2019-06-26
2019-06-27
2019-06-27
2019-06-27
2019-06-27
2019-06-27
2019-07-01
2019-07-02
2019-07-02
2019-07-04
2019-07-04
2019-07-05
2019-07-08
2019-07-09

2019-06-11

2019-06-19
2019-06-20
2019-06-19
2019-06-24
2019-06-24
2019-06-18
2019-06-18
2019-06-24
2019-06-25
2019-08-22
2019-06-26

2019-07-01

2019-07-02
2019-07-02
2019-07-02
2019-07-02
2019-06-26
2019-06-27
2019-07-02
2019-07-03
2019-07-03
2019-07-08
2019-07-04
2019-07-02
2019-07-08
2019-07-08
2019-07-08
2019-07-09
2019-07-10
2019-07-10
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TN

TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
AC
AC

TN

TN
TN
TN
TN
AC
AC
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 47 of 151.

Bifall

Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Delavslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Biifall

Bifall

Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

T 19-165

T 19-166
T19-167
T 19-168
T19-169
T19-170
T19-171
T19-172
T19-173
T19-174
T19-175
T19-176

T19-177

T19-178
T19-179
T19-179
T 19-180
T19-181
T 19-182
T19-183
T 19-184
T 19-185
T 19-186
T19-188
T 19-189
T19-190
T19-191
T19-192
T19-193
T19-194
T 19-195

Ledsagare+arbetsresor

Beviljas Tag

Sokte RF, beviljade
utokad




Forl FT + LU

Forl FT

Forl FT

FT+LU

Forl FT

Forl FT

FT'+LU

FT + andrat tillstand
Ft+utredning fr S-vall
FT

Forl FT

FT+LU

FT+LU

Ft+utredning fr S-vall
Ensamakning

FT +Leds

Forl FT

Andring av bef. Tillstdnd

Forl FT

Forl FT

FT

Forl FT

Forl FT

Forl FT

Forl FT
FT+registerutdrag
FT

Firdtjinsthandliggning Ange

FT

Forl FT+LU
Forl FT

FT

2019-07-11
2019-07-11
2019-07-11
2019-07-11
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29
2019-07-29

2019-07-30
2019-07-31
2019-08-02
2019-08-02
2019-08-06
2019-08-12
2019-08-15
2019-08-19
2019-08-20
2019-08-20
2019-08-20
2019-08-21
2019-08-22
2019-08-26

2019-04-16
2019-04-16
2019-04-25
2019-04-29

2019-08-01
2019-07-31
2019-07-30
2019-07-31
2019-08-01
2019-08-14
2019-08-06
2019-08-07
2019-08-07
2019-08-08
2019-08-08
2019-08-12
2019-08-12

2019-08-13
2019-07-31
2019-08-06
2019-08-14
2019-08-20
2019-08-20
2019-08-20
2019-08-22
2019-08-26
2019-08-27
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Protokoll/Skrivelser/Delgivningar

) DIN TUR

i Vasternorrlands 1an

Datum
2019-08-22

Camilla Norberg
070-231 83 20

Typ av handling Avsandare Datum Diarienummer | Ankomstdatum
Protokollsutdrag Ekonomisk kvartalsrapport 2019-03-31 Timra Kommunstyrelse 2019-05-14 | 17/00602-12 2019-05-31
Protokollsutdrag Namnden fér héllbar utveckling Arsredovisning | Region Vasternorrland 2019-05-16 | 19/00186-3 2019-05-16
2018 KTM

Protokollsutdrag Arsredovisning med revisionsberattelse och Timra Kommunfullméktige 2019-05-27 | 19/00186-4 2019-06-03
granskningsrapport 2018 KTM

Protokollsutdrag bevilja Lina Modén avsagelse som ersattare i Sundsvalls Kommunfullméktige 2019-05-27 | 18/00742-10 2019-06-04
KTMs forbundsdirektion

Dom mal nr 927-18 E Konkurrensverket ./. KTM. Beslut att KTM | Forvaltningsratten i Harnésand 2019-06-04 | 19/00154-9 2019-06-05
ska betala 700 000 kronor i upphandlingsskadeavgift.

Protokollsutdrag Arsredovisning 2018 for KTM Sundsvalls Kommunfullméktige 2019-05-27 | 19/00186-5 2019-06-11
Protokollsutdrag Utredning av sjukresebestallningar Region Jamtland Hérjedalen 2019-06-12 | 19/00508-1 2019-06-20
Protokoll arsstamma Samtrans i Vésternorrland AB 2019-06-20 | 19/00534-1 2019-06-20

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Besbksadress:
Viktoriagatan 16

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se
www.dintur.se
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Protokoll rsstamma Vasternorrlands lans Trafik AB 2019-06-20 | 19/00473-2 2019-06-20
Styrelseprotokoll Norrtdag AB 2019-05-22 | 19/00181-12 2019-06-27
Styrelseprotokoll konstituerande styrelseméte Norrtag AB 2019-05-22 19/00181-13 2019-06-27
Protokoll arsstamma Norrtag AB 2019-05-22 | 19/00181-14 2019-06-27
Protokoll styrelsesammantrade nr 150 AB Transitio 2019-04-11 | 19/00136-3 2019-06-26
Protokoll styrelsesammantrade nr 151 AB Transitio 2019-05-23 | 19/00136-4 2019-06-26
Protokollsutdrag upphdvande av tidigare beslut om att fusionera Ange Kommunfullméaktige 2019-06-17 | 16/00533-51 2019-07-01
Bussgods i Vasternorrland med Bussgods i Norr
Protokollsutdrag arsredovisning och revisionsberattelse 2018 for | Ange Kommunfullméktige 2019-06-17 | 19/00186-3 2019-07-01
KTM
Protokollsutdrag Ansvarsfrihet 2018 KTM Solleftea Kommunfullmaktige 2019-06-24 | 19/00186-7 2019-07-03
Protokollsutdrag Utokat borgensatagande for tagfordon Regionfullmaktige 3819—06—19—— 19/00542-1 2019-07-05
Protokollsutdrag Upphévande av tidigare fattade beslut om att Regionfullmaktige 2019-06-19-- | 16/00533-52 2019-07-05
fusionera Bussgods i Vasternorrland med Bussgods i Norr 20
Protokollsutdrag Arsredovisning 2018 KTM Regionfullméktige 2019-06-19-- | 19/00186-8 2019-07-05
20

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Besbksadress:
Viktoriagatan 16
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872 23 Kramfors
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222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se
www.dintur.se
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Protokoll/Skrivelser/Delgivningar

Komplettera er ansokan

Protokoll &rsstamma AB Transitio 2019-05-23 | 19/00178-2 2019-07-08
Protokoll konstituerande styrelsemdéte nr 4 Bussgods i Vésternorrland AB 2019-06-04 | 19/00438-4 2019-07-08
Protokoll styrelsemdte nr 14 Bussgods i Vésternorrland 2019-06-04 | 19/00438-4 2019-07-08
Protokollsutdrag ansvarsfrihet for direktionen i KTM Kramfors Kommunfullméktige 2019-06-24 | 19/00186-10 2019-07-10
Protokollsutdrag arsredovisning 2018 for KTM Kramfors Kommunfullméktige 2019-06-24 | 19/00186-10 2019-07-10
Anteckningar méte nr 14 agarrad AB Transitio 2019-02-07 | 19/00136-5 2019-08-12
Protokollsutdrag Motion om gratis resor for resendrer med Sundsvalls Kommunfullméktige 2019-06-24 | 19/00595-1 2019-08-13
barnvagn

Protokollsutdrag Motion angaende bussvardar i Sundsvall Sundsvalls Kommunfullméktige 2019-06-24 | 19/00596-1 2019-08-13
centrum

Beslut utslagsnr 22-65945-19 KTM:/: Parisas Beauty, malet Kronofogden 2019-07-29 | 19/00321-3 2019-08-05
overlamnas till Angermanlands Tingsratt for fortsatt

handlaggning.

Forelaggande KTM ./. Parisas Beauty mal nr T 1770-19 Angermanlands Tingsratt 2019-07-31 | 19/00321-5 2019-08-06
Foreldggande KTM ./. Parisas Beauty mal nr T 1770-19. Angermanlands Tingsratt 2019-08-13 | 19/00321-6 2019-08-15

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sidlav3

DlN Tu MISSIV

Horbundet Xolektivtrafl Aah
e

| VEsternoriands lin
Pernilla Lofstrand Datum Diarienr
073-275 19 39 2019-09-17 19/00215
(En bilaga)

Budget 2020 med plan for 2021 och 2022

Forbundsdirektionen beslutar

att faststélla Budget 2020 med plan for 2021 och 2022.

Bakgrund

Enligt beslutad planeringsprocess har dialog forts med Kommunalférbundets medlemmar dér
nodvandiga atgarder identifierats for att uppna de mal om Resenér, Hallbarhet, Tillvaxt, Medarbetare
som faststéllts av forbundsdirektionen. Tio delmal konkretiserar de Gvergripande malen. Kopplat till
varje delmal har strategiskt viktiga atgarder identifierats for att de dvergripande malen ska uppnas till
2030. Dessa atgarder beskrivs i budgethandlingen.

Vision
Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet

Resenar Hallbarhet Tillvaxt
Koblehtivtrafiken ar attraktiv och Behovsanpassad kodlaktiviratik Wollwhusverativen bidrar till starka
modarn och wtgdr fran reseniirens bidrar til et hillhart och och vixande
bebay Inkiuderande samhille arbetsmarknadseegioner
Detmal 1 Delmdl 3 Delm 7 Delm 9
—{ Vi ska resurseffektivt tka fs  Nollektivirafik bidrar til s V1 sk resurseffektive dka bt MMen 3 vilkanda for
det kollektiva resandet soclal inkludering resandet | prioriterade strik viira medarbetare
Detmil 4 el 8 Delmdt 10
Detrmd 2 Okad tillginglighet i Vi ska Ska antalet Medarbetarna har ratt
| Antalet ndjda och mycket L—  kolicktivtrafiken for —  rosmb . b forutsattningar att mota
nojda kunder ska dka personer med smbjlighater genom de férvintningar som stalls
funktionsnedsattning samwerken och innovation P verksambeten
Detml &
e Minskad negativ
mijiphverkan
Delmdi 6/Finansieltt mat
- Resursefiektiv
kollektivirafik
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Sid 2 av 3
MISSIV

Trafikavtalen, vilka utgor storre delen av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen utifran en
avtalad indexmodell. En prognos for indexupprakningen gors infor budgetaret och tas med i
budgeten. Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex),
ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgéang), samt PPI (oljeprisindex) alternativt HVO (index for
hydrerad vegetabilisk olja). Procentférdelningen mellan olika index i indexmodellen varierar mellan
trafikavtalen. Den budgeterade indexupprakningen for 2020 ar 18 procent fran trafik start 2014,
tillika basar for indexberakningen.

Den sarskilda persontrafiken justeras arligen med Taxiindex enligt avtal. Prognosen fér 2020 baseras
pa forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken ar 4,3 procent.

Personalkostnader réknas upp med 2,5 procent for att tdcka en avtalsenlig individuell I6nerevision
inom Kommunala foretagens samorganisation, KFS samt 6kade kostnader for kompetensutveckling
och rekrytering. Ovriga kostnader uppréknas utifrdn KPI. Prognosen for 2020 baseras pa
forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken &r 2,3 procent.

Enligt forbundsdirektionens beslut i februari 2015 justeras biljettintdkterna enligt KPI. Infér 2020
foreslas en justerad indexkorg for biljettintakter. Upprakningen 2020 bed6ms till 2,3 procent.

I behovsframstallan tydliggor Region Vasternorrland att nya behov framst maste tillgodoses genom
effektiviseringar och omdisponeringar. | regionplanen for 2019-2021 ar den beslutade upprékningen
2,8 procent arligen.

Budgetdialogerna inleddes i april och ska resultera i en budgetskrivelse och beslut om budget den 20
september. En viktig del av dialogen var att férankra och forklara indexregleringen i trafikavtalen
och den kostnadsokning den medfér. Da den arliga upprakningen for indexkostnaden ar hogre an
uppréakningen pa 2,8 procent fran regionen foranledde det ett arbete med att se 6ver kostnader och
intakter. Olika forslag har lyfts fram vid budgetdialoger med Region Vésternorrland sa som att avsta
atgarder i Langtidsplan 2020-2022, besparingar i befintlig verksamhet, projektfinansiering och
reducering av trafik.

Myndighetens beddémning

Den storsta delen, dver 90 procent, av verksamhetens kostnader &r trafikkostnader som uppraknas
enligt avtalsreglerade indexmodeller. De aterstaende nio procenten utgors av administrativa
kostnader. Mojligheten att paverka kostnadsutvecklingen ar l1ag da stora delar av verksamheten
regleras i langa avtal. Nuvarande trafikavtal for den linjelagda busstrafiken géller till och med 2022
och avtalen for den sérskilda persontrafiken till 2021.

Av resultatbudgeten framgar att verksamhetens nettokostnader 6kar med 26,5 mnkr mellan budget
2019 och budget 2020. Verksamhetens intakter minskar med 5,9 mnkr och verksamhetens kostnader
Okar med 34,1 mnkr.

Resultatbudgeten visar aven att verksamhetens nettokostnader kommer att 6ka med 87,8 mnkr fran
arets budget 2019 till planen 2022. Detta beror i huvudsak pa avtalsenlig indexupprakning?* av
trafikavtalen med 48,9 mnkr. Dértill kommer budgeterade kostnadsokningar for den sarskilda
persontrafiken pa 17 mnkr, dven har ar orsaken avtalsenlig? indexupprakning. Kostnaderna for
tagtrafiken berdknas 6ka med 13,8 mnkr fran budgeterad niva 2019. Tagtrafiken budgeteras med
okade kostnader om 13,1 mnkr. Kostnader for incitamentersattning budgeteras med en 6kning pa 8,6

1 Indexupprékningen &r tre procent for budget 2020 samt fem procent for plan 2021 och fér plan 2022.
2 Kostnaderna r beraknade utifrdn de forutsattningar som galler med befintliga trafikavtal.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid3av 3
MISSIV

mnkr. Administrativa kostnader budgeteras en 6kning med 4 mnkr under de fyra aren och beror till
storsta del pa arlig budgeterad upprakning.

Det som bidrar till 1agre nettokostnader mellan budget 2019 och planen 2022 ar lagre
avskrivningskostnader om 3 mnkr, reducerad budget om 2,1 mnkr fér hogre avtalskostnader, ett
extra fordon samt hogre trafikkostnader i och med inférandet av subventionerade produkter. Det som
aven paverkar nettokostnaderna ar lagre kostnader for forstarkningstrafik om 1 mnkr samt hogre
budgeterade intdkter om 1 mnkr.

Forutsattningarna for att na en budget i balans med regionens ram &r inte goda pa sikt. Kostnaden i
trafikavtalen raknas upp med 3 procent utifran index for budget 2020 och sannolikt kommer denna
niva att behdva hojas till 5 procent infor budget 2021 och 2022 samtidigt som regionens ram enligt
beslutad Regionplan ligger under denna upprakning pa 2,8 procent. Dessa forutsattningar innebar att
atgarder for att avveckla trafik och sanka de administrativa kostnaderna kommer att behova ske
arligen.

Ars-

Budget Utfall Budget Utfall Budget prognos Budget
Resultatrakning (mnkr) 2017 2017 2018 2018 2019 april 2019 2020
Verksamhetens intakter 128,6  139,7 129,3 142,6 140,9 127,1 135,1 137,8 140,7
Verksamhetens kostnader -623,1 -629,0 -653,6 -670,8 -694,4 -701,1 -728,5 -757,7 -789,3
Jamforelsestérande poster 0 8,1 0 0,9 0 0,5 0 0 0
Avskrivningar -5,0 -4,0 -1,6 -4.1 -3,8 -2,1 -1,5 -1,6 -1,6
Verksamhetens
nettokostnader -499,5  -485,3 -525,9  -531,4 -557,2 -575,6 -594,9 -621,4 -650,2
Kommunal
biljettsubvention 111,8 89,2 87,3 143,6 163,9 161,6 156,5 156,5 156,5
Medlemsbidrag 387,7 396,1 438,6 386,1 393,3 414,0 438,4 464,4 4937
Finansiella intakter 0 0 0 1,7 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jamforelsestorande
finansiella poster 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Charlotta Hellhoff

Forbundsdirektor

Bilagor:
Budget 2020 med plan fér 2021 och 2022

Expedieras till:
Forbundets medlemmar

Forbundets revisorer
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DIN I UR patum Drarienr
K orbundet Kollektivtrafik diah
i Vasternorrlands lan

2019-09-17 19/00215

Pernilla Lofstrand

(En bilaga)

Budget 2020

med plan for 2021 och 2022

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

Beslutad av forbundsdirektionen 2019-09-20
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Inledning

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet &r det viktigaste styrande dokumentet for
Kollektivtrafikmyndigheten, programmet anger fyra 6vergripande mal for kollektivtrafik som utgar
fran resendrernas behov och bidrar till ett hallbart och inkluderande samhélle med starka
arbetsmarknadsregioner. De dvergripande malen som anger ambitionen for kollektivtrafiken ar 2030
ar:

Resenar: Kollektivtrafiken &r attraktiv och modern samt utgar fran resenarens behov.
Hallbarhet: Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och inkluderande samhalle.
Tillvéxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande arbetsmarknadsregioner.
Medarbetare: Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor kollektivtrafikens viktigaste tillgang.

Kollektivtrafiken fyller en mycket viktig funktion i dagens samhalle. Med en val fungerande
kollektivtrafik skapar vi mojligheter for méanniskor att pendla till arbete, utbildning, fritidsaktiviteter
och service.

| framtiden kommer vi att se stérre och starkare arbetsmarknadsregioner vaxa fram, for att dessa ska
klara sina behov av kompetent arbetskraft behdvs en trygg, effektiv och andamalsenlig kollektivtrafik.
Att bygga upp en vél fungerande kollektivtrafik bidrar till att uppfylla regeringens och EU:s miljomal.

Att investera i tagtrafik ar resurskravande, kostnaderna for den regionala tagtrafiken forvantas 6ka med
tio miljoner kronor under kommande budgetar, en 6kning som i sin helhet finansieras genom ett
tillskott av Region Vasternorrland.

Samtliga medlemmar i kommunalférbundet har idag en anstrangd ekonomisk situation. Vi i
kommunalférbundet behover arbeta med att méta denna forutsattning genom att 6ka intakterna,
anpassa trafikutbudet samt att sénka kostnaderna for administration. En annan viktig forutsattning ar
att gemensamt upphandla den sarskilda persontrafiken for att pa sa sdtt minska kostnaderna for
fardtjanst och sjukresor.

Kommunalférbundet har under varen genomfort budgetdialoger med samtliga medlemmar,
ambitionen var att kunna ta forutsattningarna for budget vid direktionens moéte i juni. Vid motet
presenterades ett forslag till reducering av trafik och administrativa kostnader. Direktionens
ordférande fick i uppdrag att genomféra enskilda dialoger med samtliga medlemmar innan
budgetbeslutet och Region Vésternorrland kommer att finansiera kostnaderna for tecknade trafikavtal.

Den dversyn av kollektivtrafikens organisering och finansiering som beslutats under hosten 2018 har
nu slutredovisats for medlemmarna under maj manad. Beslut om fortsatt utredning har fattats och
kommunicerats. Utredningens resultat forvantas kunna presenteras under slutet av 2019.

Direktionen har under varen fattat beslut om att en ny modell for myndighetens planeringsprocess ska
inforas. Viljan ar att harmonisera medlemmarnas énskemal och inspel samt att dialogen blir tydlig i
ett tidigt skede av planeringsprocessen. Samtliga medlemmar kommer att involveras i detta arbete.
Direktionen ansvarar for att initiera forandringar av forbundsordning samt andra styrande dokument,
for att passa det sattet att arbeta med langsiktig planering.

Under hosten kommer dialogméten att fortsatt genomféras med samtliga medlemmar i
kommunalférbundet, moten som ska préglas av ledorden -samverkan — dialog — tillit. Tillsammans
kan vi bygga en modern kollektivtrafik som pa ett resurseffektivt satt ger vara invanare ett mervéarde i
sin vardag.

Valkommen ombord pa resan!

Per Wahlberg
Ordforande
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an

Omvarldsanalys

Sverige star infor ett antal samhéllsutmaningar. Klimatutslappen ska minska, tillvaxt och
sysselsattning ska skapas i hela landet samtidigt ska ett sammanhallande och inkluderande samhélle
formas for alla medborgare. Kollektivtrafiken ar viktig for att skapa social hallbarhet genom att skapa
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grundl&dggande tillgénglighet till samhéllet och dédrmed bryta fysiska och sociala barridrer. En 6kad
tillganglighet ger vardefulla effekter sysselséttning, och produktivitet och tillvaxt. En vélutvecklad
kollektivtrafik gor det mojligt fér ménniskor att forflytta sig langre, snabbare, sékrare och med hog
palitlighet. Kollektivtrafiken ar en forutsattning for ett hallbart samhalle och darfor maste trafiken
vara ekologiskt hallbar och darmed bygga pa principer om kretslopp och fornybarhet. Sveriges
nationella miljomal anger att klimatpaverkan fran transportsektorn ska minska med 70 procent fram
till ar 2030. Resandet med kollektivtrafik ger lagre av klimatpaverkande gaser an den privata
biltrafiken och den kan ytterligare sdénkas genom ett effektivare utnyttjande av energi.

En av de stora utmaningarna kollektivtrafiken under Iang tid har och fortsatt har att jobba med &r att
kostnaderna Okar snabbare an resandet. | flertalet regioner i landet stdr man infor jamforbara
utmaningar. Kostnaderna for kollektivtrafiken stiger i en allt for hog takt. Flera regioner har signalerat
behovet av och vidtagit atgarder for att sanka kostnaderna genom i forsta hand trafikneddragningar.
Kostnadsdrivande ar i till storsta del drivmedelspriserna. Utover detta genomférs nya upphandlingar
av ca 60 procent landets kollektivtrafik som kan ge kostnadsdrivande avtal for de kommande aren. Att
prioritera skattemedel, Oka resandet och darmed biljettfinansieringen, 6kade biljettpriser eller forandrat
trafikutbud &r nagra av de alternativ som kan paverka framtidens kollektivtrafik och resenarernas
mojligheter.

Vasternorrland star som manga andra regioner infor dessa utmaningar. Trafikkostnaderna stiger
kraftigt samtidigt som vi har trafik som ska tdcka det geografiskt stora ldnet. Med en demografisk
forandring med en allt mer aldrande befolkning i landsbygd 6kar behovet av persontransporter med
allman och sarskild kollektivtrafik. Till foljd av minskad befolkning har utbudet av skolor forédndrats
i lanets kommuner vilket lett till ett 6kat behov av att transportera skolelever. For att ge utdkade
arbetsmarknadsomraden, sa att den enskilde arbetstagaren kan na en stérre arbetsmarknad samtidigt
som arbetsgivarna far tillgang till en storre arbetskraftsresurs ar det angelaget att erbjuda goda
transportalternativ. Tillgangen till grundlaggande samhéllsservice, studieutbud och arbetsmarknad
forutsatter mojlighet att forflytta sig. Manga regioner i landet med likande demografisk och geografisk
struktur befinner sig i ett lage dar hallbara persontransporter &r en nédvéandighet for en fortsatt och
framtida utveckling. Transportbehovet och nddvandiga insatser skiljer sig at i landet likval inom
regionerna. Gemensamt ar dock att omstallningen till hallbara transporter och med nodvandiga
satsningar pa infrastruktur for drivmedel, tillgangliga hallplatser och fordon kommer fortsatt 6ka
kostnaderna. Det kommer darmed vara viktigt att prioritera utbud likval som att gora tydliga
prioriteringar for hur trafiken ska finansieras. Det blir viktigt att tydliggéra omfattningen av
kollektivtrafikens skattesubventionering och finansiering genom resenarsintakter. Alternativen kan
vara 6kade biljettpriser och aktiviteter for att 6ka antalet betalande resendrer. Forutsattningarna i
regionen ser olika ut vilket darmed sannolikt forutsétter differentierade insatser for att uppna 6nskad
effekt. Beroende av resandepotential och efterfragan ar det angeldget att vidta differentierade atgarder
avseende trafikutbud och finansiering for att skapa forutsattningar for en hallbar riktning for
persontransporter som komplement till bilen.

Kommande upphandling av kollektivtrafik blir ett viktigt stallningstagande for de kommande arens
forutsattningar att erbjuda lanets medborgare transportalternativ for stads och landsbygdsresor. Resor
till och fran arbete, utbildning och 6vrig samhallsservice likval som resor mellan kommuner och till
angransande regioner.

Arbete med att tillgangliggora kollektivtrafiken for samtliga resenarsgrupper i form av hallplatser,
information och tillforlitlighet & samtidigt avgorande. Det framtida trafikutbud behdver oavsett
omfattning vara ett attraktivt alternativ som till stérre del &n i dag finansieras av resenérerna.
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Forvantad utveckling

Oversyn av kollektivtrafikens organisering och finansiering

Kommunalférbundets medlemmar initierade 2016 en éversyn av de styrande dokumenten och nya
styrdokument faststalldes av forbundsdirektionen i september 2018. Arbetet har gatt vidare med
oversyn av kommunalforbundets organisering samt intdkts- och kostnadsfordelning mellan
medlemmarna. En organisationsforandring som till exempel att aktivera Vésternorrlands lans Trafik
AB for upphandling och drift av trafik och att lyfta ut myndighetsutdvningen eller att genomfora en
skattevaxling och overfora all verksamhet till Region Vasternorrland paverkar organisationens
kapacitet i det korta perspektivet. Att genomféra en omfattande trafikupphandling och samtidigt
genomfora en organisationsforandring kan paverka forutsattningar och utfall av upphandlingen. En
forandrad intakts- och kostnadsfordelning paverkar méjligheten att finansiera befintliga trafikavtal.

Indexutveckling

Kostnader och biljettpriser justeras arligen efter en forutbestamd indexmodell. | nuvarande trafikavtal,
bade for den linjelagda busstrafiken och den sarskilda persontrafiken, regleras hur index ska beréaknas.
Den budgeterade arliga upprakningen av index for busstrafik har varit tre procent och for sarskild
persontrafik har upprakningen varit cirka tva procent. Dessa nivaer kommer inte att vara tillrackliga
infor kommande ar. | denna budgetskrivelse bedéms taxiindex till 4,3 procent. Myndigheten gor
beddmningen att upprékning av index kommer att behdva ligga ndrmare fem procent for att moéta
kostnadsutvecklingen for bade den linjelagda trafiken som for sérskilda persontrafiken. Indexmodellen
bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30 (prisindex for
inhemsk tillgang), samt PPI (oljeprisindex) alternativt HVO (index for hydrerad vegetabilisk olja).
Procentfoérdelningen mellan olika index i indexmodellen varierar mellan trafikavtalen.

| av Region Vasternorrland beslutad Regionplan 2020-2022 framgar en restriktiv hallning till
kostnadsutveckling. Kostnadsupprakningar motsvarande fem procent kommer att vara svara for
regionen att mota vilket innebar att trafik kommer att behdva avvecklas och att atgarder for att minska
kommunalférbundets administrativa kostnader behdver vidtas. Detta samtidigt som att kostnaden for
den regionala tagtrafiken 6kar. Aven dvriga medlemmar i kommunalforbundet star infor behov av att
g0dra ekonomiska prioriteringar.

Kommunala subventioner

I Ornskoldsviks-, Sundsvalls- och Harnésands kommuner erbjuds subventionerade produkter. Enligt
beslut i férbundsdirektionen regleras dessa subventioner mot en faststalld prislista. Detta innebar att
det sker en avrékning till medlemmar som finansierar trafik dar det & mojligt att resa med
subventionerade produkter. Det innebér att det ar Region Vésternorrland som far okade intakter.
Utfallet for de fordelade intakterna blev for regionen 5,9 mnkr 2018 och en forsiktig prognos fér 2019
ar 7,6 mnkr. Motsvarande kostnader faller pa de kommuner som har kommunala subventioner.

Hanteringen av kommunala subventioner & omfattande och omfordelar intdkterna pa ett satt som
kommit att ifragasattas av kommunalférbundets medlemmar. Om férbundsdirektionen beslutar att
andra prissattningen sa att det &r de subventionerade produkternas kostnad mot resenar som férdelas
innebar det att intakterna for Region Vasternorrland gar mot noll och att de kommuner som erbjuder
subventionerade produkter far lagre kostnad for dessa. Medlemsbidraget kommer saledes att 6ka for
Region Vasternorrland och minska for Ornskéldsviks-, Sundsvalls- och Harndsands kommuner.

Bussgods AB

Agarna av Bussgods i Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland har under en tid arbetat for att
bilda ett gemensamt bussgodsbolag i norr. Under varen 2019 framkom att Bussgods i Norrbotten under
en period haft ett ekonomiskt underskott i verksamheten. Ett underskott som inte varit kant och synligt
for agaren. Konsekvensen blir att Bussgods i Norrbotten avvecklas vid arsskiftet 2019/2020.
Avvecklingen paverkar framst Bussgods i Vasterbotten da manga frakter sker mellan lanen. Bussgods
i Vésterbotten arbetar med att anpassa verksamheten efter dessa nya forutséttningar. Ett uppdrag har
aven lamnats till Bussgods Vésternorrland att se 6ver sin verksamhet. En minskad fraktvolym innebér
lagre intakter for kommunalférbundet, samtidigt som en investering i bussar med mdjlighet till
bakrumslastning innebdr en hdgre kostnader vid nasta trafikupphandling.
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Samordning av resor i sarskild persontrafik och bedémningsfunktion fér sjukresor i Region
Jamtland/Héarjedalen

Region Jamtland/Harjedalen har genom dialog med politiker och tjanstemén i Vésternorrland
signalerat ett intresse for att kdpa samordning av resor i sarskild persontrafik och en centraliserad
bedémningsfunktion for sjukresor. Denna verksamhet skulle hanteras av Din Tur kundcenter i Ange.
Nuvarande avtal for Region Jimtland/Héarjedalen I6per ut sommaren 2020.
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Overgripande mal och delmal for kollektivtrafiken
Vision

Den vision som kommunalférbundet arbetar mot ar den lansgemensamma vision som anges i den
regionala utvecklingsstrategin (RUS)

Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar majligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
battre matchad arbetsmarknad och battre forutsattningar for individer och organisationer att utvecklas
i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken moéjligheter for en rik och aktiv fritid.

Overgripande malomréaden

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvaxt, 6kad tillganglighet och starkt innovationsformaga.
Utifran vision och strategimal har fyra évergripande malomraden arbetats fram. Resenar, Hallbarhet,
Tillvaxt och Medarbetare. Inom varje malomrade finns ett 6vergripande mal som anger ett 6nskat
tillstand 2030.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska utgd fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhalle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det krévs att
kompetenta och engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de 6vergripande malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga
atgarder identifierats for att de dvergripande malen ska uppnas till 2030. Delmalen f6ljs upp arligen.
Delmélet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor &ven kommunalférbundets finansiella mal.

Vision:;
Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet

Resenar Hallbarhet Tillvaxt
Kollektivtrafiken e attrakuv och Behovsanpassad kollektivirafik Kallektivtrafiken bidrae Wil starka
modert och utgdr frin resenirens bidrar till ett hallbart och nch vinande
behov inkluderande samhalle arbetsmarknadsregioner
Detmi t Detmd 3 Detmd! 7. Delmal 9
p=t Vi ska resurseffektivt 6ka s Kollektivtrafik bidear till pt Vi 5ka resurseffektivt tka f=  Malen dr vaikanda foe
det kollektiva resandet soclal inkludering resandet | prioriterade strak vira medarbetare
~ Delmd 4 Delmsi 8 Delmal 10
Dalmal 2 Okad tillginglighet | Vi ska 6ka antalet Medarbetarna har ritt
i Antalet nojda och mycket — kollektivtrafiken foe e Al et batotriedh i forutsattningar att mota
nbjda kunder ska ka personer med IEunEN g de farvantningar som stalls
funktionsnedsattning " pd verksamheten
Delmil 5
— Minskad negativ
miljopdverkan
Delmal 6/Fnansiellt mal
- - Resurseffektiv
kollektivtrafik
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Kommunalférbundets planeringsprocess

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet definierar lanets gemensamma politiska ambition for
kollektivtrafiken. Har faststalls vision och 6vergripande mal med den regionala kollektivtrafiken.

For att konkretisera trafikforsorjningsprogrammet bryts det ner till en treérig langtidsplan. Planen
beskriver de politiska prioriteringarna for de kommande tre aren och prioriteringarnas ekonomiska
konsekvenser. Efter beslut i forbundsdirektionen ligger langtidsplanen till grund for budgetdialoger
med medlemmarna.

Regionalt trafikforsorjningsprogram

- Vart ska vi? Anger vision, mil och strateg

Langtidsplan

Vad vill vi gora?

Budget

Vad ska vi gora?

Verksamhetsplan

- Hur ska vi gora?

Beslut om budget tas av direktionen senast 30 september. Budgeten fordelas per medlem enligt
beslutad finansieringsmodell som innebar att Region Vasternorrland finansierar myndighetens
administrativa kostnader, regional tagtrafik och busstrafik mellan kommuner samt att kommunerna
finansierar den busstrafik som bedrivs inom kommungrans. Finansieringsmodellen utg6r grund for
debitering av medlemsbidraget fyra ganger per ar. Budgeten bryts ner till en verksamhetsplan som
beslutas av forbundsdirektoren. Planeringsprocessen beskrivs i arshjulet nedan.

Planeringsprocessen for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten | Vasternorrlands lin

°
December - februarn
Remisstd langtdsplan

T Senast mars

Oktober - decomber |

Utarbets varksambets

Direktiaran Lesiur

om @ngbdsplan

o

, Senast 31 mars

' A 2 ;
Arseedouisningar

! godkinns av dreksionen

Mars - Junl
Bux G M

pmmama med

dngtidplan som underlag

c
Juni - oktober
Flanenngeprocass inlbe

1. Medlemmarnas ] Juni
behowiramszillan Radonds
Planerade atgéarder

De planerade atgarderna redovisas med en kort beskrivning samt indikation om nar atgarden planeras
genomforas samt kostnad. Alla atgarder paverkar bade ekonomiska och personella resurser.

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 64 of 151.



TeamEngine E-Signing

Huvudsakligen har vi omprioriterat inom uppraknad budget vilket redovisas som en kostnad om 0,0
mnkr da dessa atgarder inte kraver finansiering. Nar atgarden inte ar planerad under ett visst ar
redovisas kostnaden med ett streck (-).

Bortprioriterade atgarder

Vi redogor for vilka atgarder som prioriterats bort fran Langtidsplan 2020-2022 till Budget 2020 och
konsekvenserna av att de inte genomfdrs. Att identifierade atgarder prioriteras bort paverkar
mojligheterna att na de faststallda malen for kollektivtrafiken i Vasternorrland.

Ny planeringsmodell

Forbundsdirektionen har beslutat om att inféra en ny planeringsmodell infor budgetarbetet 2021. Den
treériga langtidsplanen utgar och ersatts med en mal- och resursplan i enlighet med den modell som
anvénds i Sundsvalls kommun.

Mal for god ekonomisk hushallning

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for kommunalférbundets
styrning. Ett av kraven ar att kommunalforbundet ska ha god ekonomisk hushallning. Det kravet har
bade att finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebar
inte enbart en budget i balans, utan innefattar aven ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och
att de utnyttjas pa ett effektivt satt. De delmal som ar sarskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand
niva for att vi ska kunna redovisa att vi uppnatt god ekonomisk hushallning ar

« Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet
«  Minskad negativ miljopaverkan
« Resurseffektiv kollektivtrafik

Genom delarshokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval verksamhet
som ekonomi.

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning

1. | samband med att kommunalférbundet bereder budget ska analys genomféras av vilka
faktorer som kan komma att paverka myndighetens verksamhet och ekonomi pa kort och lang
sikt. Dessa faktorers betydelse och paverkansbarhet ska varderas for att skapa
handlingsberedskap och framja mojligheter for att erhalla god kollektivtrafikforsorjning for
vardagsresande.

2. Kommunalférbundets budget ska innehalla delmal och finansiella mal och som &r av betydelse
for god ekonomisk hushallning

3. Langtidsplan ska resultera i ett budgetforslag som beskriver vilken verksamhet som ska
bedrivas och hur den ska finansieras.

4. Alla arenden som foreldggs direktionen for beslut ska anvisa hur drendet ska finansieras.

Metod

Malen ska utvarderas utifran graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sa att de ger
svar pa uppfyllande av verksamhetsmal och finansiellt mal som sammanfattningsvis ger underlag for
maluppfyllinad. Manga av dessa indikatorer hamtas fran Kollektivtrafikbarometern som ar ett nationellt
instrument for att méata upplevd kvalitet i kollektivtrafiken. Vi anger riktvarden for dessa indikatorer,
att strava emot for att uppna beslutade delmal. Under respektive malomrade beskrivs de atgarder som
ska genomféras under 2020. Atgarderna ar férankrade med medlemmarna under vérens
budgetdialoger. Uppféljning av budget 2020 ska ske tertialvis efter april och augusti manad.

Resenar
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Kollektivtrafiken ar attraktiv och modern och utgar ifran
resendrens behov

Resenarernas behov star i fokus och vi ligger i framkant i utvecklingen. For att gora det kravs
omvarldskunskap, mod att vaga valja och langsiktighet i besluten.

Det ska vara enkelt att resa med kollektivtrafiken. Resendrerna erbjuds en kollektivtrafik med god
komfort anpassad for arbets- och studiependling. Produktutbudet ar enhetligt, enkelt att forsta och
relevant i hela lanet. Produkterna ska ocksa kunna anvéndas for resor 6ver lansgranserna. For att hela
resan ska vara mojlig ar det centralt att bil, gdng och cykel planeras for att fungera tillsammans med
kollektivtrafiken. Det ska vara enkelt att ta steget att borja resa kollektivt. Vi arbetar strategiskt och
Iangsiktigt med beteendepaverkande insatser for att fa fler bilister att borja resa kollektivt.

Genom anropsstyrd trafik eller samordning med den sérskilda persontrafiken kompletteras den
allmanna kollektivtrafiken och ger sammantaget en grundldggande tillganglighet och kollektivtrafik i
lanet.

Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

Vi erbjuder en hog turtathet i tatortstrafiken.

e Den regionala kollektivtrafiken kan konkurrera tidsméssigt med bilen. Med ratt utrustning i
fordonen ger kollektivtrafiken mojlighet till effektivare tidsanvandning for resenéren.

e Resendarer och potentiella resenarer far relevant och lattillganglig information i prioriterade
kanaler och vi arbetar standigt for att forbattra var information och kommunikation.

e Turer och linjer med lagt resande och Iag resandepotential ersétts med anropsstyrd trafik. Lagt
resande definieras som trafik med féarre an fem resendrer/tur under en vanlig arbetsvecka.

e Bytespunkterna i lanet ar utformade pa ett satt som garanterar en trygg av- och pa- och
omstigning.

e Det kollektiva resandet ska 6ka med 1 procent arligen fram till 2030.

Planerade atgarder for att uppna malet (mnkr) 2020 2021 2022

Okad kostnad av fortsatt trafikering linje 40 (Ornskéldsvik — Ostersund - 0,5 -
via Sollefted) i dialog med Jamtland och Trafikverket (RKM)

Beskrivning: Det befintliga trafikavtalet som reglerar linje 40 (Ornskéldsvik — Ostersund) stracker sig fram till december
2020. Idag finansieras den trafiken av kollektivtrafikmyndigheterna i Jamtland och Vasternorrland med st6d av
Trafikverkets Samverkande system. Anger RKM:s upphandlingskostnad av linje 40 fran och med trafikstart 2021.

Uppf6ljning av linje 219 (Kramfors — Frang) 0,0 - -

Beskrivning: Utvardering av omfattande omlaggning. Ingar i kommunalférbundets ordinarie verksamhet.

Foreslagna atgarder i behovsframstallan (mnkr) 2021
Utreda utdkning av anropsstyrd trafik i Harnésands kommun - 0,0 -
(Harnodsand)

Beskrivning: Mer trafik i norra delen av kommunen. Eventuell utbudsékning medfér hégre kostnader for kommunen.

Analys och 8versyn av hela landsortstrafiken inom Ange kommun. 0,0 - -
(Ange)

Beskrivning: Resvaneundersdkning och linjenatsanalys inom Koll 2020 kommer under 2019 ge végledning och stdd till
utveckling av kollektivtrafiken i lanet. Eventuella férdndringar av trafikutbudet i enlighet med utredningens forslag

Mal for dversynen &r att utan okad insats av resurser skapa en mer val fungerande kollektivtrafik som bidrar till att
resurseffektivt oka bade det totala kollektiva resandet samt antalet nojda kunder. Genom en utveckla landsortstrafik blir
Mittbanan mer attraktiv, arbetspendling mer tillgéanglig och regionen forstoras. Eventuell utbudsékning medfér hogre
kostnader for kommunen.

10
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Inleda dialog for 6versyn av Sollefted kommuns tatortstrafik och 0,0 - -
landsbygdstrafik (Sollefted)

Beskrivning: Oversyn, prioritering och utveckling av tatorts- och landsbygdstrafiken | Sollefted kommun. Dér ska
alternativa losningar for kollektivtrafik i glesbygd hanteras. Oversyn av trafik till nytt hyreshus Badhustomten, ny eller
utbyggd skola Gymnasieskolan Gudlav Bilder (Sollefted) Eventuell utbudsokning medfor hogre kostnader for kommunen

Utreda forutsattningar for anropsstyrd trafik fran Solleftea till 0,0 - -
Kramfors resecentrum (Sollefted)

Beskrivning: Méjliggora och underlatta for tagresendrer till och frdn kommunen. Anropsstyrd trafik till och fran
Kramfors resecentrum for att underlitta resor med tag under helg. Eventuell utbudsokning medfér hogre kostnader for
kommunen

Utreda okad turtathet pa strackan Langsele-Sollefted for att 6ka 0,0 - -
mojligheten till kollektivt resande pa strackan (Sollefted)

Beskrivning: Marknadsforing av forbattrad tillganglighet. Forstérkt marknadsforing riktad till utlandsfodda. Eventuell
utbudsokning medfér hogre kostnader for kommunen

Oversyn av upphandlad skolskjuts med buss (Ornskéldsvik) - 0,0 -

Beskrivning: Okad tillganglighet fér boende pa landsbygden, forbattrade synergieffekter med skolskjuts. Eventuell
anskaffning av biljettmaskiner pa skolbussar forutsatter finansiering. Kostnadsfordelningsmodellen for skoltrafik behéver
ses 6ver med anledning av eventuell ny lagstiftning - Sarskilda transporter fér 6kad samordning (SOU 2018:58)

Utreda forutsattningar for trafik over Svedjeholmen inom - 0,0 -
tatortstrafiken (Ornskoldsvik)

Beskrivning: Eventuellt planerad trafikstart éver Svedjeholmen inom tétortstrafiken 2022. Eventuell utbudsokning
medfor hdgre kostnader for kommunen

Forslag till tidtabell och planering av trafik langs E14 samt Tova- 0,0 - -
Bergsaker (Sundsvall)

Beskrivning: Hantering av linjestrackning Tova-Bergsaker samt 6vriga mindre befolkade omraden som paverkas av
vagombyggnaden. Malet &r kortare restider mellan Matfors och Sundsvall, battre tidhallning, trygga och tillgangliga
héllplatser och kat resande. Hanteras infor ordinarie tidtabellsarbete med trafikstart december 2020. Eventuell
utbudsdkning medfor hégre kostnader fér kommunen

Oversyn av busslinjer och turer (Timra) 0,0 - -

Beskrivning: Syftar till att optimera turer, avgangstider och byten dér de verkligen behdvs for arbetspendling och skolans
behov. Vissa nya forutsattningar finns for trafiken i Timrd, exempelvis nya simhall pa arenaomradet. Eventuell
utbudsdkning medfdr hogre kostnader for kommunen

Delta i utformandet av linjenatsanalys i KOLL 2020 (fran 2019) 0,0 - -

Beskrivning: KOLL2020 har upphandlat en linjenétsanalys med prioritet mot lanets landsbygdstrafik. Myndigheten
medverkar som sakkunnig i utredningen.

Langsiktig struktur for linjenatet i Sundsvall. (fran 2019) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Behov av foréndrat trafikupplagg med grund i den linjenétsanalys som genomfdrdes av Sundsvalls kommun
2017 och pagaende samhallsutveckling i kommunen. Fardigstalls i huvudsak nar Hallplats Stenstan ar fardigstalld 2022.
Ingér i kommunalforbundets ordinarie verksamhet.

Trafikomlaggning med anledning av nya Sundsvalls resecenter 0,0 0,1 -

Beskrivning: Planering och extra informationssatsningar pabérjas 2019. Ingar i kommunalférbundets ordinarie
verksamhet. Kostnad 2021 for informationstjénster.

Trafikverkets atgarder for hallplatser langs vag 562 (gamla E4 — 0,0 0,0 -
Njurunda) infér kommunens 6vertagande (fran 2019)

11
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Beskrivning: Hallplatser vag 562. Trafikverket och Sundsvalls kommun ar ansvariga, kommunalférbundet medverkar.
Ingér i kommunalférbundets ordinarie verksamhet.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2020 till Budget 2020 2021 2022

2020 (mnkr)

Oversyn av och forbattrade anslutningsméjligheter till linje 201 0,0 - -
Harndsand-Sundsvall (Regionen) (Harnésand)

Beskrivning: Oversyn av turer och hallplatslagen for att linjen mer attraktiv. Fler turer till/frAn Sundsvalls C. Prioriterat
strék, viktigt arbetsmarknadsomrade, malpunkter Birsta kdpcenter och bytesmajlighet till Sundsvalls sjukhus.
Mandag-fredag alternativt mandag-séndag. Eventuell utbudsokning medfér hogre kostnader for regionen.

Konsekvensbeskrivning: Atgarden utgar d& myndigheten inte kan forstarka med ytterligare en trafikplanerare. Atgarder med
forbattrad restidskvot 2018 gjordes under 2019 men trafiken behover ytterligare 6versyn for att na ratt utformning.

Trafikplanering av Njurundatrafik i forhéallande till ny tagstation i 0,0 - -
Njurundabommen (Sundsvall)

Beskrivning: Tidtabellerna och trafiken i Njurunda utéver linje 120, ses 6ver avseende restidskvoter mot Sundsvalls
centrum, avgangstider, antal turer och strackning infér kommande tagstopp i Njurundabommen. Bedémning av vilka delar
som bor vara anropsstyrt. Eventuell utbudstkning medfér hogre kostnader for kommunen

Konsekvensbeskrivning: Atgérden utgar dd myndigheten inte kan forstiarka med ytterligare en trafikplanerare. Vid utebliven
atgard sa kommer inte anslutningar mellan tg och buss fungera samt att eventuell parallell trafik buss-tag kvarstar.

Eventuella justeringar géllande tatortstrafiken utifrain RKM:s 0,0 - -
utvardering 2019 (Ornskéldsvik)

Beskrivning: Utreda tatortstrafiken utifran nytt linjenat. Eventuell utbudsékning medfor hogre kostnader for kommunen

Konsekvensbeskrivning: Atgérden utgdr dd myndigheten inte kan férstarka med ytterligare en trafikplanerare. Under 2019
gor RKM en utvardering av den trafik som forandrats under aren 2016-2019 och justeringar skulle sannolikt behdvas
genomfdras for att battre anpassas efter utvarderingens resultat. Med bortprioriteringen uteblir dessa justeringar av trafiken.

Soka resealternativ for utékad trafik norrut och ésterut fréan Junsele 0,0 - -
(Sollefted)

Beskrivning: Utreda férutsattningarna for trafik till Asele i norr och Ornskéldsvik i dster baserad p& pendling och
befolkningsutveckling. Eventuell utbudsékning medfér hogre kostnader fér kommunen.

Konsekvensbeskrivning: Atgarden utgér d& myndigheten inte kan forstarka med ytterligare en trafikplanerare.

Oversyn av dagens linjenat i Harngsands tatortstrafik inklusive dversyn 0,0 - -
Alandsbrotrafiken och delar av landsbygdstrafiken (Harnésand)

Beskrivning: Utfors i samverkan mellan Harngsands kommun och RKM. Resurser fran RKM Trafik och Information.
Utgangspunkt Harndsands kommuns pagéende linjenatsanalys.

Konsekvensbeskrivning: Harnsands titorts- och landsbygdstrafik har behov av en 6versyn dé nuvarande trafikupplagg har
inte forandrats under I1ang tid. Trafiken behover laggas med rakare linjer och i vissa delar behgvs tidtabellen fortatas. Ett
nytt trafikuppldgg kan locka fler ménniskor att vélja kollektivtrafik i Harngsand.

Framtagande av underlag och planer infér kommande 0,0 0,8 0,0
trafikupphandlingar (RKM)

Beskrivning: Kommande trafikupphandlingar planlédggs och genomférs i dialog och samverkan med kommunalférbundets
medlemmar. RKM ansvarar for att nédvandiga underlag utarbetas. Exempel pa planer har framforts fran medlemmar och
redovisas under respektive delmal i bilaga C.

Konsekvensbeskrivning: En resursforstérkning forutsatts infor upphandlingen av den linjelagda trafikupphandlingen.
Atgérden flyttas fram till 2021. Under 2019 har arbetet p&bérjats genom konsekvensbeskrivningar av nuvarande trafikavtal
samt SWOT-analyser. Initiala dialoger med trafikforetagen om ett eventuellt utlésande av nuvarande trafikavtals optionsar
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har péborijats. Dialog med kommunalforbundets medlemmar om forutsittningar for den kommande trafikupphandlingen har
péborijats.

En trafikupphandling forutsatter att relevanta underlag foér upphandlingen &r utarbetade. Trafikupphandlingens tidsplan
maste anpassas sa att underlag och planer finns framtagna som erfordras fér upphandlingen.

Producera ett tryckt informationsmaterial till kommunens hallplatslagen 0,0 - -
(Kramfors)

Beskrivning: Tillgangliga medel ska prioriteras till att utveckla Din Turs digitala kanaler for resenarsinformation. Pa
hallplatser i lanet med héllplatsskylt ska det finnas information om kontaktuppgifter till Din Turs kundcenter. Det finns inga
planer pé att &terga till tryckta tidtabeller pa héllplatser i lanet.

Konsekvensbeskrivning: Prioriteringen av informationsutformningen &r att den ska ske i digital form. Standarden pa
héllplatstavlor &r att det ska finnas en grundinformation om hur man kan soka turlistor, via QR-kod pé anslaget eller via
hemsida/app eller genom att kontakta Din Tur kundtjénst. Det kommer inte att utformas sarskild information i Kramfors
kommun, standarden ska vara lika 6ver lanet.

Utreda forutsattningar och utformning av en framtida 0,0 - -
tatortssammanbindande fossilfri kollektivtrafik. (Kramfors)

Beskrivning: Resvaneundersdkning och linjenatsanalys inom Koll 2020 kommer under 2019 ge védgledning och stéd till
utveckling av kollektivtrafiken i lanet. Eventuella férandringar av trafikutbudet i enlighet med utredningens forslag

Mal for dversynen &r att utan 6kad insats av resurser skapa en mer val fungerande kollektivtrafik som bidrar till att
resurseffektivt 6ka bade det totala kollektiva resandet samt antalet nojda kunder. Genom en utveckla landsortstrafik blir
Mittbanan mer attraktiv, arbetspendling mer tillgénglig och regionen férstoras. Eventuell utbudsékning medfér hogre
kostnader for kommunen.

Konsekvensbeskrivning: Kramfors trafik har behov av en dversyn for att béttre anpassas for dagens behov. Anspassning av
trafik kan locka fler manniskor att vélja kollektivtrafik.

Indikatorer for att félja upp malet Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
Utfall 2018 2019 2020 2021 2022
Kollektivtrafikens marknadsandel i jamférelse med det 12 12 12 13 14
motoriserade resandet (%) Foljs upp érsvis.
Antalet paborjade kollektivtrafikresor med den upphandlade 9152227 | 8722452 | 9243749 | 9336 186 9429 548
kollektivtrafiken exklusive skolkort
Antal resor med foretagskort 186 450 181 320 188 000 190 000 192 000
Avgangstider: Andelen som instammer i pastaendet 59/35 63/40* 63/40 65/45 70/50
”Avgéangstiderna passar mina behov” (%)
Nationellt snitt:
Hitta information: Andelen som instammer i pastdendet 65/65 76/70 70/67 72167 74170
“Det dr enkelt att fa information infor resan (avgangstider,
biljettpriser mm) (%)
Nationellt snitt: 71176
Enkelhet: Andelen som instdmmer i pastdendet “Det &r 65/44 70/50 70/50 72/55 75/60
enkelt att resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt: 74162
Information om foréndringar: Andelen som instdmmer i 35/33 54/52 54/52 56/54 58/56
pastaendet “Informationen vid fordndringar av tidtabeller
och linjer &r bra” (%)
Nationellt snitt: 33/52
1 Vardena xx/yy beskriver resenarer/allmanhet
13
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Kdpa biljetter: Andelen som instdimmer i péstaendet ”Det ar 73172 70/50 75173 80/75 82/75
enkelt att kopa Din Turs biljetter och kort” (%)
Nationellt snitt: 78/76
Antal linjer med hdg turtathet? i stadstrafik kompletteras
Sundsvalls stadstrafik
Ornskoldsviks stadstrafik
Delmal: Antalet ndjda och mycket néjda kunder ska 6ka
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030
e Bytespunkterna haller en hog kvalitet i utformning, tillganglighet och information, &r

inbjudande och trygga. For att hela resan ska vara mojlig ar det centralt att bil, gang och cykel
planeras for att fungera tillsammans med kollektivtrafiken. For att nd en hog kvalitet behévs

dialog med kommunerna och Trafikverket.

e Genom digitalisering och en standig utveckling av vara kommunikationskanaler minimer
risken for att resenarerna ska nas av felaktig information.

as

e Kollektivtrafiken har en god tidhallning och resendren kan lita pa att bussar och tag kommer

fram i tid.

e Viupphandlar tekniska system med 6ppna granssnitt och Oppen data och frémjar kunddriven

teknikutveckling.

e Var avtalsuppfoljning sakerstaller upphandlade kvalitetskrav.
Planerade atgarder for att nd malet (mnkr) 2020 2021 2022

Digitalisering av vara produkter och mojlighet till kép av biljetter 0,0 0,0 0,0
via mobiltelefon (RKM)

Beskrivning: Genom Samtrafiken har en nationell gemensam biljett- och betalstandard (BoB) tagits fram. Standarden
ska ligga till grund for framtida upphandlingar av biljettmaskinldsningar. Fram till dess &r det viktigt att vi fortsatter att
utveckla teknik som underlattar resande mellan trafikslag och lansgranser. Investeringskostnaderna ar relativt laga men
innebdr att de arliga driftskostnaderna ckar.

Utveckla system for att leverera realtidsinformation (RKM) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Uppgradering av 270 bussars inre tekniska utrustning for att kunna ta emot styrsignaler for utrop och
skyltinformation. Infors successivt pa alla fordon med prioritet till stadstrafikens bussar.

Kvalitetssakra kollektivtrafiken genom kontinuerlig (vart tredje ar) - - 15
resvaneundersokning

Beskrivning: Genom statistik fran Kollektivtrafikbarometern kan vi jamfora oss med likvardiga lan i Sverige. Det finns,
utéver statistik fran Kollektivtrafikbarometern, ett behov av férdjupade resvaneundersokningar. For att sakerstalla att vi
far 6ver dren jamforbar statistik behover vi upphandla en resvaneundersékning som genomfors var tredje &r och som vi
déarigenom kan folja utvecklingen pa. En resvaneundersokning genomfars under 2019 av projekt Koll 2020.

2 Hog turtathet definieras som 10-minuterstrafik eller tatare under peak-tid (0630-0900—1430-1830)
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Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2020 till 2020

Budget 2020 (mnkr)

Upphandling av applikationsleverantér (RKM) 0,1 - -
Koll 2020

Beskrivning: For att ha en upphandlad leverantér av mobila produkter

Konsekvensbeskrivning: Upphandling av ny applikationsleverantor forutsétter finansiering genom projekt Koll2020. |
Langtidsplan 2020-2022 beraknades kostnaden till 0,2 mnkr. Kostnaden har justerats till 0,1 mnkr.

Riktad marknadsforing till boende och verksamma i tétorter, 0,0 - -
smaorter och pa landsbygd (Sollefted)

Beskrivning: Resvaneundersokningen genom Koll 2020 och utfallet trafikbokslutet ger vagledning for bade
trafikdimensionering och riktade marknadsféringsinsatser.

Konsekvensbeskrivning: Myndigheten kommer att utforma filmat material och via sociala medier riktad till l&nets
medborgare om fordelarna med att resa med kollektivtrafik. Dessa atgarder riktas till hela lanet.

Indikatorer for att félja upp malet ggfg Rikzt(\)/féde Rikzt(\)/;i(r)de Rikztc\)/;{de Rikztt\)/;izrde

N&jdhet med bolaget (andelen av svarande som &r néjda 53/42 55/40 58/50 60/51 61/53

med Din Tur) (%)

Nationellt snitt 59/53

Nojdhet med senaste resan (andelen av svarande som ar 76/76 76170 80/75 81/75 82/75

ndjda med sin senaste resa med Din Tur) (%)

Nationellt snitt 79/79

Oforutsedda héndelser: Andelen som instammer i 25/26 42/30 XX XX XX

pastéendet “Informationen vid forseningar och stopp ar

bra” (%)

Nationellt snitt: 43/42

Tidhéllning: Andelen som instimmer i pastdendet “Jag kan 45/42 55/47 XX XX XX

lita pa att jag kommer fram i tid om jag reser med Din

Tur” (%)

Nationellt snitt: 46/45

NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle

rekommendera vénner och bekanta att resa med Din Tur) 25/18 30/20 35/25 40/30 45/35

(%) .

Nationellt snitt

Genomférda avtalsuppfoljningar (antal/ar/trafikforetag) 3 3 3

Trafikavtal )

Sarskild persontrafik - 3 3 3
15
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Hallbarhet

Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och
inkluderande samhalle

Planeringen av den regionala kollektivtrafiken beaktar resandet ur ett socialt, jamstalldhets och icke-
diskriminerande perspektiv. Den allméanna kollektivtrafiken ska vara tillganglig och trygg for alla
resendrsgrupper.

Ingen diskrimineras fran att resa kollektivt. Daremot kan inte all linjelagd kollektivtrafik anpassas for
alla. Den sérskilda persontrafiken kompletterar den allmanna kollektivtrafiken for personer med
sarskilda behov. Den linjelagda kollektivtrafiken kombinerad med anropsstyrd trafik och sérskild
kollektivtrafik ger en grundlédggande tillganglighet och trafikforsorjning i hela lanet.

Att oka tillgangligheten i kollektivtrafiken bidrar till att géra den inkluderande och anvandarvénlig for
alla resendrer oavsett funktionsformaga. Pa sa sétt bidrar insatserna till att gora kollektivtrafiken till
ett mer attraktivt resealternativ.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska vara tillganglig utifran fyra perspektiv: fysisk tillganglighet,
social tillganglighet, tillgdnglig information samt geografisk tillganglighet.

Kollektivtrafiken ar socialt inkluderande vilket bland annat kan handla om att trafikera omraden som
inte alltid &r ekonomiskt barande och att vi kan erbjuda ett produktutbud som &r relevant och som alla
kan ta del av och forsta. En busslinje kan vara ekonomiskt forsvarbar ur ett samhallsperspektiv trots
ett 1agt resande. En relevant kollektivtrafik paverkar manniskors mojlighet till sysselsattning. Darfor
gar det inte endast att méata antalet resande och kostnaden for kollektivtrafik for att vardera
kollektivtrafikens samhallsnytta. Daremot ar det hela tiden viktigt att vardera alternativa l6snhingar som
kan vara mer kostnadseffektiva men anda fylla samma behov. Tillsammans med vara medlemmar
konsekvensbeskriver vi atgarder i kollektivtrafiken ur ett socialt perspektiv.

Resenarer ska bematas pa ett serviceinriktat och respektfullt av de som arbetar inom kollektivtrafiken
och kollektivtrafiken ska vara trygg. Genom samverkan med offentliga aktdrer bidrar vi till en tryggare
miljo i och omkring kollektivtrafiken.

Infrastrukturatgarder starker kollektivtrafiken. For att maximera effekten ska atgarderna identifieras i
ett tidigt skede tillsammans med trafikforetag, Trafikverket och kommunerna.

Vi arbetar med att skapa en kollektivtrafik som minimerar negativ miljopaverkan och satsar pa
fossilfria och energieffektiva drivmedel. Var stravan ar en helt fossilfri linjelagd kollektivtrafik och en
sérskild persontrafik som till 50 procent drivs med fossilfria drivmedel.

Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

e Allabarn upp till 19 ar i lanet erbjuds ett gemensamt och kraftigt reducerat periodkort som &r
giltigt i hela lanet i linjelagd buss- och tagtrafik.

e Vil fungerande digitala system och kanaler ger resendren 0kad frihet att planera, betala och

genomfdra resor med kollektivtrafiken efter sina egna férutsattningar.

Resenarer over 80 ar reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet.

Resenarer med fardtjansttillstand reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet.

Resenarer med barn i vagn reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet.

Fler har mojlighet att gora sina sjukresor och fardtjanstresor med den linjelagda

kollektivtrafiken. En hogre grad av samordning innebar att andelen ensamakande vid

fardtjanst- och sjukresor minskar.
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Planerade atgarder for att na malet (mnkr) 2021 2022

Oversyn och utvéardering av nuvarande produktutbud (RKM) - 0,3 -

Beskrivning: En éversyn bor ske i samarbete med 6vriga norrlandslin sa att produktutvecklingen harmoniseras med det
gemensamma biljett- och betalsystemet. Att forandra produktutbudet kréver konsultstod. Genomférs av RKM for
politisk beredning i direktionen. Direktionens beslutade i juni 2019 (8105) om att bilda arbetsgrupp som jobbar framét
med framtidens subventioner. Ambitionerna i Trafikforsérjningsprogrammet ska beaktas i samband med 6versyn av
produktutbudet.

Utredning av lamplig férsaljningsorganisation for kép av kort och 0,0 - -
biljetter (Sundsvall) (Timra)

Beskrivning: Utredning av lamplig forsaljningsstallesorganisation utifran den digitala ambitionsnivan i
Trafikforsorjningsprogrammet.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022 till 2020 2021

Budget 2020 (mnkr)

Utreda forutsattningar for trygga avstigningar i kvélls- och nattrafik

efter kl. 21.00 i likhet med modell i Kalmartrafiken. (Sundsvall) 0.0 i i

Beskrivning: Nattstopp ar en mojlighet for de som reser ensamma att fa stiga av mellan tvé ordinarie hallplatser langs
bussens linjestrackning for dkad trygghet.

Konsekvensbeskrivning: Atgarden utgér d& myndigheten inte kan forstarka med ytterligare en trafikplanerare. Behovet
av dversyn och utveckling av kollektivtrafiken i kommunerna &r i enlighet med medlemmarnas behovsframstallan stor.
Utan mojlighet att forstarka trafikplanerarresurs ar forutsattningar att stodja och utveckla kollektivtrafiken i enlighet
med medlemmars behov begrénsade.

Erbjudande om sommarlovskort (RKM) 0,0 - -

Beskrivning: Att i enlighet med forordning 2018:349, erbjuda skolungdomar avgiftsfritt resande i buss och tagtrafik i
hela I&net under sommarlovet 2020.

Konsekvensbeskrivning: Riksdagen har inte i sitt budgetbeslut for 2019 beslutat om att fortsétta med avgiftsfritt resande
for skolungdomar. Bedomningen &r att det inte heller under sommaren 2020 kommer att inrymmas ett sadant beslut fran
riksdagen.

Underlag for implementeringsplan — 6kad trafiksékerhet for barn 0,0 - -
och unga (Regionen)

Beskrivning: For den grundlaggande trafiken ska sarskilt beaktas trafiksakerheten pa busshallplatser som anvands av
skolbarn och inte prioriteras genom tillganglighetsanpassningar. For dessa hallplatser ska en sérskild kartlaggning och
prioritering genomforas med fokus pa forbattringar av trafiksakerhet. Regionala medel avsétts for
trafiksakerhetsanpassningar av hallplatser. Regionen bor vara ansvarig for utarbetandet av implementeringsplanen.

Konsekvensbeskrivning: Hallplatser och sikerheten kring dessa &r ett kommunalt ansvar. Myndigheten bistar med
underlag for genomférande. Utan mdjlighet att forstérka trafikplanerarresurs &r forutséattningar att stédja och utveckla
kollektivtrafiken i enlighet med medlemmars behov begrénsade.

Utarbeta en handlingsplan for hur kollektivtrafiken ska framja social 03
inkludering (RKM) '
Koll 2020

Beskrivning: Det ar relativt enkelt att berikna ett ekonomiskt varde for kollektivtrafik genom att titta p& antalet resande
och de intakter som kommer in genom resandet i forhallande till kostnaderna for trafiken. Det ar betydligt svarare att
rakna pa de vinster som kollektivtrafiken kan ge i ett bredare perspektiv genom att t ex vara den enda mojligheten for
manniskor att ta sig till serviceorter och kunna ta del av samhallsservice. Kollektivtrafiken kan ocksa vara den enda
mojligheten for manniskor att fa en sysselsattning. For att kunna vérdera atgarder utifran andra an féretagsekonomiska
parametrar kravs att vi tar fram en handlingsplan for hur det ska ga till. Det arbetet genomfors med konsultstod.

Konsekvensbeskrivning: Utan externt stod som utifran Vasternorrlands forutsattningar och behov bidrar till
nulagesanalys och underlag for politiska prioriteringar ar arbetet med utarbetandet av handlingsplan svart att genomfora.
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. i L o Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2018 2019 2020 2021 2022
Antalet arbetade timmar i trafiksystemet av 1143 500 2000 2 000 500
resenarsvardar
Antalet anvéndare av Din Tur-app - 295 000 300 000 305 000 310000
Per manad i snitt 29 201 24583 25000 25400 25800
Bemdtande ombord: Andel som instamt i pastéendet 72172 78/78 75175 76/76 77177
”Forarna och ombordpersonalen har ett trevligt
bemoétande”

Nationellt snitt i

Trygghet: Andelen som instimmer i pastdendet “Det 67/58 70/60 72/60 74/62 76/64
kénns tryggt att resa med Din Tur” (%)

Nationellt snitt: 72167

Kopa fardhandlingar: Andel som instammer i pastéendet 73/72 74172 74[74 75175 76/76
”Det &r enkelt att kopa Din Turs biljetter och kort”

Nationellt snitt 78/76

Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med

funktionsnedsattning

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

e Tekniska system som realtidssystem, audiell och visuell information underléttar resan och ger

Okad tillgénglighet i all trafik.

e Visamverkar kring tekniska system med andra kollektivtrafikmyndigheter for att sakerstélla

tillganglighet for funktionshindrade.

Den regionala tagtrafiken ar fullt tillganglig.
e Titortstrafiken i Sundsvall och Ornskéldsvik ar fullt tillgénglig i enlighet med faststéllda

prioriteringsnivaer.

e Vi har lattillganglig och tydlig information om hur man reser och nivan av tillganglighet vilket
gor det enklare att bade planera och genomfora en resa i kollektivtrafiken.
e Prioriterade strak i den regionala kollektivtrafiken ar fullt tillganglighetsanpassade i enlighet

med faststallda prioriteringsnivaer.

Planerade atgarder for att na malet (mnkr)

2020

2021

2022

Tillganglighetsanpassning av hallplatser (RKM)

0,0

0,0

Beskrivning: Ansvarsfordelning av héllplatsernas standard och utrustning framgar av kommunalférbundets
samarbetsavtal. Infrastrukturanpassning av hallplatser & kommunens finansiella ansvar. Tillganglighetsanalysen och

forslag till anpassning sker inom ramen for Koll 2020 till och med 2020. RKM har ansvar for tillgénglighetsanpassning
av information till resenarer. For att kunna genomfora atgarden och na mélet ska det senast 2020 upprattas riktlinjer for
héllplatser samt dven en handlingsplan for 6kad tillganglighet som ska beslutas av RKM.

0,0

kommunala vagar

Ta fram forslag pa atgarder for bytespunkter pa statliga vagar och

0,0

0,0

Beskrivning: For att konkretisera specifika atgarder behover en atgardsplan for upprustning av bytespunkter pa statliga
vagar tas fram. Utarbetas i Trafik- och Infrastruktursamverkansgruppen. Stods av personella resurser fran Koll 2020.

0,0

Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2018 Riktvarde Riktvarde Riktvarde | Riktvarde
a 2019 2020 2021 2022

Andel fordon som kontrollerats (%) ‘ 90 ’ 90 ’ 95 ’ 95 ‘ 95
18
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Andel tillganglighetsanpassade hallplatser efter - - 70 75
prioriterade strék (%) enligt bilaga D i TFP

80

Bemoétande kring service/information: Andel som 64/66 73/72 70/70 7171
instdmt i pastaendet ”Personalen pa
kundcenter/kundtjanst/trafikupplysning har ett trevligt
bemoétande”

Nationellt snitt 72171

72/72

Information ombord: Andel som instamt i pastaendet 63/62 74/74 67/65 69/67
”Jag far den information jag beh6ver ombord”

Nationellt snitt 73/73

71/69

Information infor resan: Andel som instammer i 65/65 70/67 70/67 72167
pastdendet Det ar enkelt att fa information infor
resan (avgéangstider, biljettpriser mm)”

Nationellt snitt 77176

Delmal: Minskad negativ miljopaverkan
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030

74/70

o Det kollektiva resandet ska 6ka med 1 procent arligen fram till 2030. Varje resa som gors med
kollektivtrafik istallet for med bil ar positivt for miljon och miljoeffekterna marknadsfors i
arbetet med att fa andelen bilresor att minska.

e Foretag erbjuds vélfungerande koncept for att kunna anvanda kollektivtrafiken for tjansteresor
inom och i anslutning till lanet.

o Fordonens storlek anpassas efter transportens behov vilket leder till minskad total
energianvandning i kollektivtrafiken.

e Omstéllning till fossilfria drivmedel inom all kollektivtrafik & genomford. En omstallning
behover ske for att na det nationella malet om minskade utslapp av vaxthusgaser med 70%
procent i transportsektorn fram till 2030.

e Fler har mgjlighet att gora sina sjukresor i den linjelagda kollektivtrafiken och fler resenaarer
flyttas dver fran ensamakande sjuk-och fardtjanstresor till en hogre grad av samordning-
Hogre grad av samordning ar mojlig eftersom den centrala bedémningen av sjukresor flyttas

over till kommunalforbundet.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022 till Budget 2020 2021 2022

2020 (mnkr)

Utveckla dialogen med trafikforetagen inom den sérskilda 0,0 - -
persontrafiken for att 6ka anvandningen av fossilfria drivmedel (RKM)

Beskrivning: Arbetet har pabdrjats och kommer att prioriteras under de kommande tre aren. Vi kommer att fora dialog
med trafikforetagen och se hur vi succesivt kan genomféra en hallbar omstéllning. 2021 géller nya trafikavtal fér den
sarskilda persontrafiken. Ambitionen géllande miljokrav utformas i samrad med medlemmarna.

Konsekvensbeskrivning: RKM upphandlar under 2020 ny trafik med nya mal for minskat utslapp for den sarskilda
persontrafiken och prioriterar detta istéllet for trafiken i gamla avtal.

Indikatorer for att félja upp malet Utfall Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde

2018 2019 2020 2021 2022
Kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till 12 12 12 13 14
det motoriserade resandet (%)
Méngden kvéveoxider i linjelagd trafik per forbrukad 1,30 1,30 1,30 1,30 1,30
kilowattimma (a/kWh)
Energianvandning per produktionskilometer i 3,2 3,0 3,0 3,0 3,0
linjelagd trafik (kWh/km)
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Biodrivmedelsandel per produktionskilometer av den 99.6 98.0 98.0 98.0 98.0
totala forbrukningen i linjelagd trafik (%) ' ' ’ ’ ’
Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik
Ambitioner for kollektivtrafiken fram till ar 2030
e Atgarder i trafiken kombineras med strategisk marknadsféring for att skapa

beteendeférandringar vilket leder till 6kat nyttjande av kollektivtrafikutbudet. Biljettintékter
sdkerstélls genom korrekt biljettering och kontinuerliga biljettkontroller.

o Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som finns. Turer och linjer med lagt resande och
Iag resandepotential prioriteras bort och ersatts med anropsstyrd trafik. Lagt resande definieras
som linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre &n fem resendrer/tur under vanlig
arbetsvecka.

e Vi har god budgetfdljsamhet dar vi stréavar efter minsta mojliga avvikelse mellan budget och
utfall.

Vid budgetavvikelser upprattar vi en handlingsplan med étgarder.

e Upphandling och handlaggning har overlatits fran medlemmarna till kommunalforbundet
vilket ger en 6kad samordning i den sérskilda persontrafiken.

Kommunalférbundet har en god kompetens och tillgang till resurser vid upphandling

e For att nodvandiga atgarder ska identifieras i ett tidigt stadium planeras kollektivtrafiken i nara
samverkan med Trafikverket medlemmarna och trafikforetagen.

Planerade atgarder for att na malet (mnkr) 2021

Identifiera externa finansieringsmdgjligheter i syfte att forbéattra - 0,8 -
kollektivtrafikens forutséttningar (RKM)

Beskrivning: Idag saknar kommunalférbundet de personella resurser som kravs for att hitta externa
finansieringsl6sningar. Vi ser ett behov av att anstalla en person for arbete med projektutveckling for att pa sikt
identifiera soka och erhélla externa projektmedel.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022 till Budget 2020 2021

2020 (mnkr)

Revidering av regionalt trafikforsérjningsprogram (RKM) 0,3 - -
Koll 2020

Beskrivning: | enlighet med beslutat trafikforsorjningsprogram anges tidpunkter och orsak till revidering av
trafikforsorjningsprogram. D4r anges att efter allmént val dér det bildas nya majoriteter/eller nér det blivit stor
omséttning av ledaméter i férbundsdirektionen, infér upphandling av linjelagd trafik samt férandringar som i véasentlig
grad paverkar forbundsdirektionens styrning bor programmet revideras.

Konsekvensbeskrivning: | dagsléget finns ingen uttryckt énskan om att revidera trafikférsérjningsprogrammet.

Oversyn av trafikutbud (RKM) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Utifran genomford linjenatsanalys, resvaneundersokning och tillganglighetsanalys inom ramen for det
gemensamma projektet Koll2020 planeras en rad atgarder for att oka kvalitet och resurseffektivitet i lanets
kollektivtrafik. Arbetet utgar fran definitionerna i trafikforsorjningsprogrammet avseende prioriterade strdk och
trafikomraden.

Konsekvensbeskrivning: Atgérden prioriteras inte 2020, &tgarden planeras istéllet for 2021 da battre underlag finns frén
resvaneundersokning och linjenatsanalys fran KOLL 2020 som da &r levererade till RKM.

Fortsatt utveckling av sjukresor och sérskild kollektivtrafik (Regionen) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Underlag om och eventuellt inférande av ytterligare sjukreselinjer. Inférandet av en
centralbedémningsfunktion ar beslutad budget 2019. Syftet ar att fler sjukresor ska ske i allmén kollektivtrafik med
lagre kostnader som féljd. RKMs erbjudande ska vara sa attraktivt att fler medlemmar valjer att 6verlata
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fardtjansthandlaggning och upphandling till myndigheten. Test och implementering av Trygga resor konceptet
genomfors lampligen inom ramen for Koll 2020.

Konsekvensbeskrivning: Oversyn av ytterligare sjukreselinjer hanteras inom upphandlingsprocessen av sérskild
persontrafik med trafikstart 2021.

. . 1 2 Riktvarde Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2018 2019 2020 2021 2022
Kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till 12 12 12 13 14
motoriserade resande (%)

Jamforelse mellan verksamhetens nettokostnader och
budget -1,1 0 0 0 0
awvikelse i procent 55 0 0 0 0
Nettokostnad per resa (kr) 38,2 41,9 41,8 43,2 44,6
Nettokostnad per invénare (kr) 1 426° 14874 1574° 1640 1713
Kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad® (%) 22,2 21,3 19,6 19,3 19,0
Landsbygdstrafik 17,2 16,5 15,6 154 15,1
Tatortstrafik 29,1 27,8 25,0 24,7 243
Antal kollektivtrafiklinjer med i genomsnitt férre n 30 - kompl kompl kompl
fem resendrer/tur
Antal sjukresor 187 660 N } - i}
Antal fardtjanstresor 178 7277 - - - -
Kostnad/sjukresa (kr per resa) 378 388 407 436 455
Kostnad/fardtjanstresa (kr) Totalt Vasternorrland 211 220 231 247 258
Andel samordnade sjukresor (%) 58,29 58,50 58,20 58,10 58,10
Andel samordnade fardtjanstresor (%) 57,66 58,50 58,30 58,20 58,30
Totalt Vasternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och
Sollefted eget avtal from 1 augusti 2018
Besparing samordnade sjukresor (%) 37,97 37,50 37,40 37,30 37,30
Besparing samordnade fardtjanstresor (%) 27,73 27,50 27,50 27,40 27,40
Totalt Vasternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och
Sollefted eget avtal from 1 augusti 2018
Kostnad per produktionskilometer (kr) 20,62 21,35 22,27 23,83 24,78
Antalet anropsstyrda linjer i Vasternorrland (st) 103 - 103 103 103
Antalet anropsstyrda linjer dar resor bokats i 52 48 47 46 45
Vasternorrland exkl. Sundsvalls kommun

3 Nettokostnad per invanare beraknas utifran nettokostnader for linjelagdbusstrafik och kompletteringstrafik genom befolkningsmangden
31 december 2018, 245 453. Utfallet &r reviderat.

4 Berédknas utifran befolkningsmangden 30 juni 2018, 245 983.

5 Aren 2020-2022 beréknas utifran befolkningmangd 30 juni 2019, 245720.

& Sjalvfinansieringsgrad 4r andelen av trafikkostnader, exklusive sarskild persontrafik, som técks av externa biljettintakter.
Skattefinansierade intakter s& som skolkort, skattesubvention kommunkort och medlemsbidrag inréknas ej.

,Fran och med 1 augusti ansvarar Sollefted kommun for sin egna fardtjanstresor, som darmed inte kan samordnas med sjukresor.
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Tillvaxt

Kollektivtrafiken bidrar till starka och véaxande
arbetsmarknadsregioner

En val fungerande kompetensforsorjning beror av tillgangen till bostader, en val utbyggd infrastruktur
och goda pendlingsméjligheter. Dessa faktorer 6kar forutsattningarna for att skapa attraktiva regioner
dar konkurrenskraftiga foretag kan och vill verka. Kollektivtrafiken spelar en viktig roll for
integreringen av arbetsmarknadsregioner. Forbattrad kollektivtrafik i form av kortare restider, 6kad
turtathet eller fler linjer medfor 6kad tillganglighet till arbetsplatser, larosaten och service. En 6kad
rorlighet pa arbetsmarknaderna och battre kompetensforsorjning starker foretagens och offentliga
sektorns mojligheter att hitta lamplig arbetskraft.

Kollektivtrafiken ger mojligheter till arbetspendling och arbetsresor. Arbetspendlare har tillgang till
goda regionala pendlingsmajligheter vilket gor att de kdnner sig trygga med att ta ett arbete pa en
annan ort. Dédrigenom skapas béttre forutsédttningar for regionens utveckling. Mdojligheterna till
arbetsresor med kollektivtrafik marknadsfors och genom riktat arbete mot foretag och organisationer
Okar andelen tjansteresor med kollektivtrafik.

Arbetsmarknadsregioner ar inte alltid forenliga med administrativa granser och for resenéren ar det
viktiga att ta sig fran en ort till en annan, inte vem som bedriver trafiken. Kommunalférbundet skapar
samverkan med angrénsande lan och stravar mot enhetliga regelverk.

Att skapa goda pendlingsmajligheter forutsatter en &ndamalsenlig infrastruktur. Kommunalférbundet
deltar i arbetet for infrastrukturforandringar som underlattar och forbattrar det kollektiva resandet i
lanet.

Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

Den linjelagda kollektivtrafiken ska tidsmassigt konkurrera med bilen i de prioriterade straken.

e For tagtrafikenens del ska vi fram till 2030 verka for att halla en hastighet som majliggor
snabbare restider med tag an med bil.

e Atgarder som leder till minskad restid p& Mittbanan skapar kortare restid pa strackan
Ostersund-Sundsvall till tvad timmar och skapar forutsattningar for 6kat resande.

e Dubbelspar pd Ostkustbanan ar en forutsattning for en 6kad arbetsmarknadsregion kring
Sundsvall och minskade restider inom lanet mellan Harndsand-Sundsvall.

e Persontrafik p& norra Adalsbanan skapar nya resméjligheter och bidrar till regionens tillvéxt.

e Bytespunkter i starka- och medelstarka strak och trafikomraden har hog kvalitet avseende
tillganglighet, information och komfort.

Planerade atgéarder for att nd malet 2021 2022

Delta i utredning av ny tagstation i Njurunda (Sundsvall) 0,0 0,0

Beskrivning: Anlaggande av en ny tagstation i Njurunda planeras. X-trafik har for avsikt att stanna dar med sina
regionaltag for av- och péstigande. For att maximera upptagningsomréadet for stationen ar det viktigt att busstrafiken
planeras sé att den kan fungera som matartrafik till tget. Inom nuvarande trafikavtal ryms inte utékad trafikering med
Norrtag till Njurundastationen.

Foreslagna atgarder i behovsframstallan (mnkr) 2020

Regional tagstation i Kvissleby (Sundsvall) 0,0 - -

Beskrivning: Ar den del av den regionala transportplanen. Om planerna pa en tagstation realiseras s& kommer RKM att
ta fram en trafikeringsplan. RKM verkar for att eventuellt stationslage trafikeras. Eventuell utbudsékning medfér hogre
kostnader fér kommunen.

Framtida tagstation i Vattjom (Sundsvall) B 0,0
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Beskrivning: Projekt Mittstraket utreder stationslagen langs Mittbanan. Om planerna pa en tagstation realiseras enligt
projekt Mittstrékets studie s& kommer RKM att ta fram en trafikeringsplan. Eventuell utbudsékning medfér hogre
kostnader for kommunen.

Utreda vilken busstrafik som har hog parallellitet med den regionala i} 0,5 -
tagtrafiken och tar fram forslag till beslut (Regionen)

Beskrivning: Region Vasternorrland ser ett 6kat behov av att utgé fran planeringen av de nationella och regionala
tagtiderna och att komplettera med den regionala busstrafiken. Ekonomin begransar mgjlighet till parallellitet mellan
olika trafikslag och linjer samtidigt ska det inte vara for stora tidsluckor mellan avgangarna. En fortatad tidtabell for
den regionala tagtrafiken kraver fler tagset och finansiering.

Inledande arbete for att 6ppna upp for persontransporter pa jarnvag till 0,0 0,0 -
Sollefted kommuncentra samt for strackan Ostersund-Umea (Sollefted)

Beskrivning: Ar upptaget som en ambition i Trafikforsorjningsprogrammet 2030. Vid revidering av nationell
transportplan kommer detta att lyftas vid tid for remissyttrande.

Oversyn av turer i tidtabellerna som inte ar helt anpassat efter skolans - ) 0,0
start- och stopptider, utan ska vara anpassade for arbetstider (Timra)

Beskrivning: Nya turer pa en del av de i Timra lokala busslinjerna, mest sannolikt anropsstyrda, som ska matchas mot
de prioriterade strakens stomlinjer for att mojliggora arbetspendling. Andring av busslinjer hanteras i arbetsgruppen for
trafik och infrastruktur i Timrd kommun. Eventuell utbuds6kning medfor hégre kostnader for kommunen.

Utreda fortsatt forstarkning eller okad turtathet pa linje 120 0,0 0,0 -
(Njurundabommen-Sundsvall-Timra/Sérberge) Koll 2020

Beskrivning: Linje 120 trafikerar ett prioriterat strdk med ménga resenarer och vi behover sarskilt se Gver den med
fokus pé att ha god turtéthet och bra restider. Atgéarden kan innebara 6kade kostnader pé sikt. Personella resurser ur
Koll 2020 stddjer genomférandet.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022 till 2020 2021 2022
Budget 2020 (mnkr)

Utreda den regionala trafiken i de prioriterade straken for att 0,0 0,0 0,0
eventuellt férstérka vid behov (RKM)

Beskrivning: Som underlag for omférdelning av transportresurser for ett dkat kollektivt resande.

Konsekvensbeskrivning: Atgérden prioriteras inte 2020, atgérden planeras istéllet for 2021 da battre underlag finns
fran resvaneundersokning och linjenitsanalys fran KOLL 2020 som d4 &r levererade till RKM.

Indikatorer att félja upp malet Utfall Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
2018 2019 2020 2021 2022

Antalet resor i de prioriterade stréken 8979874 | 8449536 | 9069 672 9160369 | 9251973
Landsbygdstrafik (Linje 50, 90, 120, 141, 142 191, 1857721 - | 1876298 | 1895061 | 1914012
201, 611)

Ornskéldsvik 06 5403 093 - | 5457124 5511696 | 5566 813
Sundsvall 014/15) 1222244 1234 466 1246810 | 1259278
Regional tagtrafik (Norrtég, alla produkter) 496 816 - - - -

Delmal: Vi ska 6ka antalet resmaojligheter genom samverkan och
innovation

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030
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Vi samverkar med angransande lan kring produktutbud, teknikutveckling och kommunikation.

e Gemensamma biljett- och betalsystem med 6ppna grénssnitt och éppen data har undanrojt
tekniska hinder for resande 6ver l&nsgranser.

e Genom biljettsamverkan med andra kollektivtrafikaktorer utanfor Din Tur och Norrtdg AB
Okar antalet resmdjligheter.

e Vi har en kunddriven teknikutveckling dar vi i upphandling av tekniska system stravar efter
gréanslosa tekniska ldsningar, 6ppna granssnitt och 6ppen data.

e Genom en 6kad samverkan mellan néringsliv och civilsamhéllet identifieras méjliga 16sningar
for att utveckla tillgangligheten till bestksnaringen.

Planerade atgarder for att nd malet 2021

Utreda forutsattningar for battre restidskvot for busstrafik pa strackan 0,0 - -
Sundsvall-Matfors (Sundsvall)

Beskrivning: Utreda snabbare busstrafik i och med att E14 Sundsvall-Blaberget blir 4-filig vag med hastighetshgjning
till 200 km/h.

Investera i nya biljettmaskiner (RKM) 0,8 - -

Beskrivning: Behov av att kopa in biljettmaskiner for att sakerstélla tillgang i linjelagdtrafik. Nuvarande maskinpark har
natt end of life.

Utveckla samverkan med X-trafik avseende biljetter och trafik (RKM) - 0,2 0,0

Beskrivning: | dag trafikerar X-trafik med bade buss- och tagtrafik till Sundsvall. Det ekonomiska vardet for
Vasternorrland for trafiken uppgar till ca 2,0 mnkr. Nytt samverkansavtal tecknas for perioden 2019-2020. Ny station i
Njurunda stérker méjligheterna till in- och utpendling i lanet som forutsatter utvecklad biljettsamverkan.

Utveckla biljettsamverkan med kommersiella aktérer (RKM) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: RKM inleder dialog med kommersiella aktorer som etablerar sig i lanet. Norrtdg ansvarar for dialog om
biljettsamverkan med SJ.

Aterinfora den dubbeltur pé strackan Sundsvall-Ornskéldsvik som 0,0 - -
upphor vid Norrtags tidtabellsskifte 2018 (Kramfors)

Beskrivning: Beslut fattas av Norrtags styrelse. Som delagare verkar RKM for trafik i enlighet med ambitionerna i
Trafikforsorjningsprogrammet for prioriterade strak. RKM verkar for att turer infors igen.

Utveckla samarbete avseende marknadsforing av fardmedelsbevis och - 0,0 -
kollektivtrafik tillsammans med Z-trafik och kollektivtrafiken i Norge
(Sundsvall)

Beskrivning: RKM gor bedémningen att det framforallt ar tagtrafiken som blir forstahandsval for resenérer. Stracken
Sundsvall-Trondheim har idag tva dubbelturer pa vardagar. Beslut om elektrifiering pa den norska sidan &r taget och
trafiken vantas starta 2021. | samband med det ar det lampligt att Norrtdg AB intensifierarar marknadsforingen av
trafiken.

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022 till 2020

Budget 2020 (mnkr)

Behov av stdd/ideer/vagledning fér en utveckling av 0,0 i i
kollektivtrafiken pa landsbygden (Sollefted)

Beskrivning: Resvaneundersokning och linjendtsanalys inom Koll 2020 kommer under 2019 ge végledning och stdd till
utveckling av kollektivtrafiken i lanet. Planering infor trafikdialog med samtliga kommuner i lanet. RKM tar fram
nddvéndiga beslutsunderlag

Konsekvensbeskrivning: Behovet av éversyn och utveckling av kollektivtrafiken i kommunerna &r i enlighet med
medlemmarnas behovsframstallan stor. Utan mojlighet att forstarka trafikplanerarresurs &r forutsattningar att stodja och
utveckla kollektivtrafiken i enlighet med medlemmars behov begransade. Se delmal 1 om 6versyn av trafiken inom
Sollefted kommun.

Implementera planen fér nésta generations biljett- och 0,2 - -
betalsystem i samverkan med de fyra nordligaste l&anen (RKM) Koll 2020

Beskrivning: | syfte att minska kostnaderna och gora resan enklare for resendren. Kostnadsbilden &r dock oséker, vidare
utredning kommer att minska osékerheten.
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Konsekvensbeskrivning: | nuvarande planering finns inget ekonomiskt utrymme i ordinarie budget. Kan genomfdras
under 2020 genom finansiering genom projekt Koll 2020. | Langtidsplan 2020-2022 beraknades kostnaden till 0,5 mnkr
men 4r justerad till 0,2 mnkr. Genomfors inte atgarden innebar det att vi inte klarar av kraven i det nationella Oppna

Data insamlandet samt att 6vriga teknikutvecklingsomraden inte kan genomféras for omstallning till Biljett- och

betalstandarden.

Indikatorer for att folja upp malet Utfall | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
2018 2019 2020 2021 2022

Utbudsforéndringar genom biljettsamverkan

SJ Mittbanan (antal dubbelturer/ma-fre) 0 2 2 2 2
SJ Botniabanan (antal dubbelturer/mé-fre) 0 4 2 2 2
X-trafik (antal dubbelturer tdg och buss/méa-fre) 25 17 2 2 2
Andel produkter som ar digitaliserade (%) 20 80° 100 100 100
Antalet anvandare av Din Tur-app 295 000 300 000 305 000 310 000
Per manad i snitt 29 201 24583 25000 25400 25800

8 Produktutbud: Periodkort/reskassa, enkelbiljett, foretagskort, skolkort, barnkort (gratis). Totalt 5 varav enkelbiljett 4r digitaliserad.
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Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor
kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Tydliga roller och ratt forutsattningar ger en hallbar arbetsmiljo. En arbetsmiljo som framjar halsa
bidrar till att verksamhetens mal nas. Vi stravar efter ett aktivt medarbetarskap dar medarbetarna tar
ett eget ansvar for verksamhetens utveckling.

Delmal: Malen ar valkanda for vara medarbetare

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

e Malen i trafikforsorjningsprogrammet &r vagledande for kommunalférbundet och dess
medlemmar.
¢ Vi har en verksamhetsplan som leder till uppfyllnad av de 6vergripande malen.

Utveckla verksamhetsplaneprocessen med fokus p& 6kad malstyrning 0.0 0.0 00
och engagemang (RKM) ' , )

Beskrivning: Okad kidnnedom om myndighetens mal med koppling till egna arbetsuppgifter.

Genomfdra enhetsdagar i syfte att starka leveransen till
0,0 0,0 0,0
medlemmarna. (RKM)

Beskrivning: Forbattrad malstyrning.

Indikatorer for att félja upp méalet Utfall | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde | Riktvarde
2018 2019 2020 2021 2022

Andelen medarbetare som upplever att malen 54 62 ) 65 9

genomsyrar hela myndigheten (%)

Andelen medarbetare som upplever att de har mal

kopplat till sitt arbete (%) 68 100 - 100

Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar
som stalls pa verksamheten

Ambitioner for kollektivtrafiken fram till &r 2030

e Kommunalférbundet &r en attraktiv arbetsgivare. Genom att erbjuda stimulerande och
utvecklande arbetsuppgifter, god arbetsmilj6, kompetensutveckling, flexibla arbetsvillkor och
friskvard kan vi rekrytera och behalla medarbetare med hog kompetens.

Forvantningarna pa kommunalforbundet ska balanseras mot tilldelade resurser.

e Beredning fore beslut gor att medarbetarna kan leverera ett resultat av hog kvalitet.
Medarbetarna ska utrustas med de tekniska l6sningar som arbetsuppgifterna kréver och
myndigheten ska verka for en flexibel och mobil kontorslésning.

o Kommunalférbundet ska underlatta kollektivt arbetspendlande.

Genomfdra en medarbetarenkét (RKM) 0,1 - 0,1

9 Medarbetarenkat genomférs vartannat &r.
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Beskrivning: Medarbetarenkat genomfors vartannat ar som ett led i uppfdljningen av vart systematiska
arbetsmiljoarbete.

Tillgodose att myndigheten har ratt resurser for utdkade externa 0,0 0,0 0,0
uppdrag som t ex samordnad sjukresehantering och bestéllningscentral
for Region Jamtland/Héarjedalen (RKM)

Beskrivning: God arbetsmiljé och ratt arbetsbelastning. Uppdragsfinansieras.

Nyttja specialistkunskap hos medlemmar inom olika omraden for 0,0 0,0 0,0
workshops och forelasningar. T ex policyarbete, upphandling och
kommunikation (RKM)

Beskrivning: Kunskapsoverféring och samsyn
Digitalisering av personakter (RKM) - - 0,1

Beskrivning: Investering i digitala personakter for ékad sakerhet och minskad administration.

Trafikplanerare (RKM) 0,6 0,0 0,0

Beskrivning: Prioritera och utéka trafikplaneringen for att méta behovet av atgéarder och insatser i langtidsplanen.

Konsekvensbeskrivning: Inga nya tjanster inréttaas i Kramfors i avvaktan pé organisationsutredning. Efterfragade
trafikéversyner utgar.

Projektledare IT (RKM) 0,7 0,0 0,0

Beskrivning: Behovet at systemutveckling ar omfattande. Ambitionsnivan for kollektivtrafikens digitalisering ar hog.
Utokade uppdrag for bland annat Din Tur kundcenter kraver redundans for vara system.

Konsekvensbeskrivning: Inga nya tjanster i Kramfors i avvaktan pa organisationsutredning. Risk for fortsatt ohélsa

inom IT-omréadet.

Utdkad informationsresurs med anledning av strukturférandringar i 0,6 0,0 0,0
Sundsvall (RKM)

Beskrivning: De omfattade insatserna i Sundsvall kréaver utdkade resurser inom informationsomradet.
Konsekvensbeskrivning: Inga nya tjanster inrattas i Kramfors i avvaktan pa organisationsutredning. Inga utékade
informationsinsatser i Sundsvall.

Anskaffning av stédsystem for budget och uppféljning (RKM) 0,5 0,0 0,0

Beskrivning: Det finns ett stort behov av att anskaffa system for att sakerstélla kvalitet i budget- och uppféljningsarbete

och forkorta ledtiderna vid budget- och uppféljningsarbete.

Konsekvensbeskrivning: Om inte system anskaffas forsdmrar det méjligheterna att forkorta ledtiderna vid budget- och

uppfoljningsarbetet och det blir mycket svarare att sakerhetsstalla kvalitén.

Indikatorer for att félja upp malet ggflgl Rikzt(‘)’féde Rikzt(‘)’zaéde Rikzt(‘)’zaide Rikzt(\)/;izrde
Medarbetarindex, hamtat ur medarbetarundersokning (MI) (%) 56 62 - 75 -
Sjuktal (%) 4,8 37 - 35 -
Antalet friskvardstimmar registrerade i Agda (h) 192 1400 - 450 -
Andelen av medarbetare som utnyttjar friskvardsbidrag (%) 52 50 - 75 -

10 Antalet friskvardstimmar kan méatas for medarbetare som arbetar dagtid vardagar. Medarbetare som arbetar skift kan inte utova friskvard

under arbetstid.
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Indexupprékningar

Trafikavtalen, vilka utgor storre delen av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen utifran en
avtalad indexmodell. En prognos for indexupprakningen gors infor budgetaret och tas med i budgeten.
Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30
(prisindex for inhemsk tillgang), samt PPI (oljeprisindex) alternativt HVO (index for hydrerad
vegetabilisk olja). Procentfordelningen mellan olika index i indexmodellen varierar mellan
trafikavtalen. Den budgeterade indexupprakningen for 2020 &r 18 procent fran trafik start 2014, tillika
basar for indexberakningen.

Den sérskilda persontrafiken justeras arligen med Taxiindex enligt avtal. Prognosen for 2020 baseras
pa forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken ar 4,3 procent.

Personalkostnader rédknas upp med 2,5 procent for att tdcka en avtalsenlig individuell 16nerevision
inom Kommunala foretagens samorganisation, KFS samt 0kade kostnader for kompetensutveckling
och rekrytering. Ovriga kostnader uppraknas utifrdn KPI. Prognosen for 2020 baseras pa forandringen
mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken &r 2,3 procent.

Enligt forbundsdirektionens beslut i februari 2015 justeras biljettintédkterna enligt KPI. Infér 2020
foreslas en justerad indexkorg for biljettintakter. Upprakningen 2020 bedoms till 2,3 procent.

Budgeterade indexupprakningar (%)

Trafikkostnader (buss) 3.0
Sarskild persontrafik 43
Personalkostnader 25
Ovriga kostnader 2.3
Intakter 2.3

Budgetforutsattningar

| Langtidsplan 2020-2022 beslutad av forbundsdirektionen i mars framgar vilka uppréakningar som
ligger till grund fér kommande budget. Kostnaderna for linjelagd busstrafik réknas upp med 3 procent
och kostnaderna for sérskild persontrafik réknas upp med 4,3 procent. Enligt beslutad
finansieringsmodell sa finansierar kommunerna den trafik som sker inom den egna kommunen och
Region Vasternorrland finansierar tagtrafik, busstrafik mellan kommuncentra, éver lans- och
kommungrans samt nagra specifika linjer. Darutéver finansierar regionen de administrativa
kostnaderna for Kollektivtrafikmyndigheten.

Nuvarande kostnadsférdelningsmodell har sin grund i utredningen ”Mal och visioner for lénets
kollektivtrafik” frén 2002. I bilaga tva till detta dokument framgar att regionen har finansiellt ansvar
for foljande linjer 191, 331, 609, 610, 611, 201, 90, 203, 202, 211, 10, 100, 30, 43, 40, 39, 411, 28,
443 och 196. Over tid har det skett en rad férandringar utifran trafikavveckling och sammanslagning
av linjer.

| behovsframstéllan tydliggor Region Vasternorrland att nya behov framst maste tillgodoses genom
effektiviseringar och omdisponeringar. | regionplanen for 2019-2021 &r den beslutade upprakningen
2,8 procent arligen.

Budgetdialogerna inleddes i april och ska resultera i en budgetskrivelse och beslut om budget den 20
september. En viktig del av dialogen var att férankra och forklara indexregleringen i trafikavtalen och
den kostnadsokning den medfor. Da den arliga upprakningen for indexkostnaden &r hogre &n
uppréakningen pa 2,8 procent fran regionen foranledde det ett arbete med att se dver kostnader och
intakter. Olika forslag har lyfts fram vid budgetdialoger med Region Vasternorrland sa som att avsta
atgarder i Langtidsplan 2020-2022, besparingar i befintlig verksamhet, projektfinansiering och
reducering av trafik.

Den 16 juni lamnade Region Vasternorrland ett forslag pa atgarder for att méta den ekonomiska ramen
for medlemsbidraget pa 2,8 procent. Forslaget var att inte upphandla linje 40 nér trafikavtalet 16per ut
i december 2020 och att reducera trafik pa linjen med 20 procent i nuvarande avtal samt att omférdela
kostnaden for forstarkningstrafik pa linje 120. Utdver detta foreslog regionen att inga nya tjanster ska
tillsattas vid myndigheten samt att kostnaden for skolkort succesivt ska hojas for att aterga till tidigare
niva. Forslaget presenterades vid forbundsdirektionens méte den 18 juni och direktionen fattade med
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anledning av budgetdialogernas utfall beslut om att forbundsdirektoren skulle aterkomma med
konsekvensbeskrivningar for forandring av linje 40, linje 90, linje 120, linje 191 och linje 196 for
fortsatta kommunala dialoger i augusti infor forbundsdirektionens budgetbeslut och att ordférande fick
i uppdrag till fortsatta budgetdialoger och férankringar med medlemmarna.

Budgetdialogerna ar genomférda och har utmynnat i denna budgetskrivelse dar inga nya tjanster
tillséatts samt oforandrat skolkortspris och dven oftérandrat trafikutbud.

Atgarder fran Langtidsplan 2020-2022

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet bryts ner till en tredrig langtidsplan. Planen beskriver de
politiska prioriteringarna for de kommande tre aren och prioriteringarnas ekonomiska konsekvenser.
Efter beslut i forbundsdirektionen ligger langtidsplanen till grund for budgetdialoger med
medlemmarna.

Finansierade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022

Kommunalférbundet har ett behov av att investera i nya biljettmaskiner for att sakerstalla tillgang i
linjelagdtrafik. Nuvarande maskinpark har natt end of life. Denna kostnad fordelas pa alla medlemmar
utifran andel produktionskilometer.

Atgarder 2020 (mnkr) Belopp

Investera i nya biljettmaskiner (RKM) 0,8
Summa 0,8

Atgéarder fran L&ngtidsplan 2020-2022 finansierade genom Koll 2020

I nuvarande planering finns inget ekonomiskt utrymme i ordinarie budget for atgarder enligt nedan
utan dessa kan endast genomféras under 2020 genom finansiering fran projekt Koll 2020.

Atgarder 2020 (mnkr) Belopp

Upphandling av applikationsleverantor (RKM) 0,1
Utarbeta en handlingsplan fér hur kollektivtrafiken ska framja social inkludering (RKM) 0,3
Revidering av regionalt trafikforsérjningsprogram (RKM) 0,3
Implementera planen for nésta generations biljett- och betalsystem i samverkan med de fyra nordligaste

lanen (RKM) 0,2
Summa 0,9

Bortprioriterade atgarder fran Langtidsplan 2020-2022

For att mota Region Vasternorrlands budgetram inrattas inte nagra nya tjanster inom
kommunalforbundet i avvaktan pa organisationsutredning. Da dessa tre resursforstarkningar uteblir ar
effekten att flertalet efterfragade trafikdversyner enligt nedan inte kommer att genomforas under 2020.
Anskaffningen av stodsystem for budget och uppféljning bortprioriteras da den saknar finansiering.

Rekrytera en trafikplanerare (RKM) 0,6
Rekrytera en projektledare IT (RKM) 0,7
Utdkad informationsresurs med anledning av strukturférandringar i Sundsvall (RKM) 0,6
Oversyn av och forbattrade anslutningsméjligheter till linje 201 Harndsand-Sundsvall (Regionen)
(Harndsand) 0,0
Trafikplanering av Njurundatrafik i forhallande till ny tagstation i Njurundabommen (Sundsvall) 0,0
Eventuella justeringar gallande tétortstrafiken utifran RKM:s utvardering 2019 (Ornskéldsvik) 0,0
Soka resealternativ for utdkad trafik norrut och 6sterut fran Junsele (Sollefted) 0,0
Oversyn av dagens linjenat i Harndsands tatortstrafik inklusive dversyn Alandsbrotrafiken och delar av
landsbygdstrafiken (Harndsand) 0,0
Framtagande av underlag och planer infér kommande trafikupphandlingar (RKM) 0,0
Producera ett tryckt informationsmaterial till kommunens hallplatslagen (Kramfors) 0,0
Utreda forutséttningar och utformning av en framtida ttortssammanbindande fossilfri kollektivtrafik.
(Kramfors) 0,0
Riktad marknadsforing till boende och verksamma i tatorter, smaorter och pa landsbygd (Sollefted) 0,0
Utreda forutsattningar for trygga avstigningar i kvalls- och nattrafik efter kl 21.00 i likhet med modell i
Kalmartrafiken. (Sundsvall) 0,0
29
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Erbjudande om sommarlovskort (RKM) 0,0
Underlag for implementeringsplan — 6kad trafiksakerhet for barn och unga (Regionen) 0,0
Utveckla dialogen med trafikforetagen inom den sarskilda persontrafiken for att 6ka anvéndningen av

fossilfria drivmedel (RKM) 0,0
Oversyn av trafikutbud (RKM) 0,0
Fortsatt utveckling av sjukresor och sérskild kollektivtrafik (Regionen) 0,0
Utreda fortsatt forstarkning eller okad turtathet pa linje 120 (Njurundabommen-Sundsvall-

Timré/Soérberge) Koll 2020 0,0
Utreda den regionala trafiken i de prioriterade straken for att eventuellt forstiarka vid behov (RKM) 0,0
Behov av stod/ideer/véagledning for en utveckling av kollektivtrafiken pa landsbygden (Sollefted) 0,0
Anskaffning av stodsystem for budget och uppféljning (RKM) 0,5
Summa 2,4

Budgetsammanstallning

Resultatbudget 2020-2022

Av resultatbudgeten framgar att verksamhetens nettokostnader 6kar med 26,5 mnkr mellan budget
2019 och budget 2020. Verksamhetens intakter minskar med 5,9 mnkr och verksamhetens kostnader
Okar med 34,1 mnkr.

Resultatbudgeten visar aven att verksamhetens nettokostnader kommer att 6ka med 87,8 mnkr fran
arets budget 2019 till planen 2022. Detta beror i huvudsak pa avtalsenlig indexupprakning* av
trafikavtalen med 48,9 mnkr. Dartill kommer budgeterade kostnadsokningar for den sarskilda
persontrafiken pa 17 mnkr, dven har ar orsaken avtalsenlig*? indexupprakning. Kostnaderna for
tagtrafiken berdknas ©ka med 13,1 mnkr fran budgeterad niva 2019. Kostnader for
incitamentersattning budgeteras med en 6kning pa 8,6 mnkr. Administrativa kostnader budgeteras en
okning med 4 mnkr under de fyra aren och beror till storsta del pa arlig budgeterad uppréakning.

Det som bidrar till lagre nettokostnader mellan budget 2019 och planen 2022 &r lagre
avskrivningskostnader om 3 mnkr, reducerad budget om 2,1 mnkr for hogre avtalskostnader, ett extra
fordon samt hogre trafikkostnader i och med inférandet av subventionerade produkter. Det som &ven
paverkar nettokostnaderna &r lagre kostnader for forstarkningstrafik om 1 mnkr samt hogre
budgeterade intdkter om 1 mnkr.

Kommunerna har sedan 2016 mojlighet att subventionera hela eller delar av vérdet pa kommunkortet
och far da bekosta underskottet som uppstar mellan prislistan och subventionerat pris.
Kommunalférbundet fakturerar kommunen underskottet, tillika subventionen, och den finns med som
en intakt for kommunalforbundet och redovisas sa som medlemsbidraget.

Kommunala biljettsubventioner ar 7,4 mnkr lagre an budget 2019. Det beror bland annat pa att Timra
kommun under 2019 har avskaffat det subventionerade barnkortet.

Budget Utfall Budget Utfall Budget Arsprognos Budget Plan Plan
Resultatrakning (mnkr) 2017 2017 2018 PAONR:] 2019 april 2019 2020 2021 2022
Verksamhetens intakter 128,6 139,7 129,3 142,6 140,9 127,1 135,1 137,8 140,7
Verksamhetens kostnader -623,1 -629,0 -653,6 -670,8 -694,4 -701,1 -728,5 -757,7 -789,3
Jamforelsestérande poster 0 8,1 0 0,9 0 0,5 0 0 0
Avskrivningar -5,0 -4,0 -1,6 -4,1 -3,8 -2,1 -1,5 -1,6 -1,6
Verksamhetens
nettokostnader -4995  -485,3 -525,9 -531,4 -557,2 -575,6  -594,9 -621,4 -650,2
Kommunal
biljettsubvention 111,8 89,2 87,3 143,6 163,9 161,6 156,5 156,5 156,5
Medlemsbidrag 387,7 396,1 438,6 386,1 393,3 414,0 4384 464,4  493,7
Finansiella intakter 0 0 0 1,7 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jamforelsestdrande
finansiella poster 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 Indexupprikningen ar tre procent for budget 2020 samt fem procent for plan 2021 och for plan 2022.
12 Kostnaderna ar beraknade utifran de férutsattningar som géller med befintliga trafikavtal.
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Verksamhetens nettokostnad per medlem

Storsta delen av verksamhetens totala nettokostnader for budget 2020 héanfors till Region
Vasternorrland motsvarande 248,1 mnkr, vilket innebar 6kade nettokostnader om 18,4 mnkr. For
Sundsvalls kommun uppgar nettokostnaderna till 147,6 mnkr och det &r en 6kning med 15,8 mnkr.

Verksamhetens nettokostnad per medlem (mnkr) Budget  Budget 2019 Forandring  Arsprognos Utfall
2020 mellan &ren april 2019 2018
Region Vésternorrland 248,1 229,8 18,4 238,0 220,0
Sundsvalls kommun 147,6 131,9 15,8 142,3 123,6
Ornskéldsviks kommun 86,8 84,2 2,6 83,7 81,6
Hérndsands kommun 35,3 36,5 1,2 34,6 30,8
Kramfors kommun 29,0 26,2 2,8 28,1 26,6
Timrd kommun 22,2 23,7 15 23,7 19,8
Sollefted kommun 14,4 14,0 0,3 13,9 16,6
Ange kommun 11,5 10,9 0,5 11,3 10,6
Summa 594,9 557,2 37,7 575,6 529,7

Verksamhetens procentuella kostnadsférdelning

Den storsta delen, ca 90 procent, av verksamhetens kostnader &r trafikkostnader som uppréknas enligt
avtalsreglerade indexkorgar. Den linjelagda busstrafiken star for 65 procent, sarskild presontrafik for
15 procent samt tagtrafiken som star for for nio procent. De &terstdende atta procenten utgors av
administrativa kostnader. Mojligheten att paverka kostadsutvecklingen &r lag da stora delar av
verksamheten regleras i langa avtal. Nuvarande trafikavtal for den linjelagda busstrafiken galler till
och med 2022 och avtalen for den séarskilda persontrafiken till 2021.

Verksamhetens intakter

Biljettintakterna for busstrafiken uppgar till 94,2 mnkr i Budget 2020, och utgér 70 procent av de totala
intakterna. De subventionerade produkternas effekt pa biljettintakterna och har varit svar att budgetera
for. 1 budget 2020 &r biljettintakterna 4,3 mnkr Iagre &n budget 2019.

I budget 2020 uppgar intakterna for skolkort till 19,7 mnkr, vilket &r 0,1 mnkr hogre &n i budget 2019.
Avvecklingen av barnkortet i Timra kommun, som hittills har ersatt skolkorten i kommunen, forvantas
ge en intdktsokning under 2020. For Sundsvalls kommun budgeteras skolkortsintdkterna 0,7 mnkr
lagre i budget 2020 jamfért med budget 2019.

Intakter fran EU-bidrag for projektet Koll 2020 budgeteras 1,1 mnkr lagre i budget 2020 jamfort med
budget 2019. Vid arets forsta tertialbokslut visade utfallet for dessa intakter lagre an vad som hade
budgeterats for perioden.

Under sommaren 2018 tillkom ett uppdragsavtal inom fardtjanst som har genererat 6kade intékter.

Budgeterade intakter (mnkr) Budget Budget Forandring  Arsprognos  Utfall

2020 2019 mellan aren april 2019 2018
Biljettintékter busstrafik 94,2 98,5 -4,3 87,6 99,1
Intakter skolkort 19,7 19,6 0,0 17,9 19,8
Intakter tagtrafik 9,0 9,0 0,0 9,0 6,8
Bidrag Samverkande system 3,2 34 -0,2 3,2 35
Bidrag, sommarlovskortet 0,0 0,0 0,0 0,0 3,7
Resplusintakter 2,8 2,6 0,2 2,9 2,8
EU-bidrag projekt Koll 2020 14 2,5 -1,1 15 2,3
Kundservice och anropsstyrd trafik 15 1,4 -0,1 1.4 1.4
Reklam pé buss 0,7 0,8 -0,1 0,7 0,8
Bussgodsintakter 0,4 0,8 -0,4 0,6 0,3
Fardtjansthandlaggning 0,7 0,7 0,0 0,7 0,5
Fardtjanstsamordning 0,6 0,6 0,0 0,6 0,2
Persontransporter 0,6 0,4 0,2 0,5 0,6
Avgift for kortdmne 0,1 0,2 -0,1 0,1 0,0
Tillaggsavgift biljettkontroll 0,2 0,2 0,0 0,2 0,3
Ovriga intakter 0,1 0,2 0,0 0,1 0,4
Summa verksamhetens intakter 135,1 140,9 -5,9 127,6 142,6
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Biljettintakter for linjelagd busstrafik

Biljettintakter fran linjelagd busstrafik fordelas efter den stracka som resenaren aker, till den medlem
som finansierar linjen. For busslinjer som beror flera medlemmar fordelas intékten utifran vilken
medlem som finansierar den aktuella linjen, eller hur lang stracka resenaren har fardats inom respektive
medlems strécka.

For Sundsvalls kommun budgeteras intakterna fran busstrafik 9,0 mnkr lagre ar 2020 i jamférelse med
budget 2019, vilket ger en stor effekt pd kommunalforbundets totala biljettintakter fran busstrafik i
budget 2020.

For Ornskoldsviks kommun budgeteras biljettintakterna for busstrafiken 2,9 mnkr hogre i budget 2020
jamfort med budget 2019. Under 2018 konstaterades en resandedkning i kommunen, vilket har hallit i
sig under arets forsta fyra manader. Denna trend forvantas fortsatta dven under 2020.

For Timrd kommun uppgar biljettintakterna for busstrafiken i budget 2020 till 3,6 mnkr, och ar en
okning med 1,4 mnkr gentemot budget 2019. Timrd kommun tog i juni ett beslut om att avveckla det
helt subventionerade barnkortet, vilket forvantas 6ka kommunalférbundets biljettintakter under 2020.

Budget Budget Férandring  Arsprognos  Utfall

Biljettintéakter per medlem (mnkr)

2020 2019 mellan &ren april 2019 2018
Hérndsand 0,9 0,3 0,6 0,9 2,6
Kramfors 1,7 2,3 -0,5 15 1,7
Sollefted 2,8 2,5 0,3 2,7 2,6
Sundsvall 46,8 55,8 -9,0 45,7 53,6
Timra 3,6 2,2 1,4 2,4 3,5
Ange 0,4 0,4 0,0 0,4 0,4
Ornskéldsvik 16,6 13,6 2,9 16,2 14,3
Region Vésternorrland 21,5 215 1,3 18,4 20,5
Summa 94,2 98,5 -4,3 88,1 99,1

Verksamhetens kostnader

Trafikkostnader for den linjelagda busstrafiken budgeteras till 474,2 mnkr. Den sarskilda
persontrafiken bestar av sjukresor och fardtjanstresor och budgeteras till 113,5 mnkr vilket ar en
0kning med 6 mnkr jamfort med 20109.

Budgeterade kostnader for tagtrafik bestar dels av driftsbidrag till Norrtag AB motsvarande 58,2 mnkr
och dels av kostnader for biljettgiltighet motsvarande 9 mnkr. Budgeterade kostnader ar 10,3 mnkr
hogre &n budget 2019. Kostnaden for tagtrafik ckar med 21,7 procent jamfort med budget 2019.

I bankkostnader ingar bland annat forséljningsprovision till vara forséljningsstallen, avgifter for bank-
och plusgiro, avgifter for vardehantering, servicebox samt olika transaktionsavgifter for betalning, till
exempel biljettkdp via app. Dessa kostnader fordelas pa alla medlemmar utifran andel av totala
biljettintakter.

Ett nytt samverkansavtal med Xtrafik tecknades i december 2018 och stracker sig till och med 2020.
Din Turs resenarer far fortsatt mojlighet att resa med Xtrafiks tdg och bussar. Biljettsamverkan och
Okade pendlingsmojligheter ger goda forutsattningar for fortsatt god utveckling av
arbetsmarknadsregionen runt Sundsvall. Den budgeterade kostnaden uppgar till 2 mnkr for 2020.

Kompletteringstrafik &r trafik som kors dér det inte finns mgjlighet att bedriva kollektivtrafik med buss
beroende pa resandeunderlag och végar. Den ar till storsta del anropsstyrd och bestélls genom Din Tur
kundcenter. I l&net har vi fornarvarande fyra linjelagda kompletteringstrafik med mindre fordon. Den
budgeterade kostnaden uppgar till 1,2 mnkr for anropsstyrd kompletteringstrafik, vilket ar 0,8 mnkr
lagre an budget 2019. En orsak till fordndringen &r att kostnader har budgeterats for Sundsvalls
kommun men eftersom de har upphandlat denna trafik uppstar inga kostnader for kommunalforbundet.
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Budgeterade kostnader (mnkr) Budget Budget  Forandring Arsprognos
2020 2019 mellan aren  april 2019
Linjelagd busstrafik, exkl avskrivning 474,2 456,9 17,3 4611 444,38
Sarskild persontrafik inkl miljoincitament 1135 107,5 6,0 113,9 110,4
Tagtrafik inkl biljettgiltighet 67,2 56,9 10,3 56,9 49,1
Administrativa kostnader 62,2 62,3 -0,1 59 56,6
Bankkostnad inkl forsaljningsprovision 4,6 4,3 0,3 4,5 4,7
Stationsavgifter 2,0 1,9 0,1 15 2,4
Biljettsamverkan X-trafik 2,0 1,5 0,5 1,5 1,0
Kompletteringstrafik, anropsstyrd taxi 1,2 2,0 -0,8 1,2 1,3
Kompletteringstrafik, linjelagd taxi 0,7 0,7 0 0,7 0,6
Realtid, drift och underhéll 0,6 0 0,6 0,5 0
Kdp av tjanst, Navet 0,3 0,3 0 0,3 0,3
Biljettautomat 0 0,1 -0,1 0 0
Summa verksamhetens kostnader 728,5 694,4 34,1 701,1 670,8
Tagtrafik

I Norrtdgs budgetarbete framkom det att Region Vasternorrland visade ett stort intresse att fortata
trafiken pa Botniabanan med tva dubbelturer. Under arbetets gang forankrades kostnaderna for de
tillkommande turerna med bestéllarna. Kostnaden enligt konsortialavtalet hamnar endast pa de lan som
bestéller trafik. Merkostnaden for den fortatning som beslutades till slut blev 2,0 mnkr jamfért med de
tidigare ldamnade budgetramarna for Vasternorrlands lan.

Banavgifterna for Norrtags planerade trafik budgeteras med 6kade kostnader om 4,9 mnkr. Banavgifter
ar en direkt koppling av tagtrafik och slitage samt kapacitetsutnyttjande. Trafikverket har for 2020
meddelat en 6kning av banavgifterna. Den prognos for elkostnader Trafikverket har lamnat uppvisar
en Okad prisutveckling vilket ger en 0Okad kostnad i budget 2020 jamfort med elindexférandring i
budget 2019 med 1,8 mnkr.

De stora avvikelserna avseende trafikutbud jamfort med budget 2019 &r en fortatning pa Botniabanan
med en dubbeltur till och med mitten av augusti manad och tva dubbelturer fran mitten av augusti samt
helarseffekt av pendeln Luled-Boden. Vid jamforelse med budget 2019 &r den tillkommande
hyreskostnaden for tre Reginafordon samt den 6kade hyreskostnaden for befintliga fordon pa grund
av uppdatering av ERTMS och nedskrivning av befintlig ERTMS ombordutrustning, vilket gor totalt
en hyreskostnadsokning med 20 mnkr.

Lanens medfinansiering av Norrtag AB uppgar till 163,9 mnkr. Férdelning av lanens finansiering sker
enligt konsortialavtalet som &r baserat dels pa kilometerproduktion i lanet och dels pa antal
personkilometer i lanet.

Medfinansiering per l&n Medfinansiering 2020 Andel

Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrland 58,2 35%
Region Jdmtland Harjedalen 283 18 %
Lénstrafiken i Vésterbotten AB 58,6 30 %
Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbotten 28,8 18 %
Summa 163.9 120 764

Linjelagd busstrafik

Trafikkostnaderna budgeteras 13,9 mnkr hogre an foregaende ar. Den okade trafikkostnaden utgors
till storsta del av indexupprakning som budgeteras med en upprékning om tre procent. For budget
2020 &r indexupprakningen 18 procent fran trafikstart 2014, tillika basar for indexberakningen, vilket
motsvarar budgeterade kostnader om 72,2 mnkr. Inom trafikomrade S3 linje 40 ar indexupprakningen
21 procent da det ar ett aldre avtal.

13 Del av forstarkningskostnader tacks av bidrag fran Trafikverket for sommarlovskortet.
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Diagram: Indexutvecklingen fran trafikstart 2014 for tatorts- respektive landsbygdstrafik.

Fem trafikomraden har ett s& kallat incitamentsavtal med en fast och en rorlig del dar den rérliga delen
paverkas av antal resande. Resandet i dessa omraden bedoms bli hdgre an basaret 2015, vilket till stor
del beror pa att flera kommuner helt eller till stor del subventionerar priset for kommunkortet. Effekten
av resandedkningen leder till en hogre ersattning till trafikforetagen. Kostnaden budgeteras med en
6kning om 6,8 mnkr jamfért med budget 2019.

Resandeutvecklingen for 2019 jamfort med basar 2015 ar 34,58 procent och budgeterad 6kning 2020
jamfort med basar 2015 uppgar till 34,78 procent.
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Diagram: Resandeutveckling i trafikomraden med resandeincitamentsavtal 2015 - 2022

Forstarkningstrafik avser sadan trafik som utfors for att mota tillkommande behov inom tidtabellslagd
trafik inom Trafikuppdraget. Forstarkningstrafiken syftar till att fA med alla kunder och kan utféras
tillfalligt eller mer langsiktigt samt pa hel linje eller del av linje. Forstarkningstrafik forekommer bade
i form av oplanerad forstarkningstrafik och av planerad forstarkningstrafik. Planerad
forstarkningstrafik kan uppsta vid trafikomlaggning till foljd av ombyggnad av véagnat.

Den minskade budgeten for forstarkningskostnader beror framst pa att det inom trafikomrade
Sundsvalls tatort budgeterades for forstarkningskostnader pa 3,0 mnkr infor 2019 i och med inférandet
av det subventionerade barnkortet. Behovet av forstarkningstrafik har uteblivit och budgeten
reduceras motsvarande arets forsta prognos. Inom Ornskéldsviks tatort har behovet av
forstarkningstrafik minskat vilket medfor lagre budgeterade kostnader om 0,8 mnkr. Inom Timra har
barnkortet upphort under 2019 och bedémningen &r ett minskat behov av forstarkningstrafik 2020.

De nio fordon som skrivits av under fem ar &r fardigavskrivna under 2019 och budgeten ar noll.

Trafikkostnader (mnkr) ngzgoet Budget 2019 rii:ﬁar:\ dgrr;% A;‘s)ﬁ:ozg()rigs ggfglgl

Trafikkostnad 378,1 381,2 -3,1 378,1 377,9
Index 72,2 57,5 14,7 59,4 45,8
Resandeincitament 17,4 10,6 6,8 17,8 14,2
Miljéincitament 1,2 1,2 0,0 1,2 1,2
Forstarkningstrafik 5,3 6,4 -1,1 45 4,0
Avskrivning fordon 0,0 29 -2,9 14 2,9
Summa trafikbudget 4742 459,8 13,4 462,4 446,0
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Budgeterade trafikférandringar mellan 2019 och 2020

Inom trafikq_mréde 045 Sollefted landsbygd har budget for trafikkostnader utokats med en ny tur
Sollefted — Ostergraninge tur och retur motsvarande 0,1 mnkr. Reducerad budget for en morgontur
Nasaker utgar, vilket innebar 0,1 mnkr lagre budget 2020.

Inom trafikomrdde 020 Adalen budgeteras for forstarkning, linjelaggning samt tillagg av ett fordon
for linje 215 med 0,2 mnkr. Denna kostnad ar inte med i budget 2019.

Budgeterad utokad trafik Stode med 0,6 mnkr utgdr i budget 2020. Jamtlands andel av
produktionskilometer har forandrats vilket innebdr att andelen av trafikkostnader som
kommunalforbundet fakturerar Jamtland har forandrats fran 0,6 mnkr till 0,5 mnkr.

I budget 2019 &r det dubblerade kostnadsposter inom trafikomrade 017/21 Njurunda - Timra for utokad
sommartrafik linje 120. Dessa kostnader har reducerats i budget 2020 med en effekt motsvarande 0,3
mnkr.

Inom trafikomrade 018 Sundsvall — Matfors har budgeterade kostnader reducerats med 0,2 mnkr for
tillkommande trafikoption. Kostnaderna uppgar till 2,9 mnkr i budget 2019 och till 2,7 mnkr i budget
2020.

Inom trafikomrade O10 Harnésands téatort och 022 Harndsands landsbygd budgeterades det for hogre
avtalskostnader, ett extra fordon samt hdgre trafikkostnader i och med inférandet av subventionerade
produkter. Behovet av dessa atgarder har uteblivit och budgeten reduceras med 2,1 mnkr infor 2020.
En ytterligare forandring &r att linje 525, centrumlinjen, har avvecklats och kostnaderna minskar med
0,4 mnkr.

For O14/15 Sundsvalls tatort budgeteras for utdkad vintertrafik inklusive ett fordon med 0,7 mnkr
samt en utdkning av trafik till foljd av avstdngningen av Storbron och &ndrad koérvdg med en
nettodkning om 0,4 mnkr.

Trafikomrade Forandringar mellan 2019 och 2020 Belopp (mnkr)

045 Sollefted landsbygd Ny tur Sollefted - Ostergraninge tur och retur 0,1
045 Sollefted landsbygd Reducerad budget, morgontur Nasaker utgar -0,1
020 Adalen Aterford budgeterad kostnad fordon for L215, 0,2
016 Sundsvall — Holm och Liden Budgeterad utokad trafik Stode utgar samt lagre avrakning Jamtland -0,6
017/21 Njurunda - Timra Reducerad budget sommartrafik linje 120 -0,3
018 Sundsvall - Matfors Lagre budgeterade kostnader for tillkommande trafikoption -0,3
010 Harndsands tatort Budgeterad utokad trafik utgér -1,3
022 Harndsands landsbygd Budgeterad utokad trafik utgér -0,8
010 Harndsands tatort Linje 525, centrumlinjen, uppsagd from 2019-06-15 -0,4
014/15 Sundsvalls tatort Foréndringar dec 2018 - dec 2019, inkl ett fordon 0,4
Summa férandringar -3,1

Region Vasternorrland

Infor budget 2020 har regionen en lagre andel av produktionskilometer &n i budget 2019 inom
trafikomrade 045 Solleftea landsbygd, trafikomrade O16 Sundsvall — Holm och Liden samt inom
trafikomrade O17/21 Njurunda - Timra. Det innebér lagre kostnader om 0,3 mnkr jamfort med budget
2019. Infor budget 2019 var det dubbla poster budgeterade for utokad sommartrafik linje 120
trafikomrade O17/21. Regionen paverkas genom 0,1 mnkr lagre budget for 2020.

Aven inom trafikomrade 023 Ange landsbygd har det skett trafikférandringar jamfort med budget
2019 vilket paverkar regionens andel av totala produktionskilometer. Andelen har minskat fran 47,06
procent till 45,61 procent vilket innebar 0,2 mnkr lagre kostnader.

Effekten av avvecklingen av helgtrafik infor budget 2019 for L50 samt matartrafiken for L202
resulterar i ytterligare 0,1 l&gre kostnader for regionen i budget 2020.

Inom trafikomrade 020 Adalen budgeteras for forstarkning, linjelaggning samt tillagg av ett fordon
for linje 215 med 0,2 mnkr. Denna kostnad &r inte med i budget 2019 och regionens budget 2020 6kar
med 0,1 mnkr.

Kostnaden for resandeincitament finns inom trafikomradet 017/21 Njurunda - Timra och inom linje
201 mellan Sundsvall och Harndsand. Resandet i dessa omraden har under de senaste aren varit hogre
an basaret 2015. Inom omrade O17/21 Njurunda - Timra budgeteras kostnaderna till 0,7 mnkr jamfort
med 2019 da budgeten var 0,4 mnkr. For linje 201 budgeteras kostnaderna till 0,5 mnkr for 2020.
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Tidigare har det inte budgeterats for nagra kostnader for resandeincitament eftersom
resandeutvecklingen var negativ tidigare ar.

Inom trafikomrade O17/21 Njurunda - Timrd har forstarkningstrafiken budgeterats med Okade
kostnader om 0,7 mnkr. Budgeten utgar fran pa arets forsta prognos 2019 och utfallet 2018. For Region
Vésternorrlands del dkar forstarkningskostnaderna med 0,2 mnkr mnkr for 2020.

Fordon ar fardigavskrivna under 2019.

Budget Budget Férandring Arsprognos Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan &ren april 2019 2018
Trafikkostnad 69,1 70,0 -0,8 69,0 70,3
Index 13,0 10,4 2,6 11,5 8,9
Resandeincitament 1,2 0,4 0,8 14 1,1
Miljéincitament 0,3 0,4 -0,1 0,8 0,4
Forstarkningstrafik 1.2 0,6 0,6 0,8 11
Avskrivning fordon 0,0 1,4 -1,4 0,7 14
Summa 84,8 83,2 1,6 84,2 83,3

Kramfors kommun

Det har inte skett nagra trafikforandringar for Kramfors kommun infér 2020. | samband med
avveckling av matartrafiken L 2020till linje 50 férandras andelen produktionskilometer for Kramfors
kommun inom trafikomradet 020 Adalen. Férandringen &r frén 24,55 procent till 25,47 procent av
totala antalet produktionskilometer inom trafikomradet. Det medfér att budgeterade trafikkostnader
okar med 0,2 mnkr for Kramfors kommun.

Budget Budget  Férandring Arsprognos  Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan aren april 2019 2018
Trafikkostnad 16,9 16,7 0,2 16,6 16,8
Index 3,1 2,5 0,6 2,8 2,2
Resandeincitament 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljéincitament 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Forstarkningstrafik 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Summa 20,2 19,4 0,8 19,6 19,2

Sollefted kommun

Inom trafikomrade 045 Solleftea landsbygd har budget for trafikkostnader utékats med en ny tur
Sollefted — Ostergraninge tur och retur. Inom trafikomrade 020 Adalen budgeteras for forstarkning,
linjelaggning samt tillagg av ett fordon for linje 215 med 0,2 mnkr. Denna kostnad &r inte med i budget
2019. Sollefted kommuns andel av bada forandringarna av trafikkostnaderna uppgar till 0,2 mnkr.

Budget Budget Férandring  Arsprognos  Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan &ren april 2019 2018
Trafikkostnad 154 15,2 0,2 15,2 14,8
Index 2,8 2,3 0,5 2,6 2,1
Resandeincitament 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljéincitament 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Forstarkningstrafik 0,2 0,1 0,1 0,2 0,3
Summa 18,5 17,7 0,8 18,1 17,3

Ornskéldsviks kommun

Det har inte skett nagra trafikforandringar for Ornskéldsviks kommun infér 2020. Ornskéldsviks
kommun har ett resandeincitamentavtal inom trafikomrdde O6 Ornskoldsviks tatort. Resandet i
omradet bedéms bli fortsatt hogre an basaret 2015. Budgeterade kostnader for 2019 ar for laga sett till
arets forsta prognos samt utfallet 2018 och resandeincitamentet budgeteras till 6,1 mnkr.
Forstarkningskostnader berdknas minska med 0,3 mnkr till foljd av den linjeomléggning som
genomfordes inom Ornskoldsviks tétort foregaende ar.
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Budget Budget Férandring Arsprognos Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan &ren april 2019 2018
Trafikkostnad 68,1 68,1 0,0 68,4 68,2
Index 13,5 10,3 3,2 10,7 8,8
Resandeincitament 6,1 4,8 1,3 58 5,3
Miljéincitament 0,3 0,3 0,0 0,2 0,3
Forstarkningstrafik 0,9 1,2 -0,3 1,0 0,7
Summa 88,9 84,7 4,2 86,2 83,3

Harnésands kommun

Harnosands kommun inforde under 2018 subventionerade produkter for alla alderskategorier. Detta
medfdrde att det budgeterades for hogre avtalskostnader, ett extra fordon samt hogre trafikkostnader.
| trafikomrade 022 Harnésands landsbygd utokades budgeten med 1,3 mnkr och inom trafikomrade
010 Harndsands tatort utokades budgeten med 0,8 mnkr infér 2019. Behovet av dessa budgeterade
kostnader har uteblivit och budgeten reduceras med 2,1 mnkr infor 2020. En ytterligare orsak till
forandringen mellan éren &r att linje 525 centrumlinjen har avvecklats och kostnaderna minskar med
0,4 mnkr.

Budgeterade kostnader for forstarkningstrafik utokas med 0,5 mnkr vilket beror pa inforandet av
subventionerade produkter.

Budget Budget Férandring Arsprognos Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan &ren april 2019 2018
Trafikkostnad 24,6 27,2 -2,6 24,8 25,0
Index 4.4 3,8 0,6 4,3 3,3
Resandeincitament 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljéincitament 0,2 0,2 0,0 0,2 0,2
Forstarkningstrafik 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0
Summa 29,2 31,2 -15 29,3 28,5

Timra kommun

Inga trafikforandringar ar budgeterade for Timra kommun infor 2020. Infor budget 2019 var det dubbla
poster budgeterade for utokad sommartrafik linje 120 trafikomrade 017/21. Tima kommun paverkas
genom 0,1 mnkr lagre budgeterade kostnader for 2020.

Kostnader for resandeincitament beror trafikomradet O17/21 Timrd/Njurunda. Resandet i omradet
beddms bli fortsatt hogre an basaret 2015, d&ven om det kan bli en stagnation till foljd av att tidigare
inforda subventionerade barnkortet avvecklades hosten 2019. Budgeterade kostnader for 2019 &r for
laga sett till arets forsta prognos samt utfallet 2018 och resandeincitamentet budgeteras till 1,0 mnkr.

Inom trafikomrade 017/21 Njurunda — Timra har forstarkningstrafiken budgeterats med Okade
kostnader om 0,7 mnkr. Budgeten utgar fran pa arets forsta prognos 2019 och utfallet 2018. For Timra
kommuns del 6kar forstarkningskostnaderna med 0,2 mnkr for 2020.

Budget Budget Forandring Arsprognos Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan aren april 2019 2018
Trafikkostnad 17,4 17,4 0,0 175 17,0
Index 3,5 2,7 0,8 2,6 1,9
Resandeincitament 1,0 0,5 0,5 15 1,0
Milj6incitament 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Forstarkningstrafik 0,8 0,6 0,2 1,0 0,8
Summa 22,7 21,2 15 22,6 20,7

Sundsvalls kommun

For trafikomrade O16 har tidigare budgeterade kostnader om 0,6 mnkr for utokad trafik till Stode
utgatt da den trafikforandringen inte varit aktuell att genomféras. | budget 2019 har det varit dubbla
kostnader for en dubbeltur pa linje 28 under sommaren, denna har justerats i budget 2020 vilket ger
0,1 mnkr lagre kostnader. Jamtlands andel av produktionskilometer har forandrats vilket innebér att
andelen av trafikkostnader som kommunalforbundet fakturerar Jamtland har forandrats fran 0,6 mnkr
till 0,5 mnkr. Infér budget 2019 var det dubbla poster budgeterade for utokad sommartrafik linje 120
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trafikomrade O17/21. Sundsvalls kommun paverkas genom 0,1 mnkr lagre budgeterade kostnader for
2020.

For O14/15 Sundsvalls tatort budgeteras for utbkad vintertrafik inklusive ett fordon med 0,7 mnkr
samt en utdkning av trafik till foljd av avstdngningen av Storbron och andrad koérvdg med en
nettodkning om 0,4 mnkr.

Resandeincitament beror trafikomradena Timra-Njurunda, Sundsvall-Matfors samt Sundsvall tatort.
Resandet i dessa omraden bedéms bli hogre an basaret 2015, vilket till stor del beror pa infoérandet av
subventionerade produkter. Budgeterade kostnader for 2019 ar for laga sett till arets forsta prognos
och utfallet 2018 dar det endast ar halvarseffekt av det subventionerade barnkortet.
Resandeincitamentet budgeteras till 9,2 mnkr.

Den minskade budgeten for forstarkningskostnader beror framst pa att det inom trafikomrade
Sundsvalls tatort budgeterades for forstarkningskostnader pa 3,0 mnkr infor 2019 i och med inférandet
av det subventionerade barnkortet. Behovet av forstarkningstrafik har uteblivit och budgeten
reduceras motsvarande arets forsta prognos. Inom trafikomrade O17/21 Njurunda — Timra har
forstarkningstrafiken budgeterats med 6kade kostnader om 0,7 mnkr. Budgeten utgar fran pa arets
forsta prognos 2019 och utfallet 2018. FOr Sundsvalls kommuns del dkar forstarkningskostnaderna
med 0,3 mnkr for 2020. Avskrivning fordon slutfors under 2019.

Budget Budget Férandring  Arsprognos Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan aren april 2019 2018
Trafikkostnad 158,9 159,4 -0,5 158,5 158,4
Index 30,5 244 6,1 23,6 17,5
Resandeincitament 9,2 4.8 4.4 9,2 6,3
Milj6incitament 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Forstarkningstrafik 15 3,7 -2,2 15 11
Avskrivning fordon 0,0 1,5 -1,5 0,7 1,5
Summa 200,2 193,8 7,8 1935 184,9

Ange kommun

Aven inom trafikomrade 023 Ange landsbygd har det skett trafikférandringar for bland annat linje
196 och linje 192 jamfort med budget 2019 vilket paverkar Ange kommuns andel av totala
produktionskilometer. Andelen har minskat fran 44,05 procent till 45,96 procent vilket innebar 0,3
mnkr hogre kostnader.

Budget Budget Férandring  Arsprognos  Utfall

Budgetposter (mnkr)

2020 2019 mellan aren april 2019 2018
Trafikkostnad 7,6 7,3 0,3 7,6 7,7
Index 1,4 1,1 0,3 1,3 1,0
Resandeincitament 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljéincitament 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Forstarkningstrafik 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 9,1 8,5 0,6 9,0 8,8

Sarskild persontrafik

Den sarskilda persontrafiken omfattas av fardtjanst, riksfardtjanst, sjukresor samt évriga kommunresor
som sarskola och resor till och fran daglig verksamhet. Den sarskilda persontrafiken ar ett komplement
till den allménna kollektivtrafiken for personer med sérskilda behov. Avtalen for de séarskilda
persontransporterna stracker sig fram till och med 2021. Sundsvalls kommun och Sollefted kommun
har upphandlat sina resor sjalv.

Kommunalférbundet har uppdrag att samordna resor i den sarskilda persontrafiken. En samordnad resa
ar nar flera resenarer aker i samma fordon pa hela eller del av strackan. Nér en kommun inte dverlater
upphandling av fardtjanstresor till kommunalférbundet innebar det att méjligheten till samordning av
sjukresor och fardtjanst uteblir. Det medfor att kostnaderna for bade kommuner och Region
Vasternorrland okar.

Det som ocksa kan komma att paverka kostnadsnivan ar en aldrande befolkning med behov av
sarskilda persontransporter. Ytterligare orsaker ar hur manga fardtjansttillstand som beviljas samt
behov och ersattningsniva for sjukresor.
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Ange kommun och Timr& kommun har valt att 1amna éver ansvaret for myndighetsutdvning for riks-
och fardtjanst till Kollektivtrafikmyndigheten. Samordningen av fardtjanst och sjukresor gérs av Din
tur kundcenter. Vissa sjukreselinjer ar tidtabellslagda och éppna for allméanheten.

Arsprognos
april 2019

Budget
2020

Budget
2019

Forandring
mellan &ren

Verksamhetens nettokostnad per medlem (mnkr)

Region Vésternorrland 74,8 71,4 3,4 76,3 71,6
Sundsvalls kommun 0,1 0,1 0,0 3,2 3,0
Timrd kommun 4.8 45 0,3 0,1 0,1
Ange kommun 33 3,6 -0,2 46 4.4
Harndsands kommun 55 52 0,4 53 51
Kramfors kommun 11,7 10,5 1,1 11,2 10,3
Sollefted kommun 0 0 0,0 0,0 3,4
Ornskéldsviks kommun 12,9 11,9 1,0 12,3 11,7
Summa 113,1 107,1 6,0 113,0 109,4

Administration

Intékter och kostnader for administration utgdrs av dels forvaltningen i Kramfors och dels Din Tur
kundcenter i Ange. Dessa nettokostnader finansieras enligt beslutad finansieringsmodell av Region
Vasternorrland. Den 2 september startade den centrala beddmningsfunktionen (CBF). Beddmning av
fardsatt for sjukresor gjordes tidigare av varden men regionen har flyttat éver funktionen till Din Tur
kundcenter.

En stor del av administration bestar av drift och underhall av olika system och raknas upp i budget
mellan aren med 2,3 procent for att ticka kostnadsutvecklingen. Efter slutférd budgetdialog med
Region Vasternorrland uppgar ramen for administrativa nettokostnader till 57,3 mnkr.

De administrativa nettokostnaderna ar 1,7 mnkr hogre an budget 2019 vilket motsvarar tre procent.
Budgeterade nettokostnader for personal &r 2,3 mnkr hogre an foregaende ar vilket motsvarar 7,9
procent. En orsak till den budgeterade kostnadsokningen beror pa en kostnad av 1,3 mnkr som
uppkommer da foregaende forbundsdirektors forordnande upphor.

| externa kostnader ingar bland annat lokalhyra, forsakringskostnader, kostnader for bevakning och
larm, foreningsavgifter for Svensk Kollektivtrafik, samt konsultkostnader. Externa kostnader &r 0,3
mnkr lagre an budget 2019. Forandringen beror bland annat pa att konsultkostnad for upphandling av
linjelagd busstrafik motsvarande 0,5 mnkr budgeteras for 2019 men inte for budget 2020. Samt hdgre
kostnader for revisionsarvode med 0,1 mnkr jamfort med budget 2019. For projektet Koll 2020 som
ar medfinansierat av EU budgeteras nettokostnaden 0,3 mnkr lagre &n budget 2019. Inom Marknad
budgeteras lagre intakter for reklam pa buss med 0,1 mnkr. Kostnaden for Biljettmaskiner budgeteras
0,3 mnkr hogre an budget 2019. Det beror bland annat pa lagre budgeterade intakter for kortamnen
med 0,1 mnkr samt en omfordelning av kostnader dar kostnader for underhallsavtal Fara forstarks med
0,2 mnkr. Inom IT och telefoni budgeteras 0,3 mnkr Iagre kostnader &n 2019. Det beror bland annat
pa att det budgeterades for systemutveckling for trafiksamordning med 0,3 mnkr, vilken inte finns med

i budget 2020 samt reducerad budget for systemutveckling for telefoni med 0,2 mnkr.

Forslag Budget 2020 Budget 2019 Férandring Utfall 2018
Budget per verksamhet, mnkr (netto- Forandring 2019 -2020 (netto-
Intakt Kostnad Netto- kostnad) 2019 -2020 (%) kostnad)
kostnad
Personal 2,8 -34,3 -31,4 -29,1 -2,3 7,9% -28,6
CBF 0,0 -2,5 -2,5 -2,4 -0,1 2,3% 0,0
Externa kostnader 0,1 -4,8 -4,8 -5,1 0,3 -6,8% -5,0
Biljettkontroll 0,2 -0,6 -0,5 -0,5 0,0 0,6% -0,6
Ekonomienhet 0,0 -2,2 -2,2 -2,2 0,0 0,7% -0,3
Héllbara resor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0% -0,6
Koll 2020 1,4 -1,7 -0,3 -0,9 0,5 -61,5% -0,8
Forbundsdirektion 0,0 -0,4 -0,4 -0,4 0,0 2,3% 0,0
Utvecklingsenhet 0,0 -0,2 -0,2 -0,2 0,0 2,3% -0,1
Hallplatsarbete 0,0 -0,1 -0,1 -0,1 0,0 2,3% -0,1
Marknad 0,7 -1,7 -1,0 -0,8 -0,2 20,3% -0,4
Biljettmaskiner (drift och underhall) 0,1 -5,8 -5,7 -5,4 -0,3 5,8% -5,9
IT och telefon 0,0 -8,2 -8,2 -8,5 0,3 -3,8% -8,5
Summa 53 -62,6 57,3 -55,6 -1,7 3,0% -50,9
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Fordelning av medlemsbidrag

For Region Vasternorrland har budgeterat medlemsbidrag 6kat med 16,0 mnkr. Den framsta orsaken
ar hogre kostnader for tagtrafik. Regionens medlemsbidrag exklusive tagtrafik 6kar med 3,2 procent
jamfort med budget 2019.

Sundsvalls kommun har ett medlemsbidrag pa 83,1 mnkr vilket &r 12,0 mnkr hogre dn 2019.

For Timra kommun 6kar medlemsbidraget med 17,6 mnkr. Det beror framst pa att kommunen tagit
bort det subventionerade barn kortet.

Effekten av att Harndsands kommuns intdkter inklusive subventionerade intékter Overstiger
trafikkostnaderna blir att kommunalférbundet har en skuld till kommunen pa 4,8 mnkr istéllet for att
kommunen ska betala in medlemsbidraget.

Sammanstallning medlemsbidrag (mnkr) T T i SEHEEE
Region Vésternorrland 243,1 2272 16,0 230,5 214,0
Sundsvalls kommun 83,1 71,2 12,0 80,9 56,7
Ornskéldsviks kommun 39,9 39,2 0,7 36,8 35,8
Hérndsands kommun -4.8 0,0 -4,8 -5,9 8,4
Kramfors kommun 29,0 26,2 2,8 28,1 26,6
Timrd kommun 22,2 4.6 17,6 18,5 17,3
Sollefted kommun 14,4 14,0 0,3 13,9 16,6
Ange kommun 115 10,9 0,5 11,3 10,6
Summa medlemsbidrag 438,4 393,3 45,1 4140 386,1
40
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Avgifter
2020 2019 2018
Utdebiterade timkostnader 700 kr/h 700 kr/h 700 kr/h
Tillaggsavgift vid biljettkontroll 1200 kr 1200 kr 1200 kr
Administrativ avgift for aterlsen av periodkort 75 kr/érende 75 kr/érende -
Avgift for kortdmne, Reskort 20 kr 20 kr -
Avgift for kortdmne, Enkelbiljett 5 kr 5 kr -

Utdebiterade timkostnader

Timkostnaden som ligger till grund for debitering for arbetsuppgifter som utférs utéver
kollektivtrafikmyndighetens ansvarsomrade ar ofrandrat 700 kr per pabdrjad timma.

Tillaggsavgift vid biljettkontroll

Beloppet for tilldggsavgiften som tas ut av resendr nér inte en giltig resehandling kan uppvisas ar
oforéandrat 1 200 kronor.

Administrativ avgift for aterlésen av periodkort

For att aterlosa eller aterbetala varden som finns pa Din Turs Reskort eller reskassa debiteras
oférandrat en avgift pa 75 kr/darende. Denna avgift ar densamma i de fyra nordliga lanen.

Aterldsen eller &terbetalning géller endast for registrerade kort. Att korten &r registrerade innebér att
forutsattningarna for utbetalning sker till behérig person okar, att stulna eller upphittade kort inte
aterloses samt att periodkort som stallts ut pa rekvisition eller annan instans inte aterldses.

Avgift for kortamne Reskort

Beloppet som debiteras for att tdcka framstallnings- och handlaggningskostnaderna for kortdamnet som
bar Din Turs produkter &r oforandrat 20 kr per kort. | takt med att digitala produkter inférs minskar
behovet av kortdmnen avsevart.

Avgift for kortamne Enkelbiljett

Beloppet som debiteras for att tdcka framstallnings och handlaggningskostnaderna for kortdmnet till
en Enkelbiljett ar oforandrat 5 kr. Enkelbiljetter kan képas pa alla linjer i Din Tur app. Resenar som
koper resa via Din Tur app star for sina egna kostnader for mobiltelefonen.
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DIN TUR
Horbundet Kollekivirafikmyndigh 2019-09-17 19/00215

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

Budget per medlem 2020

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan
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Resultat Budget Resultat Arsprognos Forslag
Sammanstallning nettokostnad 2016 Budget 2017 | Resultat 2017 2018 2018 Budget 2019| T12019 [Budget 2020
Landsbygdstrafik -14 198 611| -16 783 574| -14725545|-15381160| -16 317 552| -15 655 866( -16 790 335( -17 203 965
Ranteintakter -1 820 0 -715 0 -91 0 0 0
Utdelning 86 656
Intaktsbortfall 48 656
Avskrivningar -240 426 -240 426 -36 341 -82 748 -7 645 -38 362 -7779 -53670
Realtid -26 884 -33170 -35000
Stationsavgifter -958 0 -976 0 -55 325 -1035 -33 807 -35000
Sarskild persontrafik -10478 723 -10488 601| -10134246|-10706234| -10294766| -10543669| -11 208 564| -11 690 532
Medlemsbidrag -24920538( -27512601| -24897 823(-26170142| -26 566 952| -26 238 932| -28 073 656 -29 018 167

Resultat Budget Resultat Arsprognos Forslag
Landsbygdstrafik 2016 Budget 2017 | Resultat 2017 2018 2018 Budget 2019 T12019 |Budget 2020
Intakter
Biljettintakter 2339571 2285 167 2198069 2308019 1657 987 2282389 1500000( 1735469
Intakter skolor 1883634 1721299 1734966 1738512 1429495 1771544 1475000 1451915
Bussgods 42 957 45 702 9035 51089 3459 8234 15052 15 000
Resplus 185112 169 654 181 089 169 654 172 432 172 878 202 989 200 000
S:a intakter 4 451 273 4221 822 4123160 4267274 3263373 4235044 3193040 3402 384
Kostnader
Trafikkostnader -18 258 743 -19044 682 -18395915|-16484906| -16928 899| -16 868 700( -16 740 019| -16 902 099
Trafikkostnad
Index -1 500 000 -2095891| -2213629| -2526488| -2803478| -3065132
Miljoéincitament -130 958
Elbuss -600 000 0 0 0 0
Forstarkning -53481 -217 770 -92 654 -224 015 -66 797 -124 550 -83 034 -126 410
Bankkostnad -75079 -67 796 -73 893 -68 474 -79 106 -76 342 -79 248 -78 074
Komplettering, anropsstyrd taxi -262 581 -175 148 -286 243 -175 148 -292 495 -294 830 -277 596 -303 675
S:a kostnader -18 649 884 -21005396| -18848 705(-19648 434 -19580925| -19890911| -19 983 376( -20 606 349
S:a nettokostnad landsbygd -14198 611| -16783574| -14725545(-15381160( -16 317 552 -15 655 866( -16 790 335( -17 203 965
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Sollefted kommun

Sammanstallning Arsprognos T1|  Forslag
nettokostnad Resultat 2016 (Budget 2017| Resultat 2017 |Budget 2018| Resultat 2018 |Budget 2019 2019 Budget 2020
Landsbygdstrafik -9 041 482 -11 394 669 -9525414| -10381990| -10317312| -11152376( -11246099| -11738 830
Réanteintakter -1733 0 -681 0 -75 0 0
Tatortstrafik -2762538| -3218428 -3183082| -3330972 -3066 060| -2 859557 -2575247| -2519811
Utdelning 71280 0
Intdktsbortfall 48 643 0
Avskrivningar -192 348 -192 348 -29 893 -66 453 -6 289 -31555 -6 399 -44 147
Realtid -22114 -27 285 -27 000
Stationsavgifter 0 -62 504 0 -63 130 0 0 0
Sarskild persontrafik -4 642 910| -4 493239 -5753194| -3250349 -3351 126 0 -28 499 -29724
Medlemsbidrag -16 641 011 -19 361 188 -18 492264 -17 092 894 -16 643 054| -14 043 488| -13 883 529| -14 359 512
Arsprognos T1 Forslag
Landsbygdstrafik Resultat 2016 |Budget 2017 | Resultat 2017 |Budget 2018 | Resultat 2018 |Budget 2019 2019 Budget 2020
Intédkter
Biljettintakter 1703568 1623096 1619050( 1639327 1683832 1639327 1500 000 1534500
Intakter skolor 1311146 1174283 1183408 1186026 1197 650 1200000 1200 000 1227 600
Bussgods 78 380 89 066 144 471 62935 55968 131658 31690 30 000
Resplus 161379 147 904 157 873 147 904 171 864 150 714 176 965 170 000
S:a intakter 3254473| 3034349 3104 802| 3036192 3109313| 3121699 2908 655 2962 100
Kostnader
Trafikkostnader -11 806 765 -14 037 102 -12158 869 -11 587 143 -11404879| -12000196| -11939257| -12098 118
Index -1428 180 -1576214| -1806 745 -2005215| -2221930
Miljéincitament -90 786
Forstarkning -229 266 -144 500 -166 669 -148 739 -260 236 -153 190 -167 113 -245 935
Bankkostnad -39 786 -35927 -40 251 -36 286 -43 091 -41 585 -43 168 -44 161
Komplettering, anropsstyrd taxi -220 138 -211 489 -264 427 -217 834 -138 707 -272 360 0 0
Kompletteringstrafik, linjelagd taxi -3 500 0 0
S:a kostnader -12295955| -14429 018 -12630216( -13418182( -13 426 626 -14 274 075 -14 154 754| -14 700 930
S:a nettokostnad landsbygd -9.041482| -11 394 669 -9525414| -10381990| -10317 312 -11152376( -11246 099| -11 738 830
Arsprognos T1| Forslag
Tatortstrafik Resultat 2016 |Budget 2017| Resultat 2017 |Budget 2018| Resultat 2018 |Budget 2019 2019 Budget 2020
Intékter
Biljettintakter 846 458 816 474 798 241 824 639 959 406 824 639 1250 000 1278 750
Intakter skolor 80 446 46 110 108 099 46 571 97 912 112 246 160 000 163 680
Summa intdkter 926 904 862 584 906 340 871210 1057 318 936 885 1410 000 1442 430
Kostnader
Trafikkostnader -3649 656| -4 045085 -4049 171| -3704 268 -3535148| -3268 188 -3379801| -3300228
Index -461 628 -545 140 -486 668 -562 278 -594 041
Miljéincitament -23811
Forstarkning 0 0
Bankkostnad -39 786 -35927 -40 251 -36 286 -43 091 -41 585 -43 168 -44 161
Summa kostnader -3689442( -4081012 -4089 422| -4202 182 -4 123 378| -3796441 -3985247| -3962241
S:a nettokostnad tatort -2762538| -3218428 -3183082| -3330972 -3066 060| -2 859 557 -2575247| -2519811
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Ornskoldsviks kommun

Resultat Resultat Arsprognos Forslag
S dllning nettokostnad 2016 Budget 2017 2017 Budget 2018 |Resultat 2018|Budget 2019| T12019 |Budget 2020
Landsbygdstrafik -22975927| -11808 267 -17 556 920| -19855907| -19825571( -20172 743| -20 651 466| -20942 207
Rénteintakter -5 506 0 -2163 0 -311 0 0
Tatortstrafik -12 737 220 -914 707 852 446 -4 359 502 -4016098| -6617601( -3387794| -5381269
Utdelning 295 437
Intaktsbortfall 35690
Avskrivningar -842 335 -842 335 -123 897 -279 823 -26 065 -130 787 -26 522 -182 979
Realtid -91 656 -113 088 -100 000
Stationsavgifter -385 395 -348 006 -377 008 -358 446 -446 883 -399 629 -275 085 -399 629
Sarskild persontrafik -11 127 530| -11081340( -11413131| -11192154| -11695434( -11874222| -12338193| -12 868 735
Medlemsbidrag -48 073 913 -24 994 655| -28 620 674| -36 045832 -35770891| -39 194 982| -36 792 148| -39 874 818

Resultat Resultat Arsprognos |  Férslag
Landsbygdstrafik 2016 Budget 2017 2017 Budget 2018 |Resultat 2018|Budget 2019 T12019 [Budget 2020
Intdkter
Biljettintakter 5075618 5112 887 5794 370 5164 016 4706 681 5262132 5100 000 5217 300
Intakter skolor 1844188 0 323967 0 236 039 300 000 240 000 245520
Bussgods 186 384 204 789 16 715 171 000 6399 15233 75978 75 000
Resplus 85 436 78 302 83580 78 302 186 636 79 790 93 687 95 000
S:a intdkter 7 191 626 5395978 6218 632 5413318 5135755 5657 154 5509 665 5632 820
Subventionerat kommunkort 6384 952 21051417 15181714 14 312 646 15003 897 15000000| 15200000/ 15200000
Summa intakter 13576577 26447395| 21400346 19725964 20139652 20657 154 20709 665 20832820
Kostnader
Trafikkostnader -35353994| -36968 742| -37 620 607| -33991859| -34214 784| -34203 119| -34 159 504| -33 967 056
Index -4 268 384 -4377727| -5124314( -5727281| -6137470
Miljéincitament -251958
Forstarkning -34 272 -90 177 -183 710 -92 882 -126 610 -250 000 -166 667 -130 000
Bankkostnad -215 886 -194 944 -198 216 -196 893 -212 199 -204 785 -212 581 -209 433
Komplettering, anropsstyrd taxi -404 363 -577 960 -532 867 -595 299 -620 806 -613 158 -664 632 -631552
Kompletteringstrafik, linjelagd t4 -543 989 -423 839 -421 866 -436 554 -413 097 -434 522 -430 467 -447 558
S:a kostnader -36 552504 -38255662| -38957 266| -39581871( -39965223| -40829 897| -41 361 132| -41 775027
S:a nettokostnad landsbygd -22975927| -11808 267| -17 556 920| -19 855907| -19825571| -20 172 743| -20 651 466| -20 942 207

Resultat Resultat Arsprognos Forslag
Tatortstrafik 2016 Budget 2017 2017 Budget 2018 |Resultat 2018(Budget 2019| T12019 |Budget 2020
Intdkter
Biljettintakter 8159738 8137968 9382784 8219348 9817032 8375516 11080000| 11334840
Intakter skolor 1060 806 0 303 451 0 141 166 300 000 170 000 173 910
S:a intdkter tatort 9220544 8137 968 9686 235 8219 348 9958 198 8675516 11250000 11508 750
Subventionerat kommunkort 12629935| 25864163 30666361 29967 102| 30844375| 30000000( 31700000| 31700000
Summa intdkter 21 850479 34002 131 40352596 38186450, 40802573 38675516 42950000| 43208750
Kostnader
Trafikkostnad -34371813| -34721894| -38641560( -30637194| -34214424| -31724340( -34 444820 -34 140244
Trafikférandringar -1 700 000 o[ -2417253 0 0
Index -4 181 865 -4 467 860| -5146739( -5007443| -7380089
Miljincitament 0
Resandeincitament -4 800 000 -5299658| -4800000( -5827337| -6060253
Forstarkning -660 374 -1 030 000 -624 530 -1 000 000 -845 613 -800 000
Bankkostnad -215 886 -194 944 -198 216 -196 893 -212 199 -204 785 -212 581 -209 433
S:a kostnader -34 587 699 -34916 838| -39500150| -42545952( -44818670| -45293 117| -46 337 794| -48 590 019
S:a nettokostnad titort -12 737 220 -914 707 852446| -4359502| -4016098| -6617601| -3387794| -5381269
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Sammanstallning Resultat Budget Resultat Budget Resultat Budget | Arsprognos |F6rslag Budget
nettokostnad 2016 2017 2017 2018 2018 2019 T1 2019 2020
Landsbygdstrafik -6 422 201| -6892 125 -7005608| -7020686| -7648113| -7359345| -8076 748 -8091 717
Ranteintakter -767 0 -302 0 -39 0
Utdelning 36727
Intaktsbortfall 2933
Avskrivningar -106 968 -106 968 -15 402 -34 108 -3240 -16 259 -3 297 -22 747
Realtid -11 394 -14 058 -11585
Stationsavgifter -18 808 -16 786 -19 048 -16 954 -25787 -20191 -15 750 -20191
Sarskild persontrafik -3514069| -3708651| -3412323] -3469505| -2967290| -3550181| -3173216 -3 309 664
Medlemsbidrag -10 062 813| -10 724 531(-10 452 683| -10 541 253| -10 616 203| -10 945 975( -11 283 069 -11 455903
Resultat Budget Resultat Budget Resultat Budget | Arsprognos [Férslag Budget
Landsbygdstrafik 2016 2017 2017 2018 2018 2019 T1 2019 2020
Intakter
Biljettintakter 406 321 374 480 404 270 378 225 392 690 419778 370000 378 510
Intakter skolor 866 085 799 572 854 206 807 568 725220 886 974 740 000 757 020
Bussgods 26 047 31785 7204 47 056 2877 6 565 11200 10 000
Resplus 19935 18 270 19 502 18 270 98 857 18 618 21860 100 000
S:a intakter 1318388| 1224107| 1285182 1251119 1219645 1331935 1143060 1245530
Kostnader
Trafikkostnad -7 666 070 -8 054 663| -8 137962 -7301125| -7735378| -7397943( -7705173 -7 658 755
Index -907 505 -976 910 -1105046| -1292 328 -1 384 367
Miljéincitament -59 428
Forstarkning -55 601 -31414 0 -32 356 -5152 -30 837 -27 871 -32175
Bankkostnad -13 386 -12 087 -12 826 -12 208 -13 730 -13 251 -13 755 -14 072
Komplettering, anropsstyrd taxi 0 0 -3513 -12 415 -6 647 -3618 -17 439 -18 189
Komplettering, linjelagd taxi -5532 -18 068 -136 490 -6 196 -129 940 -140 585 -163 242 -170 261
S:a kostnader -7740588| -8116232| -8290790| -8271804| -8867 758 -8691280( -9219 808 -9 337 247
S:a nettokostnad landsbygd -6422201| -6892125| -7 005608| -7020686( -7648113( -7 359345 -8076 748 -8091 717
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Resultat Budget Resultat Resultat Budget Forslag
dllning nettok d 2016 2017 2017 Budget 2018 2018 2019 Arsprognos T1 2019| Budget 2020
Landsbygdstrafik -14 722 714| -15398 167 -15883508| -16232068| -12554056(-11538 793 -10755309| -11622222
Rénteintakter -2009 0 -789 -111 0 0
Tétortstrafik -7162560( -7969 441 -7 638670 -8 298 360 9759181 16927 688 22499 861 22619770
Utdelning 105 187
Intaktsbortfall 30319
Avskrivningar -292914 -292914 -44 112 -99673 -9280 -46 565 -9443 -65 148
Realtid -32633 -40 264 -33179
Stationsavgifter -188 553 -177 138 -180 656 -178 909 -216 512 -191 495 -131874 -191 495
Sarskild persontrafik -4129 234 -4034485 -4 889 040 -4 074 830 -5062974( -5150834 -5311855 -5 540 265
ncitament fardtjanst -399 563 0 -390 002 -401 702
dl bidrag -26 497 985| -27 872 145| -28 636 776| -28 883 840 -8 380 441 0 5861114 4765 759
Resultat Budget Resultat Resultat Budget Forslag
Landsbygdstrafik 2016 2017 2017 Budget 2018 2018 2019  |Arsprognos T12019| Budget 2020
Intdkter
Biljettintakter 625 407 632553 578704 638879 483020 62 087 120 000 120 000
Intakter skolor 1147356 1099610 1127233 1110 606 611 864 0 35000 35000
Bussgods 28039 10 440 6550 21227 2508 5969 11241 10 000
Resplus 11391 30901 11144 10 440 3693 10639 12 492 10000
S:a intédkter 1812194 1773505 1723631 1781152 1101085 78 694 178733 175 000
Subvention Harnésand Ungdom 1961303| 3566430 4010 000 4000 000
Subvention Harndsand Vuxen 1950729| 4099 788 3070000 3000 000
Subvention Harnésand Senior 183 688 380000 300 000
Summa intakter 1812194 1773505 1723631 1781152 5196 805| 7744912 7638733 7 475 000
Kostnader
Trafikkostnad -16 059 549| -16 895 870 -17 333094| -15339818| -15407 352( -15438 854 -15449992| -15823 800
Index -2390 192 -2020870( -2301435 -2574 060 -2849 634
Miljdincitament -98 553
Ev omférhandlat avtal (5%) -771943 0 0
Ev fordon + trafik (férdeln 62%) -496 000 0 0
Forstarkning -6 185 -139 -9.058 -120 -6 557 -2400 -1607 -7 500
Bankkostnad -46 640 -42 116 -43 509 -42 537 -46 578 -44 950 -46 662 -47 735
Komplettering, anropsstyrd taxi -108 318 -86 675 -122135 -89 275 -169 208 -125799 -196 182 -170 000
Kompletteringstrafik, linjelagd taxi -314 217 -146 872 -99 344 -151278 -100 296 -102 324 -125538 -100 000
S:a kostnader -16534909| -17 171671 -17 607 140| -18013 220| -17 750 861 -19 283 705 -18394 042 -19 097 222
S:a nettokostnad landsbygd -14722714| -15398 167| -15883508| -16232068| -12554 056) -11 538 793 -10755309| -11622 222
Resultat Budget Resultat Resultat Budget Forslag
Tatortstrafik 2016 2017 2017 Budget 2018 2018 2019 Arsprognos T12019| Budget 2020
Intdkter
Biljettintakter 2131249| 2045592 2194 259 2 066 048 2202511 233564 750 000 750 000
Intakter skolor 551790 487 560 599 206 492 436 321874 0 80000 80 000
Intdkter 2683039 2533152 2793 465 2558484 2524 385 233 564 830 000 830000
Subventionerat kommunkort barn 4984 367| 13399 849 10 280 000 10 200 000
Subventionerat kommunkort vux 12390 685| 15423012 21050 000 21000 000
Subventionerat kommunkort sen 952571 1680000 1600 000
Summa intdkter 2683039 2533152 2793 465 2558484 20852007| 29 056 425 33 840 000 33 630 000
Kostnad
Trafikkostnad -9798 959( -10 460 477| -10388 626 -9621935 -9773809( -9824031 -9559 150 -8 818 755
Index -1192 372 -1272439( -1464553 -1734328 -1587 376
Miljsincitament -56 363
Ev omférhandlat avtal (5%) 0 0 -491 202 0 0
Ev fordon + trafik (férdeln 38%) 0 0 -304 000 0
Forstarkning 0 0 0 0 0 0 0 -500 000
Bankkostnad -46 640 -42 116 -43 509 -42 537 -46 578 -44 950 -46 662 -47 735
S:a kostnader -9845599( -10 502 593| -10432135| -10856 844 -11092825|-12 128 737 -11340139| -11010230
S:a nettokostnad tétort -7162560( -7 969441 -7 638 670 -8 298 360 9759181| 16927 688 22 499 861 22619770
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Forslag
Sammanstallning Resultat Resultat Arsprognos T1| Budget
nettokostnad 2016 Budget 2017 2017 Budget 2018 | Resultat 2018 | Budget 2019 2019 2020
Landsbygdstrafik -12714 721 -13978 091 -13612905| -14821839| -13109 874 -5703 -13 861 356( -17 337 757
Ranteintakter -1564 0 -615 0 -83 0 0
Utdelning 78 525
Intaktsbortfall 145 657
Avskrivningar -215 108 -215 108 -32931 -71171 -6 928 -34 762 -7 049 -48 634
Realtid -24 362 -30058 -24 769
Sarskild persontrafik -3797517 -3678443| -4334768 -4 123 162 -4 405 809 -4 509 893 -4 578 813 -4775702
Medlemsbidrag -16 728 910( -17 871642 -17 981 218| -19016172| -17 322873 -4 550 358 -18 477 276| -22 186 863

Forslag

Resultat Resultat Arsprognos T1| Budget

Landsbygdstrafik 2016 Budget 2017 2017 Budget 2018 | Resultat 2018 | Budget 2019 2019 2020
Intakter
Biljettintakter 2948 224 2990710 3193370 3020617 3488 343 2152972 2350000 3568575
Intékter skolor 2584 069 2577173 2477924 2 602 945 1811463 0 1150000f 1853127
Bussgods 6499 7 298 7 838 0 3020 7143 2657 3000
Resplus 47 465 43 501 46 433 43 501 3977 44 328 52048 50 000
S:a intdkter 5586 256 5618 682 5725 564 5667 063 5 306 802 2204 442 3554706 5474701
Subventionerat kommunkort 2471057 19118880 5270000 0
Summa intdkter 5586 256 5618 682 5725 564 5667 063 7777 859( 21323322 8824706 5474701
Kostnader
Trafikkostnad -17 489349 -17130178| -18 178 436| -17400686| -17 009 688| -17 383 266 -17 530301 -17 371725
Index -1618 146 -2 162 047 -1935 815 -2692 374 -2579783| -3454735
Resandeincitament (017/21) -395 725 -35991 -1021 853 -558 450 -1 458 652 -996 859
Forstarkning -596 815 -591 282 -639 211 -627 311 -769 237 -565 896 -963 496 -824 390
Bankkostnad -111 496 -100 680 -60 324 -101 687 -64 579 -62 323 -64 696 -63 738
Komplettering, anropsstyrd taxi -103 317 -156 486 -64 773 -161 180 -86 561 -66 716 -89133 -101 011
S:a kostnader -18300977| -19596 772 -19 338469 -20488902| -20887733| -21329025( -22686061| -22 812 459
S:a nettokostnad landsbygd -12714721| -13978091( -13 612905| -14 821839| -13 109 874 -5703( -13861356(-17 337 757
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Sammanstillning Arsprognos T1 | Forslag Budget
nettokostnad Resultat 2016 Budget 2017 Resultat 2017 Budget 2018 Resultat 2018 Budget 2019 2019 2020
Landsbygdstrafik -25973 674 -30381623 -30647 773 -36 819 298 -29 821 442 -35 668 265 -36 524 757 -36 152 803
Réanteintakter -4 137 0 -1625 0 -685 0
Tétortstrafik -17 182 630 -22 158 889 -35581 124 -42 794 700 -28 049 631 -35166 194 -44 032 993 -46 321 299
Utdelning 649 629 0
Intdktsbortfall 835319 0
Avskrivningar -1794 123 -1794 124 -272 434 -598 101 -57 314 -287 585 -58 318 -402 347
Realtid -201 541 -248 666 -204 914
Sarskild persontrafik -69 681 -57 419 -66 390 -57 993 -56 532 -59 153 -53 774 -56 086
Medl bidrag -45 024 245 -54 392 055 -66 569 346 -80 270 092 -56 702 195 -71 181 196 -80 918 509 -83 137 449
Arsprognos T1 | Férslag Budget
Landsbygdstrafik Resultat 2016 Budget 2017 Resultat 2017 Budget 2018 Resultat 2018 Budget 2019 2019 2020
Intékter
Biljettintakter 9986 871 9 880 887 11578 382 9979 696 11596 127 10 169 310 8150 000 8337 450
Intakter skolor 5291901 4829579 5047 308 4877 875 4492273 4970 555 4360 000 4682912
Bussgods 80112 44371 86 355 67132 33053 78 696 32549 34 456
Resplus 48 414 86 643 47 362 44 371 78 404 45 214 53 089 81731
S:a intdkter 15 407 298 14 841 480 16 759 407 14 969 074 16 199 858 15263 775 12 595 638 13 136 550
Skattesubvention barn 2163 226 2340 000 4500 000 5000 000
Skattesubvention senior 6197 011 8571801 4932112 4682 749 7768 106 5000 000 5370000 5500 000
Summa intakter 21604 310 23413 281 21691519 19 651 823 26131190 22603 775 22 465 638 23 636 550
Kostnader
Trafikkostnad, inkl miljgincitament -45 116 140 -50 889 506 -49 902 817 -47 161 589 -46 124 692 -47 185 570 -46 654 506 -46 225 935
Index -5875772 -5578 987 -7 167 533 -7 224 503 -8 875 240
Miljdincitament -94 243
Resandeincitament (018, 017/21) -453 015
Resandeincitament (018) -856 481 -600 000 -1051 348 -1132 280
Resandeincitament (017/21) -1002 218 -546 750 -1430457 -977 590
Forstarkning -826 479 -885 936 -1004 528 -930 233 -857 293 -716 998 -1093 855 -971 086
Bankkostnad -1635 364 -1476 724 -1431947 -1491 492 -1532 960 -1479 400 -1535726 -1512979
Komplettering, anropsstyrd taxi -542 738 0 -559 020 0 -575 791 0 0
S:a kostnader -47 577 984 -53 794 904 -52 339 292 -56 471121 -55952 632 -58 272 041 -58 990 396 -59 789 353
S:a nettokostnad landsbygd -25 973 674 -30 381 623 -30 647 773 -36 819 298 -29 821 442 -35 668 265 -36 524 757 -36 152 803
Arsprognos T1 | Férslag Budget
Tatortstrafik Resultat 2016 Budget 2017 Resultat 2017 Budget 2018 Resultat 2018 Budget 2019 2019 2020
Intakter
Biljettintdkter 44742 228 44293 029 46 562 235 44 735 959 42 410 487 45 585 942 37 550 000 38413 650
Intdkter skolor 5217790 4971759 4746 957 5021477 4503 959 5116 885 4490 000 4695 094
S:a intdkter tatort 49 960 018 49 264 788 51 309 192 49 757 436 46 914 446 50 702 827 42 040 000 43108 744
Skattesubvention barn 9448 306 17 160 000 18 860 000 19 000 000
Skattesubvention senior 49 526 501 53919 353 36 046 221 36 184 882 47 558 760 36 200 000 32630000 35000 000
Summa intakter 99 486 519 103 184 141 87355413 85942 318 103 921 512 104 062 827 93 530 000 97 108 744
Kostnad
Trafikkostnad -114 885 464 -123707 171 -121 315790 -110 832 749 -112 396 196 -112 285 860 -111 907 438 -112 696 893
Index -13 910 486 -11 894 342 -17 225379 -16 391 039 -21 648 366
Biljettautomat -100 000 0 -100 000 0
Miljdincitament 0
Resandeincitament (014/15) -786 082 -4 491 134 -3 686 082 -6 698 173 -7 071 805
Forstarkning -148 321 -159 135 -188 799 -163 909 -204 211 -3 000 000 -364 980 -500 000
Avskrivning -1452 300 -1452 299 -1452 300 -665 637 0
Bankkostnad -1 635 364 -1476724 -1431947 -1491 492 -1532 960 -1479 400 -1535726 -1512979
S:a kostnader -116 669 149 -125 343 030 -122 936 537 -128 737 018 -131971 142 -139 229 021 -137 562 993 -143 430 043
S:a Nettokostnad tatort -17 182 630 -22 158 889 -35581 124 -42 794 700 -28 049 631 -35 166 194 -44 032 993 -46 321 299
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Arsprognos T1 Forslag Budget
Sammanstallning nettokostnad Resultat 2016 Budget 2017 Resultat 2017 Budget 2018 Resultat 2018 Budget 2019 2019 2020
Landsbygdstrafik -44 238 803 -44 629 848 -43 677 639 -50 756 703 -48 826 736 -50 693 260 -51 037577 -51 604 204
Ranteintakter -11536 0 -4 573 0 -431 0 0
Utdelning 422 559 0
Intaktsbortfall 505 003 0
Avskrivningar -1291563 -1291563 -177 207 -404 923 -37 280 -253 255 -37934 -261711
Realtid -131 095 0 -161 748 -136 313
Stationsavgifter -1226 086 -1218 848 -1263 588 -1 262 869 -1671629 -1339403 -1019370 -1339403
Forvaltningskostnader -31 589 368 -33 659 052 -33 659 052 -34 204 814 -33618 834 -35390 364 -35926 898 -37 207 477
Din Tur Kundcenter -15 831 167 -17 359 902 -17 359 902 -17 544 103 -17 358 983 -20251 143 -18 108 890 -20 088 505
Sarskild persontrafik -66 066 509 -61 838 631 -67 741994 -70 000 000 -71594 841 -71387 575 -76 309 711 -74 256 000
Medlemsbidrag, exkl NAB -194 070 759 -204 887 844 -163 883 956 -174 173 412 -172 312 266 -179 315 000 -182 602 127 -184 893 614
Norrtag AB -33 815727 -44 890 000 -36 583 688 -46 426 000 -41 735 416 -47 858 000 -47 858 000 -58 238 000
Medlemsbidrag, inkl NAB -227 886 486 -249 777 844 -200 467 644 -220 599 412 -214 047 682 -227 173 000 -230 460 127 -243 131 614
Arsprognos T1 Forslag Budget
Sammanstallning intdkter och kostnader Resultat 2016 Budget 2017 Resultat 2017 Budget 2018 Resultat 2018 Budget 2019 2019 2020
Intdkter
Biljettintdkter 20777 743 20901 497 22 506 391 21110512 20 555 194 21511612 18 420 000 21511739
Bidrag 2994 880 3003 500 2990 364 3000 000 3495419 3400 000 3200 000 3200 000
Intakter skolor 5164 098 4824 547 4932710 4872792 4243713 4965 375 3830000 4289 492
Bussgods 932 204 1021222 544 822 479 562 207 766 496 503 382432 200 000
Resplus 2107 424 1931447 2061632 2031447 2124 864 2 070 045 2310949 2100 000
Ovriga intakter 331871 0 0 0 0 0 0
S:a intdkter 32 308 220 31682214 33035919 31494313 30 626 955 32443534 28 143 382 31301 230
Subvention kommunkort Svall 2020687 2413520 2345037 2150088 2944 507 2 600 000 3530000 5000 000
Subvention kommunkort Ovik 307014 240 000
Subvention kommunkort Hsd 2064 570 2 700 000
Subvention kommunkort Timra 613 650 1 090 000
Summa intdkter 34 328 907 34095 734 35 380 956 33 644 401 36 556 696 35043534 35703 382 36 301 230
Kostnader
Trafikkostnad -76 953 273 -76 757 365 -77 071454 -72 082 602 -70 693 865 -71437 263 -69 835 647 -69 119 272
Index -8 322 540 -8943 949 -10 428 801 -11453574 -12 987 668
Miljéincitament -357 009
Resandeincitament (017/21) -25249 -703 053 -394 800 -1003 506 -685 807
Resandeincitament (S5) -392 188 0 -413 412 -496 649
L 50 600 000
L 202 500 000
Biljettsamverkan X-trafik -500 000 -500 000 -1 000 000 -999 999 -1 500 000 -1 500 000 -2 000 000
Avskrivningar -1491 360 -1491 360 -1491 360 -683 540 0
Kop av tjanst Navet -294 000 -294 000 -294 000 -294 000 -294 000
Forstarkning -936 122 -855 702 -785 936 -566 713 -1114 348 -566 129 -805 255 -1182 503
Bankkostnad -678 315 -612 515 -701 205 -618 640 -750 670 -724 442 -752 024 -782 526
S:a kostnader -78 567 710 -78 725 582 -79 058 595 -84 401 104 -85 383 432 -85 736 795 -86 740 958 -87 905 434
S:a nettokostnad landsbygd -44 238 803 -44 629 848 -43 677 639 -50 756 703 -48 826 736 -50 693 260 -51 037 577 -51 604 204
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Sidlav3

DINTUR

i Vasternorrlands lan

MISSIV
Handlaggare Datum Diarienr
Erik Hedlund 2019-09-05 19/00671

(En bilaga)

Beslut om allman trafikplikt linje 40
Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskoldsvik

Forbundsdirektionen beslutar:

att besluta om allman trafikplikt mellan Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskoldsvik,
att trafikutbudet ska omfatta omkring 560 000 produktionskilometer,
att trafiken ska bedrivas med buss pa hela strackan,

att eventuella godstransporter sker i bussarnas underrum och utan paverkan pa avtalad produktion
och tidtabell,

att forbundsdirektoren far i uppdrag att genomfora upphandlingen och teckna avtal, samt

att beslutet om allman trafikplikt ska mojliggora att vid behov 16pande kunna géra anpassningar i
utbudet med omkring 30 procent (+-)

Bakgrund

Nuvarande trafikavtal for linje 40 upphdr i december 2020 och behdver darfér upphandlas. Infor
upphandling krévs beslut om allmén trafikplikt enligt lagen om regional kollektivtrafik (SFS
2010:1065). Upphandlingen genomfors i samverkan med Regional kollektivtrafikmyndighet i
Jamtlands lan eftersom linjen trafikerar bade Véasternorrlands och Jamtlands lan.

Med allmén trafikplikt avses:

e att ett krav pa en trafiktjanst som faststalls av den regionala kollektivtrafikmyndigheten,

o ett offentligt servicedtagande gentemot invanarna i regionen,

e att trafiken skall avse vardagsresande, d v s resor som ar en naturlig del av manniskans
dagliga aktiviteter som arbete, studier, omsorg och fritidsaktiviteter m m. Sadant resande kan
forekomma under veckans alla dagar,

e att beslut om allmén trafikplikt skall kunna hérledas ur det regionala
trafikforsorjningsprogrammet

e att ett trafikforetag inte ska ha nagot intresse av att bedriva trafiken kommersiellt.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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DINTUR

i Vasternorrlands lan

MISSIV
Regionalt trafikforsdrjningsprogram

I Vasternorrland har vi valt att dela upp prioriterade strak och trafikomraden i starka- och
medelstarka strak/trafikomraden. Prioriteringen lagger grunden till vilket trafikutbud och vilken
tillganglighetsniva som ska finnas pa respektive stracka/trafikomrade senast ar 2030. Uppdelningen
grundar sig pa befintligt arbets- och studiependling samt potentialen for pendling med kollektivtrafik
mellan lanets kommuncentra. Mojligheten att resa kollektivt pa restider som kan konkurrera med
restider med bil &r ocksa en viktig faktor.

All 6vrig linjelagd trafik i lanet gar under benamningen grundlidggande trafik. Den omfattar saval
regionala linjer, landsortstrafik som stadstrafik. Utbudet varierar beroende av resandepotentialen i
det specifika omradet. Tillganglighetsnivan for den grundlaggande trafiken &ar generellt lagre an for
prioriterad trafik men varierar mellan omraden och kommuner. Linje 40 definieras som
grundlaggande trafik i trafikforsorjningsprogrammet.

Kollektivtrafiken ska bidra till starka och véxande arbetsmarknadsregioner. En vl fungerande
kompetensforsorjning beror av tillgangen till bostader, en val utbyggd infrastruktur och goda
pendlingsmojligheter.

Resandestatistik
Se bilaga.
Prioriteringar for trafikering

1. Anslutningar i Ornskoldsvik for resande till/fran Umed

2. Arbets- och skolpendling

3. Anslutningar i Solleftea

4. Anslutningar i Ostersund for anslutningar till/fran Are och Norge

Samverkande system

Trafikverket har i uppdrag att i hela landet avhjélpa tillganglighetsbrister i den interregionala
kollektiva persontrafiken, dar sadan inte uppratthalls i annan regi och dar det saknas forutsattningar
for kommersiell drift. Det sker genom trafikavtal for flyg, buss och tag.

Trafikverket har tillsammans med de regionala kollektivtrafikmyndigheterna i Norrbotten,
Vasterbotten, Jamtland och Vasternorrland ett avtal om busstrafik i och mellan lanen. Trafikverket
delfinansierar trafiken pa linje 40. 2018 uppgick medfinansieringen till ca 3,3 mnkr pa hela
trafikeringen av linje 40 och fordelades med 1,5 mnkr for Vasternorrland och 1,8 mnkr for Jamtland.

Avtalet for samverkande system I6per for narvarande till 2019-12-15. Underlag for fortsatt
delfinansiering av Trafikverket berdknas redovisas hdsten 2019.

Godstransport
Om gods ska fraktas pa linje 40 sa sker det i och underrum i bussen. Gods kan fraktas i underrum om
det inte paverkar produktionen, resenarernas utrymmen for bagage samt tidtabell. Samarbete rérande

gods far ske mellan trafikfretag och godsleverantdr om det inte paverkar upphandlad kollektivtrafik
med dess avtal.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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DINTUR

i Vasternorrlands lan

MISSIV
Ekonomiska konsekvenser

Kostnaden for trafiken 2018 uppgar till 10,1 mnkr (inkl. index per april 2019 och forstarkning).
Ersattning fran Trafikverket uppgar till 3,3 mnkr och biljettintakter till 2,5 mnkr. Nettokostnaden blir
séledes 4,2 mnkr.

Kostnaden for Vasternorrland avseende linje 40 uppgar till 4 492 tkr. Totalt for hela linjen uppgar
kostnaden till 10 128tkr.

Biljett- och godsintakter for Vasternorrland uppgar till 1 388 tkr. Totalt for hela linjen uppgar dessa
intakter till 2 585 tkr.

Trafikverket delfinansierar idag trafiken med totalt 3 334 tkr, fordelat 1 504 tkr pa Véasternorrland
och 1 839 tkr pa Jamtland/Héarjedalen.

Nettokostnaden for Vasternorrland ar 1 600kr vilket innebar en kilometerkostnad pa 6,51 kr.

Kostnaden for framtidens upphandlade trafik beror pa konkurrens och upphandlingens
forutsattningar. Malet &r att trafiken ska genomforas med basta maéjliga pris som utgangspunkt men
anda folja branschstandard for linjelagd busstrafik i Sverige.

Vid en ny trafikupphandling ar det viktigt att sakerstélla goda mojligheter att forandra utbudet under
avtalstiden. Detta for att kunna genomfdra anpassningar av trafiken utifran ekonomiska
forutsattningar och resandeutveckling 6ver tid.

Avtalstiden for denna upphandlade trafik ar 2020-12-13 till 2024-12-14.

Trafiksamrad

Trafiksamrad har genomforts med Regional Kollektivtrafikmyndighet i Jamtlands lan. Kostnaden
och intakter for trafiken fordelas mellan lanen baserat pa utbudskilometer. Biljettsamverkan sker

genom Norrlandsresan.

Regional Kollektivtrafikmyndighet i Jamtlands lan har inga synpunkter pa forslaget om allman
trafikplikt mellan Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskéldsvik.

Myndighetens beddmning

Utifran behov, mal och ambitioner i trafikforsérjningsprogrammet bor Kommunalforbundet besluta
om allmaén trafikplikt pa strackan Ostersund-Hammarstrand-Sollefted-Ornskoldsvik.

Charlotta Hellhoff
Forbundsdirektor

Bilaga:
Resandestatistik
Expedieras till:

Region Jamtland/Hé&rjedalen
Forbundets medlemmar

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Bilaga 1 Resandestatistik

|Linje |Fre°1n taxepunkt Till taxepunkt IResande Avstand |PersonKm |avst100 |

76 189 5 269 487 Totalsumma
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Méanad Linje Tur IResande

Totalsumma
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Mé&nad Linje Tur Ilntékter

Totalsumma 1381831
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Biljettyp Intékter|Antal resor inkl byten

Emv Barn 131394 2769
Emv Ungdom 77 567 1340
Emv Vuxen 293 309 3949
Endagsbiljett 0 4
Enkel Barn 1620 25
Enkel Ungdom 1312 16
Enkel Vuxen 8120 100
Flerdagskort 0 1263
Forkop Barn 1609 30
Forkép Ungdom 1141 17
Forkop Vuxen 4033 40
Passagerarrakning 0 2927
Periodkort 0 3342
Periodkort Lan/Relation Barn 1669 47
Periodkort L&an/Relation Senior 278 13
Periodkort Lan/Relation Ungdom 4310 298
Periodkort Lan/Relation Vuxen 451 765 3778
Rabattkort Norrland 0 3772
Reskassa Barn 27 066 870
Reskassa Senior 7595 312
Reskassa Ungdom 18 964 630
Reskassa Vuxen 89 733 2295
Skolkort kommun 144 015 7 800
Skolkort Lan 15674 167
Ungdomskortet O-vik Subventionerad 100 655 820
- 0 755
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Period

2014
2015
2016
2017
2018

Norrlandsresan Forséljning i Y-1an

604 314
571063
468 144
501 052
493 032

562 908
551552
391 036
415570
546 753

TeamEngine E-Signing

Jamtlands intékter via Vasternorrlands intékter via
norrlandsférdelningen norrlandsférdelningen

1167 222
1122615
859 180
916 622
1039 785
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DIN TUR ey
Kollektivtrafikmyadigheten | Vastemorriands Wn
Hans Falldin, 070-190 38 80 Datum Diarienr
2019-08-29 18/00498
(Tre bilagor)
Handlingsplaner revision 2018
Forbundsdirektionen beslutar
att godkanna handlingsplan for revisionsrapport Grundlaggande granskning ar 2018,
att godkanna handlingsplan for revisionsrapport Granskning av arsredovisning 2018.
Bakgrund
Vid direktionens sammantrade 18 juni 2019 beslutade Forbundsdirektionen, efter att
revisorerna presenterat sina granskningsrapporter for 2018, ge forbundsdirektoren i uppdrag
att upprétta en handlingsplan med anledning av revisorernas granskningsrapporter.
De revisionsrapporter som handlingsplanerna ar baserade pa ar
Grundlaggande granskning 2018 samt
Granskning av arsredovisning 2018
Myndighetens bedémning
Myndigheten har upprattat en handlingsplan med stéd av revisionsrapporternas beddémningar
och kommentarer. Bedémningarna och kommentarerna i revisionsrapporterna ar ett stod till
myndigheten for utveckling av myndighetens arbete.
Handlingsplan
Av forslaget till handlingsplan framgar tidsatta atgarder samt ansvarig for atgarden
redovisade i numrerad tabellfoljd, med hanvisning till aktuellt kapitel i de bada
revisionsrapporterna.
Charlotta Hellhoff
Forbundsdirektor
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se

872 23 Kramfors
www.dintur.se
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MISSIV

Bilagor
Bilaga 1 Handlingsplaner revision 2018

- Handlingsplan Grundldggande granskning Ar 2018

- Handlingsplan Granskning av arsredovisning 2018
Bilaga 2 Revisionsrapport Grundlaggande granskning ar 2018
Bilaga 3 Revisionsrapport Granskning av arsredovisning 2018
Expedieras till:
Férbundets revisorer
Férbundets medlemmar
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se

872 23 Kramfors
www.dintur.se
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Bilaga 1
Handlingsplan revision 2018

DINTUR

Horbundet Kol

Datum Diarienr
2019-08-28 18/00498

i Vistermarands lin

Handlaggare

Hans Falldin

Handlingsplaner revision 2018
- Handlingsplan Grundliaggande granskning Ar 2018
- Handlingsplan Granskning av arsredovisning 2018

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan

Postadress: Bestksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Bilaga 1

Sid 2 av 10

Handlingsplan revision 2018

revision

anmélningarna av delegationsbesluten for
att sékerstalla att kommunallagens
bestammelser inom omradet tillgodoses
men aven for att underlatta sparbarheten
till enskilda beslut och darmed 6ka
direktionens mojligheter att kontrollera
beslutanderattens anvandning.

Vidtagna atgarder

Enligt direktionens handlingsplan avses
revisionens synpunkter avseende
delegationsordningen att beaktas i
samband med att den nya direktionen
tilltrader 2019. Tidplanen &r angiven till
forsta halvaret 2019. Vid gransknings-
tidpunkten hade en ny delegationsordning
inte beslutats. De anmélda besluten har
déremot kompletterats med uppgift om
diarienummer, vilket rekommenderades i
granskningen.

reviderad av direktionen 22
mars 2019.
Aterredovisning av
delegationsbeslut gors vid
varje
direktionssammantrade.
Varje delegationsbeslut
redovisas kopplat till ett
diarienummer s att
arendet kan tas fram ur
diariet.

chef

Grundlédggande Nr | Kommentarer fran revisorerna Handlingsplan Ansvarig Tidsplan
granskning Gr 2018
5.1 Férgaende ars 1 Sakerstall att forbundets finansiella mal Beaktas i utformning av Forbunds- Direktion
revision for en treérsperiod motsvarar gallande forslag till budget 2020 direktor september
bestammelser. 2019
Vidtagna atgérder
Rekommendationen avses, enligt den av
direktionen beslutade handlingsplanen, att
beaktas i utformningen av budget 2020. Se
dock vara kommentarer i avsnitt 5.2.
5.1 Forgaende ars 2 Se Over delegationsordningen och Delegationsordning Administrativ | Genomférd

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se

www.dintur.se
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Sid 3 av 10

Handlingsplan revision 2018

5.2 Ekonomi- och
verksamhetsstyrning

Kommentar

Forbundsdirektionen har beslutat om en
budget och plan for en period av tre ar,
d.v.s. 2018-2020. Var rekommendation
frén 2016 ars granskning, om att till se att
budgeten dven innehaller information om
den ekonomiska stallningen i enlighet med
bestdmmelserna i kommunallagen,
kvarstar dock.

Beaktas i utformning av
forslag till budget 2020

Ekonomichef

Direktion
september
2019

5.3 Uppfdljning

Kommentar

Vi beddémer att rapporteringen motsvarar
de krav som uttryckts i
forbundsordningen. Delérsrapporten har
granskats av férbundets revisorer i sérskild
ordning.

Noteras att formerna for
rapportering motsvarar
stallda krav.

Ekonomichef

Genomford

5.4 Foérbundets ekonomi

Kommentar

Forbundets mal om resurseffektiv
kollektivtrafik har enligt direktionens
beddmning inte uppnétts. Savitt vi kan
beddma har fem av sju indikatorer till
malet uppnatts. Avvikelsen beror, sa som
vi uppfattat det, delvis pa omstandigheter
som forbundet inte kunnat paverka. Ett
sadant exempel &r subventionerade
skolkort och minskad samordning av sjuk-
och fardtjanstresor. For ar 2017 var det
endast en indikator som uppnaddes.

Revisorernas kommentar
redovisas for direktionen
infor kommande beslut
som paverkar mojlighet att
Oka graden av
resurseffektiv
kollektivtrafik.

Direktion
Foérbunds-
direktor

Pagéende
verksamhet

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se

www.dintur.se
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Bilaga 1
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Handlingsplan revision 2018

5.4 Forbundets ekonomi Kommentar Indikatorernas utformning | Ekonomichef | Direktion
For att enklare kunna vardera och relevans for september
maluppfyllelsen rekommenderar vi, i maluppfoljning har setts 2019
likhet med foregaende ar, att matvardena | over infor forslag till
uttryckas som "hogst" eller "lagst" eller budget 2020. Oversynen av
motsvarande eftersom en exakt indikatorernas utformning
procentsats normalt &r svart att uppna. fortsatter i utarbetandet av

budget 2021.

5.4 Férbundets ekonomi Kommentar Beaktas i utformning av Férbunds- Pagéende
Sammantaget bedémer vi att forslag till budget 2020 och | direktor verksamhet
verksamheten i huvudsak har bedrivits pA | i utformning av
ett fran ekonomisk synpunkt Verksamhetsplan 2020.
tillfredsstéllande satt med beaktande av att
de 6kade kostnaderna framst forklaras
med indexupprékningar enligt avtal, som
inte kan paverkas under avtalsperioden.

Vér granskning har dock inte innefattat
forbundets avtalshantering. Vi vill dock, i
likhet med foregaende ar, framhélla vikten
av att kostnadseffektiviteten starks samt
att nettokostnadsutvecklingen &r rimlig.

5.5 Uppfyllelse av Kommentar I utarbetandet av forslag till | Ekonomichef | Pagaende

verksamhetsmal Var sammanfattande bedémning ar att Budget 2020 har verksamhet

verksamhetsmalen delvis har uppnétts. For
de mal som saknar malvarden &r
maluppfyllelsen dock inte mojlig att
bedéma. Vi vill dven hanvisa till var
revisionsrapport "Grundldggande
granskning &r 2016". | rapporten framholls
vikten av att det ar tydligt ndr ett mal kan
anses som uppnatt, liksom att de
indikatorer som anvands beddms som
vasentliga och relevanta. Vi
rekommenderar foljaktligen att
bedémningsgrunderna tydliggors.

indikatorernas utformning
granskats for att de ska
bed6mas vara vésentliga
och relevanta. Relevansen
av indikatorernas
utformning foljs upp i och
med utarbetandet av
delarsrapporterna och
arsredovisning.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se
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Sid 5av 10

Handlingsplan revision 2018

5.6 Intern kontroll 9 Kommentar Beaktas i utformningen av | Ekonomichef | December
Vi har tagit del av rapporteringen som, internkontrollplan fér 2020 2019 och
enligt var tolkning, ger en bild av att det och i granskningen av mars 2020.
finns en kontroll 6ver de risker som genomford internkontroll
identifierats. Nagon samlad beddmning av | 2019. En éversyn av
den interna kontrollen uttrycks dock inte, Internkontrollpolicy
vilket vi gérna ser utvecklas. planeras genomféras under

2019.

5.6 Intern kontroll 10 | Kommentar Ett fortsatt arbete for att Administrativ | Pagaende

Vi uppfattar &ven att ett fortsatt arbete ar minska patalade brister ar chef verksamhet

nddvandigt for att minimera riskerna inom
ramen for bl.a. upphandling, it-sékerhet
och driftavtal for verksamhets- system och
applikationer. Betraffande dokumentation
vid direktupphandling erhalls ingen tydlig
bild av forekomsten, daremot att anvisning
for sddan dokumentation inte har
uppréttats. Vidare har vi uppfattat att 2019
ars internkontrolluppfdljning innefattar
detta omrade. Vi har dock noterat att en ny
it-sékerhetspolicy har beslutats av
direktionen under ar 2018.

pabdrjade inom IT-omradet
for att minska
myndighetens sarbarhet.
Det omfattar bland annat
forberedelser for att byta
brandvagg, dar kompetens
maste byggas upp fore
bestallning samt att under
hésten 2019 nya
accesspunkter for
datadtkomst installeras sa
att vi kan kontrollera vilka
anvéndare som ar
inloggade och far mojlighet
att sparra obehoriga.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
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Bilaga 1
Handlingsplan revision 2018

5.6 Intern kontroll

11

Kommentar

Enligt var bedémning tillgodoser
forbundets arbete med internkontroll de
krav som stélls i den av direktionen
beslutade policyn. Planen har, enligt de
underlag som vi tagit del av, baserats pé
en analys av sannolikhet och konsekvens.
Uppfdljning av planen har &ven
rapporterats till direktionen. Vi har inom
ramen for denna granskning inte ndrmare
granskat formerna for riskanalys, men vill
andock framhalla vikten av att risker
avseende forbundets kontrollsystem
beaktas.

Beaktas i utformningen av
Internkontrollplan 2020.

Hdsten
2019

Ekonomichef

5.7 GDPR

12

Kommentar

Vad géller beslut om dataskyddsombud
vill vi hénvisa till Sveriges Kommuners
och Landstings végledning
"Dataskyddsombud i kommuner, landsting
och regioner” av vilken det framgar att "
Kommuner, landsting och regioner och
deras sjélvstandiga ndmnder &r
myndigheter och maste utse
dataskyddsombud. Det &r varje
sjalvstandig ndmnd som &r
personuppgiftsansvarig for behandlingar
inom sitt verksamhetsomrade och som
ansvarar for att utse ett ombud.
Bestdmmelsen omfattar aven
kommunalférbund och gemensamma
namnder." Huruvida beslutet kan anses
falla inom ramen for forbundets
delegationsordning kan vi inte bedéma da
det inte tydligt framgar att den typen av
beslut har delegerats. Vi rekommenderar
darfor att det utreds narmare alternativt att
beslut om dataskyddsombud fattas av
férbundsdirektionen.

Vem som har att fatta
beslut om
dataskyddsombud,
direktion eller
forbundsdirektor, kommer
att utredas.

Administrativ | HOsten
chef 2019

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan
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5.7 GDPR 13 | Kommentar En dverflyttning av Administrativ | Med bérjan
Betréaffande forbundets register dver registret over chef hosten
personuppgiftsbehandlingar personuppgifts- 20109.
rekommenderar vi att det ses 6ver for att behandlingar kommer att
sékerstalla att det motsvarar kraven i flyttas Over till en databas
dataskyddsforordningen. Andamalet med | for att sakerstélla att det
behandlingen ska bl.a. framga, vilket vi motsvarar kraven i
beddmer behdver tydliggéras i dataskyddsférordningen.
férteckningen.
5.9 Revisionell 14 | Vibedomer att verksamheten har bedrivits | Noteras att verksamheten Férbunds- Genomford
bedémning pa ett i huvudsak andamalsenligt sétt. har bedrivits pa ett i direktor
huvudsak andamalsenligt
sétt.

5.9 Revisionell 15 | Vad galler verksamhetsmalen bedomer vi | Graden av maluppfyllelse Férbunds- Genomfors
bedémning att dessa delvis har uppnatts. En okad grad | ar beroende pa flera direktor under 2020.
av maluppfyllelse bor darfor efterstravas. | faktorer. Utformandet av
Vi anser ocksa att det finns vissa Verksamhetsplan baserad

otydligheter avseende grunderna for pa budgetbeslut ska
bedémning av maluppfyllelse utformas for 2020 med den
kvalité att den bidrar till
okad méluppféljning. |
utarbetandet av forslag till
Budget 2020 har
indikatorernas utformning
granskats for att de ska
bed6mas vara vésentliga
och relevanta.
5.9 Revisionell 16 | Beslut om data- skyddsombud har bl.a. Senr12 Senr12 Senr12
beddmning fattats. Vi bedomer dock att beslutet
behdver fattas av direktionen savida det
inte har delegerats.
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan
Postadress: Bestksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
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5.9 Revisionell 17 | Vibeddmer &ven att myndighetens Senr13 Senr13 Senr13
beddémning register over personuppgiftshehandlingar
bor ses Over for att sékerstélla att det i sin
helhet motsvarar bestdmmelserna i
dataskyddsférordningen.
5.9 Revisionell 18 | Vi har dven noterat att det finns ett antal Delegationsordning Administrativ | Genomférd
bedémning atgarder utifran 2016 och 2017 ars reviderad av direktionen 22 | chef
revisionsrapporter som inte har vidtagits. mars 2019.
Atgarder ingdr dock i den av direktionen Aterredovisning av
beslutade handlingsplanen. Vi anser att det | delegationsbeslut gors vid
&r av vikt att dessa genomfors, bl.a. de varje
rekommendationer som ror direktionssammantréade.
delegationsordning. Varje delegationsbeslut
redovisas kopplat till ett
diarienummer sa att
arendet kan tas fram ur
diariet.
5.9 Revisionell 19 | Malet om resurseffektiv kollektivtrafik har | Revisorernas kommentar Direktion Pagéende
beddmning vidare inte uppnatts. redovisas for direktionen Forbunds- verksamhet
Viktigt ar darfor att kostnadseffektiviteten | infor kommande beslut direktor
starks. som paverkar mojlighet att
Oka graden av
resurseffektiv
kollektivtrafik.
5.9 Revisionell 20 | Utifran den rapportering som gjorts till Senrll Senril Senril
bedémning direktionen ges vidare en bild av att det
finns en kontroll dver de risker som
identifierats. Vi uppfattar samtidigt att ett
fortsatt arbete dr nddvandigt for att
minimera riskerna inom ramen for bl.a.
upphandling och it-sékerhet.
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: Bestksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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Granskning av
drsredovisning 2018

ekonomiska stallning till kommunallagens krav pé en ekonomi i

krav pa en ekonomi i

3.1 Verksamhetens 21 | 3.1.2. Revisionell bedémning Noteras att Ekonomichef | Genomford
utfall, finansiering och Vi bedémer att &rsredovisningen redogor arsredovisningen bedéms
ekonomiska stéllning for utfallet av verksamheten, redogdra for utfallet av
verksamhetens finansiering och den verksamheten,
ekonomiska stallningen. verksamhetens finansiering
Forvaltningsberattelsen bedoms dven i och den ekonomiska
stort innehalla den information som ska stéllningen samt att
ingd enligt lag om kommunal redovisning | Forvaltningsberattelsen i
och god redovisningssed. stort bedoms innehélla den
information som ska inga
enligt lag om kommunal
redovisning och god
redovisningssed.
3.1 Verksamhetens 22 | 3.1.2. Revisionell bedémning Beaktas i utarbetandet av Forbunds- Mars 2020
utfall, finansiering och For att utveckla arsredovisningen bor arsredovisningen for 2019. | direktor
ekonomiska stéllning direktionen uttala sig om bolagen har
bedrivit sina verksamheter i enlighet med
de kommunala andamalen och inom sina
kommunala befogenheter.
3.1 Verksamhetens 23 | 3.1.2. Revisionell bedémning Noteras att forbundet lever | Foérbunds- Genomford
utfall, finansiering och Med érets resultat sa lever forbundet upp upp till kommunallagens direktor

balans 2018. balans 2018.
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan
Postadress: Bestksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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3.2 God ekonomisk 24 | 3.2.2. Revisionell bedémning Noteras att direktionen Forbunds- Genomford
hushallning Direktionen gor, likt bestimmelserna i uppfyller bestdimmelsernai | direktor

kommunallagen kraver, en samlad kommunallagen om en

bedémning av maluppfyllelsen for aret i samlad bedémning av

arsredovisningen. maluppfyllelsen for aret i

arsredovisningen.

3.2 God ekonomisk 25 | 3.2.2. Revisionell beddmning Noteras att utfallet i det Férbunds- Genomférd
hushallning Fem av tio delmal uppfylls och av de som | finansiella och i det direktor

viktats lite tyngre kopplat till god verksamhetsmassiga

ekonomisk hushallning uppnas tva av tre. | perspektivet delvis &r

Utifran detta beddmer vi sammantaget att | forenligt med god

utfallet i det finansiella och i det ekonomisk hushallning for

verksamhetsmassiga perspektivet delvis ar | 2018.

forenligt med god ekonomisk hushallning

for 2018.
3.3 Rattvisande 26 | 3.3.2. Revisionell bedémning Noteras att rékenskapernai | Forbunds- Genomford
rékenskaper Vi beddémer att rakenskaperna i allt allt vasentligt &r rattvisande | direktor

vasentligt &r réattvisande och uppréttade i och uppréttade i enlighet

enlighet med god redovisningssed. med god redovisningssed.
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Grundlaggande granskning ar 2018
Kommunalforbundet Kollektivtrafik-
myndigheten i Vasternorrlands lan

Revisionsrapport

Férbundets revisorer E Region
Revisionskontoret = Vasternorriand
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Sammanfattning

Syftet med granskningen &r att, utifran en grundldggande insats, bedoma om verk-
samheten har skotts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sdtt samt om den interna kontrollen har varit tillracklig.

Vibedomer att verksamheten har bedrivits pa ett i huvudsak dndamalsenligt satt.
Vad giller verksamhetsmalen bedomer vi att dessa delvis har uppnétts. En 6kad
grad av maluppfyllelse bor déarfor efterstravas. Vi anser ocksa att det finns vissa
otydligheter avseende grunderna for bedomning av maluppfyllelse. Vi har sam-
tidigt noterat att dokumenthanteringsplanen har sett dver, vilket rekommenderades
12016 ars grundlaggande granskning. Vi har dven noterat att ett antal atgérder
vidtagits med anledning av den nya dataskyddsférordningen. Beslut om data-
skyddsombud har bl.a. fattats. Vi bedomer att beslut om dataskyddsombud
behdver fattas av direktionen savida det inte har delegerats. Huruvida beslutet kan
anses falla inom ramen for forbundets delegationsordning kan vi inte bedoma. Vi
bedomer ddrutéver att myndighetens register 6ver personuppgiftsbehandlingar bor
ses Over for att sékerstélla att det i sin helhet motsvarar bestimmelserna i datas-
kyddsforordningen. Vi har dven noterat att det finns ett antal atgarder utifran 2016
och 2017 &rs revisionsrapporter som inte har vidtagits. Atgirder ingér dock i den
av direktionen beslutade handlingsplanen. Vi anser att det dr av vikt att dessa
genomfors, bl.a. de rekommendationer som ror delegationsordning.

Vad giller forbundets ekonomi har vi noterat att verksamhetens nettokostnad
uppgar till 531,4 mnkr, vilket 6verstiger budget med 5,5 mnkr. Budgetavvikelsen
forklaras bl.a. av hogre kostnader for avskrivning, resandeincitament och sarskild
persontrafik. Malet om resurseffektiv kollektivtrafik har vidare inte uppnatts.
Viktigt dr darfor att kostnadseffektiviteten stérks.

Vad giller den interna kontrollen bedémer vi att den 1 huvudsak har varit tillréck-
lig. Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med intern kontroll de
krav som stills i den av direktionen beslutade policyn. Utifran den rapportering
som gjorts till direktionen ges vidare en bild av att det finns en kontroll 6ver de
risker som identifierats. Vi uppfattar samtidigt att ett fortsatt arbete dr nddvéandigt
for att minimera riskerna inom ramen for bl.a. upphandling och it-sdkerhet.

Rekommendationer
Nedan framgar véra fraimsta rekommendationer utifran var granskning,.

o Sikerstill att beslutet om dataskyddsombud och register 6ver personupp-
giftsbehandlingar motsvarar géllande krav.

e Gor en analys av vilka atgarder som behdver vidtas for att malet om
resurseffektiv kollektivtrafik ska kunna uppnas.

e Tydliggor grunderna for bedomning av maluppfyllelse.

Vara rekommendationer fran féregdende ar, som inte var dtgirdade vid
granskningstidpunkten, kvarstar.
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1 Bakgrund

Kommunalfoérbundets revisorer har ansvar for att drligen granska forbundet med
utgangspunkt i de bestimmelser som aterfinns i kommunallagens revisionskapitel.
Granskningen ska genomforas i enlighet med de principer och riktlinjer som foljer
av god revisionssed i kommunal verksamhet.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet &r att, utifrén en grundlédggande granskningsinsats, bedoma om verksam-
heten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande
sétt samt om den interna kontrollen &r tillrdcklig. Vi har inom denna ram granskat
foljande:

om atgérder vidtagits med anledning av foregdende ars revision och den
handlingsplan for &ndamalet som direktionen beslutat om,

om det finns en fungerande ekonomi- och verksamhetsstyming,

om det finns fungerande budgetuppfoljning inkl. uppfoljning av

verksamhetsmal samt om nodvéndiga beslut tas vid befarade
vésentliga avvikelser,

om ekonomin ér tillfredsstéllande,
om verksamhetsmélen uppfylls pa ett tillfredsstéllande sitt,
om det finns en intemkontrollplan som &r baserad pé en riskanalys samt

om planen foljs upp,

om atgirder med anledning av GDPR! har identifierats och genomforts.

3 Revisionskriterier

Revisionskriterier avser de bedomningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser och beddmningar. Nedan framgar de fraimsta revisionskriterierna i
denna granskning:

e Forbundsordning, samarbetsavtal och reglemente
e Kommunallag

e Offentlighets- och sekretesslag

e Arkivlag

! Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation)

TeamEngine Document E-Sign ID: 0ODE29D9A-ACEF-4149-8BDD-0687B04B2A7A. Page 130 of 151.




TeamEngine E-Signing

== Region

== Visternorrland

Tjanstestdlle, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2019-04-08 5(15)

Birgitta Arnberg

4 Metod

Granskningen baseras pd dokumentstudier och intervjuer. Férbundets revisorer
har dven haft en dialog med forbundsdirektionens arbetsutskott.

Rapporten &r sakgranskad av forbundsdirektoren och ekonomichefen.

5 Resultat av granskningen

5.1 Féregaende ars revision

Nedan redovisas rekommendationerna i 2017 ars grundldggande granskning, som
framgér av rapportens sammanfattning, och vidtagna atgérder utifran dessa.

1. Sakerstill att forbundets finansiella mal for en tredrsperiod motsvarar
géllande bestdimmelser.

Vidtagna atgarder

Rekommendationen avses, enligt den av direktionen beslutade handlings-
planen, att beaktas i utformningen av budget 2020. Se dock vara kommentarer
1 avsnitt 5.2.

2. Se over delegationsordningen och anmélningarna av delegationsbesluten for
att sdkerstélla att kommunallagens bestammelser inom omradet tillgodoses
men dven for att underlatta sparbarheten till enskilda beslut och ddrmed 6ka
direktionens mojligheter att kontrollera beslutanderéttens anvéndning.

Vidtagna atgdrder

Enligt direktionens handlingsplan avses revisionens synpunkter avseende
delegationsordningen att beaktas i samband med att den nya direktionen
tilltrader 2019. Tidplanen &r angiven till forsta halvaret 2019. Vid gransk-
ningstidpunkten hade en ny delegationsordning inte beslutats. De anmalda
besluten har ddremot kompletterats med uppgift om diarienummer, vilket
rekommenderades i1 granskningen.

Vara rekommendationer fran 2016, som inte var dtgardade vid 2017 ars gransk-
ning foljs dven upp.

3. Tillse att budgeten innehéller information om den ekonomiska stédllningen i
enlighet med bestimmelserna i kommunallagen.
Vidtagna dtgarder

Enligt den handlingsplan som direktionen beslutade om med anledning av
2016 &rs granskning sé skulle rekommendationen beaktas r 2017. Atgirden
har nu forskjutits till budget 2020, vilket framgér av 2017 ars handlingsplan.
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4. I rapporten rekommenderades det att dokumenthanteringsplanen ses over for
att sikerstdlla en god tillgdnglighet till handlingarna utifran géllande krav.
Enligt den handlingsplan som direktionen beslutade om utifran 2016 ars revi-
sion planerades dokumenthanteringsplanens innehall att ses 6ver. Tidplanen
for detta var juni 2018.

Vidtagna atgdrder
Vi har noterat att dokumenthanteringsplanen har setts over och att en ny plan

har beslutats av forbundsdirektionen 2018-10-19.

5. Vikten av att bolag som ar aktiva har uppdaterade dgardirektiv framhélls i
rapporten.
Vidtagna atgarder
Till samtliga aktiva bolag finns dgardirektiv.

Direktionen har vid sitt sammantrdde 2018-09-21, § 87, beslutat om
justeringar i dgardirektiven for Transitio AB.

Agardirektivet till Bussgods Visternorrland AB beslutades ar 2012 da
forbundets dgarandel var 47,1%. Bolaget, som sedan &r 2017 &r heldgt, avses
emellertid att fusioneras med de tre nordliga bussgodsbolagen under &r 2019.

Vi har vidare noterat att likvidationen av Samtrans AB, som var planerad till
ar 2018, har blivit fordr6jd. Under varen 2019 bedoms dock likvidationen
kunna avslutas.

Vi har darutéver uppmérksammat att direktionen vid sitt sammantrdde 1 mars
2019 har beslutat om en revidering av bolagspolicyn med anledning av den
nya kommunallagen som trddde i kraft den 1 januari 2018.

5.2 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

I kommunallagen, 11 kapitlet, 5-6 §§, finns bestimmelser om budgetens innehall.
Bl.a. framgar foljande:

e en budget ska upprittas varje ar for ndsta kalenderér,

e budgeten ska innehélla en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetaret,

e av planen ska det framga hur verksamheten skall finansieras och hur den
ekonomiska stéllningen berdknas vara vid budgetarets slut,

e for verksamheten ska anges mal och riktlinjer som &r av betydelse for en
god ekonomisk hushallning,

e for ekonomin ska det anges de finansiella mal som ar av betydelse for en
god ekonomisk hushallning,
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e budgeten ska innehalla en plan for ekonomin for en period av tre ar och
ska innehalla finansiella mal.

Forbundsdirektionen beslutade 2017-06-14 om Ldngtidsplan 2018-2020, som
innehaller en 6vergripande plan for ekonomin for en period av tre ar som bestér av
uppgift om medlemsbidragens férdelning och utveckling samt kostnaderna for de
atgirder som planeras under perioden.

Forbundsdirektionen beslutade 2017-09-22 om Budget 2018 med plan for 2019
och 2020. Tidigare ar har langtidsplanen utgjort forbundets tredriga plan for verk-
samhet och ekonomi. Nu omfattar &ven budgetdokumentet en period pa tre ar. I
vér grundlaggande granskning avseende 2017 noterade vi att det finansiella malet
i planen for en trearsperiod var mycket 6vergripande; "Kollektivtrafikmyndig-
heten bedriver resurseffektiv kollektivtrafik”. Vi kan nu konstatera att det finansi-
ella malet "Resurseffektiv kollektivtrafik” for 2018-2020 innefattar indikatorer
som mojliggér uppfoljning och bedomning av maluppfyllelse.

e [ tidigare forbundsordning angavs att direktionen senast i september skulle
faststélla forbundets budget for kommande budgetér. Gillande forbunds-
ordning, som beslutades av 2018-09-21, innehaller motsvarande bestimm-
else. [ kommunallagen finns vidare bestimmelser om tidplanen for budget-
processen vilka dven ar tilldmpliga for kommunalforbund. Budgeten har
beslutats inom ramen for savidl kommunallagens bestimmelser som
bestimmelserna i den férbundsordningen.

Vi har dven tagit del av 2018 érs verksamhetsplan.
Kommentar

Forbundsdirektionen har beslutat om en budget och plan for en period av tre ar,
d.v.s. 2018-2020. Var rekommendation fran 2016 &rs granskning, om att till se att
budgeten dven innehaller information om den ekonomiska stillningen i enlighet
med bestimmelserna i kommunallagen, kvarstar dock.

Vi har i 6vrigt noterat att det finansiella mélet for tredrsperioden har konkretise-
rats med indikatorer, vilket saknades i foregaende ars trearsplan.
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5.3 Uppfoljning

Forbundet har under ar 2018 upprittat tertialrapporter, vilket motsvarar bestimm-
elsernas i savil nu géllande som foregdende forbundsordning. Tertialrapporten
som omfattar perioden januari — augusti utgor forbundets delérsrapport.

Av gillande forbundsordning framgér vidare att avvikelser mot budget ska tydligt
signaleras 1 den ekonomiska aterrapporteringen. Vidare framgar att trafikbokslut
ska uppréttas. 2018 ars trafikbokslut har behandlats av direktionen vid dess
sammantride i mars 2019.

Vi har noterat att tertialrapporterna innehéller den information som stipuleras i
forbundsordningen. Prognos som visar den beddmda budgetavvikelsen for helaret
redovisas med specificering for de olika verksamhetsomradena. Forklaringar till
de prognostiserade avvikelserna framgar ocksa.

Kommentar

Vi bedomer att rapporteringen motsvarar de krav som uttryckts i férbundsord-
ningen. Delarsrapporten har granskats av forbundets revisorer i sirskild ordning.

5.4 Forbundets ekonomi

Budgetfoljsamhet

Av arsredovisning 2018 framgér att verksamhetens nettokostnad uppgér till

531,4 mnkr, vilket kan jimforas med budgeterade medlemsbidrag och kommunala
biljettsubventioner pa 525,9 mnkr. Avvikelsen mellan utfall och budget &r dirmed
5,52 mnkr (1 %) vilket bl.a. forklaras av hogre kostnader for avskrivning

(2,5 mnkr), resandeincitament (7,7 mnkr) och sérskild persontrafik (2,6 mnkr).
Lagre kostnader &n budgeterat for tagtrafik (4,7 mnkr) samt ldgre intdkter d4n bud-
get for skolkort (2,9 mnkr) paverkar dven budgetavvikelsen.

Vad giller den sdrskilda persontrafiken kan det noteras att kostnaderna for fard-
tjénst overstiger budget med 1,5 mnkr. Kostnaden ar samtidigt 1dgre 2018 4n
2017, vilket beror pa att forbundet inte ansvarar for fardtjdnsten i Sollefted
kommun fr.o.m. den 1 augusti 2018. Betrdffande sjukresor kan det noteras en
avvikelse mot budget i samma storleksniva da kostnaderna Gverstiger budget med
1,4 mnkr. Kostnaderna har vidare 6kat med 3,9 mnkr sedan 2017, vilket bl.a.
uppges beror pa indexuppriakning. Att sjukresorna i Sollefted inte langre kan
samordnas med fardtjdnst beskrivs ocksa som kostnadspaverkande, men dven att
avtalet frdn och med den 1 augusti innebér dyrare resor &n tidigare.

2 Om jamforelsestorande poster exkluderas uppgér avvikelsen mellan budget och utfall till 6,4
mnkr.
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Nettokostnadsutveckling

Nedan framgér hur nettokostnaderna, mnkr, har utvecklats under den senaste
trearsperioden, exklusive engangsposter/jimforelsestérande poster:

2016 Okn, % 2017 Okn, % 2018 Okn, %

Nettokostnader 459,1 4,9 493,4 7,5% 532,3 7,9 %

Tabell 1

Kostnadsokningen mellan 2017 och 2018 forklaras fraimst med indexupprékning-
ar, 21 mnkr, utifran avtalen med trafikforetagen. Okade kostnader for resande-
incitament, 6,6 mnkr, anges dven som en orsak till 6kade nettokostnader. Ovriga
poster som paverkat 6kade kostnaderna &r 6kade kostnader for tagtrafik, 5,2 mnkr,
samt 6kade kostnader for sérskild persontrafik, 1,9 mnkr. Darutéver paverkas
nettokostnaderna av minskade intékter for skolkort, 4,5 mnkr.

Produktionskostnader

I arsredovisningen finns uppgift om produktionskilometer for landsbygds- och
tatortstrafik, exklusive sjukresor och férdtjadnst samt bruttokostnad per kilometer.
Nedan framgar utvecklingen for de senaste tre aren.

2016 Forandr. | 2017 Forandr. | 2018 Forandr.
% % %
Antalet 13231351 | +0,5 13178960 | -0,4 13233067 | +0,4
produktions-
kilometer
Bruttokostnad, 30,09 +1,9 31,95 +6,2% 34,09 +6,7%
kr/km
Tabell 2

Som framgér av tabell 3 har antalet produktionskilometer 6kat i mycket mer
begréinsad utstrackning ar 2018 jamfort med bruttokostnaden per kilometer.
Finansiell analys

Nedan framgar ett antal matt och jamforelsetal fran arsredovisningens ekono-
miska analys.

2014 2015 2016 2017 2018
Likviditet 59 82 89 89 92
Rorelsekapital, -42,5 -34,5 -26,8 -25,2 -24,4
mnkr
Soliditet, % 1,1 0,7 0,5 0,6 0,5
Eget kapital, 1,1 1,3 1,3 13 1,3
mnkr

Tabell 3

Enligt uppgift foreligger, liksom foregaende ar, inga betalningssvarigheter.
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Finansiellt mal

Foérbundets finansiella mal; "Resurseffektiv kollektivtrafik”, har inte bedémts som
uppfyllt av direktionen ar 2018. For aren 2016 och 2017 gjordes motsvarande
beddmningar.

I &rsredovisningen har maluppfyllelsen kommenterats enligt nedan:

”Ett omfattande arbete aterstar for att uppna en resurseffektiv kollektivtrafik.
Andelen samordnade férdtjénst- och eller sjukresor minskar. Sjédlvfinansierings-
graden i den linjelagda busstrafiken sjunker.”

Vi har i var granskning av den prelimindra arsredovisningen noterat vissa
avvikelser mellan mélvirden i budget och arsredovisning, vilka enligt uppgift
kommer att justeras.

Kommentar

Som framgar av forbundets arsredovisning har kassalikviditeten stérkts ndgot och
soliditeten hallits pd samma niva som foregaende ar.

Som beskrivits har forbundets nettokostnader dverstigit budgeten med 5,5 mnkr.
Relativt stora variationer finns dock mellan de olika trafiktjinsterna. Den storsta
beloppsmaéssiga avvikelsen svarar den linjelagda busstrafiken for.

Forbundets mal om resurseffektiv kollektivtrafik har enligt direktionens bedom-
ning inte uppnatts. Savitt vi kan bedoma har fem av sju indikatorer till malet
uppnatts. Avvikelsen beror, sd som vi uppfattat det, delvis pa omstédndigheter som
forbundet inte kunnat paverka. Ett sddant exempel dr subventionerade skolkort
och minskad samordning av sjuk- och fardtjdnstresor. For ar 2017 var det endast
en indikator som uppnaddes.

For att enklare kunna virdera maluppfyllelsen rekommenderar vi, i likhet med
foregdende ar, att métvirdena uttryckas som “hogst” eller "ldgst” eller motsvar-
ande eftersom en exakt procentsats normalt dr svart att uppna.

Sammantaget bedomer vi att verksamheten i huvudsak har bedrivits pa ett frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sdtt med beaktande av att de 6kade kost-
naderna frimst forklaras med indexuppréikningar enligt avtal, som inte kan
paverkas under avtalsperioden. Var granskning har dock inte innefattat forbundets
avtalshantering. Vi vill dock, i likhet med foregaende ar, framhalla vikten av att
kostnadseffektiviteten stirks samt att nettokostnadsutvecklingen &r rimlig.
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5.5 Uppfyllelse av verksamhetsmal

Av tabell 4 nedan framgar, i sammanfattad form, direktionens beddmning av mal-
uppfyllelsen for ar 2018.

Nr | Mal Maluppfyllelse

1 Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resande Uppfyllt

2 Minskad negativ miljopéverkan. Uppfyllt

3 Antalet néjda och mycket njda kunder ska 6ka. Ej uppfyllt

4 Kollektivtrafik bidrar till social inkludering. Uppfyllt

5 Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med Ej uppfyllt
funktionsnedsattning.

6 Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak. Uppfyllt

7 Vi ska 6ka antalet resmdjligheter genom samverkan och Uppfyllt
Iinnovation.

8 Malen ar valkdnda for vara medarbetare. Ej uppfyllt

9 Medarbetarna har rétt forutsattningar att mota de forvantningar Ej uppfyllt
som stélls pa verksamheten,

Tabell 4

Det kan noteras att mal nr 1 och 2 har bedomts vara av sarskild betydelse for en
god ekonomisk hushéllning. Det framgar av savil budget 2018 med plan 2019-
2020 som arsredovisning 2018. Detsamma géller maélet "Resurseffektiv kollektiv-
trafik” som utgor forbundets finansiella mal.

Utifrén den redovisade méaluppfyllelsen ar direktionens samlade bedomning att
forbundet inte har en god ekonomisk hushallning. I bedomningen ingér dven det
finansiella malet, som for 6vrigt anges som det framsta skalet till bedomningen.

Som framgar av tabell 4 har fem av nio verksamhetsmal beddmts som uppnadda
2018. Ar 2017 uppnéddes tre av fem verksamhetsmal. Eftersom malen har
omarbetats ar 2018 &r en jamforelse mellan dren inte mojlig.

Till respektive mal finns ett flertal indikatorer. Vad géller t.ex. mal 1 sa bestér det
av 14 indikatorer, som i vissa fall bestar av fler dn ett malvarde. Som framgar av
ovanstdende tabell har malet beddmts som uppnatt. Det &r dock endast fyra indi-
katorer som vi tolkar som uppnadda. Av drsredovisningen framgar att den sam-
lade beddmningen av maluppfyllelsen framst utgar fran den positiva resande-
utvecklingen.

Niér det géller mal 2 kan vi ddremot se att alla indikatorer som har ett definierat
malvérde 2018 har uppnatts. Detsamma géller mal 3 for de indikatorer dér utfall
har funnits att redovisa.

Vad giller mal 6, som ocksa beddmts som uppfyllt, saknas mélvarden for 2018.
Vi tolkar att beddmningen baseras pa utvecklingen sedan foregdende ér.
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Betriaffande mal 7, som dven bedomts som uppnatt, kan vi se att tva av fyra
indikatorer inte natts. En av indikatorerna har vidare endast natts delvis.

Kommentar
Direktionen har bedomt att fem av totalt nio mal har uppnatts under &r 2018.

Var sammanfattande bedomning &r att verksamhetsmalen delvis har uppnétts. For
de mél som saknar malvérden dr maluppfyllelsen dock inte mojlig att bedoma. Vi
vill dven hénvisa till var revisionsrapport ”Grundldggande granskning ar 2016”. |
rapporten framholls vikten av att det &r tydligt nér ett mal kan anses som uppnatt,
liksom att de indikatorer som anvénds bedéms som visentliga och relevanta. Vi
rekommenderar foljaktligen att bedomningsgrunderna tydliggors.

5.6 Intern kontroll

Forbundet har en policy for intern kontroll, som beslutades av forbundsdirektion-
en ar 2015. I samband med revisorernas dialog med Direktionens arbetsutskott
framkom att policyn avses att omarbetas med tillhérande riktlinjer.

Av policyn framgar att forbundsdirektionen arligen ska besluta om en internkon-
trollplan och nér sa ska ske. 2018 ars plan beslutades av direktionen 2017-12-15,
vilket 6verensstimmer med policyn.

Av direktionens protokoll framgér att internkontrollen for &r 2018 ska inriktas mot
féljande:

e hur myndighetens forvaltningsverksamhet dr uppbyggd, genomgang av
policy och instruktioner och vilka driftsavtal som l6per for myndighetens
verksamhetssystem och applikationer,

e hur myndigheten f6ljer uppréttad policy och riktlinjer kring ink&psrutiner,
direktupphandling och upphandling enligt LOU samt LUF.

Vi har noterat att planen baseras pd en beddmning av sannolikhet och konsekvens.
Direktionen har fatt rapportering av resultatet vid sitt sammantrédde den 22 mars.

Enligt vad som framgar av direktionens protokoll finns vidare en aterkommande
beslutsuppféljning, vilket vi ser som vésentligt. Vi har dock inte ndrmare granskat
rapporteringen.

Vi har i 6vrigt noterat att en ny forbundsordning och samarbetsavtal har faststéllts
av direktionen 2018-09-21. Ett nytt reglemente for forbundsdirektionen och
revisorerna faststélldes samtidigt.

Kommentar
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Vi har tagit del av rapporteringen som, enligt var tolkning, ger en bild av att det
finns en kontroll ver de risker som identifierats. Nagon samlad bedomning av
den interna kontrollen uttrycks dock inte, vilket vi gdrna ser utvecklas.

Vi uppfattar dven att ett fortsatt arbete dr nodvandigt for att minimera riskerna
inom ramen fOr bl.a. upphandling, it-sdkerhet och driftavtal f6r verksamhets-
system och applikationer. Betrdffande dokumentation vid direktupphandling er-
halls ingen tydlig bild av forekomsten, ddremot att anvisning for sadan dokumen-
tation inte har upprittats. Vidare har vi uppfattat att 2019 ars intemkontroll-
uppfoljning innefattar detta omrade. Vi har dock noterat att en ny it-sdkerhets-
policy har beslutats av direktionen under ar 2018.

Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med intemkontroll de krav
som stélls i den av direktionen beslutade policyn. Planen har, enligt de underlag
som vi tagit del av, baserats pa en analys av sannolikhet och konsekvens. Uppfolj-
ning av planen har dven rapporterats till direktionen. Vi har inom ramen for denna
granskning inte ndrmare granskat formerna for riskanalys, men vill andock
framhalla vikten av att risker avseende forbundets kontrollsystem beaktas.

5.7 GDPR

Den 25 maj 2018 trddde den nya dataskyddsférordningen (GDPR) 1 kraft. Férord-
ningen, som syftar till att skapa en enhetlig och likvérdig niva for skyddet av
personuppgifter inom EU, ersétter Personuppgiftslagen.

Vi har inom ramen for var granskning efterfrdgat beslut om dataskyddsombud
samt det register/forteckning avseende personuppgiftsbehandlingar som behover
upprittas. Registret ska vidare pa begéran goras tillgdngligt for Datainspektionen.

Vi har noterat att beslut om dataskyddsombud har fattats av férbundsdirektoren.
Enligt uppgift har beslutanderitten bedomts falla inom ramen for den delegering
som gjorts till forbundsdirektdren/myndighetschefen i delegationsordningen;
“inrétta/dra in befattningar”.

Vi har dven tagit del av den forteckning som upprittats avseende behandlingar av
personuppgifter, som innefattar foljande uppgifter; system, beskrivning av
behandlingen, datalagring, gallring av personuppgifter samt PUB-avtal och
medgivande.
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Ovriga atgirder som vidtagits med anledning av GDPR har #ven identifierats.
Nedan framgar ett sammandrag av dessa.

e En informationssdkerhetspolicy har faststéllts av forbundsdirektionen
2018-06-13, § 66.

e Enriktlinje till ovanstaende policy har beslutats 2018-06-14 av
forbundsdirektoren.

e En anvisning pé forbundets hemsida som beskriver hur myndigheten
behandlar personuppgifter.

e Utbildning for dataskyddsombud och ndmndsadministrator

e [ de fall mejl med personuppgifter skickas sker kryptering av filer.
o Sikerhetsddrr har inforskaffats till arkiv med personuppgifter.

e Uppdatering av avtal.

e Personuppgiftsbitrddesavtal har tecknats.

e It-system har setts 6ver och anpassats.

e Information ldmnas, pa e-post och blanketter, om férbundets behandling av
personuppgifter.

e Forbundets dokumenthanteringsplan har uppdaterats.

Kommentarer

Vi har noterat ett antal beslut och atgérder av betydelse for skyddet av person-
uppgifter utifrdn bestimmelserna i dataskyddsférordningen.

Vad giller beslut om dataskyddsombud vill vi hénvisa till Sveriges Kommuners
och Landstings védgledning ”Dataskyddsombud i kommuner, landsting och
regioner” av vilken det framgar att ” Kommuner, landsting och regioner och deras
sjdlvstandiga nimnder dr myndigheter och maste utse dataskyddsombud. Det ar
varje sjalvstandig ndmnd som dr personuppgiftsansvarig for behandlingar inom
sitt verksamhetsomrade och som ansvarar for att utse ett ombud. Bestimmelsen
omfattar &ven kommunalforbund och gemensamma ndmnder.”” Huruvida beslutet
kan anses falla inom ramen for forbundets delegationsordning kan vi inte bedéma
da det inte tydligt framgar att den typen av beslut har delegerats. Vi rekommen-
derar dérfor att det utreds narmare alternativt att beslut om dataskyddsombud
fattas av forbundsdirektionen.

Betrédffande forbundets register dver personuppgiftsbehandlingar rekommenderar
vi att det ses Over for att sdkerstdlla att det motsvarar kraven i dataskyddsforord-
ningen. Andamalet med behandlingen ska bl.a. framg3, vilket vi bedémer behéver
tydliggoras i forteckningen.

5.9 Revisionell bedomning
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Syftet med granskningen har varit att, utifran en grundlaggande granskningsinsats,
beddma om verksamheten skots pa ett &andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt samt om den interna kontrollen &r tillrdcklig.

Vi bedomer att verksamheten har bedrivits pa ett i huvudsak dndamalsenligt satt.
Vad giller verksamhetsmalen bedomer vi att dessa delvis har uppnatts. En 6kad
grad av maluppfyllelse bor darfor efterstravas. Vi anser ocksa att det finns vissa
otydligheter avseende grunderna for bedomning av méluppfyllelse. Vi har sam-
tidigt noterat att dokumenthanteringsplanen har sett 6ver, vilket rekommenderades
12016 ars grundldggande granskning. Vi har dven noterat att ett antal atgérder
vidtagits med anledning av den nya dataskyddsférordningen. Beslut om data-
skyddsombud har bl.a. fattats. Vi bedomer dock att beslutet behover fattas av
direktionen sdvida det inte har delegerats. Vi beddmer dven att myndighetens
register Over personuppgiftsbehandlingar bor ses 6ver for att sékerstilla att det i
sin helhet motsvarar bestimmelserna i dataskyddsférordningen. Vi har dven
noterat att det finns ett antal atgérder utifran 2016 och 2017 érs revisionsrapporter
som inte har vidtagits. Atgirder ingar dock i den av direktionen beslutade hand-
lingsplanen. Vi anser att det dr av vikt att dessa genomfors, bl.a. de rekommen-
dationer som ror delegationsordning.

Vad giller forbundets ekonomi har vi noterat att verksamhetens nettokostnad
uppgar till 531,4 mnkr, vilket 6verstiger budget med 5,5 mnkr. Budgetavvikelsen
forklaras bl.a. av hogre kostnader for avskrivning, resandeincitament och sarskild
persontrafik. Malet om resurseffektiv kollektivtrafik har vidare inte uppnatts.
Viktigt ar darfor att kostnadseffektiviteten starks.

Vad giller den interna kontrollen bedomer vi att den 1 huvudsak har varit
tillracklig. Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med intern kontroll
de krav som stélls i den av direktionen beslutade policyn. Utifran den rapportering
som gjorts till direktionen ges vidare en bild av att det finns en kontroll 6ver de
risker som identifierats. Vi uppfattar samtidigt att ett fortsatt arbete ar nodvandigt
for att minimera riskerna inom ramen for bl.a. upphandling och it-sikerhet.

Hérndsand, dag som ovan

Z Birgitta Amberg '
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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1. Sammanfatining

Pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna har PwC granskat forbundets arsredovis-
ning for perioden 2018-01-01—2018-12-31. Uppdraget ar en obligatorisk del av revisions-
planen for &r 2018.

Syftet med granskningen ar att ge forbundets revisorer ett underlag for sin bedomning av
om arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med lagens krav och god redovisningssed
samt om resultatet ar forenligt med de mal direktionen beslutat om. Med utgadngspunkt
fran stéllda revisionsfrégor lamnas f6ljande sammanfattande revisionella bedomning:

o Lamnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finan-
siering och ekonomiska stallning?

Vibedomer att arsredovisningen redogor for utfallet av verksamheten, verksamhetens
finansiering och den ekonomiska stallningen. Forvaltningsberéttelsen bedéms dven i stort
innehélla den information som ska inga enligt lag om kommunal redovisning och god re-
dovisningssed.

For att utveckla arsredovisningen bor direktionen uttala sig om bolagen har bedrivit sina
verksambheter i enlighet med de kommunala &ndamaélen och inom sina kommunala befo-
genheter.

Med érets resultat sé lever forbundet upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i ba-
lans 2018.

¢ Ararsredovisningens resultat forenligt med de mal direktionen beslutat om avseende
god ekonomisk hushallning?

Direktionen gor, likt bestammelserna i kommunallagen kraver, en samlad bedémning av
maluppfyllelsen for aret i arsredovisningen.

Fem av tio delmél uppfylls och av de som viktats lite lyngre kopplat till god ekonomisk
hushéllning uppnéas tvé av tre. Utifrén detta beddmer vi ssmmantaget att utfalleti det
finansiella och i det verksamhetsmassiga perspektivet delvis ar forenligt med god
ekonomisk hushallning fér 2018.

o Arrikenskapernai allt visentligt rittvisande?

Vi bedomer att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande och i stort uppréttade i enlig-
het med god redovisningssed.
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2. Inledning

Ilag om kommunal redovisning regleras externredovisningen for kommuner, landsting
och kommunalférbund. I lagen finns bestammelser om arsredovisningen. Vidare regleras
den kommunala redovisningen av uttalanden frdn Rédet for kommunal redovisning och i
tillampliga delar av Redovisningsradet och Bokféringsnamndens normering.

Revisionsobjekt dr forbundsdirektionen som enligt kommunallagen dr ansvarig for arsre-
dovisningens uppréattande.

2.1. Syfte och revisionsfragor

Revisorerna har bl. a. till uppgift att prova om rakenskaperna ar rattvisande. Inom ramen
{or denna uppgiftbedéms om arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med lag om kom-
munal redovisning. Vidare ska revisorcrna enligt kommunallagen avge en skriftlig be-
démning av om resultatet enligt &rsredovisningen ar forenligt med de mal direktionen
beslutat om. Bedomningen ska bilaggas arsbokslutet. Detta sker inom ramen for upprat-
tandet av revisionsberittelsen.

Granskningen, som sker utifran ett vasentlighets- och riskperspektiv, ska besvara foljande

revisionsfragor:

e Limnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finan-
siering och ekonomiska stallning?

e Ar arsredovisningens resultat forenligt med de mal direktionen beslutat om avseende
god ekonomisk hushéallning?

o Arrikenskapernai allt viisentligt rattvisande?

Granskningen av &rsredovisningen omfattar:

e forvaltningsberittelse (inkl. drift- och investeringsredovisning)
e resultatriakning

e Lkassaflodesanalys

e balansrdkning

e sammanstilld redovisning

Granskningen har utforts enligt god revisionssed for kommuner och landsting. Det inne-
bér att granskningen planerats och genomforts ur ett vasentlighets- och riskperspektiv for
att i rimlig grad kunna bedéma om arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande
bild. Med rattvisande bild menas att arsredovisningen inte innehéller fel som paverkar
resultat och stallning eller tillaggsupplysningar pé ett sétt som kan leda till ett felaktigt
beslutsfattande. Granskningen omfattar darfor att bedoma ett urval av underlagen fér den
information som ingér i arsredovisningen. D& var granskning av den anledningen inte
varit fullstdndig utesluter den inte att andra dn har framforda brister kan forekomma.
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2.2, Revisionskriterier

Granskningen av &rsredovisningen innebér en bedémning av om rapporten foljer:
e Kommunallagen (KL)
e Lag om kommunal redovisning (KRL)
e Rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR)

e Direktionens beslutade mél om god ekonomisk hushéllning
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3. Granskningsresultat

.. Verksamhetens utfall, finansiering och ekono-
miska stdllning
3.1.1. Iakttagelser

Utveckling av féorbundets verksamhet

I forvaltningsberittelsen redovisas viasentliga hdndelser som intraffat under rakenskaps-
aret. Forbundets uppdrag beskrivs, direktionsbeslut presenteras och det gors ocksé en
omvarldsanalys som inkluderar den férvintade utvecklingen.

Forvaltningsberittelsen redovisar dven information om andra férhéllanden som har bety-
delse for styrning och uppfoljning av verksamheten sasom verksamhetsnyckeltal mm.

Den ekonomiska analysen ar valutvecklad och beskriver utfall samt avvikelser mot bade
budget och tidigare prognoser. Mycket av verksamhetsbeskrivningen framgari analysen
av forbundets overgripande mal.

Redovisningen av sjukfranvaro presenteras ocksa och den ligger i nivd med féregéende ar
och uppgar till 4,8 %.

Gemensam forvaltningsberiittelse

Forvaltningsberéttelsen ger en beskrivning av vilka foretag som ingéar i forbundskoncer-
nen. I avsnittet sammanstélld redovisning redovisas visentliga hindelser och information
om den verksamhet som de olika bolagen bedriver. Koncerninterna mellanhavanden och
storlek pa arets driftbidrag framgar ocksa.

Av kommunallagen framgér bland annat att direktionen, i sin uppsiktsplikt ver sina hel-
och deldgda bolag, arligen ska sikerstilla att bolagen har bedrivit sina verksamheter i en-
lighet med de kommunala andamélen och inom sina kommunala befogenheter (Kommu-
nallagen 6:9). Denna aterrapportering sker lampligast i férvaltningsberittelsen i férbun-
dets arsredovisning men denna redovisning saknas.

Investeringsredovisning

Investeringsverksamheten i férbundet ar begransad och ndgon samlad investeringsredo-
visning framgar inte av rsredovisningen. Daremot framgar att investeringar for 2,7 mnkr
har gjorts under 2@18.

Driftredovisning
Arsredovisningen innehaller en redogorelsc for hur utfallet forhéller sig till beslutad bud-

get. Redovisningen sker bade pa aggregerad resultatrakningsniva men dven uppdelat och
an mer detaljerat bade vad avser intékter och kostnader.

Budgetavvikelscrna framgar inte enbart i tabellformat utan orsakerna till avvikelserna
beskrivs ocksé i text. En betydande skillnad mot budget och foregéende ar ar kopplat till
de kommunala biljettsubventionerna som ar avsevart hogre dn budgeterat.
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Balanskravsresultat

Forvaltningsberittelsen inneh&ller en balanskravsutredning i enlighet med KRL. Arets
balanskravsresultat ar liksom tidigare &r noll vilket foljer av den modell med medlemsfi-
nansierad verksamhet dar 6ver- respektive underskott 6verfors pd medlemmarna.

3.1.2. Revisionell bedomning

Vi bedomer att rsredovisningen redogor for utfallet av verksamheten, verksamhetens
finansiering och den ekonomiska stéllningen. Forvaltningsberittelsen bedoms aven i stort
innehalla den information som ska ingé enligt lag om kommunal redovisning och god re-
dovisningssed.

For att utveckla arsredovisningen bor direktionen uttala sig om bolagen har bedrivit sina
verksamheter i enlighet med de kommunala &ndamalen och inom sina kommunala befo-
genheter.

Med é&rets resultat sé lever forbundet upp till kommunallagens krav pa en ekonomi i ba-
lans 2018.

2.2, God elconomisk hushallning

Direktionen har utifrén sin vision ”Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivi-
tet” samt det strategimal som framgér av den regionala utvecklingsstrategin "Vasternorr-
land ska ha en positiv befolkningsutveckling, 6kad tillganglighet och starkt innovations-
forméga” tagit beslut om ett antal 6vergripande mélomréden/perspektiv.

3.2.1. Takttagelser
Mal for verksamhet och ekonomi
Tio stycken delmal har faststallts utifrén de fyra perspektiven:

e Resenar
o Hallbarhet
o Tillvaxt

e Medarbetare

Av dessa tio mal har ett delmal ur de tre perspekliven; Resenar, Hallbarhet och Tillvaxt
ovan viktats hogre och vager darfor lite tyngre i bedomningen av om foérbundet anser sig
ha uppnétt god ekonomisk hushallning for &ret. Nedan framgar direktionens bedomning.

Resendr Vi ska resurseffektivt Resandet med kollektivtrafik 1 lanet okar. Ja, milet uppfylls
oka det totala kollektiva | Marknadsandelen nar malvirdet for ret. Arbete dterstir
resandet inom omridena trygghet, tidhilining och
resenarsinformation.
Hallbarhet Minskad negativ All linjelagd busswafik kors med biodrivmedel. Ja. malet uppfylls
miljopaverkan
Hatlbarhet Resurseffektiv Ett omfattande arbete dterstar for att uppna en Nej. mélet
kollektivtrafik resurseffektiv kollektivtrafik. Andelen samordnade uppiylls inte
firdtyiinst- och sjukresor minskar.
Syilvfinansteringsgraden 1 den linjelagda
busstrafiken syunker.
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Samtliga tio delmaél utvarderas i arsredovisningen och en samlad bedémning lamnas
ocksa dar direktionen sjdlva bedomer att férbundet inte uppnar god ekonomisk hushall-
ning 2018. Framsta orsak anges vara att malet om en resurseffektiv verksamhet inte upp-
nas.

3.2.2. Revisionell beddémning

Direktionen gor, likt bestdimmelserna i kommunallagen kréver, en samlad bedomning av
méluppfyllelsen for aret i arsredovisningen.

Fem av tio delmal uppfylls och av de som viktats lite tyngre kopplat till god ekonomisk
hushaéllning uppnas tva av tre. Utifrdn detta beddmer vi sammantaget att utfallet i det
finansiella och i det verksamhetsmaéssiga perspektivet delvis ar férenligt med god
ekonomisk hushallning fér 2018.

2.3. Raltvisande rdkenskaper

3.3.1. Iakttagelser

Resultatrikning

Resultatrakningen redovisar i allt vdsentligt samtliga forbundets intdkter och kostnader

for dret samt hur det egna kapitalet har férandrats under perioden. Jamforelse med fore-
géende ar lamnas for varje delpost.

Resultatrakningens uppstéllning 6verensstimmer med bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen och tillaggsupplysningar till resultatrakningen lamnas i tillrdcklig grad.

Arets utfall 6verensstimmer med det budgeterade nollresultatet.

Verksambeteps intakter i 142.6 139.7 2283 186.3
Verksamhetens kostrader 2 -670.8 -629.5 -755.9 -676,0
Jamfdrelsestorande poster 3 09 8.1 0.9 8.1
Avskrivningar 6 -4.1 -4,0 -4.7 -44
Verksamlhetens nettokostnader -5314 -485,3 -R27.6 -486,0
Kommunala bifjettsubventioner 4 143.6 892 143.6 89,2
Medlemsbidrag 5 386.1 396.1 386.1 396,1
Finansiella intikter 1.7 0.0 20 0,1
Arvers resultat 0.0 0.0 0.2 -0,6

I jamforelse med foregdende ar har bade verksamhetens intékter och kostnader 6kat. Net-
tokostnaderna ar 52,9 mnkr hogre vilket kompenseras av de kommunala biljettsubvent-
ionerna.

Balansrilkning

Balansrdkningen ar uppstalld enligt KRL och omfattar tillrackliga noter. Vidare redovisar
balansrakningen i allt vdsentligt forbundets tillgdngar och skulder per balansdagen och
dessa har varderats och periodiserats enligt principerna i KRL.
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Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen ar uppstalld gdllande rekommendation och omfattar tillrackliga til--
laggsupplysningar. Overensstimmelse med 6vriga delar av &rsredovisningen finns. Arets
kassaflode ar positivt och uppgar till 11,5 mnkr (9,1 mnkr).

Sammanstiillda rikenskaper

De sammanstallda rakenskaperna ar i stort uppstallda enligt redovisningslagen och om-
fattar tillrackliga noter. Konsolideringen innefattar samtliga de foretag som enligt kraven i
RKR:s rekommendation 8.2 Sammanstilld redovisning ska ingé. Eliminering av koncer-
ninterna poster har utforts och det koncernmaéssiga resultatet ar positivt och uppgar till
0,2 mnKkr.

3.3.2. Revisienell bedémning
Vi bedomer att rakenskaperna i allt visentligt dr rattvisande och upprattade i enlighet
med god redovisningssed.

2019-04-08

Per Stalberg, projei(‘fiedare
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