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ANSLAG/BEVIS
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Nar- Tjg. Reservation Omroéstning Anteckning

varo Ers ] Justerare
Medlem Tjanstgor T.o.m.

Namn ‘ ‘ ‘ ‘ Ja Nej Tjanstgor Fr.o.m.

Region Vasternorrland
Ordinarie

Per Wahlberg (M) X Ordférande
Henrik Sendelbach (KD) X Vice ordf.

Justerare

Region Vasternorrland
Erséttare

Sara Nylund (S) X Ankom fore § 34,
avvek efter § 39

Lars-Gunnar Hultin (V) X Ankom fore § 34

Ornskéldsvik

Ordinarie
Mikael Malmén (S) [ x| I I I I I I I

Ornskoldsvik
Ersattare

Andreas Jansson (C) | | | | | | | | | | | |

Kramfors
Ordinarie

Malin Svanholm (S) | | L [ [ [ | | |

Kramfors
Ersattare
Jon Bjérkman (V) | x [ x [ [ T [ [ T T ] | |

Harndsand
Ordinarie

Knapp Britta Thyr MP) | X | L T ] | |

Harnésand
Erséattare
Christian Wasell (M) l X | | | | | | | | | | |

Sundsvall
Ordinarie
Hans Forsberg (C) | x| 0 1T 1T T 1 | |

Sundsvall
Ersattare

Lina Modén (M) l | L [ [ T [ ] | |
Timra
Ordinarie

Stefan Dalin (S) X Avvek efter §
38

Timra

Ersattare

Gunnar Grénberg (S) | | I I I I A | |
Ange

Ordinarie

Jan Filipsson (S) [ x| I I I I | |
Ange

Ersattare

Anders Mjardsjp M) [ X | I N I I I | |

Sollefted
Ordinarie

Paul Hoglund (C) [ x | I N O I I I I I

Sollefted
Ersattare

Curt Noppa (S) [ x| [ T [ | | |
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Protokoll for Forbundsdirektionens sammantrade 2019-03-22

Bilagor
§ 21. Sammantradets Oppnande

§ 22. Upprop

Forbundsdirektionen beslutar

att godkénna uppropet av ledaméter.

8 23. Val av justerare for sammantradet
Forbundsdirektionen beslutar

att vélja Henrik Sendelbach (KD) till justerare for sammantradet.

8§ 24. Godkannande av dagordning
Forbundsdirektionen beslutar

att godkénna dagordningen.

§ 25. Foregaende protokoll
Forbundsdirektionen beslutar

att lagga foregaende protokoll fran 11 januari 2019 till handlingarna.
Bakgrund
Protokollet har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
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8 26. Ordforande rapporterar
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Nytt system for subventioner och kort? En subvention ar inte bara en subvention. Som det
ar idag ar Regionen en vinnare i systemet vilket Ordférande tycker &r fel. Det ska vara
Oppet och transparant. Ordforande foreslar att Direktionen ska vacka ett arende i detta och
gora det enkelt med subventioner.
Under punkten Langtidsplan kommer ordférande ta upp hur direktionen ska jobba framéver
med detta dokument och komma fram till nat som inte ar lika tidskravande som idag.
I direkt anslutning till direktionsmdtet kommer politikerna ha ett gemensamt méte.
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
8 27. Forbundsdirektdren rapporterar
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Upphandlmg sarskild persontrafik
En samlad upphandling av sjukresor och fardtjanst mojliggér samordning som kan
innebdra stora kostnadsbesparingar )
« En forfragan om medlemmarna énskar dverlata upphandlingen av SAKO-trafik till
myndigheten har skickats ut )
«  Fem medlemmar har meddelat att de 6verlater upphandling av SAKO-trafik till
myndigheten
«  RVN overlater upphandling till KTM men vill ha mojlighet att upphandla
tillsammans med andra medlemmar
 Solleftea vill upphandla med RVN
+  Ange och Sundsvall har inte svarat &n
Fortsatt process:
Ett andra samrad nasta vecka
 Dialog med medlemmar under maj-april om trafikomraden, fordon, prismodell,
miljé mm
Forfragningsunderlag september-oktober
» Tilldelningsbeslut februari-mars 2020
« Trafikstart juni 2021
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Central bedémningsfunktion
* RVN har gett Kollektivtrafikmyndigheten att inrtta en central bedomningsfunktion
for sjukresor vid Din Tur kundcenter
»  Rekrytering ar paborjan och verksamheten planeras starta 2/9
«  Malsattningarna ar:
» Jamlik bedémning
» Lattillganglig bestéllning
Frigjorda personalresurser i varden
» Lé&gre kostnader for sjukresor i taxi
Framtidens biljett- och betalsystem
Ett projekt med Léanstrafiken i Vasterbotten, Lanstrafiken i Norrbotten, Skelleftea Buss,
Lulea Lokaltrafik, Lanstrafiken i Jamtland, Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
Ian samt Norrtag AB
* Vision- Sveriges mest valkomnande kollektivtrafik
»  Funktionsbeskrivning 6ver framtidens betalsystem i Norrland
» Forbereda en framtida upphandling
«  Utveckla var gemensamma roll som kund hos FARA
* Viska ha ett gemensamt system i framtiden
«  Systemet ska bygga pa moduler dar varje part véljer de moduler man vill képa in
samt den hardvara som kravs
« Systemet ska bygga pa Samtrafikens biljettstandard
« Allaska kunna valja den leverantér man vill av hardvara
» Kostnaderna for det nya systemet ska inte bli hdgre an idag
»  Systemet ska kunna inféras parallellt med det att det gamla lever
 Politisk forankring pa presidieméte i augusti
* En gemensam projektledare
* En gemensam projektorganisation
+  Ettinriktningsbeslut hos alla parter
Forfragan fran Region Jamtland/Héarjedalen
»  Samordning fardtjanst/sjukresor och Central beddmningsfunktion for sjukresor
» Avtal mellan Kollektivtrafikmyndigheten och Region Jamtland Harjedalen
»  Erséttning for 0kad administration
Nyheter fran arbetsgivarorganisationen Sobona
* Ensammanslagning av KFS och Pacta
«  Fem utvecklingsomraden:
— Kompetensforsorjning
— Digitalisering
— Hallbart arbetsliv
— Hallbar utveckling
— Synliggora sektorn kommunala foretag
Branschrad for region och samhallsutveckling:
— Ca 300 medlemmar och 4000 anstallda
— Efter sammanslagningen finns manga dubbla avtal
— Kollektivavtalsjamforelse
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Forsenad fakturering av skolkort
»  Alla kostnader for skolkort har inte fakturerats ut fér 2017 och 2018
* Vi kunde sékerstélla att resorna var gjorda men ej koppla dem till ratt skola
 En utredning visade att forandringar i vart skolkortssystem som skett utan var
vetskap gjorde att kopplingen mellan kort och skola tappades samt att skolkorten
avslutats pa felaktigt satt ute pa skolorna
* Nu har vi rétt underlag och avser fakturera lanets 80 skolor
»  Ordférande och forbundsdirektor har varit i kontakt med alla medlemmar
* Informationsbrev har skickats till kommundirektor och regiondirektor
* Informationsmote 2 april
* Rekrytering av databasspecialist, battre rutiner och kravstéllan gentemot
systemleverantor minimerar risken for att problemen ska kvarsta
Denna punkt var uppe dven pa det forberedande matet, ordférande tycker politikerna ska
kanna en trygghet i produktutbudet och priser.
Medarbetarenkat
« Endel av vart systematiska arbetsmiljcarbete
* Medarbetarindex
— Ledarskap
— Organisation
— Visioner och mal
— Arbetsmiljo
* God svarsfrekvens, 73%
* Medarbetarindex 56%
+  Forbattrat index for Kramfors 60 — 75%, forsamrat index for Ange 52 - 39%
Foredragande:
Camilla Fahlander, férbundsdirektor.
8 28. Hel- och delagda bolag
Forbundsdirektionen beslutar
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Norrtag AB
Budget 2020 for Norrtagstrafiken i Vasternorrland uppgar till 56,2 mnkr (jmf 2019
47,9)
Fortatning pa Botniabanan
* Indexhdjning
* Hogre kostnad for el- och banavgifter
» Hogre hyreskostnad for tre tillkommande fordon
- Var fordran pa Norrtag uppgar till 21,4 mnkr
- Statens medfinansiering (totalt 56,6 mnkr 2019)
* Botniabanans trafikering, 6 dubbelturer varav SJ har 4 dubbelturer, avtal till 2025
Utvecklad trafik, 50% med ett takbelopp pa 20 mnkr, avtal till 2021
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» Befintlig trafik i Norrbotten och Mittnabotrafiken, max 16,2 mnkr, avtal till 2021
Pendlingstrafik Boden — Luled start 1 april med 11 dubbelturer

Bussgods i Vasternorrland AB

«  Pégaende fusionsprocess till det gemensamma bolaget Bussgods i Norr AB
(Bussgodsbolagen i Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland)

« Bussgods i Norrbotten genomfér en dversyn p g a negativ resultatutveckling

+  Oversynen genomfors av PWC Corporate Finance

+ Analysen berdknas paga i 10 veckor och fusionsprocessen tar ca 3-4 manader

» Avvaktar analysen i Norrbotten innan direktionen tar en dialog om hur
Kommunalforbundet ska ga vidare med fusionen

+  Agardirektiv behover utarbetas

Samtrafiken i Sverige AB
 Tar initiativ i fragan om ett nationellt biljettsystem
— Samverkansforum 9-10 april
— Mote med trafikutskottet 23 april
— Amnesrédet Asa Vagland ansvarar for fragan just nu
— Rundabordssamtal, mars
— Ta fram utredningsdirektiv, april
— Tillsatta utredare och ge utredningsdirektiv, maj
— Utredningen ska vara klar i mars 2020
— Samtrafiken har tillsatt en arbetsgrupp bestaende av SJ, SL, MTR och
Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrland
» Nationell samlingsplats for trafikdata i Sverige
— EUs nya trafikdataférordning trader i kraft i december
— Blir nationell lag
— De ska finnas en nationell samlingsplats for trafikdata med god atkomst
— Kollektivtrafikmyndigheten har etablerat en god dialog med Samtrafiken om
vilka och hur framtida dataleveranser ska ske

Foredragande:
Camilla Fahlander, forbundsdirektor.

8 29. Trafikbokslut 2018
Forbundsdirektionen beslutar

att anse informationen delgiven.

Bakgrund
Forbundsdirektionen fick information om hur Trafikbokslutet &r uppbyggt, det
kommer laggas ut pa Din Turs motesportal sa snart det ar klart.

Foredragande:
Erik Hedlund, trafikchef.
Margareta Westin, trafikanalytiker.
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Beslutsuppféljning

§ 30. Beslutsuppfdljning
Forbundsdirektionen beslutar

att lagga beslutsuppféljningen till handlingarna.
Bakgrund
Beslutsuppfoljningen har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Delegationsbeslut

§ 31. Delegationsbeslut
Forbundsdirektionen beslutar
att lagga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Delegationsbesluten har varit utsant for paseende.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

. . Ink tokoll,
§ 32. Inkomna protokoll/skrivelser/delgivningar okrvolaat oon .

delgivningar
Forbundsdirektionen beslutar
att lagga informationen till handlingarna.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
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§ 33. Arsredovisning 2018 /zi\(r)igedowsning

Forbundsdirektionen beslutar

att faststélla Arsredovisning 2018.

Bakgrund

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an har tagit fram
arsredovisning for 2018. Kommunalférbundet har beaktat de synpunkter revisorerna
lamnade i sin granskning av verksamheten 2017.

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for
kommunalfoérbundets styrning. Ett av kraven &dr att kommunalférbundet ska ha god
ekonomisk hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart en budget i
balans, utan innefattar dven ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och att de
utnyttjas pa ett effektivt satt.

For att uppna detta har forbundsdirektionen beslutat om fyra évergripande mal och 10
delmal. Genom delarsbokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp
for saval verksamhet som ekonomi. For verksamhetsmal och finansiellt mal redovisas
maluppfylinad, analys, indikatorer samt aktiviteter.

Myndighetens bedémning

Utifran direktionens riktlinjer har maluppfyllinaden av god ekonomisk hushallning
analyserats. VVar bedomning ar att kommunalférbundet inte uppnar god ekonomisk
hushallning 2018. Framsta orsaken &r att malet om resurseffektiv kollektivtrafik inte

uppfylls.

Vid forbundsdirektionens méte den 21 september antogs en handlingsplan med
anledning av ett prognostiserat underskott for helaret. Vi konstaterar att utfallet for de
administrativa kostnaderna ligger 0,8 mnkr lagre an budget.

Budgetfoljsamheten ar god. Nettokostnaderna uppgar till 531,4 mnkr jamfort med
budgeterade nettokostnader om 525,9 mnkr. Avvikelsen ar 5,5 mnkr hogre kostnader &n
budget, vilket motsvarar en procent. Nettokostnaderna prognostiserades till 529,3 mnkr vid
uppféljningen i april och till 529,7 mnkr vid uppféljningen i augusti. Prognosavvikelsen
motsvarar 0,4 procent for april och 0,3 procent fér augusti. Prognossakerheten har varit hog
under aret.

En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart en budget i balans, utan innefattar aven
ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt. De
delmal som &r sarskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand niva for att vi ska kunna
redovisa att vi uppnatt god ekonomisk hushallning ar att resurseffektivt 6ka det kollektiva
resandet, minskad miljopaverkan och malet om resurseffektiv kollektivtrafik.

Resandet 6kar med den linjelagda kollektivtrafiken med tag och buss i lanet ar 2 procent.
Ambitionen i trafikforsérjningsprogrammet ar 1 procents 6kat resande i snitt per ar fram till
2030. Att resandet okar ar ett viktigt matt for att uppna god ekonomisk hushallning.
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For att 6ka andelen n6jda resenarer behdver vi forstarka arbetet som paverkar resenarernas
upplevelse av trygghet, tidhallning samt information om férandringar och oforutsedda
héndelser.
Av de delmal som &r sarskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand niva uppfylls tva
under 2018.

Overgripande  Verksamhetens

malomrade mal Utfall 2018 Maluppfyllelse

Resenar Vi ska Resandet med kollektivtrafik i 1anet okar. Ja, malet
resurseffektivt oka Marknadsandelen nar malvardet for aret. Arbete uppfylls
det totala kollektiva | aterstar inom omrédena trygghet, tidhallning och
resandet resenérsinformation.

Hallbarhet Minskad negativ All linjelagd busstrafik kérs med biodrivmedel. Ja, malet
miljopaverkan uppfylls

Hallbarhet Resurseffektiv Ett omfattande arbete aterstar for att uppné en Nej, malet
kollektivtrafik resurseffektiv kollektivtrafik. Andelen uppfylls inte

samordnade fardtjanst- och sjukresor minskar.
Sjalvfinansieringsgraden i den linjelagda
busstrafiken sjunker.

Av 6vriga sju verksamhetsmal uppfylls tre under 2018.

Overgripande 2 8

e Verksamhetens mal Utfall 2018 Maluppfyllelse

Resenér Antalet ngjda och mycket Malsattningarna med Nej, malet
ndjda kunder ska 6ka realtidsinformation har inte uppnatts uppfylls inte

under aret.

Hallbarhet Kollektivtrafik bidrar till Avgiftsfritt resande for barn och Ja, malet
social inkludering skolungdom med Sommarlovskort och uppfylls

av medlemmarna initierade produkter
samt dkad anvéndning av Din Tur app
bidrar till social inkludering.

Hallbarhet Okad tillganglighet i Andelen bussar med vélfungerande Nej, malet
kollektivtrafiken for personer | hallplatsutrop och skyltinformation ar uppfylls inte
med funktionsnedséttning for fa. Under aret har en ny inriktning

faststallts for att 16sa de tekniska hinder
som fordrojt ett inforande.

Tillvaxt Vi ska resurseffektivt oka Resandet i prioriterade strak 6kar och Ja, malet
resandet i prioriterade strak insatser pagar for att ytterligare framja uppfylls

resandet.

Tillvaxt Vi ska dka antalet Nytt samverkansavtal med X-trafik Ja, malet
resmdjligheter genom framjar resande &ver lansgrans. uppfylls
samverkan och innovation Utvecklingen av Din Tur app och

anskaffandet av optiska l&sare &r
viktiga satsningar for att 6ka antalet
resmdjligheter.

Medarbetare | Malen &r valkanda for vara Medarbetarenkéten visar att Nej, malet
medarbetare malvardena for indikatorerna inte uppfylls inte

uppnas. Andelen medarbetare som

upplever att malen genomsyrar hela

myndigheten har dock dkat med 12

procent fran 2017.
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Medarbetare Medarbetarna har rétt Medarbetarindex och sjuktal nar inte Nej, mélet
forutsattningar att mota de malvardena for 2018. uppfylls inte
forvantningar som stalls pa
verksamheten
Foredragande:
Camilla Fahlander, foérbundsdirektor.
Pernilla Lofstrand, ekonomichef.
Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
Beslutsunderlag: Missiv 2019-03-15 Arsredovisning 2018
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§ 34. Internkontroll 2018 Internkontroll 2018

Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna rapport av internkontroll 2018 pa hur myndighetens forvaltningsverksamhet

ar uppbyggd, genomgang policy och instruktioner, och vilka driftsavtal som I6per for

myndighetens verksamhetssystem och applikationer,

att godkanna rapport av internkontroll 2018 pa hur myndigheten féljer upprattade

riktlinjer och instruktioner kring inképsrutiner, direktupphandling och upphandling

enligt LOU samt LUF.

Bakgrund

Forbundsdirektionen har den 30 september 2015 beslutat om Policy Internkontroll,

vilket ligger till grund for myndighetensinternkontrollarbete. Forbundsdirektionen

beslutade december 2017 om tva omraden som internkontroll ska utféras pa for 2018.

Myndighetens bedémning

Myndighetens bedémning framgar av bilagorna.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Expedieras till:

Forbundets medlemmar

Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Missiv 2019-03-15 Internkontroll 2018
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§ 35. Sommarlovskortet 2019
Forbundsdirektionen beslutar
att infora ett lansévergripande digitalt sommarlovskort for skolungdom i ak 6-9 i
grundskolan och ar 1-2 pa gymnasiet 2019 och 2020,
att det digitala sommarlovskortet kompletteras med ett kortdamne for de som inte har
tillgang till en smartphone,
att sommarlovskortet ar giltigt under sommarloven 2019 och 2020,
att lanskortet utgor produktgrund for sommarlovskortet,
att lanskortet for denna insats inte far ett varde,
att resande med fardtjénst inte omfattas av sommarlovskortet,
att ledsagare till personer med fardtjanstkort i ovan namnda malgrupp reser med utan
kostnad i den regionala tagtrafiken,
att uppdra till forbundsdirektéren att bedéma de ekonomiska forutsattningarna for
genomfdrande ndr och om bidraget tillkdnnages,
att eventuella nettokostnader som inte tacks av bidraget fordelas enligt géallande
finansieringsmodell samt
att insatsen genomfors om bidraget far stod i Sveriges riksdag.
Bakgrund
Riksdagen beslutade 2017 om ett statligt stod pa 350 mnkr/ar under perioden 2018-2020 for
att finansiera avgiftsfri kollektivtrafik for skolungdomar under sommarloven. Malgruppen
ar de skolungdomar som respektive vartermin lamnar arskurserna 6-9 i grundskolan samt ar
1 och 2 i gymnasieskolan. | den budget som lades hosten 2018 utgick detta stod.
Regeringen forvantas lagga en tillaggsbudget i april som kan innebar att bidraget for
avgiftsfri kollektivtrafik for skolungdomar aterinfors. Infor ett sadant beslut behover
myndigheten kunna agera skyndsamt for att fa tillracklig tid for inforande.
En eventuell forordning kommer att innehalla bestammelser om ratt for
kollektivtrafikmyndighet att fa bidrag for att skapa forutsattningar for att erbjuda
skolungdomar att resa avgiftsfritt med linjeford kollektivtrafik under sommarloven.
Bidraget fordelas utifran en fordelningsnyckel baserad pa antalet skolungdomar i de
aktuella aldersgrupperna. For Vasternorrlands del innebér det ca 17 700 personer och 8,7
mnkr. Bidraget s6ks hos Trafikverket.
De grundléggande forutsattningarna ar:
o Bidraget ska skapa forutsattningar for att erbjuda alla skolungdomar i den ovan
namnda aldersgruppen och ska dven innefatta elever i specialskolan som lamnar
arskurs 10.
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e Regeringen overlater till de regionala kollektivtrafikmyndigheterna att i samrad
med dvriga berdrda parter i lanet avgora, i tid och omfattning, vad som i respektive
lan ska utgora avgiftsfri kollektivtrafik.

o Det finns inget som hindrar regionala kollektivtrafikmyndigheter att erbjuda
malgruppen lésningar som inom ramen for bidragets avgransningar skapar
forutsattningar for exempelvis ungdomar med fardtjansttillstand att resa avgiftsfritt
med kollektivtrafik. Det kan till exempel gélla att utnyttja kollektivtrafik bl.a.
genom att medfoljande (ledsagare) ocksa far resa avgiftsfritt.

o Bidraget far sokas av regionala kollektivtrafikmyndigheter.

e En ansokan ska skickas till Trafikverket som prévar ansdkan och betalar ut
bidraget.

e Trafikverket kommer att ldamna information om vilka uppgifter som behdver
lamnas for att ansokan ska kunna prévas.

o Trafikverket har i uppdrag att félja upp och analysera satsningen. Utifran
Trafikverkets analys kan darefter vid behov justeringar av férordningen att goras.

Det finns inga krav pa att kollektivtrafikmyndigheterna ska utoka befintlig trafik.
Regeringen overlater till kollektivtrafikmyndighet att i samrad med 6vriga berorda parter i
lanet avgora, i tid och omfattning, vad som i respektive 1an ska utgora avgiftsfri
kollektivtrafik. | forslaget till férordning finns till exempel inga begransningar for att
erbjuda ungdomar med rétt till fardtjanst att resa avgiftsfritt under sommaren. Alla
skolformer omfattas av reformen; grundskolan, grundsérskolan, specialskolan och
sameskolan samt gymnasieskolan och gymnasiesarskolan.

Hantering for Véasternorrland

Infér sommarlovet 2018 fattade forbundsdirektionen beslut om att infora avgiftsfritt resande
med sommarlovskortet. Hanteringen foreslas ske pa samma satt de kommande tva aren.
Sommarlovskortet laggs in i Din Tur app som ett betalmedel giltigt under sommarlovet.
Eleverna bokar sina resor med tag och buss i hela lanet och betalar med sommarlovskortet.
Som ett komplement till den digitala I6sningen erbjuds ett kortdmne for de som inte har
tillgang till en smartphone.

Forslaget bygger pa att anvanda kommunernas elevregister dar de utvalda kategorierna av
unga registreras i en plattform for sommarlovskortet utifran vilken en vardekod och produkt
kopplas till varje elev. Viktigt att beakta den nya dataskyddsférordningen samt att utarbeta
rattssakra former for de som har skyddad identitet. Eleverna far i ett brev till
folkbokforingsadressen information om majligheten att erhalla sommarlovskort samt
vardekod. Nar vardekoden skrivs in i appen aktiveras sommarlovskortet som betalmedel.
Efter att vardekoden aktiverats ar den obrukbar. Losningen ger statistik pa bade pastigning
och avstigning da varje resa kops via reseplaneraren i appen.

Grunden for sommarlovskortet ar lanskortet vilket mojliggor resande i hela lanet med bade
buss och tag. Vardet for kortet satts till 0 kr/man. Det innebér att medlemmarna inte far
nagra intakter for resandet med denna produkt och saledes paverkas inte
intdktsfordelningen. Intdktsbortfall och incitamentserséttning orsakad av dkat resande med
sommarlovskortet kommer att erséttas respektive medlem.
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Resande med fardtjanst

Forordningen ger mojlighet att &ven inkludera féardtjanstresor. I lanet har cirka 150 personer
i aktuell kategori fardtjanst. Beviljade och finansiering av fardtjanst ar ett ansvar for lanets
kommuner och inte for kollektivtrafikmyndigheten. Fardtjanst ar inte en del av den
allmanna kollektivtrafiken, det ar ett komplement som innebér att resendren hdmtas och
lamnas pa specifika adresser och behdver inte ta sig till och fran en hallplats. Utover detta
sa inkluderas service till resenaren som bland annat att foraren kan hjalpa resenaren
upp/ned i trapphus och hjalp med bagage samt hjalpmedel.

Bidraget for sommarlovskortet skulle tdcka egenavgiften for resor med fardtjanst vilket
utgor en liten del av den faktiska kostnaden. Vid en resandedkning med féardtjanst okar
kostnaderna for kommunerna. Forbundsdirektionen foreslas darfor besluta att resor med
fardtjanst i sarskild persontrafik inte omfattas av sommarlovskortet. Erbjudandet om
sommarlovskort for resande med buss och tag kommer sjélvklart att omfatta skolungdomar
som ar berattigade till fardtjanst.

Skolungdomar som &r berattigade till fardtjanst betalar egenavgift vid resande i linjelagd
busstrafik. Eventuell ledsagare medfoljer avgiftsfritt. | den regionala tagtrafiken reser denna
grupp pa vanlig taxa och ledsagare lika sa. Myndigheten foreslar att dven ledsagare ska fa
resa med utan kostnad i den regionala tagtrafiken under sommarlovet. Sommarlovskortet
innebar da for denna grupp att resande med buss och tag inom lanet blir helt avgiftsfritt
under sommaren samt att ledsagare medféljer utan kostnad mot uppvisande av
fardtjanstkort.

Ekonomisk bedémning

Utgangspunkt for bedomningen &r att bidraget har samma forutséttningar och utformning
som 2018. Bidraget baseras pa antalet skolungdomar inom kategorin som 2018 var cirka
17 700 vilket genererade ett bidrag pa 8,7 mnkr.

Beddmningen baseras pa utfallet for sommarlovskortet 2018. Av bidraget pa 8,7 mnkr har
vi intaktsfort 3,7 mnkr. Dessa intékter tacker de kostnader som uppstatt i samband med
inforandet av sommarlovskortet motsvarande 2,1 mnkr. Kostnaderna utgors av
incitamentskostnader 1,3 mnkr, kostnader for tagresor 0,6 mnkr och kostnader for
utveckling av app 0,2 mnkr. Bidraget tacker dven ett bedomt intaktsbortfall pa 1,6 mnkr.
Infor eventuellt inforande 2019 kommer sannolikt bade kannedom om produkten och
resandet att oka vilket leder till hdgre kostnader.
Kostnader ~ Belopp

Ersattning Norrtag AB 1500 000

Incitamentsersattning

trafikforetag 1600000

Administrativa kostnader 500 000

Intdktsbortfall 2 000 000

Summa 5600 000

Bedomningen ar att kostnader och tackning for intaktsbortfall totalt kommer att uppga till
5,6 mnkr.

Myndighetens beddmning

Trots mycket kort tid for inforande genomfordes avgiftsfritt resande for skolungdomar
sommaren 2018. Myndigheten beviljades 8,7 mnkr i bidrag fran Trafikverket vilket tackte
kostnaderna. Genom att utveckla Din Tur app skapades forutsattningar for att upprepa
hanteringen kommande ar.
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Atgarden framjar delmalet om social inkludering i Regionalt trafikforsérjningsprogram

2030.

2018 ansokte Sveriges alla 21 kollektivtrafikmyndigheter om bidraget och alla ansdkningar

beviljades. Antagandet &r att detta kommer att ske dven 2019 och 2020. Vésternorrland bor

inte stalla sig utanfor denna satsning pa skolungdomars resande i kollektivtrafiken.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Camilla Fahlander, férbundsdirektor.

Yrkande:

Stefan Dalin (S) yrkar pa att-satsen att kommunalforbundet tillfors erforderliga

resurser stryks.

Forbundsdirektionen beslutar enligt Stefan Dalins (S) yrkande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-03-11 Avgiftsfri trafik for skolungdomar under

sommarloven 2019 och 2020
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§ 36. Datum for verksamhetsmdoten 2019

Forbundsdirektionen beslutar

TeamEngine E-Signing

att byta sammantradestid for direktionsmoétet fran 26 juni till 18 juni samt

att godkénna planering for verksamhetsdagar och berdknad kostnad.

Bakgrund

Sid 17 av 45

P& uppdrag av forbundsdirektionens ordférande har ett antal verksamhetsdagar inplanerats i
syfte att ge direktionens ledaméter mojlighet till studiebesdk inom
kollektivtrafikmyndighetens verksamheter och trafikhuvudman. Verksamhetsdagarna har

planerats enligt foljande:

Internat Sundsvall 14-15 februari 2019 100 tkr

KTM Kramfors (Beredningsmote) 8 mars 2019 20 tkr

Din Tur kundcentra (Direktionsméte) | 18 juni 2019 40 tkr

Nobina depabesok i Sundsvall 20 september | 2019 20 tkr

(Direktionsmote)

Norrtag AB Umeg, ledning samt Aterkommer | februari | 2020 100 tkr

verkstad

Som del av internat med direktion i

Umed

Berdknad kostnad

2019 180 tkr

2020 100 tkr
Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-03-11 Planering av verksamhetsdagar
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8 37. Extrainsatt direktionssammantrade for stammoinstruktioner
Forbundsdirektionen beslutar
att halla ett extrainsatt mote den 10 maj 2019 for att besluta om stammoinstruktioner
infor kommande bolagsstdimmor samt
att till detta mote kalla ordinarie ledaméter i forbundsdirektionen.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud fér hel- och
delégda bolag.
De bolagsstdimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i &r:
- Vésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Vésternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Vid direktionsméte den 22 mars tas beslut om vilka som ska representera
kommunalférbundet som stammoombud men vid denna tidpunkt ar stsammohandlingarna ej
utsénda och instruktioner kan inte ges.
Foredragande:
Camilla Fahlander, forbundsdirektor.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-03-11 Extrainsatt mdote for beslut om
staimmoinstruktioner.
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§ 38. Langtidsplan 2020-2022 Langtidsplan

2020-2022

Forbundsdirektionen beslutar
att faststalla Langtidsplan 2020-2022 som grund for budgetdialoger,

att foreslagna atgarder i Langtidsplan 2020-2022 realiseras under forutsattning att
kommunalférbundets medlemmar tillskjuter erforderliga medel,

att resultatet av budgetdialogerna aterredovisas till forbundsdirektionen i juni 2019,
att se 6ver Langtidsplan som styrande dokument,

att inratta en arbetsgrupp som gér éversynen av den langsiktiga planeringsprocessen for att
realisera malen i Trafikforsorjningsprogrammet,

att utse Per Wahlberg (M), Malin Svanholm (S), Hans Forsberg (C) och Jan Filipsson (S)
med Per Wahlberg som sammankallande till styrgrupp fér 6versynen samt

att aterrapportera arbetslaget for 6versynen till forbundsdirektionens sammantrade 18 juni.

Bakgrund

For att uppna de politiskt beslutade dvergripande malen som ligger till grund for det
Regionala Trafikforsorjningsprogrammet (Dir 17-16) samt for att kunna genomfora en
genomarbetad dialog med kommunalférbundets medlemmar om deras ambitioner och
ekonomiska forutsattningar har en ny planeringsprocess inférts under 2017.

Underlaget till Langtidsplanen 2020-2022 bygger pa tidigare gjord planering, respektive
medlems behovsframstallan, vilken anger medlemmarnas ambitioner och ekonomiska
forutsattningar. Medlemmarna har under perioden juni-31 oktober 2018 haft mojlighet att
Idmna sina behovsframstéllningar.

Inlamnade behovsframstéllningar har efter myndighetens bearbetning inarbetats i
remissversion av langtidsplanen. Medlemmarna har under perioden 19 december 2018-15
februari 2019 haft mojlighet att inkomma med remissynpunkter

Framtagandet av forslag till Langtidsplanen 2020-2022 har utarbetats i enlighet med
nedanstaende arshjul for planeringsprocessen.
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Myndighetens beddmning

Planeringsprocessen syftar till att skapa tydlighet, transparens och delaktighet genom en

fortroendeskapande dialog. Planeringsprocessen ger mojlighet for medlemmarna att

anpassa sina ambitioner sa att de ar i balans med de ekonomiska forutséttningarna samt

starker malstyrningen av lanets kollektivtrafik. Bedomningen é&r att forslaget till

Langtidsplan 2020-2022 med har givit medlemmarna mojlighet att redovisa sina behov och

ambitioner med ledning av malséttningarna i det Regionala trafikforsorjningsprogrammet.

Foredragande:

Peter Edin, utvecklingschef.

Yrkanden:

Ordforande yrkar pa att lagga till att-satserna:

att se 6ver Langtidsplan som styrande dokument,

att inratta en arbetsgrupp som gor dversynen av den langsiktiga planeringsprocessen for att

realisera malen i Trafikforsorjningsprogrammet,

Forbundsdirektionen beslutar enligt ordférandes yrkanden.

Forbundsdirektionen beslutade dven att lgga till att-satserna:

att utse Per Wahlberg (M), Malin Svanholm (S), Hans Forsberg (C) och Jan Filipsson (S)

med Per Wahlberg som sammankallande till styrgrupp fér 6versynen samt

att aterrapportera arbetslaget for 6versynen till forbundsdirektionens sammantrade 18 juni.

Bifall fran Hans Forsberg (C), Jan Filipsson (S), Knapp Britta Thyr (MP), Stefan Dalin (S),

Henrik Sendelbach (KD) och Paul Hoglund (C).

Beslutsunderlag: Missiv 2019-03-14 Langtidsplan 2020 - 2022
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§ 39. Marknadsplan 2020 Marknadsplan 2020
Forbundsdirektionen beslutar
att faststalla marknadsplan 2020,

att ge myndigheten i uppdrag att ta fram en varumarkes- och kommunikationsplan
2019-2021 som ligger till grund for utarbetande av Din Turs marknadsplan,

att ge forbundsdirektoren i uppdrag att aterkomma med reviderade versioner av
marknadsplan 2019 och 2020 till direktionen for beslut samt

att Marknadsplan 2021 inarbetas i politiskt styrdokument.

Bakgrund

Enligt upprattade trafikavtal bedrivs all linjelagd busstrafik under Bestallarens varumarke,
Din Tur. Upphandlade Trafikforetag ska varje ar erhalla bestéllarens marknadsplan for
kommande ar.

Tidigare ar har forbundsdirektéren beslutat om faststallande av marknadsplan. Efter
revisionssynpunkter om att alla beslut som rér ambitioner och malséattningar ska fattas av
direktionen dverlamnas marknadsplan 2020 till direktionen for beslut.

Med anledning av matvarden i den arliga undersokningen kollektivtrafikbarometern
(Kollbar) framgar att Din Tur har behov av att fortydliga varumarket och starka
kommunikationen. Varumarket ska forankras bade externt och i den egna organisationen
for att fortydliga varumarket. For detta arbete behdver en langsiktig varuméarkes- och
kommunikationsplan utarbetas som stodjer genomforandet av de mal och strategiska
utvecklingsomraden som framgar av det regionala trafikforsorjningsprogrammet.

Myndighetens beddmning

Din Tur har behov av att fortydliga varumdrket och starka kommunikationen internt och
externt.

Som stdd for detta behdver Din Tur en varumérkes- och kommunikationsplan som ska ligga
till grund for marknadsplanens utformning. En varumarkes- och kommunikationsplan
utarbetas for aren 2019-2021 och darmed kommer befintlig marknadsplan for 2019 och
2020 att revideras nar varumarkes och kommunikationsplanen ar framtagen. Marknadsplan
2021 inarbetas i langtidsplan 2021-2023 som direktionen beslutar om i mars 2020.
Reviderade marknadsplaner 2019 och 2020 forelaggs direktionen for beslut nér
varumarkes- och kommunikationsplanen &r inarbetade i marknadsplanerna.

Kollektivtrafikmyndigheten informerar upphandlade trafikbolag om formerna for revision
och utarbetande av marknadsplanerna fér 2019-2021.

Yrkande:
Ordforande yrkar pa att &ndra i att-satsen att marknadsplan 2021 inarbetas i langtidsplan
2021-2023 till att Marknadsplan 2021 inarbetas i politiskt styrdokument.

Forbundsdirektionen beslutar enligt Ordfdrandes yrkande.
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Foredragande:

Hans Falldin, administrativ chef.

Beslutsunderlag: Missiv 2019-03-07 Marknadsplan Kommunalférbundet

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 40. Reviderad delegationsordning
Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna forslaget pa reviderad delegationsordning for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan

Bakgrund

Nu gallande delegationsordning faststalldes i juni 2016. | och med att
kommunalfoérbundets styrdokument reviderades under 2018 har férbundsdirektionens
sammanséttning forandrats fran arsskiftet 2018-2019. En forandring ar att den nya
forbundsdirektionen inte har ett beredande arbetsutskott, vilket leder till behov av
justering av delegationsordningen. Delegationen till férbundsdirektéren saknar ratt att
delegera uppgifter inom arbetsmiljoomradet, vilket kravs for att myndigheten ska
kunna leva upp till de krav som arbetsmiljélagen staller. Vid inspektion fran
Arbetsmiljoverket under hosten 2018 har kollektivtrafikmyndigheten alagts att
utveckla och fortydliga ansvaret for det systematiska arbetsmiljoarbetet, vilket leder
till behov av justering av delegationsordningen. FOrandrade tjanstetitlar och
organisationsberoende uttryck har inarbetats.

Myndighetens bedémning

I och med att arbetsutskott ej finns i den nya organisationen for direktionen, samt behov av
att ge forbundsdirektoren rétt att delegera uppgifter inom det systematiska
arbetsmiljoarbetet, bor delegationsordningen foréndras. | dvrigt har justeringar gjorts efter
horande med HR-chef och ekonomichef rérande deras funktionsomraden.

Vasentliga &ndringar markeras med rod text och dverstrykningar for att underlatta att ta del
av forslag pa gjorda andringar i dokumentet.

Foredragande:
Hans Falldin, administrativ chef.
Expedieras till:

Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Missiv 2019-03-01 Delegationsordning Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Reviderad
delegationsordning
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§ 41. Policy Deltagande i sammantraden pa distans Policy Deltagande i

sammantraden pa
distans

Forbundsdirektionen beslutar
att godkanna policyn Deltagande i sammantraden pa distans.

Bakgrund

Vid forbundsdirektionens sammantrade 11 januari 2019 § 9 informerades om att
videokonferens kommer erbjudas till ordinarie ledamdéter samt till tjanstgérande
ersattare.

Myndighetens beddmning

Kommunallagen anger att de bestammelser som galler for kommuner ocksa géller for
kommunalforbund, férutom i de delar lagen sarskilt reglerar kommunalférbundens
verksamhet. Ledamater far enligt kommunallagen kapitel 5 §16 delta i
forbundsdirektionens sammantraden pa distans om férbundsdirektionen sa har beslutat.
Deltagandet ska i sadant fall ske genom ljud- och bildéverforing i realtid samt pa ett sadant
satt att samtliga deltagare kan se och héra varandra och delta pa lika villkor.

For kommunalférbundet har forbundets medlemmar faststéllt forbundsordning och
samverkansavtal samt reglemente for forbundsdirektionens arbete vilket motsvarar
kommunallagens krav pa arbetsordning. | dessa av kommunalférbundets medlemmar
faststallda styrdokument regleras inte deltagande i sammantraden pa distans.
Myndighetens bedémning &r att forbundsdirektionen kan besluta om en policy for att
faststalla forutsattningarna deltagande i sammantraden pa distans.

| policyn bor forbundsdirektionen reglera i vilka situationer deltagande pa distans ska vara
tillatet, vilken teknisk 16sning som ska anvandas och vilka lokaler som ska anvéandas.
Kommunalférbundets medlemmar bor uppmarksammas pa att deltagande pa distans inte
finns reglerat i nuvarande styrdokument.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer

Beslutsunderlag: Missiv 2019-02-26 Policy Deltagande i sammantraden pa distans

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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§ 42. Reviderad Bolagspolicy gglv;g(;)aﬁicy

Forbundsdirektionen beslutar
att faststalla bolagspolicy for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands 1&an samt

att beslutet direktjusteras.

Bakgrund

Bolagspolicyn redovisar hur kommunallagens regler for &garstyrning av bolagen ska
tillampas i Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan samt hur
myndigheten utévar kontroll éver hel- och deldgda bolag.

Den 1 januari 2018 tradde ny kommunallag (2017:725) i kraft. Nar det géller
Overlamnandet av kommunala angelagenheter har uppsiktsreglerna 6ver kommun- och
landstingségda bolag starkts.

| samband med att ny férbundsordning antogs for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i V&sternorrlands lan forandrades den politiska styrningen av
forbundet. Det arbetsutskott som fanns tidigare har utgatt och forbundsdirektionen
behandlar nu drenden i tva steg, genom beredningsmoten och beslutsmaéten.

Bolagspolicyn som antogs 2015-05-06 utgar fran den tidigare kommunallagen samt fran att
arbetsutskottet hade en roll nér det gallde bolagsstyrning.

Revideringar
De huvudsakliga revideringarna ar:

Punkt 1 syftet har utvecklats med en skrivning om att verksamhet som bedrivs i hel-och
delégda bolag ska vara till nytta for kommunalférbundet och dess medlemmar samt
dverensstamma med vision och malsattningar i gallande trafikforsérjningsprogram.

Punkt 3 om lagrum i kommunallagen som har justerats efter ny lagstiftning.

Punkt 4.2 som anger att direktionens ordinarie ledamoter ska utgora styrelse for helagda
bolag till Kollektivtrafikmyndigheten.

Punkt 4.8 val av lekmannarevisorer dar antalet har justerats fran tva lekmannarevisorer och
tva revisorssuppleanter till minst en lekmannarevisor for helagda bolag.

Punkt 5.1 direktionen utser ordférande tidigare skrivning var att styrelsen inom sig utser
ordforande.

Punkt 5.6 val av lekmannarevisorer dar antalet har justerats fran tva lekmannarevisorer och
tva revisorssuppleanter till minst en lekmannarevisor for helagda bolag.
Utmaningar i planering och uppféljning

Kollektivtrafikmyndigheten har idag ett aktivt helagt dotterbolag, Bussgods i
Vésternorrland AB, vilket gor uppsikt och styrning relativt okomplicerad. Detta till trots
kravs en néra dialog mellan styrelse och direktion samt mellan verkstéllande direktor och
forbundsdirektor.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Myndighetens bedémning

Det &r nodvandigt att revidera kommunalférbundets bolagspolicy utifran nya lagrum samt

ny foérbundsordning.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Expedieras till:

Bussgods i Vésternorrland AB

Vésternorrlands lans Trafik AB

Beslutsunderlag: Missiv 2019-02-07 Reviderad bolagspolicy
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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§ 43. Reviderad Bolagsordning for Bussgods i Vasternorrland AB Reviderad

Bolagsordning for
i . Bussgods i
Forbundsdirektionen beslutar Vasternorrland

att godkénna forslaget till ny bolagsordning samt,
att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Kollektivtrafikmyndighetens bolagspolicy har reviderats utifran den nya kommunallagen
och ny forbundsordning.

I den nya forbundsordningen har den politiska styrningen forandrats. Det arbetsutskott som
fanns tidigare och utgjorde styrelse for de helagda bolagen har utgatt. Enligt punkt 4.2 i
bolagspolicyn ska direktionens ordinarie ledamoter utgora styrelse for heldgda bolag till
Kollektivtrafikmyndigheten.

Revidering

§ 6 revideras enligt foljande: Styrelsen ska besta av sju nio ledaméter utan ersattare.
Ledamoter véljs arligenpa-ordinarie av bolagsstamman fortiden-intill-dessnasta
ordinarie-stamma-halits. Till styrelsen véljs inga ersattare.

Fyra Fem ndrvarande ledamdter kravs for att styrelsen ska vara beslutsmassig.
8 8 antalet revisorer ska vara minst en.
8 10 drenden till bolagsstdmma har justerats.

Myndighetens bedémning
Bolagsordningen for Bussgods i Vésternorrland AB behdver justeras utifran forandringar i
forbundsordningen och reviderad bolagspolicy.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Missiv 2019-02-07 Reviderad bolagsordning for Bussgods i
Vasternorrland AB

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 44. Nominering styrelseledamdter for Bussgods i Vasternorrland AB

Forbundsdirektionen beslutar

att i enlighet med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndighetens bolagspolicy

nominera direktionens ordinarie ledamoter till styrelse; Per Wahlberg, Henrik

Sendelbach, Malin Svanholm, Mikael Malmén, Hans Forsberg, Paul Hoglund, Knapp

Britta Thyr, Stefan Dalin och Jan Filipsson,

att foresla Henrik Sendelbach till styrelseordférande samt

att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Nuvarande styrelse for Bussgods i Véasternorrland AB utgdrs av det tidigare

arbetsutskottet for kommunalforbundet. Fran och med januari 2019 har

kommunalfoérbundet en ny férbundsdirektion med delvis nya ledamdter och utan

arbetsutskott.

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att

forbundsdirektionens ordinarie ledamoter ska utgora styrelse for heldgda bolag.

Av bolagsordningen for Bussgods i Vasternorrland AB framgar att styrelsen ska

utgodras av nio ledaméter utan erséttare.

Myndighetens bedémning

En styrelse for Bussgods i Vasternorrland AB behdver valjas utifran att det r ett nytt ar, ny

mandatperiod, reviderad bolagspolicy for Kollektivtrafikmyndigheten samt reviderad

bolagsordning for bolaget.

Den planerade fusionen med bussgodsbolagen i Norrbotten och Vésterbotten har tagit

langre tid an planerat och blir tidigast klar arsskiftet 2019/2020 darfor ar styrelsens roll

fortsatt viktig.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Nominering av ledaméter till Bussgods

Vésternorrland ABs styrelse
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 45. Nominering lekmannarevisor Bussgods i Véasternorrland AB

Forbundsdirektionen beslutar

att nominera Ake Soderberg till lekmannarevisor for Bussgods i Vésternorrland AB

samt

att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans bolagspolicy och av

bolagsordningen for Bussgods i Vasternorrland AB framgar att direktionen ska utse

minst en lekmannarevisor for bolaget.

Myndighetens bedémning

En lekmannarevisor for Bussgods i Vasternorrland AB behdver valjas utifran att det ar ett

nytt ar, ny mandatperiod, reviderad bolagspolicy for Kollektivtrafikmyndigheten samt

reviderad bolagsordning for bolaget.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Nominering av lekmannarevisor for

Bussgods Vasternorrland AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 46. Val av stammoombud och instruktion till extra bolagsstamma Bussgods i
Vasternorrland AB

Forbundsdirektionen beslutar

att utse Anders Mjardsjo till stimmoombud samt

att ge foljande instruktioner till stimmoombudet for Bussgods i Vésternorrland AB:
att extra bolagsstamma ska hallas 2019-03-22,
att nominera Anders Mjardsjo till ordférande pa bolagsstamman,

att stamman ska faststélla forslaget till ny bolagsordning,

att i enlighet med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndighetens nominering utse
foljande styrelse: Per Wahlberg, Henrik Sendelbach, Malin Svanholm, Mikael
Malmén, Hans Forsberg, Paul Hoglund, Knapp Britta Thyr, Stefan Dalin och Jan
Filipsson samt

att valja Henrik Sendelbach till styrelseordférande,
att vélja Ake Soderberg till lekmannarevisor,

att verka enligt de inriktningsbeslut forbundsdirektionen beslutat om géllande bildandet
av Bussgods i Norr AB:

att forbundsdirektionen staller sig positiv till att bilda ett gemensamt
bussgodsbolag fér Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland och &r
beredd att foérvarva 33,33 % av aktierna i det blivande gemensamma bolaget
Bussgods i Norr AB,

att det gemensamma bolaget Bussgods i Norr grundas med tidigare
Bussgods i Véasterbotten AB som plattform for kommande fusion,

att ge det gemensamma bolaget Bussgods i Norr AB tillatelse att forvarva
Bussgods i Vasternorrland AB och Bussgods i Norrbotten AB och darefter
genomfdra en formell fusion,

att Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l&an som blivande égare ar
beredd att tillskjuta ytterligare aktiekapital till det gemensamma
bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

att Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1&an som blivande &gare ar
beredd att teckna ett borgensatagande for checkkredit till det gemensamma
bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

att godkanna att ovanstaende ataganden géller under forutsattning att
samtliga medlemmar i Kommunalférbundet beslutar anta dem.

att paragrafen direktjusteras.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel- och
delégda bolag.
De bolagsstdimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i &r:
- Vasternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Vésternorrland AB
- Norrtdg AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stdmmoombud och instruktioner till
stimmoombud infér Bussgods i Véasternorrland ABs extra bolagsstamma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 47. Reviderad Bolagsordning for Vasternorrlands lans Trafik AB

Forbundsdirektionen beslutar

att godkanna forslaget till ny bolagsordning samt
att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Kollektivtrafikmyndighetens bolagspolicy har reviderats utifran den nya kommunallagen
och ny forbundsordning.

I den nya forbundsordningen har den politiska styrningen forandrats. Det arbetsutskott som
fanns tidigare och utgjorde styrelse for de helagda bolagen har utgatt. Enligt punkt 4.2 i
bolagspolicyn ska direktionens ordinarie ledamoter utgora styrelse for heldgda bolag till
Kollektivtrafikmyndigheten.

Revidering

§ 7 Styrelse, revideras enligt foljande: Styrelsen ska besta av fem-til-nio{5-9) nio

ledaméter eeh#em-liem{%%)ﬁaﬁpleanﬂm utan ersattare Ledamoter valjs arligenpa
ordinarie av bolagsstamman. for-ti its. Till

styrelsen véljs inga ersattare.

Fyra Fem narvarande ledamoter kravs for att styrelsen ska vara beslutsmassig.

8 9 antalet lekmannarevisorer ska vara minst en.

8 11 drenden till bolagsstdmma har justerats.

8§ 13 Bolagsstammans kompetens har tillforts

§ 14 Andring av bolagsordning har tillforts

De tidigare paragraferna 13 och 14 om rostratt och offentlighet har utgatt. Bolaget &gs i sin
helhet av Kommunalférbundet och offentlighetsprincipen regleras i annan lagstiftning.
Myndighetens bedémning

Bolagsordningen for Vasternorrlands lans Trafik AB behover justeras utifran forandringar i
forbundsordningen och reviderad bolagspolicy.

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Missiv 2019-02-12 Revidering bolagsordning for Véasternorrlands lans
Trafik AB

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Sid 32 av 45

Reviderad
Bolagsordning for
Vasternorrlands
lans Trafik AB
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8 48. Nominering styrelseledamdoter for Vasternorrlands lans Trafik AB

Forbundsdirektionen beslutar

att i enlighet med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndighetens bolagspolicy

nominera direktionens ordinarie ledamoter till styrelse; Per Wahlberg, Henrik

Sendelbach, Malin Svanholm, Mikael Malmén, Hans Forsberg, Paul Hoglund, Knapp

Britta Thyr, Stefan Dalin och Jan Filipsson,

att foresla Per Wahlberg till styrelseordforande samt

att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Nuvarande styrelse for Vasternorrlands 1ans Trafik AB utgdrs av det tidigare

arbetsutskottet for kommunalforbundet. Fran och med januari 2019 har

kommunalfoérbundet en ny férbundsdirektion med delvis nya ledamdter och utan

arbetsutskott.

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans bolagspolicy framgar att

forbundsdirektionens ordinarie ledamoter ska utgora styrelse for heldgda bolag.

Av bolagsordningen for Vasternorrlands lans Trafik AB framgar att styrelsen ska

utgoéras av nio ledaméter utan erséttare.

Myndighetens bedémning

En styrelse for Vasternorrlands lans Trafik AB behdver valjas utifran att det &r ett nytt ar,

ny mandatperiod, reviderad bolagspolicy for Kollektivtrafikmyndigheten samt reviderad

bolagsordning for bolaget.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-12 Nominering av ledamoter till

Vésternorrlands lans Trafik ABs styrelse
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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8 49. Nominering lekmannarevisor Vasternorrlands lans Trafik AB

Forbundsdirektionen beslutar

att nominera Thomas Jaarf till lekmannarevisor for Vasternorrlands lans Trafik AB,

att ovanstaende beslut direktjusteras.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans bolagspolicy och av

bolagsordningen for Vasternorrlands lans Trafik AB framgar att direktionen ska utse

minst en lekmannarevisor for bolaget.

Myndighetens beddmning

En lekmannarevisor for Vasternorrlands lans Trafik AB behdver viljas utifran att det ar ett

nytt ar, ny mandatperiod, reviderad bolagspolicy for Kollektivtrafikmyndigheten samt

reviderad bolagsordning for bolaget.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-11 Nominering av lekmannarevisor for

Vasternorrlands lans Trafik AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 35 av 45
PROTOKOLL

8 50. Val av stammoombud och instruktion till extra bolagsstamma
Vasternorrlands lans Trafik AB

Forbundsdirektionen beslutar

att utse Anders Mjardsjo till stimmoombud samt

att ge foljande instruktioner till stimmoombudet for Vasternorrlands lans Trafik AB:
att extra bolagsstamma ska hallas 2019-03-22,
att nominera Anders Mjardsjo till ordférande pa bolagsstamman,

att stamman ska faststélla forslaget till ny bolagsordning,

att i enlighet med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndighetens nominering utse
foljande styrelse: Per Wahlberg, Henrik Sendelbach, Malin Svanholm, Mikael
Malmén, Hans Forsberg, Paul Hoglund, Knapp Britta Thyr, Stefan Dalin och Jan
Filipsson samt

att valja Per Wahlberg till styrelseordférande,
att valja Thomas Jaarf till lekmannarevisor samt
att paragrafen direktjusteras.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel- och
delégda bolag.

De bolagsstdammor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i &r:

- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Vasternorrland AB

- Norrtag AB

- AB Transitio

- Samtrafiken i Sverige AB

- Svensk Kollektivtrafik

- Sobona

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stdmmoombud och instruktioner till
stdammoombud infor Vésternorrlands lans Trafik ABs extra bolagsstdamma

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 36 av 45
PROTOKOLL

§ 51. Nominering av ledamoéter och suppleant till Norrtag ABs styrelse

Forbundsdirektionen beslutar

att nominera Elvy Soderstrom till ledamot i styrelsen for Norrtag AB,

att nominera Jonny Lundin till ledamot i styrelsen for Norrtdg AB samt

att nominera Per Wahlberg till suppleant i styrelsen for Norrtag AB,

Bakgrund

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan &ger 25

procent av Norrtag AB och ska enligt § 8 i bolagsordningen tillsammans med Region

Visternorrland utse tva ledamoter och en suppleant till styrelsen.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Lekmannarevisor Ake Séderberg yttrade sig och informerade om att lekmannarevisorerna

har synpunkter pa att valen av ledamater inte omfattar direktionens ledamoter.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-11 Nominering av tva ledamdéter och en

suppleant till styrelsen for Norrtag AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 37 av 45
PROTOKOLL

§ 52. Nominering av lekmannarevisor Norrtag AB

Forbundsdirektionen beslutar

att nominera Mikael Gafvert till lekmannarevisor for Norrtdg AB.

Bakgrund

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands 1an ager 25

procent av Norrtag AB och ska enligt § 10 i bolagsordningen utse lekmannarevisor for

respektive lan.

Foredragande:

Camilla Fahlander, férbundsdirektor.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-11 Nominering av lekmannarevisor for Norrtag

AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 38 av 45
PROTOKOLL

§ 53. Val av agarradsrepresentant Norrtag AB

Forbundsdirektionen beslutar

att utse Glenn Nordlund och Henrik Sendelbach som representanter i agarradet for

Norrtag AB.

Bakgrund

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1an ager 25

procent av Norrtdg AB och ska enligt punkt 11 i konsortialavtalet utse tva

representanter till agarradet.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-11 Val av representanter till agarrad for

Norrtag AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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Sid 39 av 45
PROTOKOLL
§ 54. Val av stammoombud Norrtag AB
Forbundsdirektionen beslutar
att utse Per Wahlberg till stammoombud.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud fér hel- och
delégda bolag.
De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrlands Ian deltar i &r:
- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Vésternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-11 Val av stammoombud till Norrtag ABs
bolagsstdimma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.
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Sid 40 av 45
PROTOKOLL
8 55. Val av stammoombud Bussgods i Vasternorrland AB
Forbundsdirektionen beslutar
att utse Sara Nylund till stammoombud fér Bussgods i Vésternorrland AB.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud for hel- och
delégda bolag.
De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrlands Ian deltar i &r:
- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Véasternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stdmmoombud till Bussgods i
Vésternorrland ABs stdmma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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Sid 41 av 45
PROTOKOLL
8 56. Val av stammoombud Vasternorrlands lans Trafik AB
Forbundsdirektionen beslutar
att utse Sara Nylund till stammoombud fér Vasternorrlands lans Trafik AB.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud for hel- och
delégda bolag.
De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrlands Ian deltar i &r:
- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Véasternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stdmmoombud till VVasternorrlands
lans Trafik ABs stimma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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Sid 42 av 45
PROTOKOLL
8 57. Val av stdmmoombud AB Transitio
Forbundsdirektionen beslutar
att utse Per Wahlberg till stammoombud fér AB Transitios stamma.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud for hel- och
delégda bolag.
De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i &r:
- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Véasternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stdmmoombud till AB Transitios
stamma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
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Sid 43 av 45
PROTOKOLL

§ 58. Val av stammoombud Sobona
Forbundsdirektionen beslutar

att utse Per Wahlberg till stimmoombud fér Sobonas stdmma och att till erséttare utse
Camilla Fahlander.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud for hel- och
delagda bolag.

De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i &r:

- Vasternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Vésternorrland AB

- Norrtag AB

- AB Transitio

- Samtrafiken i Sverige AB

- Svensk Kollektivtrafik

- Sobona

Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.

Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stammoombud till Sobonas stimma

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 44 av 45
PROTOKOLL
8 59. Val av stdammoombud Svensk Kollektivtrafik
Forbundsdirektionen beslutar
att utse Per Wahlberg till stammoombud for Svensk Kollektivtrafiks stamma.
Bakgrund
Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lans bolagspolicy framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stammoombud for hel- och
delégda bolag.
De bolagsstammor som Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrlands Ian deltar i &r:
- Vaésternorrlands Lans Trafik AB
- Bussgods i Véasternorrland AB
- Norrtag AB
- AB Transitio
- Samtrafiken i Sverige AB
- Svensk Kollektivtrafik
- Sobona
Foredragande:
Per Wahlberg, ordférande.
Beslutsunderlag: Tjansteskrivelse 2019-02-07 Val av stammoombud till Svensk
Kollektivtrafiks stamma
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
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Sid 45 av 45
PROTOKOLL

§ 60. Politisk dialog angdende kommunala subventioner

Forbundsdirektionen beslutar

att uppdra till forbundsdirektoren att utreda en forédndrad prissattning for kommunalt

subventionerade produkter,

att utredningens inriktning &r att priset pa den subventionerade produkten ar den faktiska

intakten som fordelas inom kommunalférbundet samt

att uppdraget aterredovisas vid direktionsmotet i juni.

Bakgrund

Ordforande vill att forbundsdirektionen ska se 6ver produkterna och att fa ett enklare och

mer Overskadligt system dar en subvention dven ar en subvention.

Foredragande:

Per Wahlberg, ordférande.

8§ 61. Ovriga fragor

Forbundsdirektionen beslutar

att inga 6vriga fragor fanns.

8 62. Sammantradet avslutas
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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K. orbundet Kollektivtrafil diah

i Vasternorrlands lan

Camilla Norberg, 070-231 83 20

Beslutsuppfdljning

TeamEngine E-Signing

Sid1av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

Datum
2019-02-27

Diarienr

Arende Beslut

Mote Ansvarig Status

Tidsplan

Politik

Direktion

Revison

Styrdokument

Administration

Policys

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors
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Sid 2 av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

Internkontroll

Internkontroll 2019

att utfora internkontroll pa
kommunalforbundets riktlinjer och
instruktioner kring inkdpsrutiner vid
direktupphandling under gransvardet 586
907 kr (LOU 2018),

att utfora internkontroll pa
kommunalférbundets intaktsfloden for att
sakerstalla att ratt intakter nar oss via de
betalningsvéagar som tillhandahalls
resenarer,

att uppdra till forbundsdirekttren att
aterredovisa resultatet av
internkontrollpunkterna till
forbundsdirektionens forsta sammantrade
2020.

§126 Camilla Fahlander
2018-12-13

Aterredovisning av internkontroll for
2019 till forbundsdirektionens forsta
sammantrade 2020.

Internkontroll 2018

att utfora internkontroll 2018 pa hur
myndighetens forvaltningsverksamhet ar
uppbyggd, genomgang policy och
instruktioner, och vilka driftsavtal som
I6per for myndighetens verksamhetssystem
och applikationer,

att utfora internkontroll 2018 pa hur
myndigheten foljer upprattad policy
och riktlinjer kring inkdpsrutiner,

direktupphandling och upphandling

Dir 41-17 Camilla Fahlander
2017-12-15

Aterredovisning av internkontroll for
2018 till forbundsdirektionens forsta
sammantrade 2019.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 3av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

enligt LOU samt LUF,

att uppdra till myndighetschef att
aterredovisa resultatet av
internkontrollpunkterna 2018 till
forbundsdirektionens forsta sammantrade

2019.

Ekonomi

Trafik

Biljettsamverkan
att vid trafiks intrddande, bedriven av Dir 16-17 Camilla Fahlander
annan part an Din Tur och Norrtag 2017-03-31

AB, ska myndighetschefen inleda
dialog kring biljettsamverkan,

att uppdra at myndighetschefen att se
Over avtal for biljettsamverkan med
ovriga trafikforetag eller
kollektivtrafikmyndigheter som
bedriver kollektivtrafik i
Vésternorrlands lan,

att uppdra at myndighetschefen att
fora dialog med SJ och aterkomma till
direktionen med forslag.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 4 av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

Trafikférandringar

Avtalsuppfoljning

Upphandling

att ge myndighetschefen i uppdrag att §64. Aterrapportering genomfordes 13
paborja forberedelserna infor upphandling | 2018-06-13 december 2018 § 116.

av sérskild persontrafik och linjelagd trafik, Kvar att gora:

att ge myndighetschefen i uppdrag att
aterrapportera arbetslaget under hosten
2018.

att ge forbundsdirektionen i uppdrag att
organisera en upphandlingsorganisation
med en politisk referensgrupp for detta.

att forbundsdirektionen ska organisera
en upphandlingsorganisation med en
politisk referensgrupp.

Utvecklingsprojekt

att myndighetschefen uppdras att utreda §17
och lamna forslag pa ett framtida biljett-
och betalsystem och produktutbud som ska
ersétta nuvarande,

Framtidens produkter
och system

Camilla Fahlander | Aterredovisning lagesrapport
2018-03-28 genomfordes pa forbundsdirektionens
sammantrade 13 december 2018
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Sid5av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

att uppdraget om mojligt sker i samverkan
med andra kollektivtrafikmyndigheter,

att myndighetschefen aterredovisar en
lagesrapport av arendet pa direktionens
sammantrade i september 2018.

Strateqi

Langtidsplan 2020 - 2022

Langtidsplan 2020 -
2022

att faststalla forslag till remissversion av
Langtidsplan 2020 — 2022,

att  forslag till  bortprioritering
foreslagen pa sidan 22 pa 0,6 miljoner
kronor stryks,

att skicka den pa remiss till
kommunalférbundets medlemmar samt

att remisstiden géller under perioden 20
december 2018 till 15 februari 20109.

§124
2018-12-13

Peter Edin

Taxor

Subventionerade produkter

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Sid 6 av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

Avgiftsfri kollektivtrafik
for skolungdomar under
sommarlov

att infora ett lansévergripande digitalt
sommarlovskort for skolungdom i ak
6-9 i grundskolan och ar 1-2 pa
gymnasiet 2018,

att den digitala produkten &r giltig 15
juni — 17 augusti 2018,

att lanskortet utgor produktgrund for
sommarlovskortet,

att lanskortet for denna insats inte far
ett vérde,

att resande med fardtjanst inte ingar i
sommarlovskortet 2018,

att kommunalférbundet tillfors
erforderliga resurser,

att eventuella nettokostnader som inte
tacks av bidraget fordelas enligt
géllande finansieringsmodell samt

att insatsen utvarderas och
aterrapporteras till
forbundsdirektionen under hésten
2018,

§ 36
2018-05-18

Camilla Fahlander
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Sid 7 av 13

BESLUTSUPPFOLJNING

att paragrafen direktjusteras,

att infér sommaren 2019 utreda hur
fardtjanstresor kan inga i systemet.

Taxor

Justerat index for
Norrlandsresans taxa

att besluta om justerat index for
Norrlandsresans taxa enligt foreslagen
indexkorg,

att besluta om justerat index for Din
Turs taxa for egna produkter enligt
foreslagen indexkorg,

att foreslagna forandringar géller
ifran januari 2020,

att justering ska ske arligen utifran

foreslagen indexkorg med september 2018

som basmanad,

att om den totala indexkorgen far en
negativ utveckling ska justering av
resendrstaxan nedat inte géras samt

att beslutet om justering for
Norrlandsresans taxa sker under
forutsattning att
kollektivtrafikmyndigheterna i

§125
2018-12-13

Camilla Fahlander

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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BESLUTSUPPFOLJNING

Norrbotten, Véasterbotten och
Jamtland fattar likalydande beslut.

Regionalt
trafikforsorjnings-
program

Bolag
Bussgods
a . §11 Camilla Fahlander
gﬁ's:"ozt:‘{“l\l”;??mb“d att utse Per Wahlberg till '
g stammoombud 2019-01-11
Bussgods att godkanna forslaget till ny Dir 38-17 Camilla Fahlander
bolagsordning, 2017-12-15

att nominera Ake Soderberg till
lekmannarevisor for Bussgods i
Vésternorrland AB,

att 88 i forslag till ny bolagsordning om
lekmannarevisor borjar galla
verksamhetsaret 2018.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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BESLUTSUPPFOLJNING

Bussgods

att forbundsdirektionen stéller sig
positiv till att bilda ett gemensamt
bussgodsbolag fér Norrbotten,
Vasterbotten och Vésternorrland och ar
beredd att forvarva 33,33 % av aktierna
i det blivande gemensamma bolaget
Bussgods i Norr AB,

att det gemensamma bolaget Bussgods
i Norr grundas med tidigare Bussgods i
Vasterbotten AB som plattform for
kommande fusion,

att ge det gemensamma bolaget
Bussgods i Norr AB tillatelse att
forvérva Bussgods i Vésternorrland
AB och Bussgods i Norrbotten AB och
darefter genomfdra en formell fusion,

att Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands Ian som blivande &gare
ar beredd att tillskjuta ytterligare
aktiekapital till det gemensamma
bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

att Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands lan som blivande dgare
ar beredd att teckna ett borgensatagande
for checkkredit till det gemensamma
bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

Dir 37-17
2017-12-15

Camilla Fahlander

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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att godkanna att ovanstaende ataganden
géller under forutsattning att samtliga
medlemmar i Kommunalférbundet
beslutar anta dem,

att paragrafen direktjusteras.

Bussgods

att faststélla att Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands 1an kdper 25 procent av
aktierna for Bussgods Vasterbotten AB
(under namnandring) av Lé&nstrafiken i
Vasterbotten till en kostnad av 102 250 kr,

att faststalla att kopeskillingen pa

102 250 kr for 25 procent av aktierna i
Bussgods Vasterbotten AB regleras
genom forsaljningsvardet fran
Bussgods Vasternorrland AB,

att faststélla att Bussgods i Vasterbotten
AB (under namnéndring) forvérvar
Bussgods i Véasternorrland AB och
Bussgods i Norrbotten AB,

att faststélla att Kommunalforbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands lan tillskjuter ett
aktiedgartillskott till Bussgods i
Vésterbotten AB (under namnéndring) om
1 000 000 kr,

att faststalla att aktiedagartillskottet
regleras genom forsaljningsvardet fran

Dir 24-17
2017-06-14

Camilla Fahlander

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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BESLUTSUPPFOLJNING

Bussgods Vasternorrland AB,

att faststélla att Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Visternorrlands lan ingar ett
borgensatagande avseende
checkrakningskredit pa 2 500 000 kr for
Bussgods i Vésterbotten AB (under
namnéndring),

att stélla sig bakom bolagsordning for
Bussgods Vasterbotten AB (under
namnandring),

att stélla sig bakom agardirektiv for
Bussgods Vasterbotten AB (under
namnandring),

att stélla sig bakom aktiedgaravtal for
Bussgods Vasterbotten AB (under
namnandring),

att utse myndighetschef Camilla Fahlander
och trafikchef Erik Hedlund till ledaméter i
styrelsen for Bussgods Véasterbotten AB
(under namnéndring),

att utse Lars Olof Olsson till
stimmoombud for stimman i Bussgods
Vasterbotten AB (under namndandring),

att ovanstaende beslut galler om
erforderliga beslut tas i alla instanser, hos
kommunalférbundets medlemmar samt i
de nordliga lanen.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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att medlemmarna i kommunalforbundet Dir 11-17
genom sina representanter i 2017-03-31
forbundsdirektionen godkanner
forvérvet av 52,9 % av aktieinnehavet i
Bussgods Vasternorrland AB till ett
varde av 1 745 463 kronor,

Bussgods Camilla Fahlander

att forvarvet regleras genom ett
koncernbidrag fran Bussgods
Vésternorrland AB till
Kommunalfoérbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att paragrafen direktjusteras,

att beslutet ska delges medlemmarna.

Bussgods att forbundsdirektionen stéller sig Dir 28-16 Camilla Fahlander
positiv till utredningens férslag och ar 2016-10-21
beredd att forvérva 25 % av aktierna i
det blivande gemensamma bolaget
Bussgods Norr AB (eller ett liknande
namn som godkanns av
Bolagsverket),

att Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands I&n som blivande
&gare &r beredd att tillskjuta
ytterligare aktiekapital till det nya
bussgodsholaget, eftersom bolagets
verksamhet kommer att krdva det. Hur
stort belopp som behdvs kommer

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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utredas av extern revisor.

Norrtag AB

Vasternorrlands lans
Trafik AB

Svensk Kollektivtrafik

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Delegationsbeslut firdtjinst Timra och Ange

Typ av drende
Fardtjansthandlaggning Timra
FT+Lu

Forl FT+ Lu

FT+LU

FT

FT+LU

Ledsagare
ledsagare

FT+LU

Forl FT+Lu
Ledsagare/ensamakning
Forl FT + LU

RF Aspas, Krokom
FT+LU

Forl FT

FT

FT

FT+LU

FT

FT

Forl FT

Forl FT + LU

Forl FT + LU

FT

Forl FT

FT

Forl FT + LU

FT+LU

Forl FT+arbresa LU avsett FK
Forl FT

Forl FT

FT+LU

Forl FT

Inkommen

2018-12-20
2018-12-20
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-07
2019-01-09
2019-01-10
2019-01-10
2019-01-10
2019-01-10
2019-01-10
2019-01-11
2019-01-11
2019-01-14
2019-01-14
2019-01-14

2019-01-15
2019-01-15
2019-01-15
2019-01-17
2019-01-17
2019-01-22
2019-01-22
2019-01-22
2019-01-22
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Avslutad Avsidndare/Sékande

2019-01-09
2019-01-09
2019-01-16
2019-01-16
2019-01-15
2019-01-15
2019-01-17
2019-01-17
2019-01-15
2019-01-15
2019-01-15
2019-01-07
2019-01-18
2019-01-22
2019-02-11
2019-02-11
2019-01-18
2019-01-22
2019-02-01
2019-01-22
2019-01-23
2019-01-28
2019-01-29

2019-01-15
2019-02-07
2019-01-30
2019-02-01
2019-02-01
2019-02-05
2019-02-08
2019-02-06
2019-02-05

Handlaggare
Forvaras hos fardtjansthandlaggaren

JE
JE
JE
JE
TN
TN
JE
JE
TN
TN
TN
TN
JE
JE
TN
TN
JE
JE
TN
JE
JE
TN
JE

TN
TN
JE

TN
TN
AC
TN
AC
AC
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Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Avslag
Avslag
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

Diarienummer Notering

T 18-047
T 18-046
T 19-001
T 19-002
T 19-003
T 19-003
T 19-004
T 19-004
T 19-005
T 19-005
T 19-006
T 19-007
T 19-008
T 19-009
T 19-010
T19-011
T 19-012
T19-013
T19-014
T 19-015
T19-016
T19-017
T19-018

T 19-019
T 19-020
T 19-021
T 19-022
T 19-023
T 19-024
T 19-025
T 19-026
T 19-027




Forl FT 2019-01-23 2019-02-12 "
Forl FT + LU 2019-01-25 2019-02-13 "
Ledsagare 2019-01-25 2019-02-13 !
FT+LU 2019-01-28 2019-02-14 "
Ledsagare 2019-01-29 2019-01-29 "
FT+arbetsresor 2019-02-01 "
FT+LU 2019-02-05 2019-02-22 !
FT+LU 2019-02-06 2019-02-20 "

Fardtjansthandliggning Ange

Forl FT 2018-12-17 2019-01-07 "
FT+LU 2018-12-17 2019-01-08 "
Forl FT 2018-12-18 2018-01-08 "
Ledsagare 2018-12-18 2019-01-08 "
FT+LU 2018-12-19 2018-12-19 "
RF Ostersund 2018-12-20 2019-01-09 "
FT+LU 2019-01-07 2019-01-15 "
Forl FT 2019-01-07 2019-01-15 !
FT+leds LU 2019-01-07 2019-01-18 "
FT+LU 2019-01-07 2019-01-17 !
FT 2019-10-10 2019-02-05 "
FT 2019-01-10 2019-01-21 !
FT+Arbetsresa 2019-01-11 2019-01-22 "
FT 2019-01-14 2019-01-14 !
Forl FT 2019-01-15 2019-01-29 "
RF 2019-01-16 2019-01-30 "
RF 2019-01-16 2019-01-30 "
Forl FT 2019-01-16 2019-01-30 !
RF+leds 2019-01-22 2019-02-06 "
RF+leds 2019-01-22 2019-02-06 !
FT 2019-01-22 2019-02-11 "
RF 2019-01-23 2019-02-12 !
FT+LU 2019-01-24 2019-02-14 "

RF Hemgarden
RF Hemgarden
FT

2019-01-28 2019-01-28
2019-01-28 2019-01-29
2019-01-30 2019-02-21
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JE
JE
JE
JE
JE
TN
JE
AC

TN
JE
JE
JE
JE
JE
TN
TN
JE
JE
AC
AC
JE
TN
JE
JE
JE
JE
AC
AC
TN
JE
JE
TN
JE
AC
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Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

T 19-029
T 19-030
T 19-030
T19-031
T19-033
T 19-034
T 19-036
T 19-038

A 18-029
A 18-030
A 18-031
A 18-031
A 18-027
A 18-032
A 19-001
A 19-002
A 19-003
A 19-005
A 19-007
A 19-008
A 19-009
A 19-010
A 19-011
A 19-012
A 19-013
A 19-014
A 19-015
A 19-016
A 19-017
A 19-018
A 19-019
A 19-021
A 19-022
A 19-023

Taxi

Taxi

Taxi

Taxi

Flyg
S1




RF Stockholm

RF Handsjobyn/Hoverberg
RF Hemgarden

Ledsagare

FT+LU

FT+LU

RF Sundsvall+LU

FT

FT = Fardtjanst
RF = Riksfardtjanst
LU = Lakarutlatande

2019-01-31 2019-02-13

2019-01-31 2019-02-18
2019-02-07 2019-02-11
2019-02-12 2019-02-15
2019-02-12 2019-02-15
2019-02-13 2019-02-20
2019-02-15 2019-02-21
2019-02-21 2019-02-22
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JE

TN
TN
TN
TN
AC
AC
JE

Bifall

Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall

A 19-024

A 19-025
A 19-030
A 19-033
A 19-033
A 19-035
A 19-038
A 19-042
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Protokoll/Skrivelser/Delgivningar

orbundet Kollektivtrafil diah

i Vasternorrlands lan

Datum
2019-02-28

Camilla Norberg
070-231 83 20

Typ av handling Avsandare Datum Diarienummer | Ankomstdatum
Protokollsutdrag, val av styrelserepresentanter till KTM Sollefteda Kommunfullmaktige 2018-12-17 | 18/00742-6 2019-01-03
Protokollsutdrag, Beslut infor bildandet av en gemensam Hé&rndsands Kommunfullméktige 2018-12-17 | 16/00533-49 2019-01-07
bussgodsorganisation

Styrelseprotokoll Norrtag AB 2018-12-04 | 1/8/00168-7 2019-01-17
Protokollsutdrag, val av ledamot i Styrgrupp Sollefted Kommunstyrelse 2019-01-08 | 19/00049-1 2019-01-17
Protokollsutdrag, val av ledamot i Dig 2020 Sollefted Kommunstyrelse 2019-01-08 | 19/00049-2 2019-01-17
Protokollsutdrag, val av ledamot i KOLL 2020 Solleftea Kommunstyrelse 2019-01-08 | 19/00049-3 2019-01-17
Protokollsutdrag, overlatelse av upphandling av fardtjanst och Ornskoldsviks kommun 2019-01-24 | 18/00778-3 2019-01-31
riksfardtjanst Samhaéllsbyggnadsndmnden

Protokollsutdrag, yttrande 6ver forslag till langtidsplan 2020- Ornskoldsviks kommun 2019-01-24 | 18/00362-21 2019-01-31
2022 Samhaéllsbyggnadsndmnden

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Besbksadress:
Viktoriagatan 16
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Protokoll/Skrivelser/Delgivningar

sérskild persontrafik

Protokollsutdrag, entledigande samt fylinadsval ersattare till Kramfors Kommunfullméktige 2019-01-28 | 18/00742-8 2019-02-06
direktionen

Protokollsutdrag, Remissvar Langtidsplan 2020-2022 Kramfors Kommunstyrelsens 2019-02-05 | 18/00362-22 2019-02-07

arbetsutskott

Protokollsutdrag, Gverlatelse av upphandling och samordning av | Region Vasternorrland Namnden for | 2019-01-30 | 19/00129-1 2019-02-08
sérskilda persontransporter hallbar utveckling

Protokollsutdrag, yttrande 6ver forslag till langtidsplan 2020- Region Vasternorrland Namnden for | 2019-01-30 | 18/00362-23 2019-02-08
2022 hallbar utveckling

Skrivelse om busshallplatsskyltning i Vasternorrland Gunnar Jutterstrom 2019-02-07 | 19/00124-1 2019-02-07
Protokollsutdrag, remissvar Langtidsplan 2020-2022 Hérndsands Kommunstyrelse 2019-02-05 | 18/00362-24 2019-02-11
Protokoll nr 147 AB Transitio 2018-11-29 | 19/00136-1 2019-02-11
Protokoll nr 148 AB Transitio 2019-01-24 | 19/00136-1 2019-02-11
Protokollsutdrag, svar pa remiss Langtidsplan 2020-2022 Sollefted Kommunstyrelse 2019-02-05 | 18/00362-25 2019-02-12
Yttrande remissutkast av Langtidsplan 2020-2022 Sundsvalls Kommunstyrelse 2019-01-23 | 18/00362-26 2019-02-13
Protokollsutdrag remissvar Langtidsplan 2020-2022 Timra Kommunstyrelse 2019-02-12 | 18/00362-27 2019-02-14
Protokollsutdrag, 6verlatelse av upphandling och avtalsharare for | Kramfors Kommunstyrelse 2019-02-12 | 18/00778-4 2019-02-18

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Besbksadress:
Viktoriagatan 16
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Protokoll/Skrivelser/Delgivningar

Protokollsutdrag, yttrande p& remiss av Léngtidsplan 2020-2022 | Ange Kommunstyrelse 2019-02-05 | 18/00362-28 2019-02-19
Kallelse till AB Transitios arsstimma 2019-05-23 AB Transitio 2019-02-20 | 19/00178-1 2019-02-21
Utfall 2018 och budgetramar Norrtdag AB 2019-02-21 | 19/00181-1 2019-02-21
Kallelse till Svensk Kollektivtrafiks arsstimma 2019-05-22 Svensk Kollektivtrafik 2019-02-20 | 19/00184-1 2019-02-22
Tjansteskrivelse 6verlatelse av upphandling fardtjanst Hérndsands kommun 2019-02-25 | 18/00778-7 2019-02-28

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Besbksadress:
Viktoriagatan 16
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@ s Horb Koleithvtratiemynd ghesen
| Vasternortands Bn

Datum Diarienr

2019-03-22 19/00186

Arsredovisning 2018

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

1 januari — 31 december 2018

Faststalld av forbundsdirektionen 2019-03-22
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Innehall
FEM Ar i SAMMANUIAG. ........covoviviiiitete ettt e s s ee sttt et et et et et et et ettt eseassese e e e s s s s esasasnas 3
OrdfOrande NAr OFOEL.........coiiiiiieitee et b e bbbttt be bbb e enean 4
VAT UPPOTAG 1.ttt ettt st s bbbt et b s n s 5
Beslutat i fOrbUNASAITEKIIONEN ........oiiiiiiiie bbb 6
ATEESOM NAT QAL ..ottt 9
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Overgripande MAIOMIAUEN ..........cc.cveviviiiiiieiieee e 17
God ekonomisK NUSHAIINING ........cueueieiiiccieiei e 18
Resenar: Kollektivtrafiken utgar fran resenarens behov genom att vara attraktiv och modern...... 20
Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet ..............cocooeeeerrivriceennnns 20
Delmal: Antalet ndjda och mycket ngjda kunder ska 0Ka ...........cooveveveiiirieiiceeescseeeens 24
Hallbarhet: Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och inkluderande samhlle ..... 27
Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inKIUAErNG ..........coveveveveeeiiieieeeceeeeee e 27
Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsattning ........... 30
Delmal: Minskad negativ miljOPAVEIKAN............ccocviveviieiieeeeeec et e 31
Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv KolleKtivtrafik............ccccccceiccciciiciccieesess, 32
Tillvéxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och véxande arbetsmarknadsregioner ............c.......... 37
Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade Strak.............c.cocvrieeeessniieeeenns 37
Delmal: Vi ska oka antalet resmojligheter genom samverkan och innovation................cc......... 38
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Fem ar i sammandrag

Ekonomisk information (mnkr) 2014*
KOSTNADER
Allmén kollektivtrafik
e landsbvadstrafik -259,8 -245,6 -233,6 -227,2 -226,9
. ttortstrafik -191,3 -175,5 -163,3 -161,8 -134,1
. taatrafik -49,1 -45,5 -39.8 -31,6 -30.8
Sérskild persontrafik -24 -108,2 -104,3 -107,5 -111.8
Administrativa kostnader -0,2 -52,4 -49,5 -46,7 -49.3
Stationsavaifter -29 -1.8 -1.8 -1.8 -
Avskrivning bussar -1,0 -2.9 -2.9 -2,9 -1,6
Avskrivning biliettmaskiner -56,8 -0,7 -5,0 -5,0 -5,0
Ovriga avskrivningar -110,4 -0,4 0,2 0,1 0,1
Ovriga kostnader -1,0 - 0,1 0 2,2
Totala kostnader -674,9 -633,0 -600,5 -584,6 -561,8
INTAKTER
Allmén kollektivtrafik
. biliettforsalinina 105.9 105,9 105,6 106,5 84,9
. skolkort 19,8 24,3 27,0 29,8 43,8
Ovriga intakter 16,9 9,5 10 12,0 13,9
Totala intakter 142.6 145.0 1429 148.3 1426
_Jamforelsestérande poster 09 8.1 0.3
Verksamhetens nettokostnader -531,4 -488,5 -457,6 -436,4 -417,8
Kommunala biljettsubventioner 143,6 89,2 76,8 - -
Medlemsbidrag 386,1 396,0 382,0 436,6 418,9
Finansiella poster 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,2 1,1

Produktionsinformation

PRODUKTIONSKILOMETER (exklusive sarskild persontrafik)

Landsbygdstrafik 8531713 8516 599 8526 550 8514078 8370063
Tatortstrafik 4701 354 4662 361 4704 801 4655796 4547322
Total produktionskilometer 13 233 067 13 178 960? 13231 351 13169874 12907 385

BRUTTOKOSTNAD KR/KM?

Landsbygdstrafik -30,45 -28,84 27,51 -26,69 27,11
Tétortstrafik -40,69 -37,64 -34,75 -34,75 -29,49
Total bruttokostnad/km -34,09 -31,95 -30,09 -29,54 -27,95
Forandring i % 7% 6% 2% 6% 11%
Skattesubventionsgrad 2018 2017 2016 2015 2014
Skattesubvention* 78% 77% 75% 74% 78%

11 fordelningen av bruttointékter och bruttokostnader aterfanns under vissa poster fran 2014 och tidigare nettokostnader med. Detta ar fordelat och darfor ar
siffrorna négot annorlunda i &r jamfort med tidigare &rsredovisningar. Detta gors for att f& béttre jamforbarhet mellan &ren.

2 Antal produktionskilometer justeras med nya siffor fér 2017
3 Bruttokostnaden/km beraknas som trafikkostnaden i férhéllande till antalet totala produktionskilometer for respektive landsbygd och tatort.

4 Skattesubventionen berdknas som landsbygds- och tétortstrafikens nettokostnader (kostnader for landsbygds- och tatortstrafiken minus biljettintakter) i
forhéllande till kostnader for landsbygds- och tétortstrafik.
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Ordforande har ordet

Forbundsdirektionen beslutade i juni om ett nytt Regionalt Trafikférsdrjningsprogram vilket ar det
politiska styrdokument som anger hur kollektivtrafiken ska bidra till regionens utveckling samt ge
myndigheten forutsattningar till forbattrad malstyrning och utformning av resurseffektiv
kollektivtrafik.

Utifran visionen i Regional utvecklingsstrategi for Vasternorrland 2011-2020 har forbundsdirektionen
arbetat fram fyra 6vergripande mal for en kollektivtrafik som utgar fran resenarernas behov och bidrar
till ett hallbart och inkluderande samhélle med starka arbetsmarknadsregioner. For att dstadkomma
detta kravs malmedveten politisk styrning med resenaren i centrum och att kompetenta och engagerade
medarbetare far ratt forutsattningar att verka. De Gvergripande malen anger onskat lage for den
regionala kollektivtrafiken 2030:

Resenar: Kollektivtrafiken &r attraktiv och modern och utgar ifran resenarens behov
Hallbarhet:  Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och inkluderande samhélle
Tillvaxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande arbetsmarknadsregioner
Medarbetare: Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Det viktiga arbetet med att realisera de ambitioner som det regionala trafikforsérjningsprogrammet ger
uttryck for ska nu genomforas. Stort fokus kommer att laggas pa att utveckla resenarernas upplevelse
av lanets kollektivtrafik.

2016 inleddes en &versyn av kommunalférbundets styrande dokument. Medlemmarna har nu
fortydligat hur de vill att kommunalférbundet ska ledas i en reviderad forbundsordning och hur
samarbetet ska ske mellan medlemmar i ett reviderat samarbetsavtal. Oversynsarbetet fortgar med
fokus pa organisering och finansiering.

Samarbete over vara lansgranser ar av storsta vikt nar det galler kollektivtrafiksystemet. | de fyra
nordligaste lanen har vi kommit langt, vi har vél utvecklade samarbeten nar det galler produktutbud,
och regional tag- och busstrafik. Varje ar genomfors tva presidietraffar dar de politiska ledningarna
och de hdgsta tjanstemannen mots. Dér diskuteras bland annat vikten av Norrbottniabanan och det
kommande samarbetet i Bussgods Norr. Norrtags fortsatta utveckling ar sjalvklart en prioriterad fraga.
Ett annat gemensamt projekt &r utvecklingen av framtidens biljett- och betalsystem.

Samverkan i lanet sker pa manga olika satt, i samverkansprojekt som Hallbara resor och Koll 2020.
Genom extern finansiering via tillvaxtverket ges unika mojligheter till investeringar och
utvecklingsarbete som framjar det Kkollektiva resandet. En forstarkt medlemsdialog med tydliga
strukturer for planering och uppféljning dkar samverkan i kommunalférbundet.

Under aret har myndigheten realiserat medlemmarnas énskemal om att ytterligare subventionera
resandet for olika malgrupper. | Timra, Harnésand och Sundsvall har vi infort olika produkter for
subventionerat resande. Under sommarlovet erbjéds skolungdomar i Vasternorrland avgiftsfritt
resande pa tag och buss via Din Tur app. Insatsen finansierades av naringsdepartementet och kan ses
som en testbadd for en gemensam produkt for avgiftsfritt resande for barn- och skolungdom i hela
lanet.

Fem av tio delmal bedéms uppnas och budgetféljsamheten ar god med en avvikelse pa 1 procent for
verksamhetens nettokostnader. Prognossakerheten har varit hog under aret. Bedomningen é&r att
kommunalforbundet inte kommer att uppna god ekonomisk hushallning 2018. Framsta orsaken ar att
delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik inte uppnas.

Jag ser fram emot att leda kommunalférbundet under kommande mandatperiod, en myndighet som
varje dag ansvarar for planering, drift, uppféljning och kommunikation av bade linjelagd
kollektivtrafik och sarskild persontrafik. Min ambition ar att de kommande fyra aren ska praglas av
tillit, dialog och samverkan

Per Wahlberg
Ordférande
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an
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Vart uppdrag

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l&n bildades av lénets sju
kommuner och Region Vésternorrland 2012 med ansvar for den regionala kollektivtrafiken enligt Lag
om Kollektivtrafik (SFS 2010:1065) och EU kollektivtrafikférordning (EG 1370/2007)

Kommunalférbundet uppdrag och arbetsformer beslutas av medlemmarna i styrdokumenten
Forbundsordning for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lén
Samarbetsavtal for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan,
Reglemente for forbundsdirektionen samt Reglemente for revisorerna.

Kommunalférbundets medlemmar har under andra kvartalet 2018 beslutat om nya styrdokument for
kommunalférbundet. Styrdokumenten faststalldes av forbundsdirektionen vid sammantradet 21
september 2018.

Kommunalférbundet leds av en forbundsdirektion som fram till 31 december 2018 bestar av 22
ledamoter vilka utses av respektive medlems fullmaktige. Fran och med 1 januari 2019 bestar
forbundsdirektionen av 9 ledamoter.

Forbundsdirektionen faststéller vision och mal i ett regionalt trafikforsorjningsprogram samt beslutar
om budget. Férbundsdirektionen beslutar om allmén trafikplikt inom lanet.

Direktionen ansvarar aven for att:

o efter dverenskommelse med Region Vésternorrland eller en kommun i lanet upphandla
persontransport- och samordningstjanster for sadana transportandamal som kommunerna eller
landstinget ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster,

o verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig for alla resendrsgrupper samt

o verka for en tillfredsstéllande taxiforsorjning i lanet

I dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och
administrativa resurser i en tredrig langtidsplan. Direktionen beslutar om budget for nastkommande ar
grundat pa langtidsplanens forsta ar.

Den upphandlade samhallsfinansierade busstrafiken och sarskilda persontrafiken i Vésternorrland
kommuniceras med varumarket Din Tur.

Kommunalférbundet ar delagare av Norrtdg AB som upphandlar den regionala tagtrafiken. Ovriga
bolag i koncernen &r Bussgods Vésternorrland AB, AB Transitio och Samtrafiken i Sverige AB.
Vilande bolag ar Vasternorrlands lans Trafik AB (VLTAB). Beslut har tagits av alla deldgare for att
paborja en fusionsprocess att bilda ny lansgemensam organisation Bussgods i Norr under 2019.
Samtrans AB ar under likvidation som slutférs under 2019.
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Beslutat i forbundsdirektionen

Under 2018 har sex ordinarie forbundsdirektionsméten hallits, den 28 mars, 18 maj, 13 juni, 21
september, 19 oktober samt 13 december. Nedan redovisas ett urval av forbundsdirektionens beslut.

8§ 6 Trafikbokslut 2017
att anse informationen delgiven

§ 13 Langtidsplan 2019-2021

att Langtidsplan 2019-2021 ska ligga till grund for budgetdialogerna med kommunalférbundets
medlemmar infor utarbetandet av Budget 2019

§ 14 Arsredovisning 2017
att faststélla Arsredovisning 2017

§ 16 Timra kommun subventionerad produkt

att ge kollektivtrafikmyndigheten i uppdrag att fran 1/7 2018, och i enlighet med Timra kommuns
begaran, infora avgiftsfria resor pa buss for barn- och ungdom 7 — 19 ar i Timrd kommun
att utformningen av tid-, resurs- och genomforandeplan sker i samverkan med Timra kommun

§ 17 Framtidens produkter och system

att myndighetschefen uppdras att utreda och lamna forslag pa ett framtida biljett- och betalsystem och
produktutbud som ska ersatta nuvarande

att uppdraget om mojligt sker i samverkan med andra kollektivtrafikmyndigheter

att myndighetschefen aterredovisar en lagesrapport av drendet pa direktionens sammantrade i
september 2018

§ 36 Avgiftsfri kollektivtrafik for skolungdomar under sommarlov

att infora ett lansovergripande digitalt sommarlovskort for skolungdom i ak 6-9 i grundskolan
och ar 1-2 pa gymnasiet 2018,

att den digitala produkten &r giltig 15 juni — 17 augusti 2018,

att lanskortet utgor produktgrund for sommarlovskortet,

att lanskortet for denna insats inte far ett varde,

att resande med fardtjanst inte ingar i sommarlovskortet 2018,

att kommunalforbundet tillfors erforderliga resurser,

att eventuella nettokostnader som inte ticks av bidraget fordelas enligt gallande
finansieringsmodell samt

att insatsen utvarderas och aterrapporteras till forbundsdirektionen under hésten 2018,
att paragrafen direktjusteras,

att infor sommaren 2019 utreda hur fardtjanstresor kan inga i systemet.

§ 62 Regionalt Trafikforsdrjningsprogram 2030 for Vasternorrlands lan

att anta Regionalt trafikforsorjningsprogram 2030 for Véasternorrlands lan,
att Regionala trafikforsorjningsprogrammet galler fran 2018-08-01.

§ 63 Delarsrapport Tertial 1 2018

att faststélla Tertialrapport april 2018,

att uppdra till myndighetschefen att vidta atgarder for att halla beslutad budget for
administrativa kostnader 2018 samt att konsekvensbeskriva dem vid férbundsdirektionens méte
21 september,

att uppdra till myndighetschefen att inleda samtal med upphandlande trafikforetag om tillgang
till HVO for l&nets busstrafik dver tid.
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§ 64 Upphandling av séarskild persontrafik och linjelagd kollektivtrafik

att ge myndighetschefen i uppdrag att paborja forberedelserna infor upphandling av sérskild
persontrafik och linjelagd trafik,

att ge myndighetschefen i uppdrag att aterrapportera arbetslaget under hosten 2018.

att ge forbundsdirektionen i uppdrag att organisera en upphandlingsorganisation med en politisk
referensgrupp for detta.

§ 65 Benamning och instruktion enligt KL 7 kap 1-288

att bendmningen ska vara forbundsdirektor,

att forbundsdirektoren vid sin ledning av myndigheten ska f6lja de anvisningar som
framgar under rubriken Ledning av forvaltningen nedan,

att direktoren ska verkstélla uppdrag beslutade av férbundsdirektionen.

§ 66 Informationssékerhetspolicy

att faststélla forslaget pa Informationssakerhetspolicy.

§ 74. Val av ordforande och vice ordférande fér Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

att vélja Folke Nystrém (MP) till ordférande samt
att vélja Anna-Karin Sjélund (S) till vice ordférande samt ordinarie ledamot i arbetsutskottet.

§ 81 Budget 2019

att avveckla helgtrafiken pa linje 50 mellan Harndsand och Ornskéldsvik samt tillhdrande
matartrafik pa linje 202 mellan Kramfors och Ullanger,

att debitera 75 kr per aterbetalningsarende,

att debitera 5 kr for kortdmnet for enkelbiljett och 20 kr for kortdmnet for periodkort samt
att faststalla Budget 20109.

§ 82. Konsekvensbeskrivning Tertial 1 2018

att minska kostnaderna for konsultkop,

att minska kostnaderna for investeringar inom IT-omradet,

att sakerstalla att alla kostnader for genomforandet av det statliga sommarlovskortet ska atersokas,
att sékerstalla att alla kostnader for genomférandet av de kommunala produkterna ska tackas av
berdrd medlem,

att minska bankkostnaderna for kontanthantering.

§ 88 Faststallande av styrdokument for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

att faststélla 180220 Forbundsordning for Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att faststélla 180220 Samarbetsavtal for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att faststélla Reglemente for forbundsdirektionen,

att faststdlla Reglemente for revisorerna.

§ 108 Beslut om bildande av en gemensam bussgodsorganisation i Norr

att Kollektivtrafikmyndigheten forvérvar 1/3 av aktierna i det blivande gemensamma bolaget
Bussgods i Norr AB,

att det gemensamma bolaget Bussgods i Norr AB grundas med tidigare Bussgods i Vésterbotten AB
som plattform for kommande fusion,

att Kollektivtrafikmyndigheten saljer Bussgods i Vasternorrland AB enligt faststalld kopeskilling till
Bussgods i Norr AB,

att ge det gemensamma bolaget Bussgods i Norr AB tillatelse att forvarva Bussgods i Vasternorrland
AB och Bussgods i Norrbotten AB och darefter genomfora en formell fusion under hosten 2018,
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att Kollektivtrafikmyndigheten tillskjuter ett aktiedgartillskott om 1 200 000 kr till det gemensamma
bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

att Kollektivtrafikmyndigheten tecknar ett borgensatagande om 3 000 000 kr for checkkredit till det
gemensamma bussgodsbolaget Bussgods i Norr AB,

att resultat verksamhetsaret 2018 for Bussgods i Norrbotten AB, Bussgods i Vasterbotten AB samt
Bussgods i Vésternorrland AB belastar tidigare &gare for respektive bolag,

att godkanna forslaget till aktie&garavtal for Bussgods i Norr AB,

att faststélla &gardirektiv for Bussgods i Norr AB,

att godkanna forslaget till bolagsordning for Bussgods i Norr AB,

att nominera Ake Soderberg till lekmannarevisor for Bussgods i Norr AB,

att nominera forbundsdirektér Camilla Fahlander och trafikchef Erik Hedlund till

styrelseledamoter for Bussgods i Norr AB samt

att ovanstdende beslut galler under forutséttning att alla medlemmar i Kommunal-

forbundet Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrlands Ian godkanner Kommunal-

forbundets ataganden infor bildandet av Bussgods i Norr AB samt att dvriga dgare

fattar nédvéndiga beslut.

§ 124 Langtidsplan 2020 - 2022

att faststélla forslag till remissversion av Langtidsplan 2020 — 2022,

att forslag till bortprioritering foreslagen pa sidan 22 pa 0,6 miljoner kronor stryks,
att skicka den pa remiss till kommunalférbundets medlemmar samt

att remisstiden géller under perioden 20 december 2018 till 15 februari 2019.
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Aret som har gatt

Nya styrdokument

Forbundsdirektionen beslutade i juni om ett nytt Regionalt Trafikforsérjningsprogram.
Trafikforsorjningsprogrammet anger hur kollektivtrafiken ska bidra till regionens utveckling samt ger
myndigheten 6kade forutsattningar till forbattrad malstyrning och en utformning av en resurseffektiv
kollektivtrafik.

Ny forbundsordning och nytt samverkansavtal &r beslutade hos respektive medlem och faststéllda av
forbundsdirektionen. Medlemmarna i kommunalforbundet arbetar vidare med att se Gver organisering
och ekonomisk fordelningsmodell for kollektivtrafiken i lanet.

Kraftigt snofall

Forsta dagarna i februari drabbades Vésternorrland av ett kraftigt snofall som skapade stora problem
med snéréjning. Som konsekvens gick det inte att uppratthalla kollektivtrafiken i lanet utifran ett
sakerhetsperspektiv och under ett dygn stalldes all linjelagd busstrafik in. Tagtrafiken stalldes in helt
under fem dygn da det inte fanns tillrackliga resurser for att snoroja ralsen.

Myndigheten medverkade i krisorganisationen som samordnades av L&nsstyrelsen. Den installda
trafiken testade myndighetens krisledning och gav anledning till reflektion éver framforallt vikten av
en val fungerande kommunikation. Det ar viktigt att medlemmar, andra organisationer och resenarer
kanner fortroende for var hemsida och framst soker aktuell information dar. Dialogen med
trafikforetagen Nobina och Mittbuss fungerade mycket vél och var en avgérande faktor for att vi kunde
hantera krislaget.

Samarbeten

Ett nytt samverkansavtal med Xtrafik tecknades i december. Din Turs resenarer far fortsatt mojlighet
att resa med Xtrafiks tdg och bussar. Biljettsamverkan och ¢kade pendlingsmojligheter ger goda
forutsattningar for fortsatt god utveckling av arbetsmarknadsregionen runt Sundsvall.

Inom ramen for fyrldnssamarbetet arbetar vi tillsammans med Norrbotten, Vasterbotten och
Jamtland/Hérjedalen for att utveckla framtidens biljett- och betalsystem. Ambitionen &r att skapa en
plattform som &r leverantérsoberoende och anpassad till den nationella standarden for biljett och
betallésningar i Sverige.

Bussgodsbolagen i Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland kommer att slas samman och bilda
det nya l&nsoverskridande bolaget Bussgods i Norr AB. Ett intensivt arbete for att mojliggora denna
fusion har skett under 2018.

Externfinansierade projekt

Vart ansvar och insatser i det lansgemensamma projektet KOLL 2020 ar omfattande och vi har nu
paborjat installationen av optiska lasare i samtliga linjelagda bussar for enklare validering av digitala
biljetter. Myndigheten ansvarar dven for information, marknadsféring och Mobility-Management-
atgarder inom ramen for projektet. Tillganglighetsanalys ar upphandlad och forberedelser for
upphandling av resvaneundersokning pagar. Sammantaget bidrar KOLL 2020 till battre forutsattningar
for ett 6kat resande med kollektivtrafiken i lanet.

Projektet Hallbara Resor har avslutats och genom projektet har myndigheten upphandlat en digital
I6sning for foretagskort. Ett digitalt foretagskort ger bestaende resultat som underlattar resandet for de
som reser i tjansten.

Din Tur kundcenter

Verksamheten vid Din Tur kundcenter utvecklas och nya kunder valjer att kopa tjanster av
myndigheten. Dalatrafik och Xtrafik har ingatt avtal om jourtid pa kvéllar och helger. Vi hjalper nu
Norrbotten, Jamtland/Hérjedalen, och Dalatrafik och Xtrafik med trafikbestéliningar, kundtjanst och
samordning. Timra kommun flyttade 6ver sin fardtjansthandlaggning till Din Tur kundcenter i juli.

Din Tur kundcenter har under aret forandrat organisationen och inrattat en ny funktion som stodjer
trafiksamordnarna med komplexa och tidskravande arenden och pa sa satt kortas vantetiden for
kunderna.
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Med syfte att effektivisera hanteringen av kundédrenden inleddes under 2018 en &verflyttning av
ansvaret for denna uppgift till kundcenter. En 6kad digitalisering av myndighetens tjanster okar
tillgangligheten men ocksa forutsattningarna for att battre arbeta in  kundsynpunkter i
avtalsuppféljningen av trafikavtalen.

Subventionerade produkter

Varen praglades av ett intensivt arbete med inférandet av kommunalt subventionerade produkter i
Harnésand, Sundsvall och Timra. Gemensamt framtagna tid- och resursplaner for inférande av
produkterna kunde hallas tack vare ett gott samarbete med berérda kommunala organisationer.

Utbver de kommunala subventionerade produkterna har direktionen beslutat realisera regeringens
beslut om avgiftsfritt resande for skolungdomar under sommarlovet. 17 800 ungdomar omfattades av
subventionen som gallde pa bade tag och buss i hela lanet. Sommarlovskortet fanns tillgangligt i var
app, och som kort for de ungdomar som inte hade tillgang till en smartphone. Insatsen finansierades
genom ett riktat statligt bidrag.

Infrastruktur

I Sundsvall pagar ett omfattande arbete med att forbéttra kollektivtrafikens infrastruktur. Navet flyttas
och omarbetas for battre tillgdnglighet och 6kad trygghet. Den nya knutpunkten i Sundsvall kommer
att heta Hallplats Stenstan. Aven Sundsvall C och stationsomradet kommer att byggas om for att
anpassas till nya behov. Utover detta sker en rad andra satsningar och ombyggnationer i Sundsvalls
vagnat som alla paverkar kollektivtrafiken och vara resenérer. En satsning av denna storlek kraver en
stor insats fran myndigheten framst vad géller trafikplanering och information. Under aret har vi lagt
ner ett omfattande arbete med att informera och planera om trafiken i takt med ombyggnationerna i
Sundsvall.

Trafikforandringar

I och med tidtabellskiftet i december genomfordes en rad trafikforandringar. Genom en mer direkt
trafikering till och fran Sundsvalls tatort skapas restidsforbattringar pa linje 201 mellan Harndsand —
Sundsvall. I Ornskoldsvik fortatades trafiken i rusningstid pa linje 401 strackan Domsjo — Centrum.
En servicelinje mellan Kroksta — Centrum har inréttats, linjen trafikerar dven det norra
handelsomradet.

Pa linje 50 mellan Harnosand — Ornskoldsvik och pa tillhérande matartrafik har helgtrafiken
avvecklats pa grund av de ekonomiska forutsattningarna i budget 2019.

Resenar

Under aret har vi arbetat med att starka var digitala narvaro, framst genom att forbattra funktionen i
Din Tur app och upphandla en ny hemsida med tydligt fokus pa resenarsinformation. Anskaffandet av
optiska l&sare bidrar till en mer tillgdnglig kollektivtrafik Okar forutsattningarna for en okad
digitalisering av produkter.
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Omvarldsanalys och férvantad utveckling

Hallbarhet

Kollektivtrafiken 6kar kommunernas och regionernas skatteintékter med néstan 3 miljarder kronor per
ar. Det visar en ny rapport® som konsultféretaget WSP har tagit fram pa uppdrag av Svensk
Kollektivtrafik. Sveriges kollektivtrafik genererar 106 000 arbetstillfallen och bruttolonerna motsvarar
6ver 9 miljarder kronor. | rapporten analyseras kollektivtrafikens nytta for kommunerna, landstingen
och regionerna genom att jamfora dagens Sverige med ett scenario utan den kollektivtrafik som de
regionala kollektivtrafikmyndigheterna och lanstrafikbolagen ansvarar for.

Analysen visar att kollektivtrafiken skapar stor nytta. Utdver hojda Iéner, stigande sysselséttning och
Okade skatteintakter minskar kollektivtrafiken antalet dodade och skadade i trafiken.

Den regionala kollektivtrafiken ar dessutom mycket yteffektiv. | ett Sverige utan kollektivtrafik skulle
340 000 nya parkeringsplatser behdva byggas vid landets bostdder. For att anldgga dessa
parkeringsplatser kravs en yta som motsvarar 1400 fotbollsplaner. Till det kommer alla de
parkeringsplatser som maste byggas vid exempelvis arbetsplatser och butiker.

Rapporten visar att dagens kollektivtrafik bidrar till besparingar och intaktsokningar pa totalt 4,3
miljarder kronor varije ar, vilket motsvarar drygt 9 procent av de totala kostnaderna for de regionala
kollektivtrafikmyndigheternas kollektivtrafik. Om dessa intaktsokningar och besparingar raknas in i
de totala verksamhetsintékterna, sa skulle kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad oka fran 49,5
procent (2017) till 58,6 procent.

Trafikanalys har av regeringen fatt i uppdrag att folja upp etappmalet om 6kad gang-, cykel- och
kollektivtrafik. Malet innebar att andelen persontransporter med gang-, cykel- och kollektivtrafik i
Sverige ska vara minst 25 procent 2025, uttryckt i personkilometer, i riktning mot att pa sikt férdubbla
fardsatten. Regeringen vill, enligt direktiven, uppmuntra Sveriges kommuner att satta upp egna mal
baserat pa det nationella malet. Det &r viktigt att etappmalet upplevs som relevant for kommunerna.
Darfor bor Trafikanalys ta fram indikativa malnivaer som kan vara vagledande for kommuner med
olika forutsattningar, t.ex. nar det galler befolkningstathet. Det nationella malet om 25 procent handlar
om genomsnitt for hela landet. Trafikanalys ska som en del i arbetet med den arliga uppféljningen av
miljomalen &ven redovisa uppféljningen av etappmalet till Naturvardsverket. Trafikanalys ska
redovisa den del av uppdraget som ror planen och de indikativa malnivaerna senast den 15 april 2019.

Regeringen har tillsatt en utredning som ska kartldgga hur biogasens nytta som resurs kan tas till vara
pa bésta satt och ge forslag pa hur biogas kan ges konkurrenskraftiga villkor genom langsiktigt stabila
spelregler. Utredaren ska bland annat analysera biogasens konkurrensvillkor utifran utvecklingen i
transportsektorn och hur biogas kan anvandas for att kostnadseffektivt na de energi- och
klimatpolitiska malen. Utredningen ska redovisas senast den 3 juni 2019. Svensk Kollektivtrafik har
tillsammans med Sveriges Bussforetag skrivit en debattartikel om att omstéllning till fossilfria bussar
kraver stabila regler. De senaste arens grona omstallning av busstrafiken riskerar att stanna av om
kollektivtrafiken inte far ett genomtankt, hallbart och langsiktigt regelverk om beskattning av
biobranslen som gynnar en fortsatt gron omstallning.

Den 1 juli 2018 tradde regeringens forordning om reduktionsplikt i kraft. Forordningen kompletterar
lagen om reduktionsplikt som beslutades av riksdagen 2017. Lagen och férordningen reglerar hur
drivmedelsleverantorerna ska minska utslappen av vaxthusgaser fran bensin och diesel genom att
blanda in biodrivmedel. Under 2018 har ett utredningsforslag varit ute pa remiss som foreslar andringar
i forordningen om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och flytande bransle. Forandringen trader i
kraft 1 juli 2019 och innebér att ravaran Palm Fatty Acid Destillate (PFAD) inte langre betraktas som
restprodukt. PFAD har varit en viktig ravara for biodrivmedelstillverkning i Sverige. Uppskattningsvis
hélften av all HVO tillverkades av PFAD ar 2017. De forandrade hallbarhetskriterierna minskar
utbudet pa HVO samtidigt som reduktionsplikten leder till okad efterfragan. For att na hallbarhetsmalet
i det Regionala trafikforsorjningsprogrammet, bibehalla omstéllningen till fossilfria drivmedel och
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med det bidra till det nationella malet om minskade utslapp av vaxthusgaser &r tillgangen pa HVO ett
viktig drivmedelsalternativ.

Regeringen har under oktober 2018 gett Energimyndigheten i uppdrag utreda och l&mna forslag
kommande nivaer i den sa kallade reduktionsplikten. Energimyndigheten ska bland annat utreda och
lamna forslag pa reduktionsnivaer for aren 2021 till 2030 som ska bidra till att nd malet om 70 procent
minskade utslapp fran inrikes transporter, utom luftfart, till 2030 jamfort med 2010. Uppdraget ska
redovisas till Regeringskansliet senast den 4 juni 2019.

Hoginblandade och rena biodrivmedel, som till exempel HVO100 omfattas i dag inte av
reduktionsplikten utan de framjas istallet genom befrielse fran energi- och koldioxidskatt. Enligt EU
kommissionens nuvarande beslut galler skattebefrielsen bara till och med 31 december 2020. Det kan
enligt regeringen finnas fordelar med att de hoginblandade och rena biodrivmedlen omfattas av samma
Iangsiktiga styrmedel som laginblandade biodrivmedel. Konkurrerande styrmedel om samma volymer
kan leda till marknadsstorningar. Inriktningen ar darfor, enligt regeringens direktiv till uppdraget, att
samtliga flytande biodrivmedel bor omfattas av reduktionsplikten sa snart som majligt, men utan att
forsamra dessa branslens konkurrenskraft. Energimyndigheten ska darfor utreda och ldamna forslag om
flytande héginblandade och rena biodrivmedel bér omfattas av reduktionsplikten eller fortsatt framjas
med skattebefrielse.

I regeringsuppdraget ska sarskild hansyn tas till hur transportsystemet och kostnaden for biodrivmedel
forvantas oka efter ar 2020. Energimyndigheten ska ocksa analysera den véantade efterfragan pa
biodrivmedel i transportsektorn och potentialen for tillgang till biodrivmedel for att na foreslagna
reduktionsnivaer. Dessutom ska en bedémning goras av hur efterfragan i Europa kan komma att
utvecklas.

| Vasternorrland & HVO helt dominerande som drivmedel for bussarna. Okande efterfrdgan och
minskad tillgang till foljd av andring av reduktionsplikt och hallbarhetskriterier for biodrivmedel
riskerar ge prisokningar pa drivmedlet. Berakningar fran Svensk kollektivtrafik ger en beddmd
prisékning fram till december 2019 motsvarande i snitt 2 procent i manaden. Ut6ver denna prisékning
ger det minskade utbudet séamre forutsattningar att uppfylla de nationella langsiktiga klimatmalen. Att
skapa goda forutsattningar till en hallbar och energieffektiv kollektivtrafik ar angelaget. Det kommer
darfor vara viktigt att avsatta tillrdckliga upphandlingsresurser infér myndighetens kommande
trafikupphandlingar. Allt for att sakerstalla en fordonsflotta som harmoniserar med de langsiktiga
hallbarhetsmalen definierade i det Regionala Trafikforsorjningsprogrammet. Vi bedomer att
trafikkostnaden kommer att 6ka kommande ar pa grund av branslekostnadernas utveckling, vilket leder
till att nuvarande uppréakning av budgeterad kostnadsindex inte kommer att vara tillracklig pa langre
sikt.

Finansiering

Sverige har forbundit sig att 6verga till det nya EU-gemensamma signalsystemet for tagtrafik
European Rail Traffic Management System (ERTMS) senast 2030. Samtliga EU-stater kommer att
infora ERTMS for att underlatta gransoverskridande tagtransporter av manniskor och gods.
Kostnaderna for att utveckla det nya signalsystemet for svensk jarnvag har néstan tredubblats och
riskerar att 6ka &nnu mer i framtiden. Samtidigt har férseningar och brister i planeringen inneburit att
det kommer att kravas extra atgarder i den nuvarande foraldrade signalanlaggningen for att inte
tagtrafiken ska drabbas innan Gvergangen ar klar, visar Riksrevisionens granskning som presenterades
i augusti. Riksrevisionen har granskat regeringens och Trafikverkets planering av inférandet.
Kostnaderna for inforandet uppskattas till cirka 30 miljarder, varav utveckling av den svenska
versionen av ERTMS star for ungefar 3 miljarder. Granskningen visar bland annat att Trafikverket
kraftigt underskattat utvecklingskostnaderna som nastan tredubblats sedan 2010. Dessutom framhaller
Riksrevisionen att forseningarna gor att risken for ytterligare férdyringar &r stor.

Den av regeringen tillsatta Kostnadsutjamningsutredningen syftar till att se éver modellen for
kostnadsutjamning mellan kommuner och regioner. Utredningen har lamnat ett betdnkande vilken
pekar pa den kritik som framforts mot delmodellen om kollektivtrafik. Kostnadsutjamningen syftar till
att skapa likvardiga ekonomiska forutsattningar for alla kommuner och regioner att tillhandahalla
invanarna service oberoende av opaverkbara, strukturella forhallanden. For Vasternorrlands 1an med
stora ytor och glesbygd ar den langsiktiga finansieringen av kollektivtrafiken en viktig fraga. Det ar
en utmaning att erbjuda attraktiv och resurseffektiv kollektivtrafik i landsbygdsomraden. For den
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sociala inkluderingen och tillgangen till samhallsservice ar kollektivtrafiken viktig for manga. | takt
med att biljettsubventioner 6kar reduceras sjalvfinansieringsgraden vilket férutsatter omférdelning och
tillskjutande av skattemedel.

Utredningen forslar att kollektivtrafikmodellen ska andras, bland annat foreslas att den lansvisa
standardkostnaden ska berdknas utifran antal invanare i tatort istallet for andel av befolkningen som
bor i tatort med fler an 11 000 invanare.

For kommuner i 1&n med delat huvudmannaskap for kollektivtrafiken ska standardkostnaden baseras
pa en ny modell som liknar den som anvands for fordelning pa lansniva. | dag bygger fordelningen
mellan kommuner i 1an med delat huvudmannaskap pa uppmétt kostnadsandel 2009. Utredningen
foreslar att modellen ska bygga pa antal invanare i tatort, invanardistans och genomsnittligt
pendlingsavstand. En forandrad fordelningsmodell kan mojliggora 6kade satsningar pa kollektivtrafik
pa landsbygden i Vasternorrland.

En dversyn av organisation och finansieringsmodell for den regionala kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrland pagar i samarbete mellan kommunalférbundets medlemmar. Oversynen ska bland
annat ge svar pa hur kostnader for trafik och forvaltning ska finansieras samt under vilken organisation
som myndighetsutdvning ska ske.

Upphandling

Regeringen har en ambition att forenkla den offentliga upphandlingen. Férenklingsutredningen har pa
regeringens uppdrag lamnat ett slutbetdankande Mojligt, tillatet och tillgangligt — forslag till enklare
och flexiblare upphandlingsregler samt vissa regler om 6verprovningsmal (SOU 2018:44). Syftet ar
att ge enklare och flexiblare regler kring offentlig upphandling. Upphandlande myndighet ska sjélv fa
bestamma hur varje upphandling ska genomforas, sa lange information om upplagget ar tydligt.
Lagstiftningen ska ange ramarna for myndigheternas handlingsutrymme och det ska finnas
skyddsregler for leverantorer som vill delta i upphandlingar. Det ska dessutom bli lttare for
leverantorer att ratta fel och brister i ett inldmnat anbud.

For att minska antalet overprévningsmal i domstol foreslar utredningen att den som begéar
overprovning ska betala en ansokningsavgift om 7 500 kr och att den part som férlorar malet ska betala
den vinnande partens processkostnader. Detta kan enligt utredningen stimulera leverantérer att
anvanda andra alternativ dn Overprovning, till exempel att vanda sig till den upphandlande
myndigheten innan tilldelningsbeslut har meddelats for att patala fel och brister. Lagen foreslas trada
i kraft 1 juli 2019.

Den gemensamma standarden Bus Nordic kommer att vara ett viktigt stdd for kommande upphandling
av regional busstrafik. Bus Nordic ar ett samarbete mellan de nationella branschorganisationerna for
kollektivtrafik och huvudstadsregionerna i de nordiska landerna. Syftet ar att ta fram en gemensam
uppséttning funktionskrav for bussar som ger en rekommenderad standard for bussar inom Norden.
Samarbetet paborjades i maj 2017 och den forsta versionen av den gemensamma standarden
implementeras under hosten 2018. Rekommendationen géller bussar tagna i trafik forsta gangen 1 juni
2019 i trafikavtal som upphandlas med Bus Nordic som kravbilaga.

Utredningen om samordning av sarskilda persontransporter foreslar att det dven i fortsattningen ska
vara frivilligt att 1amna 6ver huvudmannaskapet for sarskilda persontransporter fran kommuner till
den regionala kollektivtrafikmyndigheten. For att starka samordningen foreslar utredningen istéllet att
det bor skapas forum for regelbundna samrad for alla intressenter, att samordningsarbetet ska redovisas
i kommunernas och de regionala kollektivtrafikmyndighetrenas trafikforsérjningsprogram och att de
kommuner som inte dverldmnat ansvaret till den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska skicka sitt
senaste trafikforsorjningsprogram till den regionala kollektivtrafikmyndigheten for offentliggérande.

I Vasternorrland har upphandlingsarbetet av sarskilda persontransporter paborjats under 2018. | borjan
av 2019 genomfors samrad infér upphandling (SIU). Upphandling kommer att genomféras gemensamt
for de kommuner i l&net som dnskar medverka i en samordning av de sérskilda persontransporterna.
Utover detta planeras for en samlad bedémningsfunktion for sjukresor med placering vid Din Tur
kundcenter. Denna forandring syftar till att ge en enhetlig bedémning av sjukresebehovet och ange
lampligt fardsatt.
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Under 2019 kommer férbundsdirektionen besluta om projektdirektiv for en ny upphandling av den
regionala busstrafiken i Vasternorrland. Ett forsta beslut blir att ta stallning till vilket & den nya
upphandlingen ska pabdrjas och fran nar nya trafikavtal skall vara klara.

Resenar

Trafikanalys har fatt ett regeringsuppdrag om att kartlagga hinder for tillganglighet och anvandbarhet
inom kollektivtrafiksystemet for personer med funktionshinder. Uppdraget ska redovisas till
Regeringskansliet senast den 29 mars 2019. | forslaget till regionalt trafikforsdrjningsprogram har
ambitionerna och prioriteringar for att 6ka tillganglighet i kollektivtrafiksystemet tydliggjorts. Okade
satsningar pa tillganglighet kommer att ske de narmaste aren. Inom ramen for projektet Koll 2020
sker ett viktigt arbete for att 0kad tillganglighetsanpassning i den regionala kollektivtrafiken.

| Vasternorrland likt manga andra regioner ar det en utmaning att rekrytera arbetskraft med ratt
kompetens. En val fungerande kollektivtrafik &r en viktig forutsattning for att utvidgade
arbetsmarknadsregioner. Ett storre upptagningsomrade och mer flexibel arbetsmarknad sakerstaller att
foretag och organisationer kan anstélla rétt personer till sin verksamhet. | det regionala
trafikforsorjningsprogrammet har vi hdga ambitioner for att sdkerstélla god turtdthet och verka for en
attraktiv kollektivtrafik som mojliggor arbets- och studiependling. Fortsatt anpassning av hallplatser
och bytespunkter, tillgang till god resenarsinformation ska ge ett bra alternativ till bilen.

I enlighet med beslutat regionalt trafikforsdrjningsprogram och med stéd av projektet Koll 2020
kommer insatser genomforas for att 6ka tillgangligheten i kollektivtrafiken. Forutom insatser i fordon
sker insatser for att tillgangliggora hallplatser och bytespunkter. I Sundsvall pagar arbetet med att
fardigstalla hallplats Stenstan och arbetet med att skapa ett nytt resecentrum i Sundsvall fortsatter
vilket ar viktiga insatser for okad tillganglighet.

Digitalisering

Regeringen och samarbetspartierna har kommit 6verens om att infora ett nationellt biljettsystem. En
utredning ska tillsattas 2020 for att arbeta fram hur systemet ska utformas. Inférandet beréknas till
2022. En arbetsgrupp med representanter for Svensk Kollektivtrafik, dess medlemmar, Samtrafiken
och SKL kommer under den narmaste tiden att formulera sin gemensamma bild av vad som redan
finns pa plats och vad som kravs for att ett nationellt biljettsystem ska kunna inféras i enlighet med
regeringens ambition.

Vasternorrlands lan tillsammans med de tre 6vriga nordliga lanen har under de senaste aren arbetat for
att skapa en samsyn och gemensam strategi for inférande av ett gemensamt biljett- och betalsystem.
Syftet har varit att lagga grunden for ett framtida gemensamt betalsystem som tar héjd for utvecklingen
inom saval nationell biljettsamverkan som kombinerad mobilitet.

Digitaliseringen kan pa manga satt bidra till att det blir enklare och mer tillgangligt att resa kollektivt.
Genom digitalisering skapas nya mojligheter for kommunikation samt betal- och biljetthantering vilket
underlattar resandet med kollektivtrafik i Vasternorrland.
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Medarbetare

Halsa och sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron 2018 ar densamma som forgaende ar. | forhallande till 2017 har
Iangtidsfranvaron minskat. Kvinnornas sjuktal har 6kat, medan mannens har minskat. Sjukfranvaron i
gruppen 29 ar och yngre fortsatter oka. | aldersgruppen 30-49 ar minskar den och i gruppen 50 ar och
aldre har den 6kat marginellt. Av underlag fran vardgivare framgar att stressrelaterade diagnoser star
for 59 procent av den totala langtidsfranvaron.

Sjukfranvaro (%) 2018 2017 2016
Total sjukfranvaro 4,8 4,8 5,7
héérr:%g(rjg;rénvaro (andel av total 220 204 111
Sjukfranvaro kvinnor 5,5 4,7 7,7
Sjukfrénvaro man 35 51 2,0
Sjukfranvaro 29 ar och yngre 8,3 6,9 3,3
Sjukfrénvaro 30-49 ar 43 54 6,0
Sjukfranvaro 50 ar och aldre 35 3,0 6,2

Ldéne- och medarbetarsamtal

Lonesamtalen paborjades i april och samtliga var fardigstallda i juni. Lonerevisionen per 1 april
faststélldes i juli.

Lonekartlaggning genomférdes gemensamt i december av HR-chef och representanter fran Vision Din
Tur.

I december var alla medarbetarsamtal fardigstallda. En medarbetare avbdjde samtalet. | samband med
medarbetarsamtalsamtalen faststélls en individuell utvecklingsplan avseende feedback, prioriterade
utvecklingsomraden samt 6verenskommen kompetensutveckling.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Med systematiskt arbetsmiljoarbete avses att undersoka, genomfora och félja upp verksamheten pa ett
sadant satt att ohalsa och olycksfall i arbetet forebyggs, en tillfredstallande arbetsmiljo uppnas.

I samband med medarbetarenkdten 2017 utformades Handlingsplan for battre arbetsmiljo,
handlingsplanen finns tillganglig for alla medarbetare pa intranatet.

Atgarder som genomforts under &ret &r bland annat utbildning i I6nerevision for chefer och fackliga
representanter. Internutbildningar har genomforts inom olika omraden. Vi har justerat mallen for
medarbetarsamtal och reviderat befattningsbeskrivningar. Forbéattringar utav IT-strukturen och stod
till medarbetare avseende IT-relaterade fragor har genomforts.

Atgéarderna i Handlingsplan for béattre arbetsmiljo foljs upp p& personalmoéten, enhetsmoten,
verksamhetsmoten och i dialog med arbetstagarorganisationen.
Jamstalldhet och mangfald

En god arbetsplats ar en attraktiv arbetsplats for alla. Det innebar att likabehandling tillampas och att
alla ska kanna sig respekterade. Inom kollektivtrafikmyndigheten ska det inte férekomma
diskriminering eller annan krankande sarbehandling.

Under 2018 har vi fortsatt arbetet med att vidta atgarder for att uppna en god arbetsmiljo enligt
Handlingsplan for béattre arbetsmiljo.

Inom kollektivtrafikmyndigheten &r det fler kvinnor &n mén anstallda. I ledningsgruppen &r
fordelningen man/kvinnor lika. Vid rekrytering efterstravas jamlikhet och mangfald.

Arbetet med revidering av jamstalldhetsplanen pabdrjades i samverkan med fackliga foretradare i
oktober.
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Kompetensutveckling

En gemensam personaldag med agendan Mal och planer for framtiden samt en inspirationsforelasning
i feedback genomfordes under varen.

Under aret har vi genomfort internutbildning inom hjart- och lungraddning (HLR) och hjartstartare,
nya datalagstiftningen GDPR, funktioner i vart 16neprogram AGDA VISMA samt genomfort
personalinformation om infrastruktursatsningar i Sundsvall samt utbildning i Excel.

Antal arsarbetare

Under aret har myndighetens personalstyrka utokats med en projektledare Koll 2020, en controller
samt en gruppchef for Din Tur kundcenter.

Under aret har en vakant tjanst som utvecklingschef rekryterats. Tva medarbetare fran vikariepoolen
har fatt tillsvidareanstallning som trafiksamordnare, vilket innebar en omdisponering av kostnader.

Rekrytering av en it-gruppchef paborjades under varen men avbrots under augusti med anledning av
budgetlaget infér 2019.

Med anledning av beslutad budget 2019 har en organisationsforandring genomforts som medférde att
tva tjanster som kundkommunikatorer i Kramfors efter omplaceringsutredning varslades om
uppsagning pa grund av arbetsbrist.

Kollektivtrafikmyndigheten har totalt 50 tillsvidareanstallda i, av dessa ar 33 kvinnor och 17 man.

Antal arsarbetare 2018 2017 2016

Kvinnor 35 32 30
varav tillsvidareanstallda 33 30 -

Man 20 16 15
varav tillsvidareanstallda 17 14 -

Summa 55 48 45
varav tillsvidareanstéllda 50 44

Pensioner

Pensionskostnaderna for personal uppgick till 1,8 mnkr. Den storsta posten ar den
avgiftsbestamda alderspensionen som betalas for att placeras av den enskilda arbetstagaren.
Inga ansvarsforbindelser finns for pensioner intjanade fore ar 1998.
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Vision och mal

Visionen for kommunalforbundet &r den regionalt gemensamma vision som finns med i den regionala
utvecklingsstrategin Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet.

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvaxt, ckad tillganglighet och starkt innovationsformaga.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar majligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
battre matchad arbetsmarknad och battre forutsattningar for individer och organisationer att utvecklas
i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

Overgripande malomraden

Utifran vision och strategimal i den regionala utvecklingsstrategin har fyra dvergripande malomraden
for lanets kollektivtrafik arbetats fram: Resenar, Hallbarhet, Tillvaxt och Medarbetare. Inom varje
malomrade finns ett dvergripande mal som anger ett 6nskat tillstand 2030.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska utgd fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhalle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det kravs att
kompetenta och engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de Gvergripande malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga
atgarder identifierats for att de dvergripande malen ska uppnas till 2030. Delmalen f6ljs upp arligen.
Delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor aven kommunalférbundets finansiella mal.

Vision
Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet

Resenir Hallbarhet Tillvaxt

Behovsanpassad
kollektivtrafik bidrar till ett
hallbart och inkluderande

samhille

Kollektivtrafiken utgar ifran
resendrens behov genom att
vara attraktiv och modern

Kollektivtrafiken bidrar till
starka och véxande
arbetsmarknadsregioner

O O . )
Vi ska resurseffektivt . S . Vi ska resurseffektivt . .
| 5ka det totala kollektiva || Kollektivtrafik bidrar till | 5ka resandet i | Maélen &r vélkanda for

social inkludering vara medarbetare

resandet prioriterade strak

~—— ~—— ——— | N —
O O . )
Okad tillganglighet i Vi ska oka antalet Medarbetarna har ratt
Antalet néjda och . - . o . e .
kollektivtrafiken for resmojligheter genom forutsattningar att mota
“— mycket ndjda kunder — — o
ska oka personer med samverkan och de férvantningar som
funktionsnedsattning innovation stalls pa verksamheten
~—— ~—— ~— ~—
O

Minskad negativ
miljépaverkan

~———

)

Finansiellt mal:

Resurseffektiv
kollektivtrafik

—_————

Bild 1: Malbild for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan enligt Dir 17-16 Mal for
Kollektivtrafikmyndigheten 2030
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God ekonomisk hushallning

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehéller regler for kommunalforbundets
styrning. Ett av kraven ar att kommunalforbundet ska ha god ekonomisk hushallning. Det kravet har
béade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebar
inte enbart en budget i balans, utan innefattar aven ett krav pa att resurserna anvands till ratt saker och
att de utnyttjas pa ett effektivt satt. De delmal som ar sarskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand
niva for att vi ska kunna redovisa att vi uppnatt god ekonomisk hushallning ar

» Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

«  Minskad negativ miljopaverkan

» Resurseffektiv kollektivtrafik
Genom delarshokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for saval verksamhet
som ekonomi.
Riktlinjer for god ekonomisk hushallning

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning beslutades i och med att Budget 2018 antogs av
forbundsdirektionen.

1. | samband med att kommunalforbundet bereder budget ska analys genomféras av vilka
faktorer som kan komma att paverka myndighetens verksamhet och ekonomi pa kort och lang
sikt. Dessa faktorers betydelse och paverkansbarhet ska varderas for att skapa
handlingsberedskap och framja majligheter for att erhalla god kollektivtrafikforsorjning for
vardagsresande.

2. Kommunalfoérbundets budget ska innehalla delmal och finansiella mal och som é&r av betydelse
for god ekonomisk hushallning

3. Langtidsplan ska resultera i ett budgetforslag som beskriver vilken verksamhet som ska
bedrivas och hur den ska finansieras.

4. Alla arenden som foreldggs direktionen for beslut ska anvisa hur arendet ska finansieras.

Metod

Malen ska utvérderas utifran graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sa att de ger
svar pa uppfyllande av verksamhetsmal och finansiellt mal som sammanfattningsvis ger underlag for
maluppfylinad.

Definition av maluppfyllnad:

1 = mal uppfylls
» = mal uppfylls med vissa brister
2 2 = mél uppfylls gj

Under respektive malomréde beskrivs de &tgarder som ska genomféras under 2018. Atgarderna &r
forankrade med medlemmarna i Langtidsplan och budgetdialog. Uppfoljning for atgarder beslutade i
budget 2018 sker tertialvis efter april, augusti och december manad. Respektive atgard erhaller da en
status for respektive period.

Definition av status atgarder:
v = Genomford

X = Ej genomférd
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Kollektivtrafikbarometern

Kommunalférbundet anvander Kollektivtrafikbarometern (Kollbar) for att méata ett flertal av de
indikatorer som ligger till grund for bedémning av maluppfyllelse for delmalen. Kollbar &r en
branschgemensam kvalitets- och attitydundersdkning som drivs och utvecklas av Svensk
Kollektivtrafik. Kommunalforbundet deltar tillsammans med ett tjugotal andra organisationer i
undersokningen och far genom den ett méatbart och objektivt resultat for kundupplevd kvalitet.

Undersokningen har genomforts sedan 2001 och riktar sig till allmanheten mellan 15-85 ar. Den mater
vad ett slumpmassigt urval av befolkningen — bade de som reser med kollektivtrafik och de som inte
gor det — anser om kollektivtrafiken.

Totalt sett 6ver landet omfattar undersokningen ca 70 000 respondenter varav ca 2 400 kommer fran
Vésternorrland.

Med anledning av inférandet av en ny matmetod fran och med 2017 gors inte jamforelser aren 2016
och tidigare, da data for aren fore 2017 inte ar jamforbara.

Forandringarna av matmetoden i Kollbar, fran december 2017, har inneburit utmaningar att identifiera
realistiska malvarden da till exempel de nationella snittvardena inte var kanda vid beredningen av
budgetskrivelse 2019.
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Resenar: Kollektivtrafiken utgar fran resenarens behov genom att
vara attraktiv och modern

Delmal: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

En attraktiv och modern kollektivtrafik leder till fler resenérer. Vi ska darfor erbjuda kollektivtrafik
med god komfort anpassad for arbets- och studiependling.

Vi stravar mot hog turtéthet i tdtortstrafiken for att den ska vara “tidtabellslos” och inte behdva
anpassas efter den regionala trafiken. Den regionala trafiken ska i sd hog grad som moéjligt kunna
konkurrera tidsmassigt med bilen. Det &r viktigt att vi identifierar och vidtar de atgarder som far
bilresenérer att valja kollektivtrafik.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Maluppfyllnad * * ¥

Analys

Beddmningen ar att malet uppfylls.

Den samlade bedémningen utgér framst fran den positiva resandedkningen under aret i bade tatortstrafik och i
landsbygdstrafik.

Resandet med kollektivtrafik i ldnet 6kar. Marknadsandelen nar malvardet for &ret. Okningen av resandet
jamfort med 2017 sker i tatortstrafik och i landshygdstrafik men minskar i den regionala tagtrafiken. Resandet
pa landsbygden har de senaste aren starkt paverkats av antalet nyanlanda till lanet under 2015 -2017. Vid en
narmare analys mellan &ren ser vi att landshygdstrafiken i vissa trafikomraden haft stora variationer i antalet
resande 2016-2017 jamfort med 2015. Detta beror pa resandet temporart 6kade fran de migrationshoenden som
fanns pa landsbygden i Vasternorrland 2015-2017, boendena avvecklades i stor utstrackning under 2018.

En svar vinter 2018 med stora trafikstorningar ledde till minskningar av resande i borjan av aret i exempelvis
Sundsvall och i den regionala tagtrafiken. Vadrets péverkan pa Norrtag under vintern innebar stor
resandeminskning vilken inte aterhamtades for helaret. Resandet med Norrtdg minskade med 8 procent.

Efter vintern &tergick resandet till tidigare nivéer, och for 2018 som helhet 6kade resandet med den regionala
kollektivtrafiken med 2 procent jamfort 2017. Nar skolkorten exkluderas, ar den totala 6kningen av resandet 5
procent, landsbygdstrafiken dkar med 7 procent och tétortstrafik med 4 procent.

Ett 6kat resande for vuxna i Ornskéldsvik bedoms bero pé ett forbattrat linjenét och infrastrukturdtgarder som
gynnar Kollektivtrafiken. En viktig faktor for 6kningen av resandet &r de kommunala biljettsubventioner som
genomfordes under 2018. De kommunala biljettsubventionerna i lanet ar framst riktade mot malgruppen barn
och unga. Harndsands kommun riktar dven sarskilda subventioner till vuxna. Sundsvalls kommun har sedan
tidigare en sarskild subvention for seniorer. Resandedkningen i vuxenkategorin i Harndsand blev expansiv med
60 procents 6kning for 2018 efter inforandet av 50-lappen. Resenérsdékningen bland vuxna visar indikativt
hittills inga forandringar for minskning av det motoriserade resandet i Harnésand.

Noterbart &r dven att resandet 6kar bland vuxna i Sundsvall, Ornskoldsvik, Timrd och Sollefted och d& utan
koppling till sarskilda subventioner. Resandet med seniorkortet i Sundsvall har minskat namnvart under aret.
Forklaringen till minskningen bland seniorer ligger sannolikt i trafikproblemen vintern 2018 dar Sundsvall
drabbades sarskilt hart. Biljettkontroller i Sundsvall har genererat en minskning av tidigare otillatet resande med
seniorkortet vilket syns i resandestatistiken.

I de matningar av nojdhet som gors genom Kollbar sa dr vardena i stort sett samma niva som 2017. Resenérerna
anser att det ar enkelt att resa med Din Tur och fa information om resan. Malvardena rorande trygghet,
resenarsinformation och tidhallning har daremot en negativ tendens och &r tydliga forbattringsomraden.

I lanet forbattras infrastrukturen kring kollektivtrafiken under perioden 2017-2021. Upprustning av standarden
pé hallplatser och bytespunkter finansieras av kommunerna och genom projektet Koll 2020 samt genom
atgarder i den Regionala transportplanen. Kortsiktigt sd kan dessa viktiga infrastrukturatgarder paverka
resenarerna negativt men pa sikt tillsammans med forbéttrad trafikplanering och resenarsinformation s kan
resenérernas néjdhet oka.

Den pagaende dvergangen till digitaliserad resendrsinformation ger sannolikt en negativ effekt rorande nojdhet
med resenarsinformation. Fortsatta tydliga satsningar pa funktionell digital resenrsinformation kommer pa sikt
forbattra nojdheten inom detta omrade.
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. N - o Malvarde Utfall aug Utfall apr

Indikatorer for att félja upp malet Utfall 2018 2018 2018 2018 Utfall 2017
Kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till 12 12 11 12 11
det motoriserade resandet (%)
Antalet paborjade kollektivtrafikresor med den 10956 114 | 11 550 000 6794357 | 3771746 | 10791842
upphandlade kollektivtrafiken
varav buss (Din Tur) 10 459 298 11 000 000 6479357 | 3618433 | 10254588
varav tag (Norrtag) 496 816 550 000 315000 153 313 537 254
Antalet paborjade skolkortsresor® 1307071 1 600 000 808 754 564 760 1543 269
Antalet paborjade kollektivtrafikresor med den 9 152 227 9 400 000 5671406 | 3053670 8 707 577
upphandlade kollektivtrafiken exklusive skolkort
varav landsbygdstrafik 2332776 2820000 1459 439 718 015 2 180 356
varav tatortstrafik 6819 451 6 580 000 4211967 | 2335655 6 527 221
Antal resor med foretagskort 186 450 200 000 108 786 64 433 177 747
varav resor med buss 162 428 170 000 100 177 59 811 154 746
varav resor med tag 24022 30 000 8 609 4622 23001
Total omséttning av foretagskortet (kr) 9005022 | 10000 000 5141454 | 2953837 8719330
Avgangstider: Andelen som instammer i 59/35 60 60/36 62/378 59/36
pastdendet ”Avgéangstiderna passar mina behov”
(%)
Nationellt snitt’ 68/54 68/54 68/54 67/51
Hitta information: Andelen som instdmmer i 65/65 60 66/66 66/67: 66/65
pastaendet ’Det &r enkelt att fa information om
resan (avgangstider, biljettpriser mm) (%)
Nationellt snitt 77176 76/75 76/75 76/76
Enkelhet: Andelen som instimmer i pastaendet 65/44 60 65/44 65/43 69/47
”Det dr enkelt att resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt 74162 74162 74/61 75/60
Trygghet: Andelen som instammer i pastaendet 67/58 80 67/57 67/57 72162
”Det kénns tryggt att resa med Din Tur” (%)
Nationellt snitt

72/67 72167 72/67 71/66
Tidhallning: Andelen som instammer i pastaendet 45/42 60 46/40 46/40 53/47
”Jag kan lita pa att jag kommer fram i tid om jag
reser med Din Tur” (%)

46/45 47145 48/45 48/46

Nationellt snitt

¢ De kommunala subventionerade produkterna for barn- och skolungdom minskar behovet av skolkortsresor

" Nationellt snitt &r medelvardet i Svensk Kollektivtrafiks nationella undersokning Kollektivtrafikbarometern av alla medverkande aktorer

inom kollektivtrafikomradet.

8 Utfallet xx/yy pa indikatorerna beskriver (- xx = antal procent av resenérer - yy = antal procent av allménheten)
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Information om forandringar: Andelen som 35/33 60 33/32 40/41 42/41
instdmmer i pastaendet “Informationen vid
forandringar av tidtabeller och linjer &r bra” (%)
Nationellt snitt 53/52 53/52 55/54 54/52
Oft6rutsedda héndelser: Andelen som instdmmer i 25/26 50 27/27 28/28 24/24
pastaendet “Informationen vid forseningar och
stopp ér bra” (%)
Nationellt snitt 43/42 43/42 43/42 42/42
Kopa biljetter: Andelen som instammer i 73172 60° 73173 76/75 7370
pastiendet “Det ér enkelt att kopa Din Turs
biljetter och kort” (%)
Nationellt snitt 78/76 T77/75 77175 T4/72
Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys
beslutade i budget 2018 (mnkr)
Utreda méjligheten att skapa 0,0 Trafik- v Utredning ar klar. Dialog med Timra kommun &r
anropsstyrd trafik av pluslinjen chef inledd.

630

Beskrivning av aktivitet: Resandet med linje 630 som trafikerar inom
Timra kommun &r lagt och kan istéllet genomféras som anropsstyrd
trafik vilken ar en mer resurseffektiv trafikldsning.

Trafik- v
chef

Analysera linjenatsutredning i 0,0
Sundsvalls tatort som genomfors

hdsten 2017

Beskrivning av aktivitet: Sundsvalls kommun genomférde under
2017 en linjenatsanalys med en utgéngspunkt att anvanda for nytt
linjenat.

Analysen &r genomford. Arbetet med Sundsvalls
linjenat har pagatt under perioden. Arbetet &r
omfattande och linjenatsanalysen dr endast en
bidragande faktor till det slutgiltiga linjendtet i
Sundsvall. Sundsvalls linjenét forvéntas vara planerat
under 2018 men ska senare inféras som trafik sannolikt
i delar for tidtabellskiftet 2019 och lejonparten 2020.

Trafik- X
chef

Analysera effekterna av
Ornskéldsviks kommuns beslut
hosten 2017 om
infrastrukturatgarder och
forandringar av linjenétet

0,0

Beskrivning av aktivitet: Ett forandrat trafikupplagg for
Ornskéldsviks tatort genomfordes vid tidtabellskiftet i december 2017.
Ornskoldsviks kommun gor en upphandlad analys av effekterna och
RKM analyserar dven utfallet for trafikupplégget.

Arbetet med att se 6ver effekterna for Ornskoldsviks
tatortstrafik har paborjats i en arbetsgrupp med
kommunen, trafikutforare och RKM. Trafikupplagget &r
fortfarande nytt och det &r for tidigt att dra slutsatser
kring dess effekter sarskilt da vintern paverkat resandet
patagligt.

RKM kommer att férdigstalla en analys under 2019 som
kan vara végledande for eventuella trafikforandringar
med trafikstart december 2019 eller december 2020.

9 Malvardet felaktigt i budgetskrivelse. Ratt varde &r 70.
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Tabellen nedan visar antalet pastigande, inklusive skolkort, i de olika trafikomradena. De storsta
okningarna ser vi i Harndsands tatort, i Ornskoldsviks titort, samt i Sundsvall — Matfors. De omraden
som tappar flest resendarer ar Hoga Kusten, linjen mellan Sollefted-Kramfors till Harnésand,
Ornskéldsviks landsbygd samt den regionala tagtrafiken.

Under 2018 har kommunalférbundet bytt transaktionsdatabas for forsaljning och resande. Detta har
inneburit en mer fullstandig statistik an tidigare ar. Statistiken har omgrupperats for att sékerstalla att
resor hamnar pa ratt avtalsomrade. Med dessa atgérder &r statistiken reviderad och mer fullstandig an
vad som redovisades i Arsredovisningen 2017.

Trafik- o S Forandring
omrade Traflkerlng Egigrldzr(l)qg 2017 — 2018
(%)

02 Hoga Kusten 67 532 79035 99 843 90 268 -11 503 -15%

03 Sollefted tatort 77874 74 381 69 906 61703 3493 5%

045 Sollefte landsbygd 124 426 125 740 134579 118 883 -1314 -1%

06 Ornsksldsviks tatort 1222244 | 1165562 911 055 739323 56 682 5%
Ornskoldsvik — Husum, 0

o7 Gided och Trehormingsio 98149 115424 108339 89 465 -17 275 -15%
Ornskoldsvik — Solberg,

08 Mellansel och Bredbyn 148 821 150 126 140 861 135 774 -1305 -1%
Ornskoldsvik — Skorped ) 20

09 och Kopmanholmen 150 199 154 064 145 822 140 756 3865 3%

010 Harndsands tatort 601 761 511073 440 559 372 488 90 688 18%

01415 | Sundsvalls tatort 5403093| 5370199| 5090788| 5118808 32894 1%

016 f‘i‘é‘srf"a" ~ Holm och 130962 | 118986 121 420 118 398 11976 10%
Njurunda — Sundsvall —

01721 |4 1250714 | 1204362| 1135558| 1100570 46 352 4%

018 Sundsvall — Matfors 224133 206 343 182 358 180 114 17 790 9%

o20 | Sollefted —Kramfors - 352362 | 387699 374 478 338 149 35337 9%
Harndsand

022 Hérndsand landsbygd 121371 110728 98 303 92 227 10 643 10%

023 Ange landsbygd 159 745 170 712 173187 165 138 -10 967 -6%
Tvérflojten, Ornskoldsvik 0

S3 ~ Sollefted - Gstersund 26 335 24023 33216 30 607 2312 10%
Linje 331 Sollefted -

sS4 Sundovall 19 507 19782 17115 16 938 -275 -1%

S5 Linje 201 Harndsand - 232326| 222640 200 542 195 504 9686 4%
Timrd — Sundsvall

se | Linje 50 Hamosand- 47744 43709 83 751 82 478 4035 9%
Ornskoldsvik
Totalt (] tag) 10459298 | 10254588 | 9561680 9187591 204 710 2%

Tagtrafik | Mittoanan och 496 816 537 254 145 027 142 220
Botniabanan

10 Linje 50 hade trafikstart december 2016. Innan dess trafikerades strackan av linje 10, Sundsvall-Umea.
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Alderskategori upp till 19 &r, inklusive skolkort

2018 ‘

Kommun 2017 Forandring

Ange 90 753 101 294 -10%
Timrd 229 333 227 184 1%
Héarndsand 334 570 277 279 21%
Sundsvall 2328704 2197 650 6%
Kramfors 162 963 187 491 -13%
Sollefted 164 431 170 165 -3%
Ornskoldsvik 1010781 1009 092 0%
Totalt 4321535 4170 155 4%

Alderskategori 20 till 64 ar

2017 Féréndring
Ange 18 561 19 432 -5%
Timrd 157 683 151 756 4%
Hérndsand 349 140 218 855 60%
Sundsvall 2716 397 2753984 -1%
Kramfors 120 952 145 686 -17%
Sollefted 93987 92182 2%
Ornskoldsvik 510 185 488 935 4%
Totalt 3966 905 3870830 3%

Alderskategori 65 ar och aldre

Kommun 2018 2017 Forandring
Ange 3721 2938 271%
Timrd 13 260 12 811 4%
Hérndsand 30 686 29493 4%
Sundsvall 1360 007 1448 142 -6%
Kramfors 11 940 10714 11%
Sollefted 15 298 13 439 14%
Ornskoldsvik 78 667 76 631 3%
Totalt 1513579 1594 168 -5%

Okant - alder okand, exempelvis SMS biljetter och bytesresor fran tag

2018 ‘

Kommun 2017 Forandring

Ange 1269 597 113%
Timrd 28785 18 091 59%
Hérnésand 196 092 279 360 -30%
Sundsvall 349 810 260 620 34%
Kramfors 21085 15893 33%
Sollefted 17 593 13414 31%
Ornskoldsvik 42 645 31 460 36%
Totalt 657 279 619 435 6%

Delmal: Antalet ndjda och mycket néjda kunder ska dka
For att stodja vara resenarer med svar pa deras fragor har vi ett dygnet runt-6ppet kundcenter. Vid
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oftrutsedda héndelser ska vi kommunicera genom hemsida och mobil-app. Genom realtidssystemet
ska resenaren kunna félja trafiken och se om férseningar har uppstatt.

Vart produktutbud ska vara enkelt och anpassat utifran resenarens behov och gora resande Gver

lansgransen mojlig.

Genom dialog med kommunerna och Trafikverket ska vi verka for att bytespunkterna upplevs som

trygga och bekvama.

Utfall 2018

Arsprognos T2

Arsprognos T1

Maluppfylinad

\ 4

\ 4

\ 4

Analys

Beddmningen ar att malet inte uppfylls.

jamfort med det nationella snittet.

Intentionen att leverera realtidsinformation under aret har inte kunnat uppnas. De tekniska utmaningarna har
visat sig vara storre 4n véra tidigare bedémningar allt eftersom vi kartlagt metoden for inférande. De personella
resurserna for att utveckla realtidsinformation inom forvéantad tidsram &r inte tillrackliga. Forstarkningar inom
IT-omradet bedoms nodvandiga for att motsvara forvantningarna pa utvecklingstakt och leveranssakerhet.

Andelen kunder som ar néjda med Din Tur &r i stort oférandrad jamfort med forgéende ar och nér inte upp till
indikatorernas malvarden. Vi kan konstatera att vi har satt hogre malvarden for indikatorer inom méalomradet

. . - 2 Malvarde | Utfall aug Utfall apr

Indikatorer for att félja upp malet Utfall 2018 2018 2018 2018 Utfall 2017
Andelen nojda och mycket nojda resenarert ; 55 ) i i
(%)
Nojdhet med bolaget (andelen av svarande som 53/42+ 70 52/41 50/39 53/39
ar ndjda med Din Tur) (%)
Nationellt snitt 59/53 50/53 00733 58/51
No&jdhet med senaste resan (andelen av 76/76 85 76/76 74175 T4/74
svarande som dr ndjda med sin senaste resa med
Din Tur) (%)
Nationellt snitt 79/79 78/78 80/80 76/76
NPS (Net Promoter Score dvs andel som skulle 25/18 55 24/18 25/18 26/16
rekommendera vénner och bekanta att resa med
Din Tur) (%)
Nationellt snitt -

Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Utveckla system for att leverera 0,4 Adm chef X Ny inriktning pa arbetet fran september 2018 att

realtidsinformation.

Beskrivning av aktivitet:

Utveckla horbarhet pa utropssystem i bussarna och skyltning av
avgangstider pa hallplatser samt utveckla digitala produkter for kop
via mobiltelefon samt mdjlighet att validera digitaliserade produkter.

Nytt utropssystem haller pa att implementeras pé lanets bussar.
Installationer har gjorts pa bussar i Harndsand. Utprovning av
installningar for basta hérbarhet i de olika bussmodellerna pagar.

basera utropen pa trafikforetagens egna inrattade
teknik pa sina respektive bussar. Darmed behover
inte realtidsfrekvensen utvecklas och genomfors ej.

1 Kan gj foljas upp, saknar matvarde i statistiken fran Kollbar

12 Utfallet xx/yy p indikatorerna beskriver (- xx = antal procent av resenarer - yy = antal procent av allmanheten)
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Mojlighet till kép av biljetter Adm chef

via mobiltelefon.

Beskrivning av aktivitet:

Enkelbiljetter och sommarlovskort ar
digitaliserade. Foretagskortet ar framtagen som
digital produkt under 2018, men lanseras under
2019. Ambitionen &r att Din Turs samtliga
produkter ska kunna kdpas i mobiltelefon.

Installera optiska l&sare till 0,4 Adm chef X
samtliga bussar i den

upphandlade i trafiken

Beskrivning av aktivitet: Var bedémning &r att det kraver en
investering om 2,0 mnkr som kan skrivas av pa fem ar. Det innebar en
arlig kostnad om 0,4 mnkr. All 6vergang till digitala l6sningar ska ske
med en Gvergangsperiod for att sakerstalla basta mojliga tillganglighet
for sa manga som mojligt.

Installation paborjas under kvartal 4 och slutfors
kvartal 1 2019 och finansieras inom ramen for Koll
2020.

Lagre kostnad &n berdknat for inkop En lagre arlig
kostnad &n beréknat for licenser. Kostnaden blir
totalt 10 800kr for alla l&sare (270st *40kr). Vid
arets slut var 40 optiska lasare installerade.
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Hallbarhet: Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart
och inkluderande samhalle

Delmal: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering

Med social inkludering menar vi att méanniskor kan ta del av viktiga samhallsfunktioner oavsett
ekonomiska, fysiska eller psykiska forutsattningar.

Kollektivtrafik kan bidra till att 6verbrygga sociala skillnader. Med en relevant kollektivtrafik har fler
manniskor mojlighet till sysselséttning. Darfor gar det inte endast att méata antalet resande och
kostnaden for kollektivtrafik for att utvardera behovet av kollektivtrafik. En busslinje kan ibland vara
ekonomiskt forsvarbar ur ett samhéallsperspektiv trots 1agt resande. Daremot ar det hela tiden viktigt
att véardera alternativa losningar som kan vara mer kostnadseffektiva men &nda fylla samma behov. |
dialogen med vara medlemmar konsekvensbeskriver vi atgarder ur ett socialt perspektiv.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Maluppfyllnad 2 2 2 3

Analys

Beddmningen ar att malet uppfylls.

Samtliga atgarder ar genomforda. Under sommarlovet erbjods alla skolungdomar fran arskurs sex till andra
aret pa gymnasiet avgiftsfritt resande pa bade buss och regional tagtrafik i hela lanet. Av totalt 17 800
skolungdomar aktiverade 10 580 korten, varav 7 400 anvandes for att genomféra 160 000 resor.

Ut6ver regeringens satsning pa sommarlovskortet har omfattande satsningar gjorts for att subventionera det
kollektiva resandet framst for barn och skolungdomar i Harnésand, Timra och Sundsvall. Dessa satsningar
bedéms ha paverkat maluppfylinaden positivt.

Anvandare av Din Tur-app har 6kat med ca 23 procent jamfort med foregaende &r och ligger 20 procent 6ver
malvérdet. En delforklaring till den 6kade mangden anvéndare ligger i att Sommarlovskortet distribuerades
via app. Insatser fran resenarsvardar har succesivt 6kat sedan starten 2017, malvardet for 2018 ar uppnatt.

Indikatorer for information och kopa fardhandling visar pa en relativt l1ag nojdhet i forhallande till nationellt
snitt och malvarde. Bemotandet ombord pa bussar visar pa upplevelse som Gverstiger malvardet.

. i . 2 Malvarde | Utfall aug Utfall
Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2018 2018 2018 april 2018 Utfall 2017
Antalet arbetade timmar i trafiksystemet av 1143 1000 1019 643 527
resenarsvardar
Antalet anvandare av Din Tur-app -13 289 800
Genomsnitt/man 292014 24 150 28 059 25 667 23610
Bemotande ombord: Andel som instamt i 72/72 60 72/71 72[7215 85/82
pastaendet “Forarna och ombordpersonalen har
ett trevligt bemdtande”
Nationellt snitt 7777 76/77 77178 78179

13 Inget matvarde 2018 p antal anvéandare d3 statistikunderlag saknas fér maj p& grund av GDPR-inférande maj 2018

14 Genomesnitt beraknat pa 11 manader, d statistikunderlag saknas for maj p& grund av GDPR-inforande maj 2018

15 Utfallet xx/yy pa indikatorerna beskriver (xx = antal procent av resenérer och yy = antal procent av allmanheten)
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Bemoétande kring service/information: Andel som 64/66 70 65/66 70/71 67/64

instimt i pastiendet “Personalen pa

kundcenter/kundtjanst/trafikupplysning har ett

trevligt bemdtande”

Nationellt snitt 72/71 71/70 71/70 73/72

Information ombord: Andel som instamt i 63/62 70 63/62 63/64 64/69

pastaendet “Jag far den information jag behover

ombord”

Nationellt snitt 73173 72[72 72[72 74174

Information infor resan: Andel som instdmmer i 65/65 70 66/66 66/67 66/65

pastdendet ”Det dr enkelt att fa information infor

resan (avgangstider, biljettpriser mm)”

Nationellt snitt 76175 76175 76176

77176

Kdpa fardhandlingar: Andel som instdmmer i 73/72 70 73/73 76/75 73/70

pastdendet “Det r enkelt att kopa Din Turs

biljetter och kort”

Nationellt snitt 78/76 77175 77/75 74172
Uppfoljning av atgarder for Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar
maluppfylinad (mnkr)

Upprétta handlingsplaner for 0,0 Adm chef v Produkterna inférdes 1 juni, enligt beslutad

inférandet av kommunala
subventionerade produkter i
Sundsvall och Harnésand

Beskrivning av aktivitet: Enligt beslut i direktionen juni 2017ska i
samverkan med kommunala tjansteman, trafikforetag och
systemleverantdrer en tid- och resursplan uppréttas som stod for
inforandet.

tidsram. Handlingsplaner upprattade som stod i
inforandet.

Resandet upp till 19 ar har 6kat med 6 procent i
Sundsvall och 21 procent i Harnésand jamfort
med 2017.

Upprétta handlingsplaner for 0,0 Adm chef v
inforandet av kommunala
subventionerade produkter i

Timré

Beskrivning av aktivitet: Enligt beslut i direktionen 28 mars ska i
samverkan med kommunala tjansteman, trafikforetag och
systemleverantdrer en tid- och resursplan uppréttas som stod for
inférandet.

Produkten inford 1 juli, enligt beslutad tidsram.
Handlingsplan uppréttad som stdd i inférandet.

Resandet upp till 19 &r har 6kat med 1 procent
jamfort med 2017.

Utarbeta en konsekvensanalys 0,0 Adm chef v
for inférandet av

Sommarlovskortet

Beskrivning av aktivitet: Regeringen har beslutat om att erbjuda de
regionala kollektivtrafikmyndigheterna mojligheten att infora ett gratis
sommarlovskort for sarskild aldersgrupp skolelever.

Konsekvensanalys framgar av
arendebeskrivningen i beslutsunderlaget infor
forbundsdirektionens beslut 18 maj 2018.
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Antal resande med sommarlovskort och barnbiljett

Tabellen nedan visar antal resande med sommarlovskort och antal resande med barnbiljett perioden
15 juni till 17 augusti 2018 samt antal resande med barnbiljett samma period foregaende ar. 158 304
resor gjordes med sommarlovskortet 2018. Vid en jamforelse med foregaende ar ar resandedkningen
106 760 resor. Okningen aterfinns bland tagresor.

Totalt Varav Varav Totalt Férandring

Trafik- Trafikering resande resande resar_nje resam_ie Férandring 2017 — 2018

omrade 2018 sommarlov  barnbiljett barnbiljett  5518. 2017 (%)

s-kort 2018 2018 2017

02 Hoga Kusten 1395 1119 276 779 616 79%

03 Sollefted tatort 616 269 347 557 59 11%

045 Sollefted landsbygd 3049 2 461 588 1409 1640 116%

06 Ornskoldsviks tétort 3563 683 2 880 3819 -256 -1%
Ornskoldsvik —

o7 Husum’ G|deé och 496 280 216 441 55 0
Trehorningsjo 12%
Ornskoldsvik —

08 So|berg’ Mellansel 831 415 416 736 95
och Bredbyn 13%
Ornskoldsvik —

09 Skorped och 753 328 425 806 -53
K6pmanholmen -7%

010 Harndsands tétort 2 105 775 1330 477 1628 341%

01415 Sundsvalls tatort 102 687 20 209 82 478 105 927 -3240 -3%

016 Sundsvall —Holm och 3166 1872 1294 2127 1039 49%
Liden

01721 | Njurunda —Sundsvall 54 739 28 346 26 393 42053 12 686 30%
—Timra

018 Sundsvall — Matfors 7419 4024 3395 5602 1817 32%

020 Solleftea — Kramfors - 13645 9708 3937 8829 4816 5506
Harndsand

022 Héarndsand landsbygd 902 465 437 60 842 1403%

023 Ange landsbygd 2422 1206 1216 2 487 -65 -3%

s3 TvarflGjten, 1838 934 904 1215 623 510
Ornskéldsvik -

S4 Linje 331 Sollefted - 1371 1022 349 550 821 149%
Sundsvall

S5 Linje 201 Hamdsand 6579 3816 2763 3762 2817 750
— Timra — Sundsvall

s6 Linje 50 Harndsand- 1506 1046 460 851 655 77%
Ornskoéldsvik

Ovrigt Y-buss, Norrtag 80 847 80 348 499 682 80 165 -
Summa 289 929 158 304 130 603 183 169 106 760 58%
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Delmal: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med

funktionsnedsattning

Vi satsar pa att forbattra tillgangligheten i all trafik genom realtidssystem, audiell och visuell
hallplatsinformation. Vi efterstravar ocksa god information om vilken tillganglighet resenaren kan

forvanta sig i var trafik genom hemsida, kundtjanst och app.

Den sérskilda persontrafiken regleras i sarskild lagstiftning och goér resande mojligt for de som inte

kan ta del av den allmanna kollektivtrafiken.

Utfall 2018

Arsprognos T2

Arsprognos T1

Maluppfylinad

\ ¢

\ 4 4

Analys

Beddmningen ar att malet inte uppfylls.

Andelen bussar med valfungerande hallplatsutrop och skyltinformation ar for fa. Under aret har en ny
inriktning faststallts for att 16sa de tekniska hinder som fordrojt ett inférande. Den nya inriktningen bedéms
forbattra tillgangligheten till rimliga kostnader. Konsekvensen blir att tidpunkten for forbattrade utrop flyttas
fram till hosten 2019. Sundsvalls och Ornskéldsviks tatorter &r prioriterade vid inforandet.

Vi saknar i dag systemstod for att aterredovisa andel bussar med utrop.

Det pabdrjade arbetet med att utarbeta riktlinjer for lanets hallplatser kommer att innebéra en dkad fysisk
tillganglighet samt att tillganglighetsinformation om de kartlagda héllplatserna fas via Din Tur app.

Indikatorer for att folja upp malet Utfall 2018 Mézl(\)/ii;de Utf;l(l)llgug aptji:fggm Utfall 2017
Andel fordon som kontrollerats (%) 90 90 30 19 25
Andel bussar med audiellt utrop (%) B 95 R . .
Andel bussar med visuellt utrop (%) B} 95 R . i}

Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Ta fram riktlinjer for hur 0,0 Trafikchef X Paborjad. Regionalt trafikférsérjningsprogram

bytespunkter runt om i lanet ska
utformas samt var de geografiskt
ska placeras

Beskrivning av aktivitet: Né&r trafikforsorjningsprogrammet &r antaget
ska flera riktlinjer tas fram for att realisera
trafikforsorjningsprogrammets intentioner. Det &r prioriterat att ta fram
en riktlinje for placering och utformning av bytespunkter i lanet.

som beslutas i juni 2018 ligger grund for
utvecklingen av arbetet avseende riktlinjer for
bytespunkter. Genom projektet Koll 2020 ska
utredning om bland annat tillganglighet
genomforas. Utredningen kommer att ligga
som grund for framtagande av riktlinjer for
bytespunkter. Atgarden férvéntas fardigstallas
under 2019.

Utvecklings X
-chef

Realisera projektet En 0,0
kollektivtrafik for alla under 2020
(Wilhelm och Partners)

Beskrivning av aktivitet: Den tillgédnglighetsanalys som tagits fram
under 2016 realiseras i ett projekt bendmnt En kollektivtrafik for alla
2020.

Aktiviteten &r bortprioriterad i
trafikforsorjningsprogrammet efter inkomna
remissynpunkter och genomférda férdjupade
samrad. Arbetet som leddes av Wilhelm och
Partners har resulterat i bilagan om
tillgénglighet i trafikférsorjningsprogrammet.
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Delmal: Minskad negativ miljopaverkan

Varje resa som en person gor med kollektivtrafik istdllet for med bil minskar den negativa paverkan
pa miljon. Sedan 2016 drivs all upphandlad linjelagd kollektivtrafik med fossilfria drivmedel. Vi
jobbar vidare med att minska den negativa miljopaverkan genom att fa fler att resa med kollektivtrafik
istallet for med bil.

Vi ska fortsatta vart arbete med att anpassa bussarnas storlek efter transportens behov och darmed
minska den totala energianvandningen i den linjelagda kollektivtrafiken.

Vi ser en tendens till att sjukresorna ¢kar och blir langre. Vi ska verka for att fler har méjlighet att gora
sina sjukresor i den linjelagda kollektivtrafiken.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Maluppfyllnad 2 2 4t

Analys

Bedomningen &r att malet uppfylls.

Andelen biodrivmedel per produktionskilometer for den linjelagda busstrafiken uppgar till 99,6 procent.
Miljostorande utslapp fran bussar i den linjelagda kollektivtrafiken fortsatter halla lag niva.

De upphandlade trafikforetagen som kér for Din Tur anvénder biodrivmedlet hydrerad vegetabilisk olja
(HV0100). Bransletillverkare har inblandning med mellan 20-50 procent av en restprodukt fran
palmoljetillverkning kallad PFAD. Regeringen har beslutat om att &ndra férordningen s att PEAD fran den 1
juli 2019 inte langer Klassas som en restprodukt. Detta tillsammans med reduktionsplikten for
drivmedelsleverantorer att blanda biodrivmedel i branslet innebér att ravarubasen for framstallning av HVO
100 kraftigt reduceras.

HVO100 &r idag det mest anvanda biobranslet for busstrafik och vi tillsammans med landets 6vriga
trafikhuvudman och trafikforetag kanner stark oro om framtida tillgang av branslet. En brist pa HVO100 kan
innebdra att bussar kors pa fossilt dieselbransle igen vilket ger negativa miljoeffekter.

Sammantaget behéver Vasternorrland bli battre pa hallbart resande. Din Turs atgarder for att fa resenarer att
vélja kollektivtrafiken fore bilen bor stérkas.

Indikatorer for att félja upp maélet Utfall Malvarde Utfall Utfall april Utfall
2018 2018 aug 2018 2018 2017

Kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till det 12 12 11 12 11

motoriserade resandet (%)

Méngden kvaveoxider i linjelagd trafik per forbrukad 1,30 1,30 1,24 1,29 1,34

kilowattimma (g/kWh)

Energianvandning per produktionskilometer i linjelagd 3,2 3,1 3,1 3,2 3,0

trafik (kWh/km)

Biodrivmedelsandel per produktionskilometer (%) 99,6 97,0 99,3 99,0 08,2

Nettoutslapp koldioxid for all linjelagd busstrafik (ton) 2013 . . . 2977

Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Anskaffning av en el-buss for att 0,6 Trafik- X Genomfors ej. Vid ett inférande i Kramfors-

trafikera Kramfors centrumlinje chef trafikens omlopp kravs att elbussen kan

depaladda och far darmed for kort drifttid.

Beskrivning av aktivitet: For att minska energianvandningen och Infrastruktur for en elbuss & omotiverad ur ett

bidra till en battre stadsmiljo har det inkommit 6nskemél om att kostnads- och nyttoperspektiv jamfort med

anskaffa en el-buss till centrumlinjen i Kramfors. nuvarande HVO-drift.
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Utveckla dialogen med 0,0 Trafik- v Din Tur har en dialog med upphandlade foretag
trafikforetagen inom den chef om mdjligheterna att anvénda fossilfria
sarskilda persontrafiken for att drivmedel. Den upphandlade sarskilda
6ka anvandningen av fossilfria persontrafik i Harndsand har 50 procent
drivmedel inblandning av fossilfria bréanslen sedan slutet av
2017.

Beskrivning av aktivitet: Mellan 2014-2016 har stort fokus legat pa
omstallning mot mer hallbara drivmedel i den allmanna Sammanvagt beddms &tgéarden vara genomford
kollektivtrafiken. Arbetet har pabérijats dven i den sérskilda
persontrafiken och den kommer att prioriteras under de kommande tre
aren. Vi kommer att fora dialog med trafikforetagen och se hur vi
succesivt kan genomfora en hallbar omstillning.

Trafikforetag som bedriver 0,0 Trafik- X Ej genomford.
trafik med fossilfria drivmedel chef

ska lyftas fram som goda

exempel

Beskrivning av aktivitet: Vi ska lyfta fram goda exempel pa sociala
medier som ett incitament fér omstéllning.

Delmal/Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik

Resurseffektiv kollektivtrafik innebar att vi bedriver kollektivtrafik utifran de behov och resurser som
finns. Dar det finns fa resendrer kan det behovas alternativ till linjelagd kollektivtrafik. Det kan till
exempel handla om att ersatta linjer med anropsstyrd trafik dér resenaren maste boka sin resa i forvag.

Vi kommer att folja upp vad varje resa kostar och analysera mdjligheter att minska den
skattefinansierade delen genom att exempelvis 6ka intakterna for varje resa. Det kan sta i konflikt med
att skapa kollektivtrafik som ekonomiskt ar tillganglig for alla.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Maluppfylinad .y .y 'y

Analys

Beddmningen ar att mélet inte uppnas.

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet som antogs juni 2018 ger stod for arbetet att optimera trafikutbudet
utifran prioriterade strak och antal pastigande. Ansatsen ar att 6ka resandet i prioriterade strak samt att
identifiera linjer med 1&gt resande som pa sikt kan erséttas med anropsstyrd trafik, alternativt avvecklas. Inom
ramen for Koll 2020 genomfors en tillgdnglighetsanalys, en resvaneundersokning samt en linjenétsanalys.
Dessa underlag forvantas redovisas under 2019, och kan da ligga till grund for vart arbete for att 6ka relevansen
av planerad trafik och darmed stérka resurseffektiviteten.

I Sundsvall och Ornskoldsvik har ett omfattande trafikplaneringsarbete genomforts vilket ger goda
forutsattningar for en mer resurseffektiv kollektivtrafik. Under 2018 avvecklades helgtrafiken pé linje 50 samt
anslutningsturerna pa linje 202. Dessa neddragningar var beroende av de budgetforutsattningar som forelag
infér budgetbeslut 2019.

Kollektivtrafikens marknadsandel av det motoriserade resandet ligger p& 12 procent, vilket &r en svag 6kning
jamfort med 2017.

Verksamhetens nettokostnader ar 5,5 mnkr hégre an budget, vilket motsvarar 1 procent. Skolkortsintakterna har
paverkats av de subventionerade produkterna i Harnésand och Timrd som inférdes under sommaren 2018.
Intdkterna ligger 3,7 mnkr under budget. JAmforelsen mellan budget och utfall avseende kommunalférbundets
nettokostnader visar pa en god budgetfoljsamhet.

Kommunala- och statliga subventioner medfor att finansiering via intakter fran resenarer i den linjelagda
kollektivtrafiken kommer att minska och darmed minskar sjalvfinansieringsgraden.

En viktig uppgift ar att 6ka samordningen av sjukresor och féardtjanstresor som Din Tur upphandlat och
ansvarar for. Okad samordning leder till Iagre kostnader for kommunalférbundets medlemmar. Fran och med 1
augusti galler ett nytt trafikavtal for fardtjanst i Sollefted. Avtalet innebér att sjukresor och fardtjanstresor inte
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kan samordnas, vilket har lett till hdgre kostnader 2018. Sedan tidigare har Sundsvalls kommun upphandlat
fardtjanstresor i eget avtal.

Kostnaden per fardtjanst- och sjukresa har 6kat totalt sett. Kostnaden per fardtjanstresa for Ange kommun har
minskat. Andelen samordnade sjukresor &r lagre an foregaende ar.

Anropsstyrd trafik ar kostnadseffektiv for det behov som finns inom geografiska omraden med lagt antal
resande. Av de 103 upphandlade anropsstyrda linjerna i lanet nyttjas ungefar halften. For att 6ka attraktiviteten
genom att underlatta bestéallning och betalning av resan behdver tekniska stédsystem utvecklas. Informationen
om den anropsstyrda trafiken maste utvecklas mot de resenarsgrupper som &r berorda. Antal nyttjade linjer med
anropsstyrd trafik har minskat under aret jamfort med tidigare ar.

Antalet sjukresor fortsétter att oka i antal samtidigt som antalet ensamakande har 6kat under 2018, vilket kan
vara en bidragande orsak till att andelen samordnade resor minskat.

Kostnaden per produktionskilometer &r hogre under 2018. Det héjda taxi-indexet fran 2 till drygt 4 procent har
kat kostnaderna samtidigt som trafikavtalet for sjukresor i Sollefted har ett hogre pris.

) ) . Utfall Malvarde Utfall Utfall Utfall
Indikatorer for att félja upp malet 2018 2018 aug april 2017
2018 2018
Kollektivtrafikens marknadsandel i forhallande till 12 12 11 12 11
motoriserade resande (%)
Jamforelse mellan verksamhetens nettokostnader och budget
awvikelse i procent -11 0 0,2 0,9 2,8
awvikelse mnkr -5,5 0 0,7 15 14,2
Nettokostnad per resa (kr)® 38,2 40 41,7 36,1 37,2
varav landshygdstrafik 92,1 92 96,3 95,3 91,4
varav tatortstrafik 198 28 20,4 17,5 18,1
Nettokostnad per invéanare (kr)’ 1970 - 962 448 1316
Kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad®® (%) 22,2 24,0 22,3 25,2 24,3
varav landsbygdstrafik 17,2 19,0 17,0 195 18,8
varav tatortstrafik 29,1 32,0 29,6 331 32,0
Andel trafikkostnad som finansieras av skolkortsintékt(%) 4.4 41 4,0 53 55
varav landsbygdstrafik 5,7 6,6 5,2 7.1 7,0
varav tatortstrafik 2,7 3,0 2,4 29 3,0
Antal sjukresor 187 660 - | 122625 66 377 | 186 210
Antal fardtjanstresor 178 727%° - | 121169 65088 | 190 168
Kostnad/sjukresa (kr per resa) 378 362 372 359 360
Kostnad/fardtjanstresa (kr) Totalt Vasternorrland 211 205 211 196 209
Kostnad/fardtjanstresa (kr) Ange kommun 312 318 321 302 321
Kostnad/fardtjanstresa (kr) Timra kommun? - - - - -
Andel samordnade sjukresor (%) 58,29 58,00 58,40 60,31 59,12

16 Justerat belopp i kolumn Utfall 2017 jamfort med Arsredovisning 2017.

17 Nettokostnad per invanare berdknas utifrdn kommunalforbundets totala nettokostnad, exklusive regionala tagtrafik, sarskild persontrafik
och Din Tur kundcenter, genom befolkningsméangden 21 februari 2019.

18 Sjalvfinansieringsgrad &r andelen trafikkostnader for den linjelagda busstrafiken som tacks av externa biljettintékter.

19 Frén och med 1 augusti ansvarar Sollefted kommun for sin egna fardtjénstresor, som darmed inte kan samordnas med sjukresor.

20 Timra 6verlamnade ansvaret for handlaggning till myndigheten fran och med 1 juli 2018. Kostnaderna for fardtjanstresor aterredovisas

2019.
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Andel samordnade fardtjanstresor (%) 57,66 59,20 57,10 59,03 59,23
Totalt Vasternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och Sollefted

eget avtal from 1 augusti 2018

Andel samordnade féardtjanstresor (%) Ange kommun 54,49 53,30 53,00 56,67 51,76
Besparing samordnade sjukresor (%) 37,97 36,80 37,60 38,50 37,61
Besparing samordnade fardtjanstresor (%) 27,73 28,60 27,50 27,95 28,14
Totalt Vasternorrland, exkl. Sundsvalls kommun och Sollefted

eget avtal from 1 augusti 2018

Besparing samordnade fardtjanstresor (%) Ange kommun 42,88 36,50 41,00 44,87 37,44
Kostnad per produktionskilometer (kr) 20,62 20,05 20,29 20,32

Antalet anropsstyrda linjer i Vasternorrland 103 - 103 103 103
Antalet anropsstyrda linjer dar resor bokats i Vésternorrland 52 - 44 37 56
exkl. Sundsvalls kommun

Kassalikviditet (%) 92 100 91 - 89
Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Skapa forutsattningar for en 0,0 Trafik- v Arbetet pagar med att analysera mojliga kluster dar
attraktiv kollektivtrafik i chef forutsattningar finns for denna form av attraktiv

glesbygden genom nya och
innovativa lésningar

Beskrivning av aktivitet: Detta skulle ske genom att 6ppna upp den
sérskilda persontrafiken, skolskjutsar for allmanheten mindre flexibla
bussar av typen “byabussen”. Utveckling av tjanster for att underlétta
samordning av trafikslag och samakning. Atgérden kommer att
genomfdras inom ramen for Koll 2020 i WP 4- Nya tider.

kollektivtrafik i glesbygd genom Projekt Koll 2020,
wp 4 Innovativ kollektivtrafik pa landsbygden
Ansvarig Rvn.

Sammanvagt bedoms atgarden vara genomford

Trafik- v
chef

Utveckla trafikbokslutet som ett 0,0
beslutsunderlag

Beskrivning av aktivitet: Trafikbokslutet behdver utvecklas
ytterligare for att utgdra ett relevant beslutsunderlag for
kommunalférbundet och dess medlemmar. Trafikbokslutet ligger till
grund for bland annat medlemmarnas behovsframstéllan.

Trafikbokslutet har utvecklats, exempelvis genom
GIS-analyser av trafiken vilken ger en dversiktlig
bild som grund for strategiska beslut.

Ekonomi- v
chef

Forstarka ekonomistyrning och 0,7
intéktsanalys

Beskrivning av aktivitet: Myndighetens resurser for ekonomistyrning
kommer att behdva forstarkas genom nyrekrytering av en controller.
Controllern kommer bland annat att arbeta med att utveckla och
anpassa intaktsférdelningssystem. Vi behdver sakerhetsstélla
intdktsfordelningen gentemot trafikforetag, 6vriga norrlandsléan och
medlemmar. Nuvarande intaktsfordelningssystem kan ej uppgraderas
och saknar support.

En controller har rekryterats med sérskilt ansvar for
intaktsanlys.

0,0 Trafik- v
chef

Overta handlaggning av Timra
kommuns fardtjanst

Beskrivning av aktivitet: Fran och med juni 2018 overtar
kommunforbundet handlaggningen av fardtjanstresor fran Timra
kommun. Fakturering sker enligt avtal.

Overtagandet genomfort per 1 juli 2018.
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Sjalvfinansieringsgrad per avtalsomrade

Hogst sjalvfinansieringsgrad har linje 201 som gar mellan Sundsvall och Harnésand. 1 Ornskéldsviks
tatort har sjalvfinansieringsgraden 6kat fran 16 procent till 20 procent. | trafikomrade Harndsand har
daremot sjalvfinansieringsgraden minskat fran 11 procent till 7 procent.

omade  Trafikering 2018 2017 2016 2015 2014

S5 Linje 201 53% 56% 48% 47% -
014/015 Sundsvalls tatort 31% 33% 35% 36% 36%
017/021 Njurunda - Sundsvall - Timra 24% 25% 24% 23% -
006 Ornskoldsviks tétort 20% 16% 22% 24% 26%
L10/L50 Linje 10 Harngsand - Ornskéldsvik 13% 17% 19% 20% 26%
020 Sollefted - Kramfors - Harngsand 15% 19% 19% 17% 18%
S4 Linje 331 Sollefted - Sundsvall 17% 16% 18% 20% 20%
0345 Sollefted tatort och landsbygd 16% 14% 16% 15% 14%
007 Ornskéldsvik - Husum, Gideé och Trehdrningssjo 10% 11% 15% 15% 14%
018 Sundsvall - Matfors 14% 15% 14% 16% 15%
008 Ornskoldsvik -Solberg, Mellansel och Bredbyn 12% 12% 14% 15% 15%
023 Ange landsbygd 10% 8% 12% 13% 10%
002 Hdéga Kusten 7% 9% 12% 11% 9%
009 Ornskéldsvik -Skorped och Képmanholmen 11% 11% 11% 12% 14%
016 Sundsvall - Holm och Liden 8% 7% 8% 8% 8%
010/022 Hérndsand 7% 11% 11% - -
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Samordnade resor

Din Tur har som uppdrag att samordna fardtjanstresor och sjukresor for fem av lanets kommuner och
Region Vasternorrland. En samordnad resa &r nar flera resenarer aker i samma fordon, det kan vara
hela strackan eller en del av strackan. Regionen star for kostnaden for sjukresor och kommunerna for
Ovriga resor. Nar resorna samordnas delas kostnaden mellan parterna.

Tabellen nedan visar att andelen samordnade resor har minskat under 2018. Sollefted kommun
upphandlade sina resor sjalva fran och med 1 augusti vilket medfor att resorna inte samordnas med
de avtal som Din Tur tecknat for sjukresor. Detta innebar att kostnaderna for bade Sollefted kommun
och Region Vasternorrland okar.

61%
60%
59%
58%
57%
56%
55%
54%

53%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e=@==Sjukresor e=@==F3irdtjanst

Diagram: Andel samordnade resor (%)

I och med att det nya, mer ekonomiskt fordelaktiga, trafikavtalet for den sarskilda persontrafiken
tradde i kraft 1 november 2015 6kade den procentuella besparingen trots att andelen samordnade
resor minskade bade under 2015 och 2018 da Sundsvalls kommun samt Sollefted kommun
upphandlat sina resor sjalva.

Besparingen var under 2017 i snitt 34 procent, under 2018 i snitt 35 procent.

Besparingen i procent dr ett uttryck for hur mycket varje resa skulle ha kostat utan att samordnas i
relation till kostnaden ndr resorna har samordnats.

38%
37%

2% —e—2014
0
395 —e—2015
28%
27% 2016
26%
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gggj» —=0=2018
0
21%
20%
19%

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Diagram: Besparing samordnade resor (%)
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Tillvaxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande
arbetsmarknadsregioner

Delmal: Vi ska resurseffektivt 0ka resandet i prioriterade strak

Prioriterade strak?! &r de omraden i Vasternorrland dar storst andel av befolkningen ar bosatta och
arbetar eller studerar i.

For att 6ka resandet i de prioriterade straken behdver vi effektivisera den linjelagda busstrafikens
ledtider sa att kollektivtrafiken kan konkurrera tidsméassigt med bilen. For tagtrafiken ska vi verka for
att den medger kortare restider &n bilen.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Maluppfylinad 4 4 ¥

Analys

Bedomningen &r att malet uppfylls.

Resandet i prioriterade strak okar med 1 procent. Resandedkningen i de prioriterade straken &r tydligast i
landsbygdstrafiken med en 6kning om 3 procent. Resandeutvecklingen pa linje 191 &r negativ med ett
minskat resande pa 10 procent, en del av det resandet har flyttats Gver till tagtrafik. Avveckling av
Migrationsverkets boenden under de senaste aren har minskat resandeunderlaget.

Resandepotentialen &r stor for linje 201 och dar genomférdes en trafikomlaggning vid tidtabellskiftet i
december 2018 med en snabbare infart till Sundsvall centrum. Linje 201 nér en resande6kning pa 4 procent.

Sundsvalls tatortstrafik drabbades av ett stort antal installda turer p& grund av vadersituationen under vintern
2018 nér trots det en resandedkning pa 1 procent. For tatortstrafiken i Sundsvall kommer ett forslag pa ny
trafikplanering att presenteras under borjan av 2019 for ett succesivt inférande, baserat pa de ekonomiska
forutsattningarna och forandrad infrastruktur. Det tillsammans med en moderniserad infrastruktur innebar
att vi bedomer att resandeutvecklingen blir positiv de kommande aren.

I Ornskoldsvik gjordes infor 2018 en trafikomlaggning. Under 2018-19 sker en vidareutveckling av den
linjelagda trafiken som innebér en 6kning av antalet turer pa linje 401 och inréttandet en ny servicelinje 411.
Resultatet for aret ar en positiv resandeutveckling pa 5 procent. Resandet forvantas 6ka aven under 2019.

Den regionala tagtrafiken har ett minskat resande under 2018. Forsta kvartalets |ga regularitet med manga
installda turer har paverkat resandet pa strackan Umea-Sundsvall negativt. Beddmningen ar att resandet
kommer att 6ka under 2019 genom de &tgérder som vidtagits for att 6ka regulariteten.

P Forandring .
. - o Utfall Malvarde Utfall aug | Utfall april Utfall
Indikatorer att félja upp malet 2018 2018 2203.178— 2018 2018 2017

. P 2 22
Antalet resor i de prioriterade straken 8979 874

- 1% | 5622058 2918804 | 8874690
(nedan sammanslaget)

Landsbygdstrafik (50, 90, 120, 141, 142 | ¢ 857 721
191, 201, 611)

- 3% | 1190698 444611 | 1801675

Tétortstrafik Sundsvall 5403 093 - 1% | 3375574 | 1802662 | 5370199

Tatortstrafik Ornskdldsvik 1222 244 - 5% 740 786 470218 | 1165562

Regional tagtrafik (Norrtag alla

496 816 - -8% 315000 153 313 537 254
produkter)

2 Prioriterade strék definieras i det regionala trafikforsérjningsprogrammet

22 Antal resor inklusive skolkort
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Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar
beslutade i budget 2018 (mnkr)

Utreda fortsatt 0,0 Trafik- Atgarden genomférs inom ramen for
forstarkningstrafik eller 6kad chef linjenétsanalys av Sundsvalls tétortstrafik.

turtathet pa linje 120

Beskrivning av aktivitet: Linje 120 &r en prioriterad linje med ménga
resendrer. Vi behdver sarskilt se éver linjen med fokus pa att ha god
turtathet och bra restider. Atgérden kan innebéra 6kade kostnader pé
sikt.

Trafik-
chef

Utreda forstarkt trafik samt
snabbare trafik pa linje 201

0,0

Beskrivning av aktivitet: Linje 201 &r en stark pendlingslinje men
den har relativt déliga restidskvoter i jamforelse med bilen. Darfor
finns det anledning att se dver restiderna och behovet av forstarkning.
Atgérden kan innebara 6kade kostnader pa sik.

Dialog med trafikutforare rérande utveckling &r
pabdrjad. Linjens héllplatslagen och dragning
kommer genomlysas under aret.

Trafik- v
chef

Delta i arbetet med nytt 0,0

resecentrum i Sundsvall

Beskrivning av aktivitet: Ett nytt resecentrum i Sundsvall kommer
att vara en strategiskt viktig nod for kollektivtrafiken i lanet.

Planeringen av Sundsvalls resecentrum &r
genomford. Projektet gar nu mot en
genomforandefas vilket innebar endast mindre
insatser for Din Tur.

Trafik- v
chef

Delta i arbetet med 0,0
ombyggnationen av Navet i

Sundsvall

Beskrivning av aktivitet: Navet &r en viktig kollektivtrafiknod i lanet.
Dér &r det mycket trafik som passerar och manga ménniskor som
uppehéller sig. Det ar av stor vikt att Navet blir en attraktiv motesplats
som lockar till resande och att resendren kan kénna sig trygg dar.

Din Tur har deltagit styrgrupp och arbetsgrupp
for den nya centrala hallplatsen i Sundsvall
(héllplats Stenstan). Projektet gar under vintern
2019 in i en genomfdrandefas vilket innebéar
endast mindre insatser fér Din Tur.

Trafik- X
chef

Utreda den regionala trafiken i 0,0
de prioriterade straken for att

eventuellt forstarka vid behov.

Beskrivning av aktivitet: | tidigare planer har arbetet med att ta fram
en stationslagesstrategi funnits med. Arbetet pausade i och med att
projekt Koll 2020 aktualiserades och att det gors inom ramen for
projekt Mittstraket. Med stéd av Koll 2020 bor arbetet med att ta fram
en stationslagesstrategi aterigen prioriteras och medel avséttas.

Invéntar analyser i Koll 2020, arbetet forsenat.
Atgérden genomférs 2019

De prioriterade straken definieras i det Regionala
trafikforsorjningsprogrammet som beslutas i juni
2018.

Stationslagesstrategi tas fram 2019 efter att
linjenatsanalys &r framtagen

Delmal: Vi ska 0ka antalet resmojligheter genom samverkan och

innovation

Vi samverkar med de angransande lanen for att nd gemensamma I6sningar for produktutbud,
produktgiltighet och teknikutveckling samt kommunikation med resendrerna. Genom samverkan med
den kommersiella trafiken Okar antalet resmojligheter. Darfor stréavar vi efter granslgsa tekniska
I6sningar med 6ppna system i enlighet med nationella standarder.

Utfall 2018 Arsprognos T2

Arsprognos T1

Maluppfylinad

* *

\ 4

Analys
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Bedomningen ar att malet uppfylls.

Ett nytt samverkansavtal till och med 2020 avseende biljettsamverkan med X-trafik har undertecknats. Genom
biljettsamverkan mojliggors resor till och fran Sundsvall i sédergdende riktning med 25 dubbelturer.

Andelen bussar med installerade optiska lasare nar inte malvardet vid arsskiftet. Installationerna péborjades i
december och beddms vara genomforda forsta kvartalet 2019. Alla férutsattningar for att installationerna ska
lyckas ar pa plats, de optiska ldsarna &r levererade till trafikforetagen och deras tekniker har genomgatt utbildning
for installationsarbetet.

Digitalt foretagskort har tagits fram under aret och kommer att lanseras i borjan av 2019. Under sommaren
erbjods skolungdom att aka gratis i kollektivtrafiken med ett digitalt sommarlovskort.

Antalet anvéndare av Din Tur app har 6kat med 23 procent jamfort med 2017.

Samtliga planerade atgarder for att na delmalet har genomforts.

. . 1 2 Utfall Malvarde | Utfall aug Utfall april Utfall
Indikatorer for att folja upp malet 2018 2018 2018 2018 2017
Utbudsforéndring genom biljettsamverkan
SJ Mittbanan  (antal dubbelturer/ma-fre) 0 2% 0 0 0
SJ Botniabanan (antal dubbelturer/ma-fre) 0 4 0 0 0
X-trafik (antal dubbelturer tag och buss /ma- 25 17 22
fre)

Andel bussar med installerade optiska lasare (%) 15 95 0 0 0

Andel produkter som ar digitaliserade®* (%) 20 80 20 20 20

Antal anvandare av Din Tur-app (genomsnitt/man) 29201 | 24150% 28 059 25 667 23610

Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Ta fram en plan for nésta 0,0 Adm chef v Bestalld projektrapport for nésta generations

generations biljett- och biljett- och betalsystem &r levererad. Den utgor

betalsystem i samverkan med de grund for den plan som ska leda fram till beslut

fyra nordligaste lanen under 2019 om hur det fortsatta arbetet ska
bedrivas.

Beskrivning av aktivitet: Atgarden kan innebara en investerings- och
driftskostnad pa sikt.

Investera nya biljettmaskiner 0,6 Adm chef v Genomford december 2018. 10 kompletta
biljettmaskiner &r inkopta.

Beskrivning av aktivitet: Vi ser ett behov av att kdpa in ytterligare
biljettmaskiner for att utrusta de bussar som idag saknar
biljettmaskiner (t ex skolbussar). Atgarden gér det mjligt att kunna
nyttja skoltrafiken till den allménna linjelagda trafiken.

Investera biljettautomater i 0,1 Adm chef v Sundsvalls kommun har anskaffat tva
Sundsvall biljettautomater. Din Tur insats avser

2 | budgetskrivelse uttrycks matvardet som 6000 for SJ (9 dubbelturer per dygn=9*2*365) och 30 000 for X-trafik avgangar per ar. Det
bedoms inte vara ett funktionellt indikatorvarde for uppféljning av malet.

2 produktutbud: Periodkort/Reskassa, Enkelbiljett, Foretagskort, Skolkort, Barnkort (gratis), totalt fem, varav Enkelbiljett och
Foretagskort &r digitaliserade produkter. Det digitaliserade Foretagskortet lanseras 2019, kv1.

25 Malvardet omraknat till anvandare per manad fran totalt antal anvandare under &ret.
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Beskrivning av aktivitet: | vintan pa att produkterna digitaliseras kan
det finnas ett behov av att investera i biljettautomater i Sundsvall.
Tanken ar att pa det sattet minska trycket pa laddning ombord pé buss
vilket orsakar forseningar i trafiken.

Sid 40 av 72

kommunikation om systemfragor med FARA.
Sundsvalls kommun stér for inférande och
driftkostnader.

Utveckla samverkan med X- 0,5 Adm chef v
trafik avseende biljetter och
trafik. Aktiviteten paborjas

redan under 2017

Beskrivning av aktivitet: | dag trafikerar X-trafik med bade buss- och
tagtrafik till Sundsvall. Det ekonomiska vérdet for Vésternorrland for
trafiken uppgar till ca 2,0 mnkr. Nuvarande avtal reglerar bade
kostnader och biljettgiltigheter. Erséttningen for 2018 uppgar till 1
mnkr och kommer successivt att 6ka till 2 mnkr till 2020. Dialog med
X-trafik har inletts om en fortsattning pa nuvarande samverkansavtal.

Nytt samverkansavtal till och med 2020 beslutad
av direktionen i december 2018.

Utveckla biljettsamverkan med 0,0 Adm chef v

kommersiella aktorer

Beskrivning av aktivitet: Norrtdg kommer att inleda en dialog om
biljettsamverkan med SJ.

I ansvarsfordelning mellan Din Tur och Norrtag
har Norrtags styrelse ansvar for dialogen med SJ
om en biljettsamverkan.

Kommersiell busstrafik bedrivs sen tidigare i
lanet Y-buss med vilka vi har biljettsamverkan.
Under &ret har en ny aktor etablerat sig, Flixbus,
som bedriver sin trafik i samarbete med Y-buss.
Dérmed har Din Tur biljettsamverkan med
Flixbus.
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Medarbetare: Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor
kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Delmal: Malen ar valkanda fér vara medarbetare
Val kdnda mal som genomsyrar hela verksamheten bidrar till medarbetarnas engagemang.
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Utfall 2018 Arsprognos T2 | Arsprognos T1

\ ¢ *

Maluppfylinad

*

Analys

Beddmningen ar att malet inte uppfylls.

P& personalmoten har uppféljning av maluppfyllanden redovisats under aret. | medarbetarsamtal och
I6nesamtal med narmaste chef utvarderas forméagan att na kollektivtrafikmyndighetens mal och mal
nedbrutna pa individniva.

Alla planerade atgarder i Verksamhetsplan 2018 ar genomforda.

Bedomningen i T1 och T2 var att malet skulle uppnas 2018. | december genomfordes en medarbetarenkét
som visar pa att malvardena inte uppnas for indikatorerna. Andelen medarbetare som upplever att mélen
genomsyrar hela myndigheten har dock ckat med 12 procent fran 2017.

Malen i trafikforsorjningsprogrammet kommunicerades med all personal under en gemensam personaldag.

Indikatorer for att folja upp malet Utfall Mélvarde Utfall aug Utfall Utfall 2017
2018 2018 2018 april 2018
Andelen medarbetare som upplever att malen 54 62 N i} 42
genomsyrar hela myndigheten (%)
Benchmark? 69 62
Andelen medarbetare som upplever att de har mal 68 100 N i} 2
kopplat till sitt arbete (%)
Benchmark myndigheter 3 4
Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar
beslutade i budget 2018 (mnkr)
Att inforaen 0,0 Ekonomi- v En verksamhetsplaneringsprocess &r inford och
verksamhetsplaneringsprocess chef kommer att utvecklas ytterligare infor arbetet

med verksamhetsplan 2019.

Beskrivning av aktivitet: Arbetet med att infora en
verksamhetsledningsprocess kommer att slutféras under 2018.

Arlig personaldag med fokus pa 0,0 HR-chef v Personaldag genomfdrdes 26 maj med fokus

mal och verksamhetsstyrning
och 6vningar i omradet feedback.

Beskrivning av aktivitet: Personaldag med fokus pd mal,
verksamhetsstyrning och omradet feedback som identifierats i
handlingsplanen for béattre arbetsmiljo.

mal och planer for framtiden samt forelasning

pa

% Benchmarking méts i eNPS (Employee Net Promotor Score) som &r ett matverktyg som utvarderar alla branscher i Sverige
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Delmal: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de férvantningar
som stalls pa verksamheten

For att nd satta mal maste mal och medel harmonisera med varandra. Genom en tydlig
planeringsprocess ges medarbetarna forutsattningar att pa ett effektivt sétt prioritera sitt arbete for att
bidra till maluppfyllelsen. Uppdraget till myndigheten utgar fran kommunalférbundets styrdokument
och direktionens beslutade ambitionsniva.

Utfall 2018 Arsprognos T2 Arsprognos T1

Méluppfylinad . . .

Analys

Beddmningen ar att malet inte uppfylls.

Myndigheten har genomfort en medarbetarenkét som ger ett medarbetarindex avseende, arbetsmiljo,
organisation, ledarskap samt vision och mal. | jamforelse med medarbetarenkéten som genomfordes 2017
framgar att index ligger pa samma niva, 56 procent. Malet var att index skulle ¢ka till 62 procent. Vid analys av
medarbetarenkéten framgar att halften av medarbetarna anger att de har tydliga uppdrag med rimliga
forutsattningar vilket &r en liten 6kning jamfort med 2017. Strax 6ver 60 procent anger att de har en bra balans
mellan arbetets krav och sin egen kompetens och formaga.

Hélsoprofilbeddmning med hélsokontroll har erbjudits all personal och betydligt fler medarbetare utnyttjar
mojligheten till friskvardsbidrag &n tidigare. Sjuktalet ar dock oforandrat jamfort med 2017 och ligger hogre &n
malvardet for 2018.

I verksamhetsplan for 2018 finns manga atgarder kopplade till detta delmal. Huvuddelen av dessa atgarder ar
genomforda. Pa grund av resursbrist aterstar arbetet med att infora elektronisk fakturahantering, samt
utformandet av en gemensam personalpolicy och jamstalldhetsplan.

. iy . . Utfall Malvarde | Utfall aug Utfall Utfall
Indikatorer for att folja upp malet 2018 2018 2018 april 2018 2017
Medarbetarindex?’, hamtat ur medarbetarundersékning 56 62 N } 56
(M) (%)

Sjuktal (%) 4,8 3,7 4,9 8,1 4,8
Antalet friskvardstimmar registrerade i Agda (h) 192 | 1400% 96 n -
Andelen av medarbetare som utnyttjar friskvardshidrag 52 50 39 18 16
(%)

Uppfoljning av atgarder Belopp Ansvarig | Status Analys/kommentar

beslutade i budget 2018 (mnkr)

Utveckla 0,0 Ekonomi- X Ej genomford.

verksamhetsplaneringsprocessen chef

Beskrivning av aktivitet: Budgetbeslutet ska brytas ner i en

verksamhetsplan som beskriver ansvar och medel for att uppné

ambitionen i budgeten.

Medarbetarindex, hdmtat ur 0,0 HR-chef 4 Medarbetarindex redovisas efter genomford
medarbetarundersokning medarbetarundersdkning hosten 2018.

27 Medarbetarindex utgar fran arbetsklimat, ledarskap organisation samt visioner och mal.

28 Antalet friskvardstimmar kan matas for medarbetare som arbetar dagtid vardagar. Medarbetare som arbetar skift kan inte utéva friskvard
under arbetstid. Tidregistrering av friskvardstimmar i tidsystemet Agda pabérjades 2018.
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Beskrivning av aktivitet: Under hésten 2018 genomfdrs en
medarbetarundersékning riktad till alla medarbetare vid myndigheten.
Indexomradena Arbetsklimat, Ledarskap, Organisation, Visioner och
Mal. Undersokningen mojliggor att vi far fram ett medarbetarindex
som kan jamforas med 2017 samt med andra arbetsplatser.

Sid 43 av 72

Medarbetarenkatens svarsfrekvens for 2018 var
73 procent jamfort med 81 procent 2017.

Foélja upp handlingsplan som har 0,0 HR-chef v
utarbetats fran resultaten av

2017 ars medarbetarenkét

Beskrivning av aktivitet: Handlingsplanen féljs upp under rets fyra
skyddskommittémdten i samverkan med arbetsplatsernas
skyddsombud samt pa personalméten, enhetsméten, och
verksamhetsmoten.

Fyra forbattringsomraden ledarskap,
arbetsmiljoé/arbetsklimat, organisation och vision
och mal ligger till grund for uppféljning i
handlingsplanen.

Handlingsplanen finns tillganglig for
medarbetarna pa intranatet.

Handlingsplanen avstdmdes med fackliga
foretradare fran Vision pa skyddskommittémaote
december 2018.
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Arets resultat

Kommunalforbundet redovisar ett resultat om 0,0 mnkr. I arets resultat ingar jamforelsestorande
poster motsvarande 0,9 mnkr. De jamforelsestérande posterna ar intakter for viten fran
trafikforetagen for kvalitetsbrister.

Kommunerna har sedan 2016 mojlighet att subventionera hela eller delar av véardet pd kommunkortet
och far da bekosta underskottet som uppstar mellan prislistan och subventionerat pris.
Kommunalforbundet fakturerar kommunen underskottet, tillika subventionen, och den finns med
som en intakt for kommunalforbundet och redovisas sa som medlemsbidraget. Kommunala
biljettsubventioner ar 54,4 mnkr hogre an foregaende ar, vilket beror pa att flera kommuner inforde
subventionerade kommunkort. Harndsands kommun inforde tre subventionerade produkter. Dels en
produkt fér vuxna och en for seniorer dér resenéren betalar 50 kr och kommunen betalar 1 395 kr
och dels ett barnkort dar resenéren reser avgiftsfritt och kommunen betalar hela kortets vérde.
Sundsvalls kommun inforde ett barnkort dar resenaren betalar 100 kr och kommunen 722 kr och
Timrd kommun inforde ett barnkort dar resenéren reser avgiftsfritt och kommunen star for 529 kr.

Arets medlemsbidrag uppgér till 396,1 mnkr och i jamforelse med féregéende &r har
medlemsbidraget minskat med 10 mnkr. Den finansiella intakten &r en utdelning fran det helagda
dotterbolaget Bussgods i Véasternorrland med 1,7 mnkr.

Belopp, mnkr

Utfall 2018

Utfall 2017

Utfall 2016

Utfall 2015

Utfall 2014

Verksamhetens intékter 142,6 139,7 142,8 147,1 140,6
Verksamhetens kostnader -670,8 -629,0 -593,9 -576,6 -556,8
Jamforelsestorande poster 0,9 8,1 0,3 1,2 3,7
Avskrivningar -4,1 -4,0 -8,1 -8,0 -6,7
Verksamhetens nettokostnad -531,4 -485,3 -458,8 -436,4 -419,2
Kommunala biljettsubventioner 143,6 89,2 76,8 0,0 0,0
Medlemsbidrag 386,1 396,1 382,0 436,6 419,0
Finansiella intékter 1,7 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0
Jamforelsestorande finansiella poster 0 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 0 0

Exkluderas de jamforelsestorande posterna, uppgar nettokostnaden till 532,3 mnkr att jamféra med
493,4 mnkr foregaende ar. Avvikelsen mellan aren ar 39,0 mnkr, vilket motsvarar en 6kning pa 8

procent.

Framsta orsaken till 6kade nettokostnader ar indexférandring vilken genererar 6kade kostnader med
21,0 mnkr. Indexutveckling har de senaste aren varit relativt 1ag vilket ocksa gynnat

kommunalférbundet men under 2018 har index Okat. Ytterligare orsaker till 6kade nettokostnader ar

hogre kostnader for resandeincitament an féregaende ar med 6,6 mnkr.

Kostnaderna for tagtrafiken har 6kat med 5,2 mnkr mellan aren. Den sarskild persontrafik har hogre
kostnader &n foregaende ar motsvarande 1,9 mnkr och framst orsaken till avvikelsen ar hogre
kostnader for sjukresor. Det som ocksa paverkar nettokostnaderna ar minskade intakter for skolkort

med 4,5 mnkr.

Avskrivningskostnader uppgick till 4,1 mnkr vilket &r i paritet med foregaende ar.

Belopp, mnkr

Verksamhetens nettokostnad exklusive

jamfdrelsestérande poster

‘ Utfall 2018 ‘ Utfall 2017 Avvikelse

-532,3

-493,4

-39,0
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Likviditet och soliditet

Kassalikviditet ar ett matt som visar kommunalférbundets kortfristiga betalningsforméaga. For 2018
uppgar likviditeten till 92 procent vilket innebar en 6kning med tre procentenheter i jamforelse med
foregaende ar. Ett riktvarde ar att kassalikviditeten ska ligga pa minst 100 procent. Rorelsekapitalet
uppgar till 24,4 mnkr. Det negativa rérelsekapitalet beror pa lagre kortfristiga fordringar och likvida
medel i férhallande till kortfristiga skulder. Kommunalférbundets finansiella styrka matt i soliditet
uppgar till 0,5 procent, jamfort med foregaende ar har soliditeten minskat med 0,1 procentenheter.

Eget kapital uppgar till 1,3 mnkr och &r oférandrat de fyra senaste aren.

Resultat och kapacitet

Likviditet (%) 92 89 89 82 59
Rorelsekapital, mnkr -24,4 -25,8 -26,8 -34,5 -42,5
Soliditet enligt balansrakningen (%) 0,5 0,6 0,5 0,7 1,1
Eget kapital, mnkr 1,3 1,3 1,3 1,3 1,1

Intékts- och kostnadsutveckling

Verksamhetens intékter har 6kat med 2,1 procent, vilket &r 2,9 mnkr. En av orsakerna till
forandringen ar bidraget fran Trafikverket for att realisera sommarlovskortet. Kommunalforbundet
har aven fatt 6kade intakter i form av EU-bidrag. Omférhandlade och nya avtal for att utfora

kundtjéanst bidrar till 6kade intékter.

Den procentuella forandringen av verksamhetens kostnader foljer i stort indexutvecklingen mellan
aren. Trafikkostnaderna for den linjelagda busstrafiken har 6kat med 29,4 mnkr till 421,5 mnkr
mellan aren. Avskrivningarna har okat 2,5 procent mellan aren.

Intakts- och kostnadsutveckling

(forandring i %)

Verksamhetens intakter 2,1 -2,2 -2,9 4,6 6,2
Verksamhetens kostnader 6,6 59 3,0 3,6 43
Avskrivningar 2,5 -50,8 1,3 19,2 31,5
Verksamhetens nettokostnad exkl.

jamforelsestérande poster 7,9 75 49 3,5 4,1

Budgetfdljsamhet

I resultatbudgeten for 2018 nettobudgeterats alla intdktsposter som rér administrativa nettokostnader
under verksamhetens kostnader. Fran och med 2019 kommer aven dessa poster att bruttobudgeteras.
Det medfor att nar intakterna analyseras utifran resultatbudgeten blir budgetavvikelsen 13,3 mnkr.

Avskrivningskostnaderna uppgick till 4,2mnkr vilket &r 2,5 mnkr hgre an budget.

Belopp, mnkr

Utfall 2018

Budget 2018

Budget-
avvikelse

Budget-
avvikelse
(%)

Verksamhetens intakter 142,6 129,3 13,3 10%
Verksamhetens kostnader -670,8 -653,6 17,2 3%
Jamforelsestdrande poster 0,9 0,0 0,9 -
Avskrivningar -4,1 -1,6 2,5 159%
Verksamhetens nettokostnad -531,4 -525,9 55 1%
Kommunala biljettsubventioner 143,6 87,3 56,3 65%
Medlemsbidrag 386,1 438,6 52,5 12%
Finansiella intékter 1,7 0 1,7 -
Finansiella kostnader 0 0 0 -
Jamforelsestorande finansiella poster 0 0 0 -
Avrets resultat 0 0 0 -

Vid en jamforelse med budget nar engangsposterna ar exkluderade ar avvikelsen 6,4 mnkr
motsvarande 1 procent. Budgetavvikelsen beror bland annat pa hogre kostnader for
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resandeincitament med 8,1 mnkr och hdgre kostnader for séarskild persontrafik med 2,6 mnkr &n vad
som budgeterats. Kostnader for tagtrafik ar 4,7 mnkr lagre &n budget. Det som dven paverkar
verksamhetens nettokostnad &r lagre intékter for skolkort med 2,9 mnkr an budget.

Budget- Avvikelse
EWWILGIE) (%)

Belopp, mnkr Utfall 2018 Budget 2018

Verksamhetens nettokostnad exklusive

jamférelsestorande poster 5323 5259 6.4 !

Balanskravet

Balanskravet innebar att kommunalférbundets intékter ska 6verstiga kostnaderna varje enskilt ar. Ett
underskott mot balanskravet ska aterstéallas inom de tre kommande budgetaren. Enligt balanskravet
ska realisationsvinster fran forsdljning av anlaggningstillgangar avraknas mot balanskravet.
Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for perioden & O mnkr. Eftersom
kommunalforbundet finansieras av medlemmarna innebér det att saval positiva som negativa resultat
fordelas pa medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kommer att uppfyllas. |
resultatet ingar inte nagra underskott fran tidigare ar som ska aterforas.

Balanskravsutredning (mnkr) 2018 2017 2016 2015 2014

Avrets resultat enligt resultatrékningen 0,0 0,0 0,0 0,2 1,1
Samtliga realisationsvinster 0,0 0,0 0,0 -0,1 -1,1
Vissa realisationsvinster enligt undantagsmajlighet 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1
Vissa realisationsforluster enligt undantagsmajlighet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aterforing av orealiserad forlust vardepapper 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Periodens resultat efter balanskravsjusteringar 0,0 0,0 0,0 0,1 1,1
Medel efter/fran resultatutjamningsreserv 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Periodens balanskravsresultat 0,0 0,0 0,0 0,1 1,1

Verksamhetens intakter

Verksamhetens intakter uppgar till 142,6 kr och budgeterade intakter ar 135,4 mnkr. Det motsvarar
en avvikelse om 7,2 mnkr. | tabellen nedan ingar aven intékter som harrér administrativa
nettokostnader i kolumnen Budget 2018. Vid analys av intakter jamfors utfallet aven for dessa
poster. Dessa budgeterade intékter redovisas som administrativa nettokostnader och aterfinns under
verksamhetens kostnader i resultatrakningen. Det innebér att totalsumman for intakter inte gar att
jamfora med budget under verksamhetens intakter i resultatbudgeten. Fran och med budget 2019
budgeteras alla intakter och kostnader brutto.

Biljettintakterna &r 6 procent hdgre an budget for perioden. | budget 2018 &r biljettintékterna
uppraknade med 1 procent. | tertial tva skedde en indexférandring av biljettpriser vilket resulterade i
en hogre indexniva an vad som budgeterats infor det sista tertialet. Effekten av indexforandringen
blev hogre biljettintakter an budget under aret. Intakter for foretagskort har 6kat med 21 procent
mellan aren, vilket kan vara en effekt av arbetet i projektet Hallbara resor.

Skolkortsintakter uppgar till 19,8 mnkr vilket &r 2,9 mnkr lagre intakter an budgeterat. Framsta
orsaken till att intakterna har minskat ar pa grund av de subventionerade kommunkorten i
Ornskoldsvik, Timra och Harngsand som ersatter skolkorten.

Intakter for Bussgods ar 0,6 mnkr lagre an dels budget och dels foregaende ar. Det beror framst pa en
for hog avrakning under 2016-2018 vilken har reglerats under 2018 och paverkar intakterna med 0,4
mnkr.

| jamforelse med foregaende ar har intékterna dkat med 3,1 mnkr, motsvarande 2 procent. Det beror
bland annat pa Trafikverkets bidrag for sommarlovskortet pa 3,7 mnkr for 2018.

Ytterligare orsak ar att skolkortsintakterna har minskat med 4,5 mnkr fran féregaende ar,
motsvarande 19 procent. Vid en jamforelse av skolkortsintakter fran sista tertialet 2018 med
motsvarande period foregaende ar, har intakterna minskat med 1,7 mnkr i kommunerna Timra och
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Harnosand. Detta pa grund av det helt subventionerade barnkortet som infordes under sommaren

2018 som ersétter skolkorten.

Det som ocksa paverkar intaktsnivan ar bidrag fran Tillvaxtverket gallande projekten Hallbara Resor
och Koll 2020. Dessa bidrag ar 1,7 mnkr hogre an foregaende ar. Genom projektet Koll 2020 har EU
—bidrag pa 1,5 mnkr atersokts for inférandet av optiska lasare till samtliga linjelagda bussar. For att

finansiera upphandlingen av det digitaliserade foretagskortet i projektet Hallbara Resor har medel pa

0,8 mnkr atersokts.

Omfdrhandlade avtal for kundservice och anropsstyrdtrafik samt aven nya avtal bidrar till 6kade
intakter om 1,0 mnkr. Overtagande av fardtjansthandlaggningen for Timra kommun och nytt avtal
om fardtjanstsamordning med Solleftea kommun bidrar till hégre intakter om 0,5 mnkr i jamforelse

med forgaende ar.

| juni 2017 infordes biljettkontroller pa bussarna i lanet. Vid en jamférelse mellan aren har intakterna
for biljettkontrollavgifter kat med 0,2 mnkr, vilket bland annat beror pa att det ar helarseffekt for
2018. Intékterna har dock minskat under sista tertialet till foljd av resursbrist vilket resulterade i farre

antal kontroller.

Infor sommarlovet 2018 infordes det sa kallade Sommarlovskortet som innebar fria resor med tag
och buss i hela lanet for skolungdomar fran arskurs 6 till ar 2 pa gymnasiet. Insatsen finansierades
genom ett bidrag fran naringsdepartementet pa 8,7 mnkr. Av dessa 8,7 mnkr har vi intaktsfort 3,7
mnkr. Dessa intakter tacker de kostnader som uppstatt i samband med inforandet av
Sommarlovskortet motsvarande 2,1 mnkr. Kostnaderna utgérs av incitamentskostnader 1,3 mnkr,

kostnader for tagresor 0,6 mnkr och kostnader for utveckling av app 0,2 mnkr. Bidraget tacker aven

ett bedomt intaktsbortfall pa 1,6 mnkr. Bidraget fordelas pa medlemmarna enligt

finansieringsmodellen. Beslut om inférande togs efter att budget fér 2018 faststéllts och darav

uppstar en positiv budgetavvikelse pa 3,7 mnkr. Bidraget ar ej slutredovisat till Trafikverket.

Biljettintakter 105,9 100,1 6% 105,9 0%
Skolkortsintakter 19,8 22,8 -2,9 -13% 243 -4,5 -18%
Resplusintakter 2,8 2,5 0,3 12% 2,6 0,2 9%
Bussgodsintakter 0,3 0,9 -0,6 -65% 0,8 -0,5 -62%
Bidrag, samverkande system 3,5 3,0 0,5 17% 3,0 0,5 17%
Bidrag, sommarlovskortet 3,7 0,0 3,7 - 0,0 3,7 -
EU-bidrag 2,3 33 -1,0 -30% 0,6 1,7 296%
Tillaggsavgift biljettkontroll 0,3 0,3 0,0 16% 0,1 0,2 126%
Reklam pa buss 0,8 0,7 0,0 6% 0,7 0,1 10%
;ﬂggiﬁ{;’:gﬁggt 14 12 0,2 20% 0,4 10 265%
Férdtjansthandlaggning 0,5 0,4 0,2 45% 0,3 0,3 102%
Férdtjanstsamordning 0,2 0,2 0,0 10% 0,0 0,2 -
Persontransporter 0,6 0,0 0,6 - 0,5 0,1 31%
Utdebiterad tid 0,2 0,0 0,2 - 0,0 0,2 -
Intékter taxametertémning 0,1 0,1 0,0 -4% 0,1 0,0 -6%
Ovriga intakter 0,1 0,1 0,0 52% 0,3 -0,1 -45%
isn”t?k'{‘ear"erksamhetens 142,6 1354 7.2 50| 1395 31 2%

Trafikkostnader for linjelagd busstrafik

Trafikkostnaderna uppgar till 450,9 mnkr for verksamhetsaret och den budgeterade kostnaden till
443,2 mnkr. Avvikelsen 7,7 mnkr mellan utfall och budget, harrér framst fran den hogre kostnaden for
aret som resandeincitamenten med 8,1 mnkr utgor.
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Kostnaden for forsaljningsprovision har 0,1 mnkr hégre utfall &n budget. For bankkostnader ar utfallet
0,2 mnkr hogre dn budget. | bankkostnader ingar bland annat avgifter for bank- och plusgiro, avgifter
for vardehantering, servicebox samt olika transaktionsavgifter for betalning, till exempel biljettkop via
app., swish eller med kreditkort via hemsidan.

| jamforelse foregdende ar har kostnaderna dkat med 29,4 mnkr. Avvikelsen med 15,0 mnkr for
tatortstrafiken och 14,0 mnkr for landsbygdstrafiken, hanfor sig dels pa resandeutvecklingen och de
okade kostnaderna for resandeincitamenten och dels pa kostnader for Indexutvecklingen da
indexkorgarna ligger runt 12 procent jamfort med féregaende ar med 9 procent.

Kostnaderna for provision till férsaljningsstallen har 6kat med 0,2 mnkr i jamforelse med foregaende
ar till foljd av en okad forséljning. For bankkostnader ar 6kningen 0,2 mnkr och dven det till foljd av
okar forsaljning och nedladdning av vara reseprodukter.

Kostnadsslag, mnkr ggfg Bzuglgget al\BISidkge?:e a?/?/?kge?;-e szgi“?l 2A(;/1\/8|k§(!)i$ ngékg(l)i‘?
(%) (%)

Tatortstrafik -190,2 -184,5 5.7 30| -175,2 -15,0 8%
Landshygdstrafik -256,1 -254.,4 -1,7 1% | -242,1 -14,0 6%
Forsaljningsprovision -1,9 -1,8 -0,1 5% -1,7 -0,2 11%
Bankkostnader m m -2,7 -2,5 -0,2 7% -2,5 -0,2 7%
Summa -450,9 -443,2 -1,7 2% | -421,5 -29,4 7%
Index

Trafikavtalen, vilka utgdr lejonparten for majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras
arligen utifran en avtalad indexmodell. Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex),
KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgang), samt PPI (oljeprisindex)
alternativt HVO (index for hydrerad vegetabilisk olja). Procentférdelningen mellan olika index i
indexkorgarna varierar mellan trafikavtalen. Trafikkostnaderna uppraknas arligen med tre procent. For
budget 2018 &r indexupprakningen tolv procent fran trafik start 2014, tillika basar for
indexberékningen.

Diskrepansen mellan budgeterad indexniva och utfall har under aret minskat betydligt. For den
indexkorg som till storsta del regleras utifran tatortstrafiken uppgar index fran basaret till 10,5 procent.
Motsvarande indexkorg som till storsta del aterfinns inom landsbygdstrafiken &r index 13,3 procent.
Det sammanlagda snittindexet fran basaret ar 11,9 procent, att jamfoéra med budget pa 12 procent.

Foregdende ar lag utfallet av snittindex pa 6,9 procent fran basaret 2014. Av komponenterna i
respektive indexkorg ar 6kningen storst for perioden december 2017 till december 2018 pa HVO index
med 21,3 procent. Ovriga index visar alla en 6kning med 2,0 till 2,6 procent jamfort med foregaende
ar.

Kostnaden for index ar 45,8 mnkr vilken kan jamforas med foregaende ar da kostnaden uppgick till
24,8 mnkr. Det ar en 6kning med 21,0 mnkr.
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Tatortstrafik

Den totala kostnaden for tatortstrafiken uppgar till 190,2 mnkr. | forhallande till budgeterade kostnader
om 184,5 mnkr uppgar avvikelsen till 5,7 mnkr, motsvararande 3 procent.

Trafikkostnaden uppgar till 159,4 mnkr och &r 1,5 mnkr i hogre &n budget. Framsta orsaken till
budgetavvikelsen &r att kostnaderna for trafik inom Ornskoldsviks titort & hogre an vad som
budgeterats. Den planerade utokningen av trafik och linjeomlaggningen var budgeterad till 1,7 mnkr
men kostnaden uppgar till 2,4 mnkr for atgarden. For Sundsvall tatort tillkom en trafikbestallning i
december 2017 med kostnader pa 0,6 mnkr. Denna post finns inte med i budget 2018 da bestallning
kom efter budgetbeslut. Vidare har tillkommande trafik fakturerats fran och med augusti med 0,2 mnkr.

Kostnaden for index uppgar till 18,2 mnkr och i férhallande till budget 19,7 procent, &r avvikelsen 1,6
mnkr i lagre kostnader.

Tva trafikomraden i tatorten, Ornskoldsvik och Sundsvall, har ett s& kallat incitamentsavtal med en
fast och en rorlig del dar den rorliga delen paverkas av antal resande. Kostnaderna uppgar till 10,2
mnkr vilken kan jamforas med budget om 5,6 mnkr. Det &r en 6kning med 45,1 procent. Resandet
har till exempel 6kat inom Sundsvalls tatort med 467 900 resor vid jamférelse med 2015 som &r
baséret for resandeincitamentetsavtalet. For Ornskoldsvik &r 6kningen 574 500 resor for samma
period. Budget for 2018 baserades pa resandeutvecklingen fran 2016.

Forstarkningstrafik avser sadan trafik som utfors for att mota tillkommande behov inom
tidtabellslagd trafik inom Trafikuppdraget. Forstarkningstrafiken syftar till att fa med alla kunder och
kan utforas tillfalligt eller mer langsiktigt samt pa hel linje eller del av linje. Forstarkningstrafik
forekommer bade i form av oplanerad forstarkningstrafik och av planerad forstarkningstrafik.
Planderad forstarkningstrafik kan uppsta vid trafikomlaggning till foljd av ombyggnad av vagnit.

Kostnaden for forstarkningstrafiken ar 0,4 mnkr lagre an budgeterad. Det beror framst pa ett lagre
behov av forstarkningstrafik i Ornskoldsviks tétort till foljd av den utdkade trafiken och
linjeomlaggningen. For dvriga trafikomraden ligger utfallet i samma niva som budget.

Vid en jamforelse med foregaende ar har den totala kostnaden 6kat med 13,8 mnkr. Kostnadsokningen
beror framst pa indexregleringen mellan aren med en 6kning pa 8,5 mnkr.

Trafikkostnaderna har ¢kat med 1,6 mnkr i jamforelse med foregaende ar. Framsta orsaken &r den
utdkade trafiken och linjeomlaggningen inom Ornskoldsviks tatort med 6kade kostnader om 2,4 mnkr.
For Sundsvall ar utfallet 0,7 mnkr lagre jamfort med foregaende ar och det beror till storsta del pa en
senarelagd utokning av ytterligare fordon.

Resandeincitament ar 4,1 mnkr hégre an foregaende ar till foljd av det 6kade resandet. Under aret har
det tillkommit fler subventionerade produkter som stimulerar resandet.
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Kostnadsslag, mnkr ngfget al\al\ljidk%?;-e a?/:j/idk%?;-e ZAC\)/l\/ékze(I)slt; ggfékzecl)sls
(%) (%)
Trafikkostnad -159,4 -156,4 -3,0 2% | -157,0 -2,4 2%
Resandeincitament -10,2 -5,6 -4,6 45% -6,1 -4,1 40%
Index -18,2 -19,7 1,5 -8% -9,7 -8,5 47%
Miljéincitament -0,1 -0,1 0,0 0% -0,1 0,0 0%
Forstarkningstrafik -0,8 -1,2 0,4 -44% -0,8 0,0 0%
Avskrivning fordon -1,5 -1,5 0,0 0% -1,5 0,0 -3%
Summa -190,2 -184,5 -5,7 3%| -175,2 -15,0 8%

Landsbygdstrafik

Den totala kostnaden for landsbygdstrafiken uppgar till 256,1 mnkr och budget uppgar till 254,4 mnkr.
Budgetavvikelsen ar séledes 1,7 mnkr vilket motsvarar -0,7 procent.

Trafikkostnaden uppgar till 218,7 mnkr jamfort med budget om 221,7 mnkr. Budgetavvikelsen uppgar
till 3,0 mnkr, motsvarande en procent. Awvikelsen beror bland annat pa en felbudgetering vid
trafikforandring for vissa trafikomraden inom landsbygdstrafiken. Det som ocksd paverkar
budgetavvikelsen ar att inférande av elbuss med budgeterade kostnader om 0,6 mnkr inte har
realiserats under aret.

Ytterligare orsaker ar att trafikomraden Sollefted-Kramfors-Harnosand, Hoga kusten samt
Ornskoldsviks landsbygd har sedan tidigare utokad trafik som inte &r budgeterad, vilket paverkar
budgetavvikelsen.

Kostnaden for index uppgar till 27,6 mnkr och i forhallande till budget &r avvikelsen 0,7 mnkr.

Tre trafikomraden inom landsbygd berdrs av resandeincitamentsavtal. Sundsvall-Matfors, Timra-
Njurunda samt linje 201 mellan Sundsvall och Harnésand. Kostnaderna uppgar till 4,0 mnkr vilken
kan jamforas med budget om 0,5 mnkr, en okning med 87,4 procent. Budgeten baserades pa
resandeutvecklingen fran 2016 och 2017. Det dkade resandet leder till hogre kostnader an vad som ar
budgeterat. For Timra-Njurunda ar budgetavvikelsen 2,6 mnkr, for Sundsvall-Matfors dr avvikelsen
0,4 mnkr och for linje 201 uppgar avvikelsen till 0,4 mnkr hogre kostnader &n budget.

Kostnaden for forstarkningstrafik ar 0,6 mnkr hogre &an budget. Budgetavvikelsen beror framst pa kad
forstarkningstrafik inom Timra-Njurunda med 0,4 mnkr och inom linje 201 med 0,4 mnkr. For
Solleftea-Kramfors-Harnosand med linje 90, linje 212 samt linje 215 &r kostnaderna 0,3 mnkr hogre
an budget. For Sollefted landsbygd med linje 41 &r kostnaderna nagot hdgre med 0,1 mnkr. Sundvall
landsbygd och Hoéga Kusten har en lagre kostnader med vardera 0,2 mnkr &n budget.

Vid en jamforelse med foregaende ar har den totala kostnaden for landsbygdstrafiken okat med 14,0
mnkr. Indexutvecklingen har 6kat med 12,5 mnkr och dr den frdmsta orsaken till avvikelsen men &ven
utvecklingen av resandeincitamenten med en 6kning pa 2,5 mnkr paverkar.

Trafikkostnaden har minskat med 1,4 mnkr mellan aren och det beror bland annat pa lagre kostnader
med 0,7 mnkr for avtalsomrade Timra-Njurunda. Ytterligare orsak ar att omrade Sundsvall-Matfors
har lagre trafikkostnader med 0,4 mnkr vilket beror pa forandrad fardvag for linje 132 och linje 133.For
trafikomrade Hoga Kusten ar trafikkostnaden 0,6 mnkr lagre pa grund av en trafikbestallning med
minskad trafik fran december 2017.

Kostnad for forstarkningstrafik har 6kat med 0,3 mnkr mellan aren. Det beror framst pa kade
kostnader for linje 201, Adalen samt Sollefted, jamfort med 2017.
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Kostnadsslag, mnkr lélgfglgl al?/\L;idkge?;-e a?/:j/idkge?;-e szgfy 2A(\)/ l\/ék;(l)slt; 9(\)/ ilékzecl)sli
(%) (%)
Trafikkostnad -218,7 -221,7 3,0 -1% | -219,8 1,1 -1%
Resandeincitament -4,0 -0,5 -3,5 87% -15 -2,5 92%
Index -27,6 -26,9 -0,7 3% -15,1 -12,5 45%
Miljoincitament -1,1 -1,2 0,1 -9% -1,0 -0,1 9%
Forstarkningstrafik -3,2 -2,6 -0,6 19% -2,9 -0,3 9%
Avskrivning fordon -1,5 -1,5 0,0 0% -1,5 0,0 0%
Summa -256,1 -254,4 -1,7 1% | -241,8 -14,3 6%

Kompletteringstrafik

Kompletteringstrafik ar trafik som kors dér det inte finns mojlighet att bedriva kollektivtrafik med
buss beroende pa resandeunderlag och vagar. Den ér till storsta del anropsstyrd och bestélls genom
Din Tur kundcenter. | l&net har vi fornarvarande fyra linjelagda kompletteringstrafik med mindre
fordon.

Kostnaden for kompletteringstrafiken uppgar totalt till 2,0 mnkr och budgeterade kostnader uppgar
till 2,4 mnkr. Budgetavvikelsen &r 0,4 mnkr vilken motsvarar 21,1 procent. Avvikelsen beror frdmst
pa att kostnader om 0,6 mnkr for anropsstyrd trafik har budgeterats for Sundsvalls kommun men
eftersom de har upphandlat denna trafik uppstar inga kostnader for kommunalférbundet.

| vrigt har Timra kommun och Sollefted kommun vardera 0,1 mnkr lagre kostnader an budget for
den anropsstyrda kompletteringstrafiken. Harnésands kommun och Kramfors kommun har daremot
hogre kostnader an budget med vardera 0,1 mnkr.

For den linjelagda kompletteringstrafiken har Ange kommun 0,1 mnkr hégre kostnader an budget.

Budget- \yeoy  Avvikelse AVVikelse

avvikelse 2018-2017
(%) 2017 2018-2017 (%)

Utfall | Budget Budget-

HEBITEE Rl U 2018 2018 avvikelse

Kompletteringstrafik, anropsstyrd

. -1,3 -1,8 0,5 -38% -1,3 0,0 0%
taxi
Kompletteringstrafik, linjelagd taxi -0,7 -0,6 -0,1 8% -0,6 -0,1 2%
Summa | 20| 24 0,4 23% 1,9 01] 2% |

Sarskild persontrafik

Kostnaden for den sérskilda persontrafiken uppgar till 109,8 mnkr och budgeten uppgar till 106,9
mnkr. Budgetavvikelsen ar 2,9 mnkr, motsvarande en 6kning pa tre procent. Storsta avvikelsen finns
under Region Vésternorrlands sjukresor dédr kostnaden dr 1,6 mnkr hogre &n budget. Antalet
sjukresor har 6kat med 1 452 till 187 660 resor under aret, motsvarande en procent samtidigt som
snittlangden pa resorna har blivit langre vilket leder till 6kade kostnader.

Kostnaden for sjukresor uppgar till 71,6 mnkr, vilken kan jamforas med féregaende ar da kostnaden
uppgick till 67,7 mnkr. Det resulterar i en kostnadsokning for regionen pa 3,9 mnkr. Taxi-index som
regleras arligen i trafikavtalen per 1 november ar budgeterad med en 6kning om 1 procent och
utfallet blev drygt 2 procent samt ytterligare en héjning med drygt 4 procent fran 1 november 2018.
Yiterligare en bidragande orsak till kostnadsokningen ar det nya trafikavtalet for sjukresor i Solleftea
kommun fran och med 1 augusti som dels gett dyrare sjukresor &n tidigare och dels lett till en
minskad samordningsgrad nér sjukresorna inte kan samordnas med férdtjanstresorna.

Sammantagen kostnad for fardtjanst ar 1,5 mnkr hégre an budget och kostnaderna jamfért med
foregaende ar har minskat med 1,6 mnkr. Den framsta anledningen till den minskade kostnaden &r att
kommunalférbundet inte hanterar Sollefted kommuns kostnader fran och med 1 augusti.
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Storst avvikelse har Harngsands kommun med 1,0 mnkr hogre kostnaderna an budget vilket
motsvarar en budgetavvikelse om 24 procent. Antalet resor i Harndsand har 6kat med 7 procent
jamfort med foregaende ar, vilket har lett till en kostnadsékning med 1,2 mnkr. Den storsta 6kningen
av resandet bestar av fardtjanstresor som under aret har 6kat med 1 215 till 24 192 resor vilket
motsvarar en 6kning med fem procent. Antalet personer med fardtjansttillstand har 6kat med 42
jamfort med foregaende ar vilket kan vara en bidragande orsak till ett 6kat antal resande. Antalet
skolresor har fortsatt att oka med totalt 872 under aret. Den stérsta 6kningen skedde under forsta
halvaret men har under andra delen varit i niva med féregaende ar.

Antalet fardtjanstresor i Ange har minskat med 22 procent frdn 5 819 till 4 562 resor. Antalet
sarskolresor ligger i paritet med foregaende ar och resor till daglig verksamhet har dkat. Den totala
resandeminskningen motsvarar 11 procent. Antal fardtjansttillstand har minskat med 11 procent
vilket innebar att 396 personer har tillstand att resa med fardtjanst och det kan vara en bidragande
orsak till ett minskat antal resande. Ange kommun har 0,5 mnkr lagre kostnader 4n budget och
kostnaden har ocksa minskat jamfort med féregaende ar med 0,4 mnkr.

Kostnaden for Timra ar 0,3 mnkr hogre an budgeterat och 0,1 mnkr hogre an foregaende ar. Antalet
resandet har stagnerat totalt under aret. Antal resande 6kade till och med augusti for att sedan minska
under resterande del av aret. Antal fardtjansttillstand har minskat med 107 sedan 1 juni da Timra
kommun éverlamnade handlaggningen av fardtjanst till Din Tur kundcenter. Minskningen av antalet
tillstand for fardtjanst motsvarar 12 procent och kan vara en del i det minskade antalet resandet under
senare delen av aret.

For Kramfors kommun &r kostnaderna 0,4 lagre an budget och kostnaderna jamfort med foregaende
ar har 6kat med 0,2 mnkr.

Ornskéldsviks kommun har 0,5 mnkr hogre kostnader an budget och redovisar 0,3 mnkr hogre
kostnader an foregaende ar.

Budget- Avvikelse Avvikelse
Medlemmar, mnkr Utfall 2018 B;‘gfset a?/ﬂ;’k%‘l"; awvikelse ggf'?' 2018-  2018-2017
(%) 2017 (%)

Region Vésternorrland -71,6 -70,0 -1,6 2% -67,7 -0,7 1%
Ange kommun -3,0 -3,5 0,5 -14% 34 0,1 -4%
Sundsvalls kommun -0,1 -0,1 0,0 -3% -0,1 0,0 14%
Timrd kommun -4,4 4,1 -0,3 7% -4,4 0,1 -3%
Harnosands kommun -5,1 -4,1 -1,0 24% -4,7 -0,4 9%
Kramfors kommun -10,3 -10,7 0,4 -4% -10,2 -0,2 2%
Sollefted kommun -3,4 -3,2 -0,1 3% -5,8 0,0 0%
Ornskéldsviks kommun -11,7 -11,2 -0,5 4% -11,5 -0,1 1%
Summa -109,4 -106,9 -2,5 3% -107,7 -1,9 2%

Administrativa nettokostnader

De administrativa nettokostnaderna uppgar till 50,9 mnkr och budget &r 51,7 mnkr. Budgetavvikelsen
uppgar till 0,8 mnkr, vilket motsvarar 2,0 procent lagre kostnader.

Storst avvikelse finns under personal dér kostnaderna &r 1,5 mnkr lagre dn budget. Intékterna ar 0,5
mnkr hogre dn budget. Det beror pa nya och omforhandlade kundtjanstavtal. Pa kostnadssidan blev
utfallet av I6nerevision lagre an budgeterat samt att en controllertjanst inte tillsattes férran i december.
En omdisponering av tjanster inom kundserviceorganisationen har ocksa bidragit till minskade
I6nekostnader och arbetsgivaravgifter. Kostnaderna utfoll 0,9 mnkr lagre an budget.

Externa kostnader ar 1,0 mnkr hogre dn budget. | externa kostnader ingar bland annat lokalhyra,
forsékringskostnader, kostnader for bevakning och larm, féreningsavgifter for Svensk Kollektivtrafik,
samt konsultkostnader. Budgetavvikelsen beror bland annat pa hogre kostnader for konsultarvode
inom juridiska tjanster for stod vid upphandling med 0,4 mnkr, samt &ven arvode for revision med 0,1
mnkr. En kostnad for ej redovisad forsaljning med 0,2 mnkr har reserverats da ett forséljningsstalle
inlett konkurs i december 2018, vilken dven paverkar avvikelsen. Porto och kostnad for skrivare har
okat i och med tatare fakturering. Efter ombyggnaden av Din Tur kundcenter under forgaende ar har
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ytterligare justeringar skett av arbetsmiljon med hogre kostnader for fler arbetsstationer och
ljudabsorbeter for att méta utdkade kunduppdrag.

Det EU-finansierade projektet Hallbara Resor har slutforts under aret med kostnader i paritet med
budget. For projektet Koll 2020 som ocksa ar medfinansierat av EU &r utfallet 0,3 mnkr lagre &n
budget.

Inom ekonomienheten har kostnader for att infora elektronisk fakturahantering for bade kund- och
leverantorsfakturor budgeterats men aktiviteten har inte realiserats under aret pa grund av resursbrist.
Dérav har inte nagra kostnader belastat enheten.

| jamforelse med budget redovisar Marknad 0,5 mnkr lagre i kostnader. Det beror bland annat pa att
planerade aktiviteter har utgatt eller senarelagts tillféljd av arbetet med att hantera releaser av
subventionerade kommunkort och sommarlovskortet. Upphandling av ny partner for reklam pa buss
samt ny reklambyra har slutforts under hosten. En kostnadsreducering om 0,2 mnkr pa tidtabeller,
reklamartiklar samt trycksaker har skett.

Kostnaden for Biljettmaskiner uppgar till 5,9 mnkr, vilket &r 0,8 mnkr hogre dn budget. Det har skett
en omflyttning av kostnader fran enheten IT och telefoni till Biljettmaskiner for att fa en samlad
overblick av driftskostnaderna. Abonnemangskostnader, transaktionsavgifter GPRS for realtid, drift
samt serviceavtal har haft en hogre abonnemangskostnad an budgeterad. Ett utdkat underhallsavtal
med FARA for 6kad funktionalitet enligt kravstallan har medfort hogre kostnaderna med 0,6 mnkr.

Inom IT och telefoni redovisas 0,5 mnkr hogre kostnader dn budget. En omstéllning och nedstangning
av servrar, samt genomgang av drift- och serviceavtal, har lett till en lagre kostnad med 0,4 mnkr.
Konsultkostnader for utveckling samt uppgradering av stodsystem &r hogre an budgeterat. En
ytterligare orsak till budgetavvikelsen &r utveckling av stédsystem. Bland annat kan ndmnas Elmer 2
och Frida, for dverforing av trafikdata till trafikentrependérer, EImer 2 anvands for filexport och Frida
2 for fordonsuppfoljning. Utveckling av Norrlandsservern, som &r ett samarbete mellan de fyra
norrlandslanen for en gemensam plattform for biljettering har ocksa paverkat budgetavvikelsen. Under
aret ersattes den gamla personuppgiftslagen med den nya Dataskyddsfoérordningen? som fran 25 maj
2018 galler i hela EU och har till syfte att skapa en enhetlig och likvardig niva for skyddet av
personuppgifter sa att det fria flodet av uppgifter inom Europa inte hindras. Omstallningskostnaden
for GDPR om 0,3 mnkr var inte budgeterad da aktiviteten tillkommit senare an budgetbeslutet.

Jamfort med foregaende ar ar totalt utfall 0,3 mnkr lagre, vilket motsvarar 0,4 procent lagre kostnader.
Personalkostnader har ett lagre utfall med 01 mnkr jamfort med foregaende ar, beroende pa en
pensionsutbetalning som upphorde under &ret. Aven for Externa kostnader &r utfallet lagre &n
foregaende ar med 0,6 mnkr, vilket motsvarar 12 procent.

For Biljettmaskiner &r kostnaderna 0,2 mnkr hogre jamfort med foregaende ar, motsvarande 3 procent,
framst till foljd av fortsatt underhall och reparation av biljettmaskiner. For IT och telefoni ar
kostnaderna daremot 0,2 mnkr lagre, vilket motsvarar 2,4 procent.

Avvikelse
2018-2017
(%)

Budget-
avvikelse
(%)

Utfall Avvikelse
2017 2018-2017

Utfall Budget Budget-
2018 2018 avvikelse

Nettokostnader (mnkr)

Personal -28,6 -30,1 15 5,2% -28,7 0,1 0,3%
Externt -5,0 -4,0 -1,0 -20,0% -5,6 0,6 12,0%
Biljettkontroll -0,6 -0,6 0,0 0,0% -0,5 -0,1 -16,7%
Héllbara Resor -0,3 -0,3 0,0 0,0% 0,0 -0,3 -100,0%
Koll 2020 -0,6 -0,9 0,3 50,0% 0,0 -0,6 -100,0%
Forbundsdirektion -0,8 -0,8 0,0 0,0% -0,9 0,1 12,5%
Ekonomienheten 0,0 -0,7 0,7 0,0% -0,4 04 0,0%
Utvecklingsenheten -0,1 -0,2 0,1 100,0% -0,2 0,1 100,0%

2 GDPR, The General Data Protection Regulation
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Hallplatsarbete -0,1 -0,1 0,0 0,0% -0,1 0,0 0,0%
Marknad -0,4 -0,9 05 125,0% -0,7 0,3 75,0%
Biljettmaskiner (drift och underhall) -5,9 5,1 0,8 -13,6% -5,7 -0,2 -3,4%
IT och telefoni -85 -8,0 05 -5,9% -8,3 -0,2 -2,4%
Summa -50,9 -51,7 0,8 1,6% 511 0,2 0,4%
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Sammanstallning medlemsbidrag

Utfallet for medlemsbidraget ar 386,1mnkr och budget ar 438,6 mnkr. De medlemmarna med storst
awvikelse dr Harnésands kommun och Sundsvalls kommun. Framsta orsaken till avvikelsen ar att
inforandet av subventionerade produkter inte var budgeterad. Det medfor att medlemmarna far ett
lagre medlemsbidrag. Den storsta procentuella avvikelsen har Harngsands kommun med en
awvikelse om 71 procent, vilken motsvarar 20,5 mnkr. Kommunen har flera subventionerade
produkter. Sundsvall kommun inforde ett subventionerat barnkort vid halvarsskiftet och har sedan
tidigare ett subventionerat kommunkort for seniorer. Det subventionerade seniorkortet fanns med i
budget men det har salts betydligt fler seniorkort 4n vad som budgeterats och avvikelsen uppgar till
14,5 mnkr.

Medlemsbidrag (mnkr)  Utfall 2018 udget anviiise | Utiall 2017 S i
(%) (%)
Region Vésternorrland 2140 220,6 -6,6 -3% 200,5 14,2 %
Ange kommun 10,6 10,5 -0,1 1% 10,5 -0,3 -3%
Sundsvalls kommun 56,7 80,3 -23,6 -29% 66,6 -9,9 -15%
Timrd kommun 17,3 19,0 -1,7 -9% 18,0 -0,6 -4%
Harndsands kommun 8,4 28,9 -20,5 -71% 28,6 -20,3 -71%
Kramfors kommun 26,6 26,2 0,4 2% 249 1,6 7%
Sollefted kommun 16,6 17,1 -0,4 -3% 18,5 -2,0 -11%
Ornskoldsviks kommun 35,8 36,0 -0,3 -1% 28,6 72 25%
Summa 386,1 438,6 -52,6 -12% 396,1 -10,1 -3%
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Prognosavvikelse

Ett satt att analysera risk och kontroll &r att mata prognossékerheten. Tillforlitliga prognoser skapar
forutséttningar for kommunalforbundet att fatta rétt beslut och genomfora nédvéndiga korrigeringar.
Prognossékerheten dr aven en viktig del infor arbetet med budget kommande ar. Vid
tertialuppfoljning per april gors arets forsta helarsprognos och vid tertialuppféljning per augusti gors
kommunalforbundets andra helarsprognos.

Verksamhetens nettokostnader prognostiserades med 529,3 mnkr i april och prognosen ékade med
0,4 mnkr i augusti och uppgick till 529,7 mnkr. Prognosavvikelsen motsvarar 0,4 procent for april
och den forbattrades nagot for augusti dar avvikelsen motsvarar 0,3 procent.

Prognos-
Belopp, mnkr ggfg prégr;?'n_os anigkr;cl)sse- avviekels pré‘gsr_l-os ap\i\?igkr%?ssé anﬁ(r;?;
aug aug aug (%) april april apr (%)

Verksamhetens intakter 142,6 135,7 6,9 5% 140,5 2,1 2% 129,3
Verksamhetens kostnader -670,8 -661,3 -9,5 1% -665,6 -5,2 1% | -650,6
Jamforelsestérande poster 0,9 0,0 0,9 100% 0,0 0,9 100% 0,0
Avskrivningar -4,1 -4,1 0,0 0% -4,2 0,1 1% -4,6
Verksamhetens nettokostnad -531,4 -529,7 -1,7 0,3% -529,3 -2,1 0,4% | -525,9
Kommunala biljettsubventioner 143,6 119,8 23,8 17% 94,1 49,5 34% 87,3
Medlemsbidrag 386,1 409,9 -23,8 -6% 435,2 -49,1 -13% 438,6
Finansiella intékter 1,7 0,0 1,7 100% 0,0 1,7 100% 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 - 0,0 0,0 - 0,0
Jamforelsestorande finansiella poster 0,0 0,0 0,0 - 0,0 0,0 - 0,0
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 = 0,0 0,0 = 0,0

Exkluderas jamforelsestdrande poster och avskrivningar i verksamhetens nettokostnader ar
prognosavvikelsen i april 3,0 mnkr, motsvarande 0,6 procent. Vid uppféljningen i augusti &r
prognosavvikelsen 2,6 mnkr vilket & 0,4 mnkr ndrmare utfallet och en knapp procentuell avvikelse
om 0,5 procent.

Ars- Prognos- Prognos- Ars- Prognos- | Prognos-
2018 prognos | avvikelse avvikelse prognos | avvikelse | avvikelse
aug aug aug (%) april april

Belopp, mnkr

Utfall

Verksamhetens nettokostnader

g - 5323 529,7 2,6 0,5% 529,3 3,0 0,6% | 5259
exkl. jamforelsestérande poster

Verksamhetens intakter

Vid arets forsta uppfoljning prognostiserades verksamhetens intakter till 140,5 mnkr med en
avvikelse pa 2,1 mnkr jamfort med utfallet. Vid arets andra uppféljning prognostiserades intakterna
till 135,7 mnkr och avvikelsen ar 7 mnkr i jamférelse med utfallet.

Prognosen per augusti for biljettintakter ar 1,4 mnkr lagre an vid aret forsta prognos per april. Vid
den forsta prognosen hade inte inférandet av de subventionerade kommunkorten i Harnésand, Timra
och Sundsvall genomforts. Effekten av kommunkorten ar minskade biljettintakter vilket ocksa visar
sig vid arets andra prognos. Utfallet for biljettintakter blev ndgot hogre an prognosen per augusti, 0,5
mnkr.

I april prognostiserades skolkortsintékterna 2,4 mnkr hogre &n vid prognosen per augusti. Inférandet
av de subventionerande barnkorten i Harndsand och Timra under sommaren resulterade i minskade
skolkortsintékter vilket d&ven prognosen per augusti visar. Utfallet blev 1,5 mnkr hdgre an prognosen
per augusti.

Prognosavvikelsen for bidraget gallande sommarlovskortet ar vid en jamforelse mellan arets utfall
och prognosen per april 3,7 mnkr. I augusti sker en prognosférbattring med 0,7 mnkr vilket resulterar
i en nagot lagre avvikelse som uppgar till 3 mnkr jamfort med arets utfall. Avvikelsen beror pa
osékerhet kring vilka kostnader som kunde tackas av bidraget samt svarigheter kring bedémningen
av vilket intaktsbortfall sommarlovskortet skulle generera.
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Intakter fran Bussgods prognostiserades till 0,7 mnkr, vilket &r 0,4 mnkr lagre an utfallet bade vid
prognosen per april och vid prognosen per augusti. Det beror pa en for hog avrakning under 2016-
2018 vilken har reglerats i slutet av 2018 och uppgar till 0,4 mnkr.

Ars- Prognos-  Prognos- Ars- Prognos- Prognos-
o Utfall : : t :
Sammanstallning, mnkr prognos | avvikelse avvikelse prognos avvikelse avvikelse
2018 : :
aug aug aug (%) april april apr (%)

Verksamhetens kostnader

Trafikkostnader for linjelagd busstrafik

Den totala trafikkostnaden for linjelagd busstrafik uppgar till 450,9 mnkr i jamforelse med prognos
april 443,7 mnkr samt augusti 442,1 mnkr. Utvecklingen under aret visar dels ett 6kat resande, vilket
paverkar de trafikavtal som har resandeincitament och dels har gapet mellan utfall indexkorgar och
budgeterad index minskat.

Utfallet for provisioner uppgar till 1,9 mnkr, vilket var samma prognos som i april. Prognosen i augusti
var neddragen till 1,8 mnkr, till f6ljd av en vikande forsaljningsutveckling under sommaren. Sannolikt
har sommarlovskortet for barn och ungdomar bidragit till det, da malgruppen tidigare l6st fardbevis
under sommarperioden, da inte skolkort galler. Forséljningsnivan hos Din Turs ombud, har d4nda legat
stabilt pA samma niva under aret.

Fler resenédrer betalar idag med kort via hemsidan och swish, vilket genererar hdgre
transaktionskostnader &n tidigare. Vid prognosen i april lades nivan pa 2,8 mnkr for aret. Utfallet
uppgar till 2,7 mnkr, vilket ar 0,1 mnkr lagre &n prognoserna for april och augusti.

Biljettintakter 105,9 105,4 0,5 0% 106,8 -0,9 -1% | 100,1
Skolkortsintakter 19,8 18,3 1,5 8% 20,7 -0,9 -5% 22,8
Resplusintékter 2,8 2,7 0,2 6% 2,6 0,2 7% 2,5
Bussgodsintakter 0,3 0,7 -0,4 -122% 0,7 -0,4 -119% 0,9
Bidrag, samverkande system 3,5 3,3 0,2 6% 3,6 -0,1 -3% 3,0
Bidrag, sommarlovskortet 3,7 0,8 3,0 80% 0,0 3,7 100% 0,0
EU-bidrag 2,3 14 0,9 41% 3,3 -1,0 -42% 3,3
Tillaggsavgift biljettkontroll 0,3 0,4 -0,1 -20% 0,3 0,0 -17% 0,3
Reklam pa buss 0,8 0,7 0,0 5% 0,7 0,0 5% 0,7
Kundservice och anropsstyrdtrafik 1,4 14 0,0 2% 1,3 0,1 7% 1,2
Férdtjansthandlaggning 0,5 0,5 0,0 -2% 0,3 0,2 37% 0,4
Férdtjanstsamordning 0,2 0,0 0,2 100% 0,0 0,2 100% 0,2
Persontransporter 0,6 0,0 0,6 100% 0,0 0,6 100% 0,0
Utdebiterad tid 0,2 0,0 0,2 100% 0,0 0,2 100% 0,0
Intdkter taxametertdémning 0,1 0,1 0,0 13% 0,1 0,0 13% 0,1
Ovriga intakter 0,1 0,2 0,0 -21% 0,1 0,0 34% 0,1
Verksamhetens nettokostnad 142,6 135,7 7,0 5% 140,5 2,1 2% | 1354

Ars- Ars-

YesiTEEESEL. m TOGIIGE Prognos- Prognos- TOEIES Prognos- Prognos- Budget
9, prog avvikelse avvikelse progn avvikelse | avvikelse PAONRS]
aug april
aug aug (%) april apr (%)

Tatortstrafik -190,2 -184,5 -5,7 -3,0% -185,0 -5,2 -2,7% -184,5
Landsbygdstrafik -256,1 -252,9 -3,2 -1,2% -254,3 -1,8 -0,7% -254,4
Forséljningsprovision -1,9 -1,8 -0,1 -5,3% -1,9 0,0 0,0% -1,8
Bankkostnader m m -2,7 -2,8 0,1 3,7% -2,8 0,1 3,7% -2,5
Summa -450,9 -442,1 -8,9 -2,0% -443,7 -6,9 -1,6% -443,2

Indexutveckling
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Under sista tertialet steg framforallt indexvardet for drivmedel, bade inom HVO samt PPI diesel mer
an bedémningen som gjordes vid arsprognosen i augusti.
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Index prognos 2018 i mnkr

W Budget M Prognostertiall  ® Prognos tertial 2 Utfall inkl res.inc

Tatortstrafik

For tatortstrafiken prognostiserades den totala kostnaden till 185 mnkr i april och 184,5 mnkr i augusti.
Utfallet uppgar till 190,2 mnkr, vilket &r 5,2 mnkr hogre kostnader an vid prognosen i april och 5,7
mnkr hoégre &n prognosen i augusti.

Utfallet for trafikkostnaden ar 2,2 mnkr hoégre an prognosen i augusti. Den lagre kostnad som
prognostiserades i april och augusti beror bland annat pa att kostnaderna for Sundsvalls tatort
respektive Ornskoldsvik tatort blev hogre dn den bedémning som gjordes.

For resandeincitamenten visar prognoserna bade i april och i augusti att resandeutveckling under aret
blev higre &n beraknat. Prognosen for april raknades upp med 2,7 mnkr och prognosen i augusti med
ytterligare 1,6 mnkr. En orsak till resandetkningen &r det subventionerade barnkortet i Sundsvall som
inférdes under sommaren. Vid prognosen i augusti prognostiserades ett hogre antal resande men inte
tillréckligt.

Ars- Prognos- = Prognos- Ars- Prognos-  Prognos-
Kostnadsslag, mnkr ggflsl prognos ~ avvikelse awvikelse prognos avvikelse = avvikelse

el aug aug (%) april april apr (%)
Trafikkostnad -159,4 -157,2 -2,2 1% -157,6 -1,8 1% -156,4
Resandeincitament -10,2 -8,2 -2,0 20% -7,1 -3,1 30% -5,6
Index -18,2 -16,5 -1,7 9% -17,6 -0,6 3% -19,7
Miljdincitament -0,1 -0,1 0,0 -18% -0,1 0,0 0% -0,1
Forstarkningstrafik -0,8 -1,0 0,2 -20% -11 0,3 -32% -1,2
Avskrivning -1,5 -1,5 0,0 0% -1,5 0,0 0% -1,5
Summa -190,2 -184,5 -5,7 3% -185,0 -5,2 3% -184,5

Landsbygdstrafik

Utfallet for landsbygdstrafiken uppgar 256,1 mnkr och kan jamforas med prognosen for april om 254,3
mnkr respektive prognosen for augusti om 252,9 mnkr.

Trafikkostnaden visar 2,6 mnkr lagre kostnad &n prognosen i april. Vid en jamfdrelse med prognosen
i augusti blev utfallet 0,7 mnkr i lagre kostnad.
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Utfallet for resandeincitament blev 2,0 mnkr hdgre &n prognos april respektive 1,6 mnkr hogre &n
prognos augusti. Effekten av tillkommande subventionerad produkt under andra halvaret i Sundsvall
samt Timra gav en hogre tillstromning av resande an vad prognosen baserades pa for trafikomrade
Timra-Njurunda samt Sundsvall-Matfors. Aven for linje 201 visar resandeutvecklingen en ékning av
antalet resenarer. En svarighet har varit att prognostisera resandeutvecklingen till foljd av effekten av
de subventionerade produkterna.

Indexutvecklingen av indexkorgarna under andra halvaret, har Gverstigit den prognostiserade
utvecklingen. Forstarkningstrafiken prognostiserades i april att kvarstd pa 2,7 mnkr. Effekten av
resandeutvecklingen for hosten i trafikomrade Sundsvall landsbygd, Timra-Njurunda samt linje 201
ledde till ett okat behov av forstarkning och prognosen justerades i augusti till 3,1 mnkr for aret.
Behovet var dock storre och utfallet & 0,1 mnkr hdgre kostnad &n prognosen i augusti.

Prognos-  Prognos- Prognos- | Prognos-
e adesln ) Utfall Ars- avvikelse avvikelse Ars- avvikelse | avvikelse = gy qget
g, mnkr 2018 prognos prognos 2018
G aug aug (%) april april apr (%)
Trafikkostnad -218,7 -219,4 0,7 0,3% -221,3 2,6 1,2% -221,7
Resandeincitament -4,0 -2,4 -16 -39,7% -2 -2,0 -49,7% -0,5
Index -27,6 -25,4 -2,2 -8,0% -25,7 -1,9 -6,9% -26,9
Milj6incitament -1,1 -1,1 0,0 0,0% -1,2 0,1 9,1% -1,2
Forstarkningstrafik -3,2 -3,1 -0,1 -3,1% -2,7 -0,5 -15,6% -2,6
Avskrivning -1,5 -1,5 0,0 0,0% -1,4 -0,1 -6,7% -15
Summa -256,1 -252,9 -3,2 -1,2% -254,3 -1,8 -0,7% -254,4

Kompletteringstrafik

Prognosavvikelsen for kompletteringstrafik uppgick till 0,3 mnkr i april och 0,1 mnkr i augusti. For
Sollefted prognostiserades béade i april och i augusti 0,1 mnkr hogre kostnader for anropsstyrd trafik
an utfallet.

Aven for Ornskoldsviks kommun prognostiserades higre kostnader om 0,1 mnkr i april men i
prognosen i augusti minskades kostnaderna och prognosen &r i paritet med utfallet.

For Harnosands kommun prognostiserades 6kade kostnader med 0,1 mnkr men vid arets slut hade inte
kostnader Okat i den omfattning som prognostiserats.
Prognos- Prognos- Ars- Prognos- Prognos-

Kostnadsslag, mnkr avvikelse avvikelse prognos avvikelse avvikelse
aug aug (%) april april apr (%)

Komplettering, anropsstyrd taxi -9% -22%

Komplettering, linjelagd taxi 0% 0%

Budget
2018

Summa | 20| 21| 01| 79| 23] 03] -16%|

Sarskild persontrafik

I den forsta tertialrapporten per april prognostiserade kostnaderna for sarskild persontrafik till 107,0
mnkr och i jamforelse med utfallet & prognosavvikelsen tva procent. Prognosavvikelsen &r vid en
jamforelse mellan utfallet och den senaste arsprognosen i augusti 0,7 mnkr, vilken motsvarar en
avvikelse om en procent.

For sjukresekostnaderna &r prognosavvikelsen 1,6 mnkr vid uppféljningen per april och 0,7 mnkr vid
uppfoljningen per augusti, vilken motsvarar ta respektive en procent. | den forsta prognosen i april
var bedémningen att antalet resande skulle vara i niva med féregaende ar. Per augusti baserades
prognosen pa en resandeutveckling med ett dkat antal resande och att det nya trafikavtalet i Solleftea
fran och med 1 augusti &r ett dyrare avtal.

24|
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Utfallet for Harnésands kommun ligger pa samma niva som prognosen per augusti. Bedomningen

for prognosen i april med en avvikelse pa 0,9 mnkr baserades pa att resandet skulle fortsatta att ha

samma tendens att 6ka i antal. Skolresorna som stod for en stor del av resandedkningen stagnerade
under senare delen av aret.

I Ange kommun &r prognosavvikelserna 0,1 mnkr for de tva uppfoljningarna i april och i augusti.
Bedomningen gjordes utifran foregdende ars minskning av resor samt med samma tendens under
aret.

For Timrd kommun ar de prognostiserande kostnaderna 0,1 mnkr hogre 4n utfallet. Bedémningen har
baserats pa att resandeutvecklingen skulle dka i en hogre omfattning.

Prognosavvikelsen for Kramfors kommun var per april 1,2 mnkr och per augusti 0,2 mnkr.
Beddmningen av kostnaderna i april dar prognosen var 9,1 mnkr jamfort med utfallet om 10,3 mnkr
gjordes utifran att skolresorna skulle fortsétta att minska i antal. Skolresorna kan fluktuera terminsvis
och en annan prognos gjordes i augusti.

Utfallet for Ornskoéldsviks kommun uppgar till 11,7 mnkr och vid den forsta prognosen i april
bedémdes kostnaderna till 11,1 mnkr med an prognosavvikelse om 0,6 mnkr motsvarande fem
procent. Prognosen baserades pa en resandeminskning med Orngruppens resor vilken férandrades
under aret. Vid uppféljningen i augusti var resandeutvecklingen inkluderad och kostnaderna
prognostiserades till 11,6 mnkr.

Sollefted kommun har upphandlat sina resor sjalv fran och med den 1 augusti vilket innebér att
kommunalférbundet inte har nagra kostnader for fardtjansten i Sollefteda kommun for arets fem sista
manader

Prognos- Prognos-

Kostnadsslag, mnkr ggfglgl prégr;?]-os :\:3&2?; :\l;\c;igll(r:ecl)sse- pé)rgsr;_o avviekels avviekels

aug aug EULNCH) s april april apr (%)
Region Vasternorrland -71,6 -70,9 -0,7 1% -70,0 -1,6 2% -70,0
Ange kommun -3,0 3,1 0,1 -4% 31 0,1 -3% -3,5
Sundsvalls kommun -0,1 -0,1 0,0 12% 0,0 0,0 12% -0,1
Timrd kommun -4.4 -4.5 0,1 -3% -4,5 0,1 -2% -4.1
Harndsands kommun -5,1 -5,1 0,0 0% -6,0 0,6 -18% -4,1
Kramfors kommun -10,3 -10,1 -0,2 2% 9,1 -1,2 12% -10,7
Sollefted kommun -34 -3,3 0,0 0% -3,3 -0,1 3% -3,2
Ornskéldsviks kommun -11,7 -11,6 -0,1 1% -11,1 -0,6 5% -11,2
Summa -109,4 -108,7 -0,7 1% | -107,0 -2,4 2% -106,9

Administrativa nettokostnader

Prognosavvikelsen for forvaltningskostnader vid en jamférelse mellan arets utfall och prognosen per
april &r 2,3 mnkr vilket motsvarar 4,5 procent av kostnaderna. FOr prognosen per augusti ar avvikelsen
0,9 mnkr motsvarar knappt 1,6 procent.

Personal visar en lagre prognos i augusti med 0,7 mnkr i jamforelse med utfallet. Det &r till foljd av att
arets lonerevision gav ett lagre utfall &n prognosen per april, samt att en controllertjanst tillsattes forst
i december. Ytterligare en orsak ar en foérandring av tva tillsvidaretjanster som tillsatts fran
vikariepoolen pa Din Tur Kundcenter, effekten ger lagre arbetsgivaravgifter. Utfallet av intakter ar
ocksa hogre &n prognos da rorlig del gett hogre intékt.

Utfallet for externa kostnader uppgar till 5,0 mnkr, vilket ar 0,6 mnkr hogre an vid prognosen per april
och 0,2 hogre an prognosen per augusti. Avvikelsen beror framst pa hogre kostnader an vad som
prognostiserades for konsultarvoden for juridiska tjanster samt arvode for revision. Ytterligare orsaker
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som inte var med i prognosen &r justering av kontorslandskapet pa Din tur Kundcenter med fler
arbetsplatser och ljudabsorbeter. Kostnader for ersattning med anledning av trafikstorning for linje 331
uppstod under sommaren. Fortsatt arbete med genomlysning av kostnader och Gversyn av avtal har
bidragit till att motverka kostnadsutvecklingen. En kostnad for ej redovisad forsaljning med 0,2 mnkr
har reserverats da ett forsaljningsstalle inlett konkurs i december 2018, vilken aven paverkar
prognosavvikelsen jamfort med augusti.

Projektet Hallbara Resor har avslutats under aret och utfoll i paritet med prognosen per april.
Avvikelsen mot prognosen per augusti beror pa sent inkomna fakturor under sista tertialet. For
projektet Koll 2020 ar kostnaderna 0,3 mnkr lagre an prognosen per april. Daremot var prognosen per
augusti for hart neddragen med 0,3 mnkr.

Kostnader for inférande av elektronisk fakturahantering for kund- och leverantérsfakturor har
prognostiserats till 0,7 mnkr vid uppféljningen i april och till mnkr vid uppféljning i augusti men
aktiviteten har pa grund av resursbrist inte genomforts och nagra kostnader har darfor inte
uppkommit.

Atgarder att minska kostnaderna for tidtabellsarbete och dversyn av avtal, abonnemang och
effektivitetsatgarder med anledning av arsprognosen efter tertialrapporten per april har gett viss
effekt. Inom marknad har dels neddragning med 0,1 mnkr av marknadsféringsprojekt skett samt att
aktiviteter senarelagts till 2019.

For Biljettmaskiner prognostiserades i april for en utdkad servicekostnad for optiska lasare samt for
GPRS med en konstaterad hdgre abonnemangskostnad &n budgeterat. Vid prognosen i augusti
flyttades servicekostnaden for optiska l&sare till projektet Koll 2020. Under sista tertialet har
omdisponering av kostnader lyfts fran IT och telefon till Biljettmaskiner for en mer sammanhallen
kostnadsbild.

I prognosen for april konstaterades att kostnadsékningar for uppgradering av systemstdd var hégre an
befarat. Prognosen anpassades for att méta kostnadsokningen med omdisponeringar och besparingar.
I prognosen vid uppféljningen i augusti konstaterades att kostnader for utveckling av systemstdd
behdvde justeras ytterligare samtidigt som serverkostnaden kvarstod. Darfor utfordes en grundlig
genomgang och omdisponering av kostnader.

Utfall Ars- Prognos- prognos- | Ars- Prognos- Prognos- o oo
Nettokostnader, mnkr 2018 prognos | avvikelse ayyikelse | prognos avvikelse avvikelse 20198
aug aug aug (%) april april apr (%)
0,7

Personal -28,6 -29,3 -2% -30,2 1,6 -6% -30,1
Externa kostnader -5,0 -4.8 -0,2 4% -4,3 -0,7 14% -4,0
Biljettkontroll -0,6 -0,6 0,0 0% -0,6 0,0 0% -0,6
Hallbara Resor -0,3 -0,1 -0,2 67% -0,3 0,0 0% -0,3
Koll 2020 -0,6 -0,3 -0,3 50% -0,9 0,3 -50% -0,9
Forbundsdirektion -0,8 -0,8 0,0 0% -0,8 0,0 0% -0,8
Ekonomienheten 0,0 -0,5 0,5 0% -0,7 0,7 0% -0,7
Utvecklingsenheten -0,1 -0,1 0,0 0% -0,2 0,1 -100% -0,2
Hallplatsarbete -0,1 -0,1 0,0 0% -0,1 0,0 0% -0,1
Marknad -0,4 -0,9 0,5 -125% -0,9 0,5 -125% -0,9
E;}ggﬁgﬁ;k'”er (drift och 5,9 54 05 9% 6,2 03 5% 5.1
IT och telefoni -8,5 -8,9 0,4 -5% -8,0 -0,5 6% -8,0
Summa -50,9 -51,7 0,9 -2% -53,2 2,3 -4% -51,7

Sammanstallning medlemsbidrag

Sammantaget for medlemsbidraget var prognosavvikelsen 13 procent for forsta prognosen i april och
sex procent for andra prognosen per augusti.
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Storst fluktuation mellan arets prognoser och utfallet har Harndsands kommun och Sundsvalls
kommun. For dessa medlemmar inférdes de subventionerade produkterna efter forsta uppfdljningen i
april och vid uppféljningen i augusti hade subventionerade korten endast salts under tre manader.
Dérav svarigheten att prognostisera de kommunala biljettsubventionerna och vad effekterna av dessa
skulle bli.

Ars- Prognos- Pro_gnos- Ars- Prognos- Pro_gnos- Budget
Medlemmar, mnkr prognos @ avvikelse avvikelse prognos avwkglse avvikelse 2018

aug aug aug (%) april april apr (%)
Region Vésternorrland 2140 2194 -5,4 -3% 2194 -5,4 -3% 220,6
Ange kommun 10,6 10,3 04 3% 10,2 0,4 4% 10,5
Sundsvalls kommun 56,7 68,6 -11,9 -21% 76,8 -20,1 -36% 80,3
Timrd kommun 17,3 18,2 -0,8 -5% 20,3 -3,0 -17% 19,0
Harndsands kommun 8,4 12,2 -3,8 -45% 30,5 -22,1 -264% 28,9
Kramfors kommun 26,6 26,2 0,4 1% 24,8 1,8 7% 26,2
Sollefted kommun 16,6 17,0 -0,4 -2% 17,3 -0,6 -4% 17,1
Ornskoldsviks kommun 35,8 38,0 -2,3 -6% 35,9 -0,1 0% 36,0
Summa 386,1 409,9 -23,8 -6% 435,2 -49,1 -13% 438,6
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Sammanstalld redovisning

Utover karnverksamheten har kommunalforbundet intressen i andra bolag som pa nagot sétt bidrar
till att utveckla lanets kollektivtrafik. Under aret har forandringar skett inom koncernen och numera
ager kommunalférbundet 100 procent av Bussgods mot tidigare 47,1 procent. Interna
mellanhavanden har eliminerats. Koncernen redovisar under 2018 en vinst om 0,2 mnkr. Det &r en
forbattring jamfort med foregaende ar da koncernen redovisade en forlust om 0,6 mnkr. Resultatet
for Bussgods har resultatet forbattrats med 0,9 mnkr mellan aren.

Bussgods i Vasternorrland AB

Bussgods i Vasternorrland AB ar fran och med 2017 ett helagt dotterbolag. Verksamheten bedrivs i
egen regi pa tre godsterminaler. Bussgods har ett 40-tal in- och utlamningsstéllen i lanet.

Kommunalférbundet har tillsammans med dvriga dgare fattat beslut om att fusionera de tre nordliga
bussgodsbolageni Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland. Ett gemensamt bussgodsbolag
mojliggor béttre samordning och béttre forutsattningar pa en storre marknad. Politiskt ar det viktigt
att tillgodose att gods nar och kan skickas fran hela regionen. En ny affarsmodell &r nodvandig for
fortsatt godshantering i kollektivtrafik i Vasternorrland. Fusionsprocessen har pagatt under aren men
avbrots da den nya ledningen i Norrbotten initierade en 6versyn av bussgodsbolaget baserad pa en
negativ resultatutveckling. | avvaktan pa denna utredning tas inga ytterligare steg mot fusion.

Bussgods i Vasternorrland AB redovisar en vinst om 0,2 mnkr. Féregaende ar redovisades en forlust
om 0,7 mnkr. Antalet frakter har 6kat under aret. Omstrukturering av Bussgods Sverige har inneburit
hogre avrakningskostnader for transporter av gods nationellt. Totalt har det inneburit att kostnaderna
har 6kat med 0,8 mnkr i jamforelse med féregaende ar.

Norrtag AB

Kommunalférbundet ager 25 procent av Norrtdg AB. Ovriga dgare &r Region Jamtland Harjedalen,
Léanstrafiken i Vésterbotten AB och Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens
lan. Norrtag AB ska i enlighet med &garnas uppdrag bedriva regional persontrafik med tag.
Kommunalférbundets andel av finansieringen ar 34 procent och baseras dels pa kilometerproduktion
i lanet och antal personkilometer i lanet.

Under aret har Norrtag trafikerat sex strackor med 84 avgangar dagligen, mandag till fredag, eller
cirka 2 100 avgangar per manad plus helgtrafik i en lagre omfattning.

Trafikkostnaden for Norrtag AB uppgar till 178,6 kr, eller 19,7 mnkr lagre jamfort med budget. En
trafik med manga instéllda turer medfor lagre kostnader i form av minskade banavgifter samt att
minskat tungt underhall medfor lagre kostnader. De storre avvikelserna ér kopplade till lagre
banavgifter och aterbetalning av elindex. Underhallskostnader och utebliven kostnad for
ersattningsfordon samt minskade kostnad for bussersattningar uppgar till en avvikelse m 1,4 mnkr.
Kostnaderna for bolagets administration ar 0,9 mnkr lagre an budget beroende pa lagre bemanning.

En lagre trafikkostnad medfor lagre finansiering for regionen vilket medfér att skulden till &garna
okar per 2018-12-31 med 10 mnkr och uppgar till 54 4 mnkr. For kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrland betyder det ett utfall for driftsbidraget pa 41,7 mnkr jamfort med budgeterat
driftsbidrag pa 46,4 mnkr. Ackumulerat dver aren har kommunalférbundet en fordran pa Norrtag AB
som uppgar till 21,4 mnkr.

Lin Skuld Driftsbidrag enl Inbetalt Reglerats Avréaknings-
2018-01-01 | 2018 ars bokslut 2018 under aret skuld
Kollektivtrafikmyndigheten i VVasternorrland -16 732 41736 -46 427 -21 422
Region Jamtland Harjedalen -4 560 21318 -23 636 3670 -3208
Lénstrafiken i Vasterbotten AB -14 505 36 116 -40 043 -18 433
Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbotten -8 785 21594 -24 110 -11 301
Summa -44 582 120 764 -126 028 -54 364

Tabell: Avrakningsskuld Norrtag AB
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Samtrans AB

Samtrans AB ar ett helagt dotterbolag som skoter administrativa uppdrag at ett fatal trafikforetag.
Under 2016 inleddes processen att likvidera bolaget, vilken beraknas slutforas varen 2019. Processen
har dragit ut pa tiden da bolaget haft gamla fodringar som kommunalférbundet 6nskat reglera innan
likvidation. Samtrans AB redovisar en forlust om 9 456 kr, vilket kan jamféras med foregaende ar da
bolaget redovisade en vinst om 33 861kr.

Vasternorrlands lans Trafik AB

Vasternorrlands lans Trafik AB ar ett helagt vilande dotterbolag vars syfte ar behalla varumarket i
kommunalférbundets dgo samt att administrera trafikavtalet for Linje 40 som &r tecknat i bolagets
namn. Vasternorrlands lans Trafik AB redovisar ett nollresultat, vilket kan jamféras med
foregaende ar da bolaget ocksa redovisade ett nollresultat.

Koncernens mellanhavanden

Kommunalforbundets och bolagens mellanhavanden har ékat mellan aren 2015 till 2017 dér den
framsta orsaken ar ett nytt avtal i tagtrafiken fran och med augusti 2016. Mellan &ren 2017 och 2018
har mellanhavanden minskat. Kommunalférbundets och Bussgods mellanhavanden avseende
forséljning har minskat med 0,5 mnkr mellan aren. Tidigare kopte Samtrans tjanst av
kommunalférbundet men bolaget &r nu under likvidation och kdper inte tjansten langre.

Férsaljning (mnkr) Kopare SEUEE] Kopare SEUEYE] Kopare Séljare  Kopare Saljare
2018 2018 2017 2017 2016 2016 2015 2015

Kommunalférbundet 74 0,3 8,9 0,8 6,0 1,5 6,4 1,7

Norrtdg AB 74 8,9 6,0 6,4

Bussgods AB 0,3 0,8 1,4 1,6

Samtrans AB 0,1 0,1

Vasternorrlands lans trafik AB

Givare Mottagare Givare Mottagare Givare Mottagare Givare Mottagare

Driftsbidrag (mnkr)

2018 2018 2017 2017 2016 2016 2015 2015
Kommunalférbundet 41,7 36,6 33,8 25,2
Norrtadg AB 41,7 36,6 33,8 25,2
Bussgods AB
Samtrans AB

Vasternorrlands lans trafik AB
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Samlad bedémning om god ekonomisk hushallning

En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart en budget i balans, utan innefattar dven ett krav pa
att resurserna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt. De delmal som &r sérskilt
betydelsefulla och ska ha uppnatt godkand niva for att vi ska kunna redovisa att vi uppnatt god
ekonomisk hushallning ar att resurseffektivt 6ka det kollektiva resandet, minskad miljopaverkan och
malet om resurseffektiv kollektivtrafik.

Sid 65 av 72

Myndigheten kommer inte att uppna god ekonomisk hushallning 2018. Framsta orsaken &r att malet
om resurseffektiv kollektivtrafik inte uppfylls.

Overgripande

Verksamhetens mal

Utfall 2018

Maluppfyllelse

méalomrade

fardtjanst- och sjukresor minskar.
Sjalvfinansieringsgraden i den linjelagda
busstrafiken sjunker.

Resenér Vi ska resurseffektivt Resandet med kollektivtrafik i l&net okar. Ja, mélet uppfylls
Oka det totala kollektiva | Marknadsandelen nar malvardet for aret. Arbete aterstar
resandet inom omradena trygghet, tidhallning och

resenarsinformation.

Hallbarhet Minskad negativ All linjelagd busstrafik kérs med biodrivmedel. Ja, mélet uppfylls
miljépaverkan

Héllbarhet Resurseffektiv Ett omfattande arbete aterstar for att uppna en Nej, malet
kollektivtrafik resurseffektiv kollektivtrafik. Andelen samordnade uppfylls inte

Av 6vriga sju verksamhetsmal uppfylls tre under 2018.

Overgripande

5 5 Verksamhetens mal Utfall 2018 Maluppfyllelse
malomrade

Resenar Antalet néjda och Malséttningarna med realtidsinformation har inte Nej, malet
mycket néjda kunder uppnatts under ret. uppfylls inte
ska 6ka

Hallbarhet Kollektivtrafik bidrar Avgiftsfritt resande for barn och skolungdom med Ja, malet uppfylls
till social inkludering Sommarlovskort och av medlemmarna initierade

produkter samt 6kad anvandning av Din Tur app bidrar
till social inkludering.

Hallbarhet Okad tillganglighet i Andelen bussar med vélfungerande héllplatsutrop och Nej, malet
kollektivtrafiken for skyltinformation ar for fa. Under aret har en ny inriktning uppfylls inte
personer med faststéllts for att I6sa de tekniska hinder som fordrojt ett
funktionsnedséttning inforande.

Tillvéxt Vi ska resurseffektivt Resandet i prioriterade strak 6kar och insatser pagar for Ja, malet uppfylls
Oka resandet i att ytterligare frdmja resandet.
prioriterade strak

Tillvaxt Vi ska 6ka antalet Nytt samverkansavtal med X-trafik framjar resande 6ver Ja, malet uppfylls
resmdjligheter genom lansgréans. Utvecklingen av Din Tur app och anskaffandet
samverkan och av optiska lasare dr viktiga satsningar for att 6ka antalet
innovation resmdjligheter.

Medarbetare Malen ar valkanda for Medarbetarenkaten visar att malvardena for indikatorerna Nej, malet
vara medarbetare inte uppnas. Andelen medarbetare som upplever att uppfylls inte

malen genomsyrar hela myndigheten har dock 6kat med
12 procent fran 2017.

Medarbetare Medarbetarna har ratt Medarbetarindex och sjuktal nar inte mélvérdena for Nej, malet
forutsattningar att méta | 2018. uppfylls inte
de forvantningar som
stalls pa verksamheten
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Budgetfoljsamheten &r god. Nettokostnaderna uppgar till 531,4 mnkr jamfort med budgeterade
nettokostnader om 525,9 mnkr. Avvikelsen ar 5,5 mnkr hégre kostnader &n budget, vilket motsvarar
en procent. Nettokostnaderna prognostiserades till 529,3 mnkr vid uppféljningen i april och till 529,7
mnkr vid uppféljningen i augusti. Prognosavvikelsen motsvarar 0,4 procent for april och 0,3 procent
for augusti. Prognossakerheten har varit hdg under aret.

Resandet okar med den linjelagda kollektivtrafiken med tag och buss i lanet &r 2 procent.
Ambitionen i trafikforsorjningsprogrammet ar 1 procents 6kat resande i snitt per ar fram till 2030.
Att resandet Okar ar ett viktigt matt for att uppna god ekonomisk hushallning.

For att 6ka andelen nojda resenarer behdver vi forstarka arbetet som paverkar resenarernas
upplevelse av trygghet, tidhallning samt information om forandringar och oférutsedda handelser.

De forandrade hallbarhetskriterierna minskar utbudet av HVO samtidigt som reduktionsplikten leder
till okad efterfragan pa drivmedlet. Det medfor en vésentlig risk for att lanets bussar inte kan drivas
med biodiesel i en nara framtid och att miljomalen inte nas.

Utfallet av upphandlingarna av sarskild persontrafik och linjelagd persontrafik kommer att ha stor
betydelse for mojligheterna att uppna en god ekonomisk hushallning fér kommande avtalsperiod.
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Ekonomiska rapporter

Resultatrakning

Sammanstalld

Belopp | mnkr Kommunalférbundet redovisning
2018 2017 2018 2017

Verksamhetens intakter 1 142,6 139,7 228,3 186,3
Verksamhetens kostnader 2 -670,8 -629,5 -755,9 -676,0
Jamforelsestdrande poster 3 0,9 8,1 0,9 8,1
Avskrivningar 6 -4,1 -4,0 -4,7 -4.4
Verksamhetens nettokostnader -531,4 -485,3 -527,6 -486,0
Kommunala biljettsubventioner 4 143,6 89,2 143,6 89,2
Medlemsbidrag 5 386,1 396,1 386,1 396,1
Finansiella intakter 1,7 0,0 2,0 0,1
Finansiella kostnader 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Jamforelsestrande finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat fore extraordinéra poster 0,0 0,0 0,2 -0,6
Extraordindra intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordinéra kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Avrets resultat 0,0 0,0 0,2 -0,6

Kassaflédesanalys

Kommunalférbundet

Sammanstalld

Belopp i mnkr redovisning
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 0,0
Rearesultat vid avyttring av anlidggningstillgngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar 41 4,0 4.6 4,3
Okning av avsattningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Betald skatt 0,0 0,0 0,0 0,0
K"assafli)'de.n fran den I6pande verksamheten fore férandring av 41 40 46 43
rorelsekapital
Minskning av avséttningar 0,0 0,0 -0,7 0,1
Okning(-) minskning(+) av kortfristiga fordringar -49,0 11,1 -90,0 54,6
Okning(-) minskning(+) av kortfristiga skulder 59,0 -21,.2 105,2 -44,6
Kassafloden fran den lopande verksamheten 14,2 -6,1 19,2 144
Nettoinvesteringar i finansiella anlaggningstillgangar 0,0 -1,7 0,0 -1,7
Nettoinvesteringar i materiella anliggningstillgangar -2,7 -1,2 -2,7 -3,9
Forsaljning av inventarier 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2,7 -3,0 -2,7 -5,7
Amortering 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fréan finansieringsverksamheten 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets kassaflode 115 9,1 16,5 8,7
Likvida medel vid periodens bérjan 132,4 1415 2551 246 4
Likvida medel vid periodens slut 143,9 132,4 2716 255,1
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Balansrakning

Kommunalférbundet Selie sl

Belopp i mnkr redovisning

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgngar 0,5 0,6 0,5 0,6

Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Maskiner och inventarier 6 3,7 5,0 6,0 7.4

Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier i dotterbolag och intressebolag 7 215 215 0,0 0,0
Andra langfristiga vardepappersinnehav 0 0,0 11 11
Summa finansiella anlaggningstillgangar 215 215 1,1 1,1
Summa anlaggningstillgangar 25,7 27,1 75 9,2

Omsattningstillgangar

Kortfristiga placeringar 8 15 0,0 15,0 1,6
Kortfristiga fordringar 9 1215 72,5 118,4 64,9
Kassa och bank 128,9 132,4 164,2 166,0
Summa omséttningstillgangar 265,4 204,9 2977 2325
SUMMA TILLGANGAR 291,1 232,1 305,3 2417

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 0,0 0,0 0,0 0,1
Reservfond 0,0 0,0 0,0 0,1
Balanserat resultat 1,3 1,3 0,4 2,8
Avrets resultat 0,0 0,0 0,2 -0,6
Summa eget kapital 1,3 1,3 0,6 2,2

Avséattningar

Avséttningar for pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Andra avsattningar 0,0 0,0 44 46
Summa avsattningar 0,0 0,0 4.4 4,6
Skulder

Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder 9 289,8 230,7 300,2 2349
Summa skulder 289,8 232,1 300,2 2349
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2911 232,1 305,3 2417
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Noter

Sammanstalld

Belopp i mnkr Kommunalférbundet redovisning
2018 2017 2017 2016
Not 1 Verksamhetens intakter 142,6 139,7 228,3 186,3
Biljettintékter 105,9 105,9 105,9 105,9
Skolkortsintakter 19,8 24,3 19,8 24,3
Resplusintékter 2,8 2,6 2,8 2,6
Fraktintékter 0,3 0,8 20,1 19,1
Bidrag Trafikverket 3,7 0,0 19,2 17,9
Bidrag samverkande system 35 3,0 3,5 3,0
EU-bidrag 2,3 0,6 2,3 3,6
Taghyror 0 0 22,9 -
Erséttning resande med RKTM fardbevis 0 0 43 -
Driftshidrag 0 0 19,8 -
Ovriga intakter 43 2,5 7,7 12,9
Not2  Verksamhetens kostnader -670,8 -629,0 -755,9 -676,0
Trafikkostnader -614,2 -576,6 -685,2 -600,0
Personalkostnader inkl direktionen -34,1 -31,7 -42,8 -40,1
IT-system (avtal, drift, underhall, support) -10,1 -9,6 -10,1 -8,9
Lokalkostnader -1,9 -1,9 -2,2 -19
Konsultkostnader -15 -1,3 -15 -1,3
Ovriga kostnader -9,0 -7,9 -14,1 -23,8
Not 3 Jamforelsestérande poster 0,9 8,1 0,9 8,1
Reglering av vérde for produkten Best Price 0,0 5,6 0,0 5,6
Engangsintakter Norrlandsfordelningen 0,0 33 0,0 3,3
Upphandlingsskadeavgift 0,0 -0,9 0,0 -0,9
Viten 0,9 0,1 0,9 0,1
Not 4 Kommunal biljettsubvention 143,6 89,2 143,6 89,2
Sundsvalls kommun 69,9 43,0 69,9 43,0
Ornskéldsviks kommun 46,2 46,2 46,2 46,2
Hérndsands kommun 245 0,0 245 0,0
Timra kommun 31 0,0 31 0,0
Not 5 Medlemsbidrag 386,1 396,1 386,1 396,1
Region Vasternorrland 214,5 200,5 2145 200,5
Sundsvalls kommun 56,7 66,6 56,7 66,6
Ornskoldsviks kommun 35,8 28,6 35,8 28,6
Héarnésands kommun 8,4 28,6 8,4 28,6
Kramfors kommun 26,6 249 26,6 249
Sollefted kommun 16,6 18,5 16,6 18,5
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Timrd kommun 17,3 18,0 17,3 18,0
Ange kommun 10,2 10,4 10,2 10,4

Not 6 Materiella anlaggningstillgangar

Ingdende anskaffningsvarden 48,4 47,2 57,2 51,4
Inkdp 2,7 1,2 3,0 3,2
Forsaljningar och utrangeringar 0,0 0,0 -0,8 0,0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 51,1 48,4 59,4 54,5
Ingdende avskrivningar -42,8 -38,8 -46,1 -42,1
Forséljningar och utrangeringar 0,0 0,0 0,8 0,0
Avskrivningar 4.1 -4,0 -5,0 4.4
Utgaende ackumulerade avskrivningar -46,9 -42,8 -50,3 -46,5
Utgaende restvarde enligt plan 42 5,6 91 8,0

Sammanstalld
redovisning

Kommunalférbundet

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Finansiella Bokfort Bokfort Bokfort Bokfort
Not 7 anlaggningstillgéangar Antal Kvotvérde, kr varde varde varde varde
Transitio AB 1000 100 1,0 1,0 1,0 1,0
Norrtdg AB 500 1000 0,5 0,5 0,0 0,0
Vasternorrlands l&ns Trafik AB 15 000 1 000 15,0 15,0 0,0 0,0
Bussgods i VVasternorrland AB 3000 629 1,9 19 0,0 0,0
Samtrans AB 2000 1000 31 31 0,0 0,0
Bussgods ek forening 3 1500 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtrafiken i Sverige AB 30 1000 0,0 0,0 0,0 0,0
Sveriges kommunikationer AB 15 100 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 215 215 1,0 1,0
Not 8 Kortfristiga fordringar 1215 72,5 118,4 64,9
Kundfordringar 58,0 23,0 68,1 27,0
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 27,4 19,2 34,3 22,6
Ovriga kortfristiga fordringar 36,2 30,3 16,0 15,3
Not 9 Kortfristiga skulder 289,8 230,7 300,2 2349
Leverantdrsskulder 66,4 68,0 77,6 73,5
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 315 16,4 52,5 32,8
Ovriga kortfristiga skulder 191,8 146,3 170,1 128,6

Redovisningsprinciper

Kommunalforbundets arsredovisning ar upprattad enligt lagen om kommunal redovisning.
Kommunalférbundet tillampar de rekommendationer som lamnats av Radet for
kommunalredovisning och stravar i 6vrigt efter att folja god redovisningssed.
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Sid 71 av 72

Intakter

Intakter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgangarna kommer att
tillgodogdras kommunalférbundet och om intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Periodiseringar

Periodisering av inkomster och utgifter sker enligt god redovisningssed. Det innebér att inkomster och
utgifter bokfors pa de perioder de intjanats respektive forbrukats.

Fordringar

Fordringar upptas till de belopp de berdknas inflyta med.

Jamforelsestdrande poster

Som jamforelsestorande poster behandlas intdkter och kostnader som inte utgdér den normala
verksamheten samt ar vasentliga belopp.

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar avser investeringar med en ekonomisk livslangd pa minst tre ar och ett
anskaffningsvarde som uppgar till minst ett halvt basbelopp. Immateriella anlaggningstillgangar
avskrivs pa fem ar. Materiella anlaggningstillgangar avskrivs systematiskt dver den bedémda
ekonomiska livslangden. Huvudsakligen tillampas féljande linjara avskrivningstider:

Antal &r

Bussar 5

Inventarier

5
Biljettmaskiner 5
3

Datorer

RKR:s rekommendation 11,4 om materiella anlaggningstillgangar innehaller explicit krav pa
komponentavskrivning tillampas ej, da kommunalférbundet inte har tillgangar vars restvarde
overstiger 1 mkr, eller dar kvarvarande nyttjandeperioden &r pa mer &r 10 ar.

Gransdragning mellan kostnad och investering

Tillgangar som ar avsedda for stadigvarande bruk eller med en nyttjandeperiod pa minst tre ar,
klassificeras som anlaggningstillgang. Inventarier vars varde understiger ett halvt basbelopp
direktavskrivs.

Leasing

Alla leasingavtal redovisas som nyttjanderattsavtal och leasingavgiften fordelas linjart dver
leasingperioden. Bussar som redovisas som anlaggningstillgang leasas ut till upphandlade trafikforetag
till en avgift om O kr.

Sammanstalld redovisning

| tertialbokslutet upprattas inte ndgon sammanstalld redovisning utan den gors i samband med
arsredovisningen.

Ekonomisk ordlista

Anlaggningstillgang
Tillgangar avsedda for stadigvarande innehav, sésom anlaggningar och inventarier.

Avskrivning

Planméssig vardeminskning av anldggningstillgangar for att fordela kostnaden over tillgdngens livslangd.
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Sid 72 av 72

Balansrakning

Visar den ekonomiska stallningen pa bokslutsdagen och hur den forandrats under aret. Av balansréakningen
framgar hur kommunalférbundet har anvant sitt kapital (i anlaggnings- och omsattningstillgangar), respektive
hur kapitalet anskaffats (Iang- och kortfristiga skulder samt eget kapital).

Budget

En budget &r en specificerad sammanfattning av sannolika intékter och kostnader for en viss period. Det
dvergripande syftet med budgetering ar att ge en prognos av kostnader och intakter, som kan ligga till grund
for att anvandas som verktyg for beslutsfattning

Eget kapital

Skillnaden mellan tillgangar och skulder.

Finansiella kostnader & intakter

Poster som inte &r direkt hanforliga till verksamheten, exempelvis rantor.

Intakt

En intdkt &r en periodiserad inkomst. Det vill s&ga, inkomsten &r fordelad till den eller de perioder som den
faktiskt avser.

Jamforelsestdrande poster

Kostnader och intakter som inte tillhdr den ordinarie verksamheten och som &r viktigt att uppméarksamma vid
jamforelse med andra perioder.

Kortfristiga fordringar och skulder

Skulder och fordringar som forfaller inom ett ar fran balansdagen.

Kostnader

En kostnad &r en periodiserad utgift. Det vill séga, utgiften &r fordelad till den eller de perioder som den faktiskt
avser.

Langfristiga fordringar och skulder

Skulder och fordringar som forfaller senare an ett ar fran balansdagen.

Omsattningstillgang

Tillgangar i likvida medel och kortfristiga fordringar med mera. Dessa tillgdngar kan pa kort sikt omséttas till
likvida medel.

Resultatrakning

Sammanstallning av érets intakter och kostnader som visar arets resultat (férandring av eget kapital).
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Sid1lav2

DIN TUR TJANSTESKRIVELSE

omiands Bn

Internkontroll 2018
Bilaga 1

Handlaggare Datum Diarienr
Yvonne Oberg 2019-03-11 17/00590

Uppbyggnad férvaltningsverksamhet, dess policy och
instruktioner, driftsavtal och verksamhetssystem samt
applikationer

Hur internkontrollen har genomforts

Denna internkontroll har granskat:

e att det finns en upprattad beskrivning av myndighetens forvaltningsverksamhet och dess

uppbyggnad,
e att upprattade policies och instruktioner ar aktuella och stimmer éverens med verksamheten,

e att sammanstallning finns pa vilka driftsavtal som loper for myndighetens
verksamhetssystem och applikationer

Granskningen har genomforts genom méte med administrationschef Hans Falldin, samt Karl
Brundin och Susanna Blomgren pa IT, som redogjort for férvaltningsverksamheten samt vilka
aktiviteter som genomforts under 2018.

Bakgrund

Myndigheten har idag driftsavtal pa ett antal olika verksamhetssystem och applikationer som ska
kunna samverka. Under de senaste aren har en snabb teknikutveckling skett pa tjanster for att ta
betalt och hantera elektroniska biljetter. En dversyn av kopplingarna mellan olika
verksamhetssystem och behov av forandringar pagar vid myndigheten

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 137 of 268.



TeamEngine E-Signing

Sid2av 2

TJANSTESKRIVELSE

Internkontroll 2018
Bilaga 1

Forvaltningsverksamhetens uppbyggnad

En malbild ar upprattad fér myndigheten och en swot analys har genomforts for att identifiera alla
systemrelationer. Analysen anvands for att Gverblicka vilka system som paverkas vid ett utbyte eller
uppgradering av befintliga system.

Policy och instruktioner

En ny IT sékerhetspolicy har uppréttats och beslutats av férbundsdirektionen. IT
sakerhetspolicyn foljer 1ISO 27001. Oversyn av nuvarande IT policy daterad 2015-07-28, ar
uppskjuten till 2019 till pa grund av tidsbrist. Arbete med att upprétta riktlinjer och
anvisningar paborjades 2018 och kommer att slutforas 2019.

Driftsavtal for verksamhetssystem och applikationer

For att fa en 6verblick och dokumentation av verksamhetssystem, applikationer och
systemégare, anvands systemet Monday fér sammanstalliningen. Arbetet med att bygga upp
dokumentation kommer att paga aven 2019.

Sammanfattande bedémning

Fragestallningar

1. Finns det en uppréattad beskrivning av myndighetens forvaltningsverksamhet och dess
uppbyggnad?
Nej, men arbetet med att bygga upp beskrivningen pagar om an inte slutford.

2. Ar upprattade policies och instruktioner aktuella och stammer 6verens med
verksamheten
Nej, revidering pagar

3. Ar sammanstallning uppréattad éver driftsavtal for myndighetens verksamhetssystem
samt applikationer?

Ja, avtal finns scannade i diaret 360, dar bevakningsdatum pa l6ptid, uppséagningstid anges.
Verktyget Monday anvénds for sammanstélining av avtalen ur ett driftperspektiv.

Underbilaga 1) Forvaltningsverksamhet och teknisk plattform

Underbilaga 2) Swot analys systemrelationer

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Riktlinjer for upphandling

Riktlinjerna &r beslutade av Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lans (nedan Kommunalférbundet) Myndighetschef och ska utifran géllande
upphandlingspolicy sakerstalla ett korrekt agerande och en god kvalitet vid upphandling och
ink6p i Kommunalférbundet. Riktlinjerna syftar till att framja en hallbar utveckling, basta
hushallning med skattemedel samt trafikforsorjningsprogram.

Organisation och definitioner

Kommunalférbundets direktion ansvarar for all upphandling som rér Kommunalférbundet
och ansvarar for policy for upphandling.

Kommunalférbundets forvaltning kan i upphandlingsprocesser representeras av enskilda
tjansteman eller arbetsgrupper, referensgrupper etc. Forvaltningen avser dven de funktioner
som bestaller eller gor inkép pa ramavtal for verksamheten.

Avtalstecknare - endast myndighetschefen for Kommunalférbundet har delegerad ratt fran
direktionen att for Kommunalférbundets réakning teckna avtal i upphandlingsérenden.

Grundlaggande principer

Lagen om offentlig upphandling vilar pa fem grundlaggande principer. Dessa &r
likabehandlingsprincipen, transparensprincipen, icke-diskrimineringsprincipen,
proportionalitetsprincipen samt principen om émsesidigt erkdnnande. Dessa principer framgar
av 1 kap. 98 LOU. Oavsett belopp ska Kommunalférbundets upphandlingar alltid genomforas
pa ett sadant satt att Kommunalférbundets agerande inte strider mot nagon av principerna,
vilket bland annat innebér att:

befintlig konkurrens utnyttjas

anbudstiden &r skaligt lang

upphandling sker med helhetssyn och utifran ett totalkostnadsperspektiv
stallda krav pa leverantorer &r proportionerliga och transparenta

stallda krav pa varor och tjanster ar rimliga och behovsstyrda

krav pa leveranstider ar rimliga

relevanta miljokrav, sociala och etiska krav alltid beaktats

alltid undersoka om mojlighet till inkbpssamordning foreligger
analysera om inkdpssamordning kan leda till férsamrad konkurrens
vara objektiv och behandla alla leverantorer likvardigt

ha en 6ppen och foértroendeskapande dialog med alla leverantorer

den absoluta anbudssekretessen iakttas

folja upp hur leverantorer uppfyller ingangna avtal

ha hog personlig integritet sa att Kommunalférbundets objektivitet och trovardighet
aldrig kan ifragasattas

Vid Kommunalfoérbundets upphandlingar ska perspektiven ekonomisk, social och ekologisk
hansyn beaktas. Upphandlingarna ska svara mot Kommunalférbundets behov och de varor,
tjanster och entreprenader som upphandlas ska ha ratt funktion, vara av rétt kvalitet, levereras
pa ratt plats, i ratt tid och med hdg sakerhet. Upphandlingar ska planeras i god tid och
genomfdras 1 ndra samverkan mellan och sakkunniga foretradare och med
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Kommunalfdrbundets medlemmar. Krav som stélls ska vara tydliga, transparenta,
proportionella, forutsdgbara och ickediskriminerande.

Ansvar i upphandlingsprocessen.

Kommunalforbundet ska underséka marknadens forutsattning och beskriva foreliggande
behov av varan, tjansten eller entreprenaden och utifran detta skriva en kravspecifikation samt

utvardera inkomna anbuds uppfyllande av kravspecifikationen.

Anvénder forvaltningen externt konsultstod for framtagande av kravspecifikation och stod i
ovrigt gdllande upphandlingens innehall, ansvarar forvaltningen for kvalitetssékring av
konsultens leverans.

Forvaltningen ska ansvara for att kontrollera att upphandlade varor och tjanster sker i enlighet
med avtalet i samband med leveransen samt under avtalstiden. For eventuella fragor och
problem ska forvaltningen utse en avtalsansvarig for avtalet som kan kontaktas for vid fragor.

Om inget annat beslutas vid en specifik upphandling enligt LOU och LUF foljer ansvaret i
processen sa som i matrisen nedan:

Aktivitet

Ansvarig

Kommentar

1.

Kontinuerligt se dver
och utvardera
befintliga avtal

Trafikchefen (trafik)

Controller (6vriga avtal)

Viktigt att i god tid paborja
genomfdrandet av en ny
upphandling alt. forlanga avtal

avtal/upphandling?

Trafikchefen

2. Genomfora Vad ska upphandlas? Hur ser
marknadsundersokning | Enhet med behov behovet ut och vad kan

marknaden erbjuda.

3. Samordnad Undersoka mojligheten att
upphandling genomfdra upphandlingen

Upphandlande enhet tillsammans med medlemmar i
kommunalférbundet och/eller
aktorer eller.

4. Beslut om att Ska en upphandling goras eller
genomfora : kan behovet tillfredstéllas pa
upphandling Myndighetenschefen annat satt? | beslutet ingar att

tillse att finansiella medel finns.

5. Utse representanter till En eller flera personer fran
upphandlingsprocessen | Trafikchefen forvaltningen. Eventuellt kan

aven referensgrupp tas fram.

6. Vilken typ av Tillsammans med foérvaltningen

diskutera upphandlingsform,
ramavtal/avtal.

Gora tidsplan

Upphandlande enhet

Tillsammans med trafikenheten
arbeta fram en tidsplan for hela
upphandlingen.
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Ta fram
kravspecifikation

Upphandlande enhet

Med stod trafikenheten definiera
kraven pa den
vara/tjanst/entreprenad som ska
upphandlas.

Ta fram krav pa
leverantoren

Upphandlande enhet

Tillsammans med trafikenheten
ta fram de krav som ska stallas
pa leverantoren.

10.

Ta fram avtalsforslag

Upphandlande enhet

Tillsammans med trafikenheten
arbeta fram ett avtalsutkast som
bifogas forfragningsunderlaget.

11.

Besluta om
utvérderingsmodell

Upphandlande enhet

Tillsammans med trafikenheten
valja en utvarderingsmodell som
passar den aktuella
upphandlingen

12.

Ta fram ett
diarienummer

Registrator

13.

Eventuell forhandling
med fackliga
organisationer

Myndighetschefen

Undersoka huruvida forhandling
med facket ska genomforas.

14.

Forfragningsunderlaget
godkanns

Myndighetschefen

Forvaltningen ska godkanna
forfragningsunderlaget innan
annonsering.

15.

Annonsera

Administrativa enheten

16.

Fragor och
kompletteringar

Upphandlande enhet

Tillsammans med trafikenheten
svara pa inkomna fragor samt
eventuellt komplettera
forfragningsunderlaget

17. Ta in anbud Upphandlande enhet Sker i ele_ktronlskt
] upphandlingssystem.
18. Oppna anbud Upphandlande enhet Gors tidigast dagen efter sista
anbudsdag.
19. Kvalificera
leveranttrer samt
garantera Upphandlande enhet
upphandlingsformalia
20. Utvardera anbuden i

forhallande till
kravspecifikation

Upphandlande enhet

21.

Sammanstélla
anbudsutvarderingen

Upphandlande enhet

22.

Beslut om tilldelning
och leverantdr

Direktion alt.
Myndighetschef

Beslut kan tas pa delegation
eller i upphandlingsndmnd och
skickas till samtliga
anbudsgivare

23.

Svara pa fragor fran
anbudsgivarna

Upphandlande enhet

Tillsammans med forvaltningen
svara pa eventuella fragor med
anledning av utvérderingen.
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24. Eventuell Ansvara for processen vid
overproévning Upphandlande enhet Overprévning samt 6vriga
processer som ror upphandling.

25. Teckna avtal med '
antagna leverantorer | Myndighetschef

26. Lagga in avtal i

avtalsdatabasen Controller

27. Avropa eller bestélla

fr&n ramavtalen Myndigheten

28. Utse avtalsansvarig Myndighetschef For samarbete under avtalstiden

29. Folja upp avtalet sd att | Trafikchef (trafik)
vi far det som avtalats | controller (6vriga)

30. Arkivera och diariefora Reaistrator Enligt arkivbestdammelserna och
upphandlingsdokument g dokumenthanteringsplan

Upphandlingsprocessen

Upphandlingsprocessen ér en noga styrd process som foljer av vissa lagar och regler. En
lyckad upphandling kraver noggranna férberedelser samt kunskap om lagar och regler, bade
av den upphandlande myndigheten och av anbudslamnaren. Det &r viktigt att de olika stegen i
processen gors i ratt ordning, sa att ingen viktig del missas och darmed riskerar att agera i
strid med de grundlédggande principerna.

Forbereda

Naér ett behov konstaterats ska upphandling i forsta hand initieras av forvaltningen.
Upphandlingsarbetet ska paborjas i god tid innan det nya avtalet ska trada i kraft. En
komplicerad upphandling kan ta drygt ett ar att planera och genomfara, mindre komplicerade
upphandlingar kan genomforas betydligt snabbare. Under planeringsfasen ska
Kommunalférbundet ringa in sina behov och analysera hur den aktuella marknaden ser ut.

Genomfora

Utforma forfragningsunderlag

Forfragningsunderlaget styr upphandlingen och det ar darfor viktigt att underlaget ar
ordentligt genomarbetat. Vid en upphandling skriver Kommunalférbundet ned vilka behov
som ska tillfredsstallas. Utifran dessa behov specificeras vilka varor, tjanster eller
entreprenader som efterfragas. Det begransade utrymme till forhandling som finns vid de
flesta typer av upphandlingar innebér att det stalls mycket héga krav pa att
forfragningsunderlaget ar tydligt, forutsagbart och tillrackligt omfattande. |
forfragningsunderlaget anges vad leverantorerna ska lamna anbud pa och vilka krav
Kommunalférbundet har pa vad anbudsgivaren ska uppfylla. | detta steg ska man dven beakta
skyldigheten att, i vissa fall, forhandla forfragningsunderlaget med de fackliga
organisationerna i enlighet med MBL 11 8.

Fram till dess att forfragningsunderlaget annonserats och gjorts tillgangligt for allméanheten
rader det sekretess pa materialet. Las mer i stycket sekretess.
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Krav i forfragningsunderlaget

Kravspecifikationen, som &r en del av forfragningsunderlaget, ska utga fran
Kommunalférbundets mal med upphandlingen. Skallkrav betyder att kravet ar obligatoriskt.
Utvarderingskrav innebar att det &r en fordel om leverantdren har detta med i anbudet men det
ar inget absolut krav. Nar underlaget ar klart paborjas upphandlingen genom annonsering.

Annonsera, fragor och svar

Nar forfragningsunderlaget med kravspecifikationen &r fardigstallt och beslutat offentliggors
upphandlingen. Kommunalforbundet annonserar alltid sina upphandlingar via elektronisk
kommunikationsmedel och den egna hemsidan.! Under anbudstiden finns méjlighet for
anbudsgivaren att stalla fragor om och be om fortydliganden av forfragningsunderlaget. Det
finns ocksa mojligheter att komplettera forfragningsunderlaget under denna tid. Beroende pa
vilken typ av upphandling som genomfors varierar anbudstiden fran cirka tva veckor upp till
flera manader. Med anbudstid avses tiden fran annonsering till dess att anbuden senast ska
vara inkomna till Kommunalforbudet. Ett for sent inkommet anbud far inte provas.

Sekretess

Anbuden 6ppnas forst efter anbudstidens utgang. Absolut sekretess rader darefter d&nda fram
till att ett tilldelningsheslut ar fattat. Anbudshandlingar ska forvaras pa betryggande sétt och
information om antal anbud eller andra uppgifter far inte delges personer utanfor den
arbetsgrupp som handl&gger upphandlingen.

En leverantor kan begéra sekretess rorande vissa uppgifter i sitt anbud, om leverantéren anser
sig kunna lida skada om dessa uppgifter blir offentliga. Sekretessprovning ska alltid géras
innan sadana uppgifter/anbud lamnas ut som offentlig handling. Sekretess kan aldrig
garanteras gentemot de leverantdrer som har begéart det. Kommunalférbundet provar
sekretessbegéran. Begard sekretess kan komma att upphévas av en forvaltningsdomstol.

Utvardering

Efter anbudsdppningen gors en kvalificering och en utvardering. Under kvalificeringen
granskas att anbudsgivaren fullgjort skyldigheter vad avser exempelvis skatter och avgifter.
Detta sker i samarbete med Skatteverket.

Om ett anbud inte & komplett finns det tva alternativ: anbudet forkastas eller en
komplettering begérs in. Mojligheten till komplettering &r begrénsad. Begars en komplettering
ar det viktigt att det inte medfor nagon sarbehandling och darmed snedvridning av
konkurrensen. Om alla kvalificeringskrav uppfylls gar anbudet vidare for slutlig utvardering,
pa det sétt som beskrivits i forfragningsunderlaget.

Grunder for tilldelning av kontrakt
Forutom uppfyllande av de obligatoriska krav som stalls i forfragningsunderlaget, ska
kontrakt tilldelas den eller de anbudsgivare som antingen:

e Erbjuder det lagsta priset.
e Erbjuder det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.

Lagsta pris
Om kvalitetskraven dr exakt definierbara savéal som andra krav pa varan eller tjansten kan

1 Upphandlande myndigheter méste anvanda sidana kommunikationssatt som &r allmént tillgéingliga for leverantorer, det vill siga som inte
forutsatter specifik programvara eller liknande som inte alla leverantérer kan fa tillgang till.
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anbudspriset ensamt bli utslagsgivande. Denna upphandlingsmodell &r transparent och enkel
att forsta och innehaller endast skallkrav. Modellen lampar sig bast vid kop av enklare eller
mer standardiserade varor eftersom inga kvalitetsaspekter utéver de som angivits i
forfragningsunderlaget kan beaktas.

Ekonomiskt mest férdelaktiga

Nér det inte &r mojligt eller 1ampligt att folja principen med l&gsta pris for kontraktstilldelning
kan foérutom priset andra utvarderingskriterier anges, sa kallade utvarderingskrav. Dessa kan
till exempel vara funktion, leveranstid, driftkostnader och miljo. Utvarderingskriterierna ska
alltid viktas. Priset bor inte viktas till nivaer lagre an 50 procent savida det inte finns sarskilda
skal.

Utvarderingsmodellen ska beskrivas i forfragningsunderlaget pa ett sadant satt att en
anbudsgivare forstar hur utvarderingen kommer att ga till.

Uppfoljning
Alla resendrer ska fa den kvalitet som Kommunalférbundet bestéllt och betalat med
skattepengar. De avtal som Kommunalférbundet tecknar ska foljas upp i syfte att:

o forebygga ekonomiska oegentligheter och sékra att de offentliga medlen anvéands
kostnadseffektivt

o sakerstalla att verksamheten drivs enligt de mal, lagar, forordningar, foreskrifter och
krav som ar géllande for varje avtal

Vid upphandlingar som omsluter betydande varden ska det alltid uppréattas en
uppfoljningsplan.

Kommunalférbundet ska arbeta metodiskt for att sakra mojligheten att folja upp pa det satt
som bast lampar sig for det aktuella avtalet. For att skapa forutsattningar for detta ska
Kommunalforbundets verksamhet anvanda andamalsenliga system for bestallning och
uppfoljning. Ut6ver detta ska redovisning ske pa sa sétt att uppgifterna ar transparenta 6ver
tid.

Kontroll och uppféljning av stéllda krav kan &ven ske genom skriftliga fragor till
leverantoren, granskning av leverantérens egenkontroll, revision hos leverantéren av
oberoende part eller genom besok pa plats hos leverantoren.

Ansvar, tillvagagangssatt och mojlighet till insyn i verksamheten ska tydligt framga i
upphandlat avtal. Forvaltningen ansvarar for uppféljning av att leveranttren levererar enligt
avtal.

Upphandlingsformer

Det finns olika upphandlingsformer och vilken form som ska anvéandas beror bland annat pa
vilket vdrde som varan eller tjansten har. Férenklad upphandling och urvalsupphandling
anvands for upphandlingar dar det totala vardet understiger troskelvarden enligt tabellen
under rubriken Troskelvarden. Forenklad upphandling och urvalsupphandling &r inte styrd av
EU-direktiv utan av svensk lag (LOU kap. 15) och ska annonseras i allmént tillganglig
nationell databas.
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Lagen om upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF) &r tillampbar for transporter och
galler som styrning for upphandling av linjelagd kollektivtrafik vid kommunalférbundet.

Vid upphandling som overstiger troskelvardena tillampas upphandlingsformerna dppen
upphandling, selektiv upphandling samt konkurrenspréglad dialog. Det finns &ven mojlighet
till forhandlad upphandling men da kréavs sérskilda skal.

Troskelvarden

Ovan namnda upphandlingsformer anvands beroende pa om upphandlingens vérde 6ver- eller
understiger troskelvardena. En upphandlande myndighet maste darfor berakna det totala
vardet under avtalsperioden for varje upphandling for att se vilka regler som géller.

Troskelvardena revideras vartannat ar och det aktuella vardena finner man pa
Konkurrensverkets hemsida (http://www.konkurrensverket.se).

Direktupphandling

Direktupphandling kan goéras av enstaka varor och tjanster om ramavtal saknas. Med
direktupphandling menas att anbud begars in direkt och inte behdver annonseras. For att oka
konkurrensen ska mojligheten att annonsera direktupphandlingen pa Kommunalforbudets
hemsida alltid beaktas. Direktupphandling far endast genomforas om upphandlingens varde
understiger gransen for direktupphandling och en upphandling far inte delas upp i syfte att
komma under beloppsgransen for direktupphandling. En otillaten direktupphandling kan leda
till att Kommunalforbundet far betala upphandlingsskadeavgift och att ingangna avtal kan
ogiltigforklaras av domstol.

Synnerliga skal

Direktupphandlingar pa grund av synnerliga skal galler akuta drenden dar en normal
konkurrenssituation inte kan skapas pa grund av tidsbrist. Tidsbrist pa grund av dalig
planering eller annan orsak som Kommunalforbundet sjélv kunnat rada dver ar inte grund for
att kunna aberopa synnerliga skal. Direktupphandling med hanvisning till synnerliga skal ska
ske restriktivt. Beslut om synnerliga skél foreligger fattas av Myndighetschef.

Hallbar upphandling

For att framja hallbarhetsperspektiv vid upphandling och inkop ska ekonomiska, sociala och
ekologiska hansyn vara centrala och kopplas till kommunernas mal som formulerats i
overgripande strategier, budget och andra styrande dokument. Livscykelperspektivet ska vara
grundlaggande vid berdkning av kostnadseffektivitet. Vid upphandlingar dar inneboende
konflikter mellan olika hallbarhetsaspekter finns, ska dessa synliggéras och bedomas.

Ekologisk hallbarhet

Kommunalférbundet ska genom miljéanpassad upphandling bidra till att skydda miljon och
framja en hallbar utveckling. Miljoanpassad upphandling ska leda till att anvandningen av
miljoanpassade produkter 6kar och att kommunerna nar satta miljo- och klimatmal samt att
teknik och nya innovationer utvecklas. Vilken typ av miljokrav som ska stéllas vid en

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 146 of 268.



http://www.konkurrensverket.se/

TeamEngine E-Signing

upphandling beror pa vilka mal och behov kommunerna har, hur marknaden ser ut och vilken
typ av vara, tjanst eller entreprenad som ska upphandlas.

For att arbeta effektivt med miljoanpassad upphandling kravs att en prioritering gors, sa att
langtgdende miljokrav i forsta hand stélls pa de produkt- och tjansteomraden och som har stor
miljopaverkan och/eller upphandlas i stor omfattning. Det ar ocksa viktigt att de miljokrav
som utformas ar relevanta och kopplade till foremalet fér upphandlingen.

De krav som stélls ska ga att verifiera och/eller kontrollera. Redan under behovs- och
marknadsanalysen, samt nar forfragningsunderlaget arbetas fram, undersoks vilka
verifikationer, certifieringar, rapporteringssystem och annan dokumentation som finns
tillgangliga.

Vid vissa typer av upphandlingar kan det vara lampligt att ta miljéh&dnsyn genom att stalla
krav som maste uppfyllas for att anbudet ska kunna antas. | andra fall kan det vara mer
lampligt att anvanda kriterier som ingar i utvarderingen av vilka anbud som ar de ekonomiskt
mest fordelaktiga. Utvarderingskriterier kan anvéndas for faktorer som har en direkt
ekonomisk fordel (t.ex. kostnader for underhall, energiférbrukning och avfallshantering) men
aven for faktorer som inte direkt gar att kostnadsberakna (t.ex. utslapp, klimatpaverkan och
hélsoskydd). I forfragningsunderlaget ska samtliga krav och utvarderingskriterier vara tydligt
formulerade.

Mer information om miljéhansyn vid upphandling och exempel pa kriterier finns pa
Miljostyrningsradets hemsida www.msr.se

Social hallbarhet

For att motverka att Kommunalférbundet upphandlar varor som produceras under
forhallanden som bryter mot FN-organet ILO:s karnkonventioner, artikel 32 i FN:s
Barnkonvention eller andra konventioner som &r relevanta for upphandlingen ska etiska
hénsyn beaktas redan i behovs- och marknadsanalysen av en upphandling. Det &r i dessa faser
som det finns storst utrymme att undersoka om det finns ett behov av att stélla etiska krav och
att analysera sadana behov som senare i upphandlingsprocessen kan innebara okade kostnader
och eventuellt forlangda tidsramar for upphandlingen.

Om det vid marknadsanalysen framkommer att det finns en risk for brott mot de manskliga
rattigheterna ska etiska krav alltid stéllas. Kraven kan utformas sa att de antingen ska vara
uppfyllda da anbudet lamnas eller utformas som villkor som antagen leverantér ska uppfylla
vid avtalsstart eller inom en viss tid darefter. For att sakerstalla att leverantéren uppfyller de
krav som stéllts ska aven villkor som majliggor revision pa plats hos leverantér och
underleverantor formuleras. Detta &r av sarskild vikt om det inom branschen saknas
certifikatsystem eller liknande som styrker att kraven uppfylls.

Vagledning for arbete med etisk hansyn och exempel pa kriterier har tagits fram av
Miljostyrningsradets CSR-kompass: www.csrkompassen.se.

| de upphandlingar dar det ar lampligt kan det stéllas krav pa att den leverantdr som vinner
upphandlingen ska ta emot praktikanter eller anstalla langtidsarbetslosa. Upphandlingar som
kan bli aktuella for dessa krav ér till exempel tradgardsentreprenader eller stadtjanster.

Ickediskriminering
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Vid upphandling av varor, tjanster och entreprenader ska krav stallas pa att leverantoren foljer
géllande diskrimineringslag. Leverantdren ska ha samma ansvar for att sakerstélla och framja
jamstélldhet i sitt uppdrag som om Kommunalforbundet sjalva hade utfort tjansten.

Tillganglighet

Vid upphandling dar lokaler eller offentliga miljéer utgor en del av foremalet for
upphandlingen ska tillganglighetsaspekter for personer med sérskilda behov tas i beaktande.
Tillgénglighet ar aven viktigt att beakta vid upphandling av verksamhetssystem och
webbverktyg.

Kollektivavtal, meddelarfrihet och allméanhetens insyn

Vid tjanste- och entreprenadupphandlingar samt upphandlingar av varor ska
Kommunalférbundet stalla sadana krav att entreprendren vid varje tidpunkt bedriver sin
verksamhet sa att den inte innebér asidosattande av lag eller annat som strider mot vad som &r
allmant godtaget inom aktuellt kollektivavtalsomrade.

Vid upphandling av tjansteentreprenader ska villkor upprattas sa att anstallda hos leverantor
omfattas av motsvarande meddelarfrihet som galler for anstallda i Kommunalférbundet.
Leverantoren ska ocksa tillforsakra att allmanheten har insyn i verksamheten i enlighet med
gallande lagstiftning. Villkor om meddelarfrihet och allméanhetens insyn kan aven stallas i
andra upphandlingar.

Sociala hénsyn och social ekonomi

Att upphandla med sociala hédnsyn innebér att utvéarderingskriterier och sérskilda avtalsvillkor
i forfragningsunderlaget utformas sa att utférandet av de upphandlade tjansterna verkar i
riktning mot vissa sociala mal, exempelvis 6kad sysselsattning eller minskat utanforskap.
Detta kan underlétta for den sociala ekonomin som generellt har mindre kunskaper och
resurser att lamna anbud och havda sig i anbudsutvarderingen. Exempel pé faktorer som kan
tillmatas betydelse:

Ekonomisk hallbarhet

Kommunalférbundets skattepengar anvéands pa ett effektivt satt.
For att underlatta och uppmuntra fler anbudslamnare bland annat fran sma- och medelstora
foretag och den sociala ekonomin kan féljande dvervaganden goras:

Upphandlingen kan delas upp i flera anbudsomraden. Uppdelningen kan exempelvis goras
geografiskt eller pa produktniva. Den politiska viljeinriktningen som finns kan redovisas i
forfragningsunderlaget.

En lang anbudstid underlattar for mindre foretag och den sociala ekonomin, eftersom de ofta
inte har samma kunskap och samma resurser att klara ett snabbt svar. Faktureringsvillkoren
kan utformas sa att det mojliggor start utan ett stort eget kapital.

Livscykelkostnader

Vid upphandlingar av varor som medfor kostnader for energianvandning, drift och underhall
ska utvarderingen grundas pa livscykelkostnader, LCC. LCC kan vara en lamplig
utvarderingsmetod &ven vid andra typer av upphandlingar. Vid tillampande av LCC tas
hansyn till kostnaden for en produkt eller en anlaggning under hela dess livslangd och utifran
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en LCC-kalkyl kan det totalekonomiskt mest fordelaktiga alternativet raknas fram. Forutom
att de totala kostnaderna vid investeringar blir sa laga som majligt medfor
utvarderingsmetoden i de flesta fall aven lagre energianvandning och mindre paverkan pa
miljon. Nar livscykelkostnader anvéands for utvardering ska det i forfragningsunderlaget
tydligt framga vilka parametrar som kommer att inga i kalkylen samt vilken dokumentation
och vilka méatmetoder som ska tillampas.

Inkdp och ramavtal

| forsta hand Kommunalférbundets ramavtal anvandas vid inkdp. Ramavtal finns tecknade for
standardvaror/forbrukningsvaror och vanligt férekommande tjanster.

Ramavtal ar en typ av avtal som upphandlas i syfte att kunna kopa en viss typ av vara eller
tjanst under avtalstiden, exempelvis kontorsmaterial, klader, livsmedel, vard av unga eller
foretagshalsovardstjanster, utan att genomfara en upphandling infér varje kop. Efterhand som
behoven uppstar i organisationen, kan successiva avrop goras. Ramavtal ar sarskilt lampliga
nar det ar svart att pa forhand ange exakt hur stora behovet kommer att vara och nar
Kommunalférbundet inte vill férbinda sig att avropa faststallda volymer.

Ramavtal kan slutas med flera leverantorer i en avropsordning om det omrade som ramavtalet
avser inte kan tillgodoses av endast en leverantor. Det dr da viktigt att avrop sker i enlighet
med de forutsattningar som anges i avtalet. Ska ett avrop goras ar det viktigt att den som gor
avropet har kdnnedom om villkoren i avtalet som ska anvéndas innan bestéllningen gors.

De allra flesta ramavtal ar utformade sa Kommunalférbundet kan bestélla den aktuella varan
eller tjansten direkt fran leverantoren. | vissa fall finns flera leverantorer antagna pa ett
avtalsomrade och da ska antingen den rangordning som finns foljas eller sa ska en andra
konkurrensutséttning genomforas. Vid en andra konkurrensutsattning ska som huvudregel
samtliga avtalade leverantorer tillfragas och ges méjligheten att komma in med ett anbud.
Ramavtalsleverantérer som ar upphandlade av Kommunalforbundet uppfyller krav pa bland
annat kvalitet, miljo och sortiment.

Vissa ramavtal som kommunerna &r bundna av har tecknats av andra organisationer som till
exempel Kammarkollegiet eller SKL Kommentus Inképscentral (SKI).

Bestallning och leverans

Bestallningar gors enligt de bestallningsrutiner som framgar under respektive avtal i
avtalskatalogen. Kop som bestélls muntligen boér kompletteras med en skriftlig order,
alternativt att egna noteringar gors for att ha ett stod vid eventuella problem nar varan eller
tjansten levererats. Var noggrann med att begéra ett bestallningserkénnande fore leveransen
paborijas, for att sakerstalla att bestallningen uppfattats rétt.

Nar transportoren levererar varan ska godset gas igenom. Stam av att antal kollin som anges i
fraktsedeln motsvarar det faktiskt levererade antalet. Gor anmarkningar pa fraktsedeln om
nagot kolli har synbara skador, for att sékerstalla att transportoren far ta ansvar for eventuellt
skadade varor. Packa darefter upp varorna och stam av med bestéllningen sa snart som
mojligt, senast nagra dagar efter leveransen har gjorts. Kontrollera dven teknisk apparatur och
andra varor som inte sa tydligt visar brister pa utsidan. Reklamationer ska géras omgaende.
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Bestalls en tjanst ska den formuleras innan uppdraget pabdrjas och bekréaftas av leverantéren.
Notera bland annat omfattning, startdatum, slutdatum, éverlamnande av produkt sasom
dokumentation, hur utférandet ska vara genomfoért, exempelvis godkand besiktning, for att
den ska anses vara levererad innan faktura far skickas. | vissa fall kan kop behdva goras i
butik, via telefon, via webb eller liknande. Dessa kop ska i forsta hand géras med
Kommunalférbundets inkdpskort.

Muta

Reglerna for givande och tagande av muta regleras i brottsbalken och syftar bland annat till att
varna om allménhetens fortroende for Kommunalférbundet (dven Din Turs varumarke)
verksamhet och framja sund konkurrens i samhallet samt objektiv tjansteutévning.

Mutbrott begas nar en arbets- eller uppdragstagare tar emot mutor, begar eller inte tackar nej
till en otillborlig forman i syfte att lata sig paverkas till att pa ett eller annat satt gynna den
som lamnar den otillbérliga formanen.

For att beloningen, férmanen eller gavan ska anses som muta ska den vara otillborlig. Nagon
definition om vad som ér otillbérligt finns inte i lagtexten. Vad som ér otillborligt bestdms
darfor efter en samlad beddmning av alla omstéandigheter som har betydelse i det enskilda
fallet. Generellt sett ar det allvarligare att forsoka paverka dem som ar verksamma i offentlig
sektor. Det anses vara mutbrott &ven om mottagaren kan pavisa att han inte latit sig paverkas
av férmanen.

Fragor som man bor stélla sig nar man erbjuds en forman ar

e Hur stark ar kopplingen mellan formanen och min tjansteutévning?
e Hur ar formanen beskaffad och vad ar den vard?
e Hur ar partsforhallandena, sarskilt tjanstestallningen hos den som tar emot férmanen?

Extra kénsligt ar det om det finns ett samband till ett upphandlingsférfarande, vid
inkOpssituationer samt nar olika former av tillstand ska delas ut samt nar myndighetsbeslut
ska fattas.

Den som godtar en inbjudan till en massresa eller liknande bor stélla sig fragan om resan ar
till nytta for tjansteutdvningen. Institutet mot mutor rekommenderar att arbetsgivaren,
framforallt inom offentlig sektor, star for resor och uppehalle. Det hander att mottagaren och
givaren aberopar att de ar personliga vanner, men detta godtas séllan av domstolen. Tvéartom
kan ett vanskapsforhallande anses vara ett sa kallat delikatessjav som innebér att parterna bor
undvika relationer i tjansten.
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Sid1lav2

DIN TUR TJANSTESKRIVELSE

omiands Bn

Internkontroll 2018
Bilaga 2

Handlaggare Datum Diarienr
Yvonne Oberg 2019-03-11 17/00590

Riktlinjer och instruktioner kring inkdpsrutiner,
direktupphandling och upphandling enligt LOU samt LUF

Hur internkontrollen har genomforts

Denna internkontroll har granskat:

e Att riktlinjer och instruktioner finns tillgangliga for organisationen
e Att dokumentation upprattas vid direktupphandling och upphandling

Granskningen har genomforts genom mote med trafikchef Erik Hedlund, som redogjort for
tillvagagangssatt samt hur processen ser ut vid upphandling enligt LOU samt LUF. Granskning har
dven skett av tillvagagangssatt vid direktupphandling samt praxis kring inkopsrutiner.

Bakgrund

Myndigheten omfattas av lag 2016.1145 om offentlig upphandling samt lag 2016.1146 om
upphandling inom forsdrjningssektorerna.

Inkdp och upphandling

Under aret har en dversyn skett av riktlinjer for upphandling och ett utkast for beslut att
implementera tagits fram — se bilaga Riktlinjer for upphandling RKM Vasternorrland.
Under aret har myndigheten borjat arbeta efter de riktlinjer som beskrivs i utkastet.

Sammanfattande bedémning

Fragestallningar

1. Finns riktlinjer och instruktioner for upphandling tillgéangliga fér organisationen?
Nej, i nuldget hanvisad till policy for Upphandling antagen 2016-05-18 av
forbundsdirektionen pa myndighetens extranat samt lagtext och rekommendationer via
Upphandlingsmyndighetens och Konkurrensverkets hemsidor. Nar Riktlinjer for

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Sid2av 2

TIJANSTESKRIVELSE
Internkontroll 2018
Bilaga 2

upphandling RKM Visternorrland ar antagen, publiceras den pa myndighetens Extranat och
blir da tillganglig for all personal

2. Finns dokumentation upprattad vid direktupphandling och upphandling enligt LOU?
Policy for Upphandling &r beslutad 2016-05-18 av forbundsdirektionen och aterfinns pa
myndighetens extranét. Anvisning for dokumentation ar inte upprattad, men ska folja
Riktlinjer for upphandling RKM Vasternorrland.

Beslut foreligger att 2019 utfora internkontroll pa kommunalférbundets riktlinjer och
instruktioner kring inkopsrutiner vid direktupphandling under gransvérdet 586 907 kr (LOU
2018)

Underbilaga 1) Utkast Riktlinjer for upphandling RKM Vésternorrland

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Missiv Bilaga 3 Policy Internkontroll

DIN TUR

Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands Lin Datum Diarienr

2015-08-24 15/00174
Handlaggare

Hans Falldin
070-190 38 80

Policy Internkontroll
Forbundsdirektionen beslutar

att godkénna forslaget till policy for internkontroll.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ar varje kommun skyldig att se till att den interna kontrollen ar tillracklig
samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstallande sétt.

| revisionsrapport Granskning av ansvarsutévande och intern kontroll ar 2014 uttryckte revisorerna
kritik i en samlad bedémning att direktionen inte har varit tillrackligt aktiv i sin styrning och ledning,
att det finns skal att vara kritisk till hur forbundsdirektionen utdvar sin uppsikt samt att den interna
kontrollen har varit otillracklig.

Forbundsdirektionen beslutade i juni 2015 (Dir 46-15) att uppdra till myndighetschefen att géra en
oversyn av internkontrollplanen samt att aterkomma till férbundsdirektionen med redovisning av
internkontrollplanen vid nésta direktionssammantrade.

Myndighetens bedémning

Vid 6versyn finner myndigheten behov av att omarbeta internkontrollplanen till en policy for
internkontroll som tydliggor forbundsdirektionens mal med internkontroll samt ansvarsfordelningen
mellan forbundsdirektionen och myndighetschefen. Av policyn bor ocksa framga
forbundsdirektionen styrningar for hur interna kontrollen ska utforas och aterredovisas samt hur
policyn bor utvecklas och foréndas.

Camilla Fahlander
Myndighetschef

Expedieras till:
Fortroendevalda revisorer
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Policy for internkontroll
Policy for internkontroll faststalls av forbundsdirektionen.

Policyn for internkontroll anger bakgrund och syftet med den interna kontrollen,
samt ansvarsfordelningen mellan férbundsdirektion och myndighetschef.

Policyn anger férbundsdirektionens styrningar for hur den interna kontrollen ska
utforas.

Policyn for internkontrollplan bor utvecklas och foéréndras i takt med att
verksamhets- och ekonomistyrning forandras.

Policyn ska ligga till grund for Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lans internkontrollarbete (nedan bendmnd myndigheten)..

INTERNKONTROLL

Overgripande mal med intern kontroll

Intern kontroll har som mal att ledningen for myndigheten ska sakerstélla de
verksamhetsmassiga och ekonomiska mal, som férbundsdirektionen faststéllt.
Internkontrollen omfattar saval de politiska som de verksamhetssystem och rutiner
som anvands for att styra myndighetens verksamhet och ekonomi.

Vad ar intern kontroll?
Av kommunallagens 3. kapitel 21 § framgar att :

Om inget annat sags eller foljer av bestdmmelserna om kommuner
och landsting i denna lag, galler dessa i tillampliga delar aven for
kommunalférbund. Lag (1997:550).

Av kommunallagens 6. kapitel framgar att
Namndernas ansvar for verksamheten

7 8 Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten.

De skall ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands |&n

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923
872 23 Kramfors

Webb/e-post:
registrator@dintur.se
www.dintur.se

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 157 of 268.




TeamEngine E-Signing

4(7)
Policy

I myndighetsférordningen (2007:515) som géller for forvaltningsmyndigheter
under regeringen, anges féljande om intern kontroll

Myndighetens ledning ska sakerstalla att det vid myndigheten finns
en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt

Ekonomistyrningsverket har utformat en handledning for ansvaret for intern
styrning och kontroll (ESV 2012:46) vilken till delar aterges nedan.
Handledningen kan l&sas av alla myndigheter som stdd for sin utformning av den
interna kontrollen.

Ansvar for internkontroll

Kommunallagen anger kortfattat lagstiftarens avsikt for intern kontroll, utan att
sérskilt berora kommunalforbund med forbundsdirektion. Tolkningen av
kommunallagens intention &r att forbundsdirektionen ansvarar for att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
forbundsdirektionen sjalva har bestamt samt de foreskrifter som géller for
kommunalforbundet. Forbundsdirektionen ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéllande sétt. Det ar forbundsdirektionen som har ansvaret for det finns
direktiv for hur intern kontroll ska utféras och som faststéller vilka
internkontrollpunkter som ska granskas varje verksamhetsar.

Det ar myndighetschefen som pa forbundsdirektionens uppdrag verkstéller beslut
och vidtar atgarder for att sakerstalla att den interna styrningen och kontrollen ar
betryggande. Riskanalys, kontrollatgarder och uppféljning ar I6pande verksamhet,
som myndighetschefen ansvarar for.

Nér forbundsdirektionen har fattat sina beslut ar det myndighetschefen som ska
verkstalla dem. Myndighetschefen delegerar uppgifter enligt den

ansvarsfordelning som finns inom myndigheten for att verkstalla besluten, men
det ar fortfarande myndighetschefen som ar ansvarig infor forbundsdirektionen.

Styrningen och kontrollen ska vara betryggande

Den interna styrningen och kontrollen ska med rimlig sékerhet sékerstalla att
myndigheten fullgor sina uppgifter, nar sina mal och hanterar sina uppdrag.
Forutsattningar for en betryggande intern styrning och kontroll ges i en
organisation dar beslutanderétt och arbetsfordelning ar delegerad inom
verksamheten, och dar det finns tydliga regler och rutiner for verksamheten. Med
de férutsattningarna kan forbundsdirektionen forlita sig pa att det system som
finns for att planera, genomfdra och folja upp verksamheten ger en rattvisande och
tillforlitlig bild.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands |&n
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Styrningen och kontrollen ska I6pande forbattras

Forbundsdirektionen har ansvar for att arbetet med den interna styrningen och
kontrollen standigt utvecklas. | detta forbattringsarbete behdver
forbundsdirektionen ta hansyn till sin specifika verksamhets karaktér. Detta
paverkar bade vilka risker ledningen kan acceptera och hur arbetet med intern
styrning och kontroll utformas.

Styrningen och kontrollen ska vara andamalsenlig

Intern styrning och kontroll &r en naturlig del av verksamhetsstyrningen. Intern
styrning och kontroll paverkar utformningen av myndighetens organisation genom
hur arbetet &r fordelat inom myndigheten, hur ansvar och befogenheter delegeras
samt hur drenden handl&ggs.

En andamalsenlig intern styrning och kontroll ger forutsattningar for att
verksamheten drivs pa ett effektivt satt och att uppsatta mal nas med énskat
resultat. Inom ekonomiadministrationen kan brister och ofullstandigheter i
redovisningen, ekonomiska rapporter och beslutsunderlag motverkas. Med en god
intern styrning och kontroll kan misstag férebyggas och oegentligheter upptackas.

Verksamheten ska vara effektiv, laglig och ekonomisk

Innebdrden att verksamheten bedrivs effektivt dr att den ofta eller snabbt nar sitt
resultat andamalsenligt och resurssnalt. Effektivitet ar att gora pa ratt satt, i ratt tid
till ratt antal och med réatt kvalitet. Att hushalla val innebar att drenden ska
handlaggas sa resurseffektivt som majligt.

Att verksamheten foljer gallande ratt &r ett annat uttryck for regeringsformens
bestammelse om att den offentliga makten utdvas under lagarna. Av
forvaltningslagen framgar att sakerheten inte ska efterséttas. Det innebar att
rattssakerhet ar éverordnat styrning.

Intern kontroll ska utféras inom alla delar av organisationen. Den kan ses som en
del av systemet for styrning och ledning.

Intern kontroll och styrning kan ge ett svar pa fragorna:
Vet vi vart ar vi pa vag?

Hur vet vi att vi ar pa vag dit?

Vilka hinder finns for att komma dit?

Vilka forandringar maste vi vidta for att na dit vi vill?

Internkontroll &r en metod for att sakerstélla att myndighetens fardriktning ar den
ratta och att tempot i rorelsen innebér att uppsatta mal nas pa utsatt tid.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands |&n
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Styrdokument for intern kontroll
For forbundsdirektionens ledning och styrning av intern kontroll ska det finnas en
policy for intern kontroll.

For varje ars internkontroll ska forbundsdirektionen besluta om en
internkontrollplan innehallande internkontrollpunkter.

Efter genomford internkontroll ska myndigheten utarbeta en rapport till
forbundsdirektionen som redovisar resultatet.

Arscykel for internkontroll

Handelse Tidpunkt

Oversyn av policy for internkontroll Tidig host, vid behov

Faststallande av internkontrollplan for | Sista forbundsdirektionsmotet for aret
nastkommande ar

Tidpunkt for genomforande av 1 januari-31 december

internkontroll

Redovisning av forgaende ars Fore halvarsskiftet aret efter kontrollaret
internkontroll

Internkontrollplan

Infor varje ar ska forbundsdirektionen faststélla vilken internkontroll som ska
genomforas nastkommande ar.

Vid utformande av internkontrollpunkter ska en riskanalys genomféras och ligga
till grund for valet av kontrollpunkter. Antalet kontrollpunkter kan variera mellan
aren. En kontrollpunkt kan aterkomma flera ar i rad om riskanalysen resulterar i
det.

Antalet kontrollpunkter per ar bor vara hanterbart sa att kontrollen kan goras med
rimlig arbetsinsats och resursatgang.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands |&n
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Riskanalys
Som metod att identifiera de internkontrollpunkter som ar mest angeldgna att
utvardera ska en riskanalys genomforas.

Genomfdérandet av en vasentlighets- och riskbeddomning

1. Kartlagg vilka risker som finns.
Bedom konsekvensen av att risken intraffar, indelat i fyra (1-4) steg.
Bedom sannolikheten att risken ska intréffa, indelat i fyra (1-4) steg.
Multiplicera beddmd konsekvensfaktor med bedémd sannolikhetsfaktor.
De risker som far hogst summa efter steg fyra (4) valjs for att inga i
internkontrollpunkterna.

ok~ own

Konsekvens &

4 — Allvarlig 4 8 12 16

3 — Kénnbar 3 6 9 12

2 - Lindrig 2 4 6 8

1- Forsumbar |1 2 3 4

Sannolikhet = | 1 - Osannolik | 2 — Mindre 3 — Mdjlig 4- Sannolik
sannolik

Konsekvens om handelse sker
4: Medfor stora negativa konsekvenser om det intréffar
3: Medfor kdnnbara konsekvenser om det intréffar

2: Medfor lindriga konsekvenser om det intraffar
1: Medfor forsumbara konsekvenser om det intraffar

Sannolikhet att handelsen kan ske

4: Det ar mycket sannolikt att handelsen kan intraffa
3: Det finns en viss risk att handelsen kan intraffa

2: Det ar mindre sannolikt att handelsen kan intraffa
1: Det ar osannolikt att handelsen kan intraffa

Aterredovisning av internkontrollpunkt
Aterredovisning av internkontrollpunkter till forbundsdirektionen ska ske fore
halvarsskiftet aret efter granskningen. | aterredovisning ska minst framga:

e Vilken kontrollpunkt som avses.

e Vem eller vilka som har medverkat i kontrollarbetet.

e Vilka fragestallningar som kontrollen utgatt fran vid granskningen.

e Sammanfattande bedémning av kontrollpunktens status.

e Eventuella forslag pa forandringar med anledning av gjord internkontroll.
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1. Inledning

Att investera i kollektivtrafik &r att investera i samhallsnytta. Kollektivtrafiken gor samhallet
tillgangligt genom de majligheter den ger manniskor att resa pa ett hallbart satt till och fran arbete,
utbildning, fritidsaktiviteter och service. En val fungerande kollektivtrafik vidgar
arbetsmarknadsregioner och gor det lattare for foretag och organisationer att rekrytera.

Den lag som kom 2010 innebér en regionalisering av kollektivtrafiken. Det grundlaggande
styrdokumentet for landets kollektivtrafikmyndigheter ar de politiskt beslutade regionala
trafikforsorjningsprogrammen. | juni 2018 antogs ett nytt trafikforsorjningsprogram for
Vasternorrland. Programmet innehaller vision och mal for lanets kollektivtrafik. Kollektivtrafiken i
Vasternorrland ska utga fran resenarens behov och bidra till ett hallbart och inkluderande samhalle
med starka arbetsmarknadsregioner. For att lyckas med det arbetet kravs att kompetenta och
engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

De 6vergripande malen om resenarer, hallbarhet, tillvéaxt och medarbetare ar nedbrutna i delmal. For
att konkretisera trafikforsorjningsprogrammet bryts det ner i tredriga langtidsplaner. Detta dokument
utgor remissversionen for Langtidsplan 2020-2022.

Att planera insatser for att realisera de politiska malen i trafikforsorjningsprogrammet ar en
omfattande process dar kommunalférbundets alla medlemmar medverkar. Arbetet inleds med en
behovsframstéllan och avslutas med att férbundsdirektionen faststaller budget. Kostnaderna for
kollektivtrafiken fordelas enligt en finansieringsmodell som i huvudsak innebé&r att kommunerna
finansierar inomkommunal busstrafik och Region Vasternorrland finansierar tagtrafik, busstrafik
mellan kommuncentra och forvaltningskostnader.

I behovsframstallan tydliggor Region Vésternorrland att nya behov framst maste tillgodoses genom
effektiviseringar och omdisponeringar. | regionplanen for 2019-2021 ar den beslutade upprakningen
2,8 procent. Da den arliga uppréakningen for indexkostnaden i trafikavtalen bedéms till 3 procent och
upprakningen for sarskild persontrafik till 4,3 procent innebér en upprakning pa 2,8 procent att
atgarder, investeringar och trafik maste prioriteras infor kommande ar.

Utifran genomford linjenatsanalys, resvaneundersokning och tillganglighetsanalys inom ramen for
det gemensamma projektet Koll2020 genomfors en rad atgarder for att 6ka kvalitet och
resurseffektivitet i lanets kollektivtrafik. Arbetet utgar fran definitionerna i
trafikforsorjningsprogrammet avseende prioriterade strak och trafikomraden.

Kramfors 14 mars 2019

Per Wahlberg
Ordforande
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten Véasternorrlands Ian
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2. Kommunalférbundets planeringsprocess

Det regionala trafikforsoérjningsprogrammet definierar lanets gemensamma politiska ambition for
kollektivtrafiken. Har faststalls vision och évergripande mal med den regionala kollektivtrafiken.

For att konkretisera trafikforsorjningsprogrammet bryts det ner till en treéarig langtidsplan. Planen
beskriver de politiska prioriteringarna for de kommande tre aren och prioriteringarnas ekonomiska
konsekvenser. Efter beslut i forbundsdirektionen ligger langtidsplanen till grund for budgetdialoger
med medlemmarna.

Regionalt trafikforsorjningsprogram
- Vart ska vi? Anger vision, mal och strategi

Langtidsplan

- Vad vill vi gora?

Budget

- Vad ska vi gora?

Verksamhetsplan
- Hur ska vi gora?

Figur 1: Beskrivning av styrdokumentens relation till varandra

Beslut om budget tas av direktionen senast 30 september. Budgeten férdelas per medlem enligt
beslutad finansieringsmodell som innebdr att Region Vasternorrland finansierar myndighetens
administrativa kostnader, regional tagtrafik och busstrafik mellan kommuner samt att kommunerna
finansierar den busstrafik som bedrivs inom kommungrans. Finansieringsmodellen utgér grund for
debitering av medlemsbidraget fyra ganger per ar. Budgeten bryts ner till en verksamhetsplan som
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beslutas av forbundsdirektoren. Planeringsprocessen beskrivs i arshjulet nedan.
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Figur 2: Kommunalférbundets planeringsprocess som arshjul

Utgangspunkten for trafikplaneringen ar att tillgodose behov som rér arbets- och studiependling samt
skolskjuts. En okad arbetspendling ska gora resandet mer miljovanligt och ger en 6verflyttning fran
bil till kollektivtrafik. Skolskjuts regleras i skollagen och &r darfor ett krav for trafikplanering.
Resurser pa trafiken laggs primart pa resande under morgon och eftermiddag med ambitionen att
tillgodose arbets- och studiependling samt skolskjuts. Utdver det finns det mojlighet att planera
annan trafik med héansyn till givha ekonomiska ramar.

| Vasternorrland bestar transportsystemet av busstrafik, tagtrafik, sarskilda persontransporter och
upphandlad samt kommersiell trafik. Vi har trafik mellan l&nets kommuner som gor arbets- och
studiependling mellan och inom kommunerna méjlig. Vi bedriver &ven tatortstrafik i Sundsvall,
Ornskoéldsvik, Harnosand och Solleftea.

Hela Europas transportsystem hanger ihop och darfor finns det tydliga halltider i planeringsaret som
vi maste forhalla oss till. Férst planeras det europeiska stomlinjenatet for tagtrafik och darefter
planeras det nationella stomlinjenatet. Utifran det nationella stomlinjenatet far den regionala
tagtrafiken tider pa jarnvagen vilket sedan ar grunden for planeringen av den regionala busstrafiken.
Den regionala busstrafiken planeras dven utifran de kommunala och regionala transportbehoven
inom lanet. Det handlar frdmst om arbets- och studiependling.

Trafikverket Anmalan
skickar Tagplan tidtabeller Tidtsbells-
tagplan pa presenteras till skifte

Tagplane-
ansOkan till

Trafikv.erket T September Samtrafiken December
April Juli Oktober

Figur 3: Kollektivtrafikens planeringsforutsattningar

3. Overgripande mal och delmal for kollektivtrafiken
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Den vision som kommunalférbundet arbetar mot ar den lansgemensamma vision som anges i den
regionala utvecklingsstrategin (RUS).

Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar mojligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
béattre matchad arbetsmarknad och béttre forutsattningar for individer och organisationer att
utvecklas i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvaxt, 6kad tillganglighet och starkt innovationsformaga.

Utifran vision och strategimal har fyra Gvergripande malomraden arbetats fram. Resenar, Hallbarhet,
Tillvaxt och Medarbetare. Inom varje malomrade finns ett 6vergripande mal som anger ett 6nskat
tillstand 2030.

Kollektivtrafiken i Vasternorrland ska utga fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhalle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det kravs att
kompetenta och engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Tio delmal konkretiserar de 6vergripande malen. Kopplat till varje delmal har strategiskt viktiga
atgarder identifierats for att de dvergripande malen ska uppnas till 2030. Delmalen f6ljs upp arligen.
Delmalet om resurseffektiv kollektivtrafik utgor aven kommunalférbundets finansiella mal.

Vision
Ett stoit Vastecnorriand med funktion och attraktivitet

Resenar Hallbarhet Tillvaxt
Hellomtrt=alien ar attashlv won lwhoevsanpassad kollektreraf i Wotiekthvarationn Bidrar il stacks
medeen neh wtghr Frin reseniinens Bidrar tll o1t hdllhars och SCh vinande
Dby inkloderande sanhille arbetsarkesathieoginner
Do ¥ ‘ Delrmal 3 Celmi ? Detmbl 9
Vi ska resswrsettektivt okn bt Wollektivirafik bidror til Vi sha recurselfokont dha Milen 3 valkanda for
et hollehtiva resandet ‘ social inkludering ‘ resandet | priociterade strive vira medarbetare
L | L
Doimd 4 . Dtrendt W0
Detmld 2 ‘ Gad tilghnglighet | ‘ A Medarbetama har rat
+  Antalet ndjda och nvycket — Wolcktivtraliken foe ieheter Térutsdttmingir att mdla
ok kundir s Gka ersoney mod :""x'_“w:h "‘f:’:"‘b de trvdntningsr som stills |
furktionsnedsattning pA verksamheten ‘
| , 2]
‘ Owirmid &
}— Meshod regatie
‘ miljbgdverken
‘ Delml &Fnensiellt mit
L Rezurseffelaty
‘ kofokthveratik

Figur 4: Kommunalférbundets vision och mal
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Dokumentets struktur

| avsnitt 3.1 — 3.4 redovisas planerade atgarder for att na malen uppdelat pa aren 2020 — 2022 samt
tillkommande forslag pa atgarder som inkommit i behovsframstallan fran medlemmarna. Under varje
delmal (se figur 3 ovan) redovisas foreslagna atgarder for att uppna det aktuella delmalet.
Atgardsférslagen redovisas under det dvergripande mél dér det framst bedéms bidra till
maluppfyllelse. Ett flertal atgarder bedéms dock kunna bidra till maluppfyllelse dven for andra
overgripande mal men redovisas alltsa bara pa ett stalle. De olika atgarderna har kostnadsuppskattats
och fordelats pa aren 2020 — 2022.

Begreppsforklaring:

0,0 atgarden genomfors med befintliga personella och ekonomiska resurser under angivet
ar.
0,25 atgarden genomfors med utdkade resurser om 250 000 kr. Om efterféljande ar anges

med (-) innebar det att resursforstarkningen endast avser angivet ar. Om aret efter
anges med (0,0) innebar det en 6kad kostnadsniva.

- inget arbete genomfors med atgarden under angivet ar.
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3.1 Resenar: Kollektivtrafiken ar attraktiv och modern och utgar
ifran resenarens behov

Delmal 1: Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resandet

Okad kostnad av fortsatt trafikering linje 40 (Ornskéldsvik — - 0,25 -
Ostersund via Sollefted) i dialog med
kollektivtrafikmyndigheten i Jamtland och Trafikverket (RKM)

Beskrivning: De befintliga trafikavtal som reglerar linje 40 stracker sig fram till 2020. Idag finansieras den
trafiken av kollektivtrafikmyndigheterna i Jamtland och Vasternorrland med stdd fran Trafikverket. Anger
RKM:s upphandlingskostnad av linje 40 fran och med trafikstart 2021

Uppfaéljning av linje 219 (Kramfors — Frans) (Kramfors) 0,0 - -

Beskrivning: Utvardering av omfattande omlaggning. Ingar i kommunalférbundets ordinarie verksamhet.

Framtagande av underlag och planer infér kommande 0,0 0,0 0,0
trafikupphandlingar (RKM)

Beskrivning: Kommande trafikupphandlingar planldggs och genomférs i dialog och samverkan med
kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar for att nodvandiga underlag utarbetas. Exempel pa planer
har framférts frAdn medlemmar och redovisas under respektive delmal i bilaga C

Oversyn av och forbattrade anslutningsmdéjligheter till linje 0,0 - -
201 Harnésand-Sundsvall (Regionen) (Harnésand)

Beskrivning: Oversyn av turer och héllplatslagen for att linjen mer attraktiv. Fler turer till/fran Sundsvalls C.
Prioriterat strak, viktigt arbetsmarknadsomrade, malpunkter Birsta kdpcenter och bytesméjlighet till
Sundsvalls sjukhus.

Mandag-fredag alternativt mandag-séndag. Eventuell utbudsokning medfor hogre kostnader for regionen.

Oversyn av dagens linjenét | Harnésands tatortstrafik 0,0 - -
inklusive 6versyn Alandsbrotrafiken och delar av
landsbygdstrafiken (Harnésand)

Beskrivning: Utférs i samverkan mellan Harnésands kommun och RKM. Resurser fran RKM Trafik och
Information. Utgangspunkt Harnésands kommuns pagaende linjenatsanalys.

Utreda utdkning av anropsstyrd trafik i Harn6sands kommun - 0,0 -
(Harnosand)

Beskrivning: Mer trafik i norra delen av kommunen. Eventuell utbudsékning medfér hégre kostnader for
kommunen

Analys och dversyn av hela landsortstrafiken inom Ange

kommun. (Ange) 0.0 i i

Beskrivning: Mal for 6versynen &r att utan okad insats av resurser skapa en mer val fungerande
kollektivtrafik som bidrar till att resurseffektivt oka bade det totala kollektiva resandet samt antalet nojda
kunder. Genom en utveckla landsortstrafik blir Mittbanan mer attraktiv, arbetspendling mer tillganglig och
regionen férstoras. Eventuell utbudsékning medfér hégre kostnader for kommunen
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Inleda dialog for dversyn av Sollefted kommuns tatortstrafik

och landsbygdstrafik (Sollefted) 0.0 i i

Beskrivning: Oversyn, prioritering och utveckling av tatorts- och landsbygdstrafiken | Sollefted kommun. Dar
ska alternativa lésningar for kollektivtrafik i glesbygd hanteras. Oversyn av trafik till nytt hyreshus
Badhustomten, ny eller utbyggd skola Gymnasieskolan Gudlav Bilder (Sollefte&) Eventuell utbudsékning
medfor hégre kostnader for kommunen

Soka resealternativ for utokad trafik norrut och dsterut fran 0,0 - -
Junsele (Sollefted)

Beskrivning: Utreda férutsattningarna for trafik till Asele i norr och Ornskéldsvik i éster baserad p& pendling
och befolkningsutveckling. Eventuell utbudsékning medfér hogre kostnader for kommunen

Utreda forutsattningar for anropsstyrd trafik fran Sollefted till 0,0 - -
Kramfors resecentrum (Sollefted)

Beskrivning: Mgjliggdra och underlatta for tagresenarer till och frAn kommunen. Anropsstyrd trafik till och
fran Kramfors resecentrum for att underlatta resor med tag under helg. Eventuell utbudsokning medfor
hogre kostnader fér kommunen

Utreda 6kad turtathet pa strackan Langsele-Sollefted for att 0,0 - -
oka mojligheten till kollektivt resande pa strackan (Sollefted)

Beskrivning: Marknadsforing av forbéttrad tillganglighet. Forstarkt marknadsforing riktad till utlandsfodda.
Eventuell utbudsékning medfor hégre kostnader fér kommunen

Producera ett tryckt informationsmaterial till kommunens 0,0 - -
hallplatslagen (Kramfors)

Beskrivning: Tryckt informationsmaterial innehallandes exempelvis kontaktuppgifter till Din turs
reseradgivning, reseinformation samt information om biljetter och priser samt digitala kanaler.

Utreda forutsattningar och utformning av en framtida 0,0 - -
tatortssammanbindande fossilfri kollektivtrafik. (Kramfors)

Beskrivning: Resvaneundersdkning och linjenatsanalys inom Koll 2020 kommer under 2019 ge vagledning
och stdd till utveckling av kollektivtrafiken i lanet. Eventuella forandringar av trafikutbudet i enlighet med
utredningens férslag.

Oversyn av upphandlad skolskjuts med buss (Ornskéldsvik)

- 0,0 -

Beskrivning: Okad tillganglighet fér boende pa landsbygden, forbattrade synergieffekter med skolskjuts.
Eventuell anskaffning av biljettmaskiner pa skolbussar forutsatter finansiering.
Kostnadsfordelningsmodellen for skoltrafik behdver ses 6ver med anledning av eventuell ny lagstiftning -
Sarskilda transporter fér 6kad samordning (SOU 2018:58)

Eventuella justeringar gallande tatortstrafiken utifrdn RKM:s

utvardering 2019 (Ornskoldsvik) 0.0 - -

Beskrivning: Utreda tatortstrafiken utifran nytt linjenét.

Eventuell utbudsdkning medfor hdgre kostnader fér kommunen

Utreda forutsattningar for trafik dver Svedjeholmen inom

tatortstrafiken (Ornskoldsvik) - 0,0 -

Beskrivning: Eventuellt planerad trafikstart dver Svedjeholmen inom tatortstrafiken 2022.

Eventuell utbudsdkning medfor hdgre kostnader fér kommunen

Trafikplanering av Njurundatrafik i forhallande till ny

tagstation i Njurundabommen (Sundsvall) 0.0 i i
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Beskrivning: Tidtabellerna och trafiken i Njurunda utéver linje 120, ses 6ver avseende restidskvoter mot
Sundsvalls centrum, avgangstider, antal turer och strackning infér kommande tagstopp i Njurundabommen.
Beddmning av vilka delar som bor vara anropsstyrt. Eventuell utbudsékning medfér hégre kostnader for
kommunen

Forslag till tidtabell och planering av trafik 1angs E14 samt

Tova-Bergsaker (Sundsvall) 0,0 - -

Beskrivning: Hantering av linjestrackning Tova-Bergséker samt évriga mindre befolkade omraden som
paverkas av vagombyggnaden. Malet ar kortare restider mellan Matfors och Sundsvall, battre tidhallning,
trygga och tillgangliga hallplatser och okat resande. Hanteras infor ordinarie tidtabellsarbete med trafikstart
december 2020. Eventuell utbudsokning medfér hdgre kostnader for kommunen

Oversyn av busslinjer och turer (Timra) 00 i i

Beskrivning: Syftar till att optimera turer, avgangstider och byten dar de verkligen behdvs for arbetspendling
och skolans behov.

Eventuell utbudsokning medfor hogre kostnader for kommunen

Delmal 2: Antalet ndjda och mycket ndjda kunder ska 6ka

Upphandling av applikationsleverantér (RKM) 0,2 - -
Koll 2020

Beskrivning: Foér att ha en upphandlad leverantdr av mobila produkter

Digitalisering av vara produkter och méjlighet till kop 0,0 0,0 0,0
av biljetter via mobiltelefon (RKM)

Beskrivning: Genom Samtrafiken har en biljett- och betalstandard (BoB) tagits fram. Standarden ska ligga
till grund for framtida upphandlingar av biljettmaskinlésningar. Fram till dess &r det viktigt att vi fortsatter att
utveckla teknik som underlattar resande mellan trafikslag och lansgréanser. Investeringskostnaderna ar
relativt ldga men innebar att de arliga driftskostnaderna okar.

Utveckla system for att leverera realtidsinformation 0,0 0,0 0,0
(RKM)

Beskrivning: Uppgradering av 270 bussars inre tekniska utrustning for att kunna ta emot styrsignaler fér
utrop och skyltinformation.

Kvalitetssdkra kollektivtrafiken genom kontinuerlig - - 15
(vart tredje ar) resvaneundersokning (RKM)

Beskrivning: Vi far I6pande statistik genom Kolbar som upphandlats av Svensk Kollektivtrafik. Genom
Kolbar kan vi jamfora oss med likvardiga lan. Daremot finns det ett behov av mer férdjupade
resvaneundersokningar. For att sakerstalla att vi far jamforbar statistik behéver vi upphandla en langsiktig
resvaneundersokning som genomfors var tredje ar och som vi kan félja utvecklingen pa. En
resvaneundersokning genomfoérs under 2019 av Koll2020.

10

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 171 of 268.




TeamEngine E-Signing

Riktad marknadsforing till boende och verksamma i 0,0 - -
tatorter, smaorter och pa landsbygd (Sollefted)

Beskrivning: Resvaneundersokning, marknadsforing av Din Tur och kollektivtrafikens mojligheter bade i
stad och pa landsbygd. Resvaneundersokningen genom Koll 2020 och utfallet trafikbokslutet ger
vagledning for bade trafikdimensionering och riktade marknadsforingsinsatser.

11
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3.2 Hallbarhet: Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett
hallbart och inkluderande samhélle

Delmal 3: Kollektivtrafik bidrar till social inkludering

Utarbeta en handlingsplan fér hur kollektivtrafiken ska framja 0,3 - -

social inkludering (RKM) Koll 2020

Beskrivning: Det ar relativt enkelt att berdkna ett ekonomiskt varde for kollektivtrafik genom att titta pa
antalet resande och de intakter som kommer in genom resandet i forhallande till kostnaderna for trafiken.
Det ar betydligt svarare att rékna pa de vinster som kollektivtrafiken kan ge i ett bredare perspektiv
genom att t ex vara den enda méjligheten for ménniskor att ta sig till serviceorter och kunna ta del av
samhallsservice. Kollektivtrafiken kan ocksa vara den enda majligheten for manniskor att fa en
sysselsattning. For att kunna vardera atgérder utifrdn andra an foretagsekonomiska parametrar kravs att
vi tar fram en handlingsplan for hur det ska ga till. Det arbetet genomférs med konsultstod.

Oversyn och utvardering av nuvarande produktutbud (RKM) - 0,3 -

Beskrivning: En dversyn bor ske i samarbete med 6vriga norrlandslan sa att produktutvecklingen
harmoniseras med det gemensamma biljett- och betalsystemet. Att férandra produktutbudet kraver
konsultstod. Genomfors av RKM for politisk beredning i direktionen.

Foljande ambitioner fran Trafikforsorjningsprogrammet ska beaktas i samband med éversyn av
produktutbudet.

- Alla barn upp till 19 &r erbjuds ett gemensamt och kraftigt reducerat periodkort som &r giltigt i
hela lanet pa buss och tdg och darmed avvecklas nuvarande kommunalt initierade produkter for
denna grupp.

- Resendarer dver 80 ar reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet

- Resenérer med fardtjansttillstand reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet

- Resenéarer med barn i vagn reser avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i hela lanet

Erbjudande om sommarlovskort (RKM) 0,0 - -

Beskrivning: Att i enlighet med férordning 2018:349, erbjuda skolungdomar avgiftsfritt resande i buss och
tagtrafik i hela lanet under sommarlovet 2020.

Utreda forutsattningar for trygga avstigningar i kvalls- och
nattrafik efter kl 21.00 i likhet med modell i Kalmartrafiken.
(Sundsvall)

Beskrivning: Nattstopp ar en majlighet for de som reser ensamma att fa stiga av mellan tva ordinarie
héallplatser langs bussens linjestrackning for 6kad trygghet.

Utredning av lamplig forsaljningsorganisation for kop av kort 0,0 - -
och biljetter (Sundsvall) (Timr&)

Beskrivning: Utredning av lamplig forsaljningsstallesorganisation utifrdn den digitala ambitionsnivan i
Trafikférsorjningsprogrammet

Oversyn av busslinjer i samband med att nya simhallen pa

arenaomrédet fardigstalls hosten 2021 (Timré&) 0.0 i i

12
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Beskrivning: Det kan behdva gora om vissa lokala linjer eller sl& samman linjer. Det kan bli utékat antal
turer. Andring av busslinjer hanteras i arbetsgruppen for trafik och infrastruktur i Timrd kommun.
Eventuellt inférande tidtabellsskiftet december 2021.

Underlag for implementeringsplan — dkad trafiksakerhet for 0,0 - -
barn och unga (Regionen)

Beskrivning: For den grundlaggande trafiken ska sarskilt beaktas trafiksédkerheten pa busshallplatser
som anvands av skolbarn och inte prioriteras genom tillganglighetsanpassningar. For dessa hallplatser
ska en sarskild kartlaggning och prioritering genomforas med fokus pa forbattringar av trafiksakerhet.
Regionala medel avsatts for trafiksakerhetsanpassningar av hallplatser. Regionen bor vara ansvarig for
utarbetandet av implementeringsplanen.

Delmal 4: Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med
funktionsnedsattning

Tillganglighetsanpassning av hallplatser (RKM) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Infrastrukturanpassning av hallplatser & kommunens finansiella ansvar. Tillganglighetsanalysen
och férslag till anpassning sker inom ramen fér Koll 2020 till och med 2020. RKM har ansvar for
tillganglighetsanpassning av information till resenérer.

Ta fram forslag pa atgarder for bytespunkter pa statliga 0,0 0,0 0,0
vagar och kommunala vagar (RKM)

Beskrivning: For att konkretisera specifika atgarder behover en atgardsplan for upprustning av bytespunkter
pa statliga vagar tas fram. Kommuniceras i Trafik- och Infrastruktursamverkansgruppen.

Inga inkomna forslag till atgarder

Delmal 5: Minskad negativ miljopaverkan

Utveckla dialogen med trafikféretagen inom den 0,0 B -
sarskilda persontrafiken for att 6ka anvandningen av
fossilfria drivmedel (RKM)

Beskrivning: Arbetet har paborjats och kommer att prioriteras under de kommande tre aren. Vi kommer att
fora dialog med trafikforetagen och se hur vi succesivt kan genomfora en hallbar omstalining. 2021 galler nya
trafikavtal for den sarskilda persontrafiken. Ambitionen gallande miljokrav utformas i samrad med
medlemmarna.

Inga inkomna forslag till atgarder

13
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Delmal 6 / Finansiellt mal: Resurseffektiv kollektivtrafik

Identifiera externa finansieringsmajligheter i syfte att - 0,8 -
forbattra kollektivtrafikens forutsattningar (RKM)

Beskrivning: Idag saknar kommunalférbundet de personella resurser som krévs for att hitta externa
finansieringslosningar. Vi ser ett behov av att anstélla en person for arbete med projektutveckling for att pa
sikt bli mer resurseffektiva i hur vi arbetar med projekt.

Revidering av Regionalt trafikférsorjningsprogram (RKM) 0,3 - -
Koll 2020

Beskrivning: | enlighet med beslutat trafikférsorjningsprogram anges tidpunkter och orsak till revidering av
trafikforsorjningsprogram. Dér anges att efter allmént val dar det bildas nya majoriteter/eller nar det blivit stor
omséttning av ledaméter i forbundsdirektionen, infor upphandling av linjelagd trafik samt féréndringar som i
vasentlig grad paverkar férbundsdirektionens styrning bor programmet revideras.

Oversyn av trafikutbud (RKM) 0,0 0,0 0,0

Beskrivning: Utifrdn genomford linjenatsanalys, resvaneundersokning och tillganglighetsanalys inom ramen
for det gemensamma projektet Koll2020 planeras en rad atgarder for att 6ka kvalitet och resurseffektivitet i
lanets kollektivtrafik. Arbetet utgar fran definitionerna i trafikférsorjningsprogrammet avseende prioriterade
strak och trafikomraden.

Prioritering av trafikutbud (RKM) -2,0 0,0 0,0

Beskrivning: UtifrAn 6versyn av trafikutbud vidta atgarder for att 6ka resurseffektiviteten i lanets upphandlade
busstrafik genom t ex:

Foérandra linjedragning
Omprioritera trafik fran ett omrade till ett annat
Avveckla trafik med lagt resande

Beraknad kostnadsreducering 2020 2,0 mnkr

Fortsatt utveckling av sjukresor och sarskild 0,0 0,0 0,0
kollektivtrafik (Regionen)

Beskrivning: Underlag om och eventuellt inférande av ytterligare sjukreselinjer

Inférandet av en centralbeddmningsfunktion ar beslutad budget 2019. Syftet &r att fler sjukresor ska ske i
allman kollektivtrafik med lagre kostnader som féljd. RKMs erbjudande ska vara sa attraktivt att fler
medlemmar véljer att 6verlata fardtjansthandlaggning och upphandling till myndigheten.

Test och implementering av Trygga resor konceptet genomfoérs lampligen inom ramen fér Koll 2020.
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3.3 Tillvaxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande

arbetsmarknadsregioner

Delmal 7: Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak

Utreda fortsatt forstarkning eller 6kad turtathet pa linje 0,0
120 (Njurundabommen-Sundsvall-Timr&/Sorberge) (Timra)

Beskrivning: Linje 120 &r en prioriterad linje med manga resenérer och vi behover sarskilt se éver den med
fokus pé& att ha god turtithet och bra restider. Atgérden kan innebéra 6kade kostnader pé sikt.

Delta i utredning av ny station i Njurunda (Sundsvall) 0,0 0,0 -

Beskrivning: Byggande av en ny station i Njurunda planeras. X-trafik har for avsikt att stanna dar med sina
regionaltdg for av- och pastigande. For att maximera upptagningsomradet for stationen ar det viktigt att
busstrafiken planeras sa att den kan fungera som matartrafik till taget.

Utreda den regionala trafiken i de prioriterade straken 0,0 0,0 0,0
(RKM)

Beskrivning: Vi ska pabdrja versyn med utgangspunkt i de prioriterade straken. Med trafikbokslut som
utgdngspunkt ska vi félja upp och identifiera behov av forandringar i ett tidigt skede. Arbetet sker tillsammans
med trafikforetagen och i dialog med kommunalférbundets medlemmar och Trafikverket.

Regional tgstation i Kvissleby (Sundsvall)

Beskrivning: Ar den del av den regionala transportplanen. Om planerna pa en tagstation realiseras sa
kommer RKM att ta fram en trafikeringsplan. RKM verkar for att eventuellt stationslage trafikeras.

Eventuell utbudsokning medfor hégre kostnader for kommunen.

Framtida tagstation i Vattjom (Sundsvall) ; B 0,0

Beskrivning: Projekt Mittstraket utreder stationslagen langs Mittbanan. Om planerna p& en tagstation
realiseras enligt projekt Mittstrékets studie s& kommer RKM att ta fram en trafikeringsplan.

Eventuell utbudsokning medfor hégre kostnader for kommunen.

Farjetrafik AInd (Sundsvall) - - 0,0

Beskrivning: En forstudie for farjetrafik genomfors for narvarande i Sundsvall. Studien kan komma att
innebara olika forslag pa atgarder som beror perioden 2020-2022. Om planerna pa farjetrafik realiseras sa
kommer RKM att ta fram en trafikeringsplan. Upphandling av farjetrafik kréaver konsultstdd.

Eventuell utbudsékning medfor hdgre kostnader for kommunen.

Utreda vilken busstrafik som har hég parallellitet med den } 0.5 i}

regionala tagtrafiken och tar fram forslag till beslut
(Regionen)

Beskrivning: Region Véasternorrland ser ett 6kat behov av att utgd fr&n planeringen av de nationella och
regionala tagtiderna och att komplettera med den regionala busstrafiken. Ekonomin begransar méjlighet till
parallellitet mellan olika trafikslag och linjer samtidigt ska det inte vara for stora tidsluckor mellan avgangarna.

En fortatad tidtabell for den regionala tagtrafiken kraver fler tdgset och finansiering.
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Inledande arbete for att 6ppna upp for persontransporter 0,0 0,0
pd jarnvag till Sollefted kommuncentra samt for strackan
Ostersund-Umea (Sollefted)

Beskrivning: Ar upptaget som en ambition i Trafikférsérjningsprogrammet 2030. Vid revidering av nationell
transportplan kommer detta att lyftas vid tid for remissyttrande.

Oversyn av turer i tidtabellerna som inte &r helt anpassat - " 0,0
efter skolans start- och stopptider, utan ska vara
anpassade for arbetstider (Timra)

Beskrivning: Nya turer pa en del av de i Timra lokala busslinjerna, mest sannolikt anropsstyrda, som ska
matchas mot de prioriterade strakens stomlinjer for att mojliggora arbetspendling. Andring av busslinjer
hanteras i arbetsgruppen for trafik och infrastruktur i Timra kommun.

Eventuell utbudsékning medfor hdgre kostnader for kommunen.

Delmal 8: Vi ska dka antalet resmdjligheter genom samverkan och innovation

Utreda forutsattningar for battre restidskvot for 0,0 - -
busstrafik pa strackan Sundsvall-Matfors (Sundsvall)

Beskrivning: Utreda snabbare busstrafik i och med att E14 Sundsvall-Blaberget blir 4-filig vag med
hastighetshdjning till 200 km/h

Implementera planen fér nésta generations biljett- och 0,5 - -
E)slt(al\l/lsiystem i samverkan med de fyra nordligaste lanen Koll 2020

Beskrivning: Atgérden syftar till att skapa forutsattningar for 6kad digitalisering och éppna vart system for fler
leveranttrer samt pa sikt sankta kostnader.

Investera i nya biljettmaskiner (RKM) 0,8 - -

Beskrivning: Behov av att kdpa in biliettmaskiner for att sakerstélla tillgang i linjelagdtrafik. Nuvarande
maskinpark har natt end of life.

Utveckla samverkan med X-trafik avseende biljetter och - 0,2 0,0
trafik (RKM)

Beskrivning: | dag trafikerar X-trafik med bade buss- och tagtrafik till Sundsvall. Det ekonomiska vardet for
Vasternorrland for trafiken uppgar till ca 2,0 mnkr. Nytt samverkansavtal tecknas for perioden 2019-2020. Ny
station i Njurunda starker méjligheterna till in- och utpendling i lanet som férutsatter utvecklad
biljettsamverkan.

Utveckla biljettsamverkan med kommersiella aktérer 0,0 0,0 0,0
(RKM)

Beskrivning: RKM inleder dialog med kommersiella aktérer som etablerar sig i lanet. Norrtdg ansvarar for
dialog om biljettsamverkan med SJ.

16

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 177 of 268.




TeamEngine E-Signing

Behov av stéd/ideer/vagledning for en utveckling av

kollektivtrafiken pa landsbygden (Sollefted) 0.0 i i

Beskrivning: Resvaneundersokning och linjenatsanalys inom Koll 2020 kommer under 2019 ge vagledning

och stdd till utveckling av kollektivtrafiken i l&net. Planering infor trafikdialog med samtliga kommuner i lanet.

RKM tar fram nédvéandiga beslutsunderlag

Aterinféra den dubbeltur pa strackan Sundsvall-
Ornskoldsvik som upphor vid Norrt&gs tidtabellsskifte
2018 (Kramfors)

0,0 - -

Beskrivning: Beslut fattas av Norrtags styrelse. Som delagare verkar RKM for trafik i enlighet med
ambitionerna i Trafikforsorjningsprogrammet for prioriterade strak. RKM verkar for att turer infors igen

Utveckla samarbete avseende marknadsféring av
fardmedelsbevis och kollektivtrafik tilsammans med Z-
trafik och kollektivtrafiken i Norge (Sundsvall)

- 0'0 -

Beskrivning: RKM goér bedomningen att det framforallt ar tagtrafiken som blir férstahandsval for resenérer.
Stracken Sundsvall-Trondheim har idag tva dubbelturer pa vardagar. Beslut om elektrifiering pa den norska
sidan &r taget och trafiken vantas starta 2021. | samband med det ar det lampligt att Norrtdg AB
intensifierarar marknadsforingen av trafiken.
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3.4 Medarbetarna: Medarbetarnas kompetens och engagemang
utgor kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Delmal 9: Malen ar valkanda for vara medarbetare

Planerade atgarder for att na malet 2020 2021 2022
Utveckla verkssamhetsplaneprocessen med fokus pa 00 00 00
Okad malstyrning och engagemang (RKM) ' ' '
Beskrivning: Okad kannedom om myndighetens mal med koppling till egna arbetsuppgifter.

Genomfdra enhetsdagar i syfte att starka leveransen till 0,0 0,0 0,0
medlemmarna. (RKM)

Beskrivning: Forbattrad malstyrning

Foreslagna atgarder i behovsframstéllan 2020 2021 2022

Inga inkomna forslag till atgarder

Delmal 10: Medarbetarna har ratt forutsattningar att mota de forvantningar

som stélls p& verksamheten

Planerade atgéarder for att nd malet

2020

2021

2022

Medarbetarenkéat (RKM)

0,1

0,1

Beskrivning: Medarbetarundersckning gors vartannat ar.

Trafikplanerare (RKM)

0,6

0,0

0,0

langtidsplanen.

Beskrivning: Prioritera och utoka trafikplaneringen for att moéta behovet av atgarder och insatser i

Tillse att myndigheten har rétt resurser for utdkade
externa uppdrag som t ex samordnad
sjukresehantering och bestéliningscentral fér Region
Jamtland/Harjedalen (RKM)

0,0

0,0

0,0

Beskrivning: God arbetsmiljé och ratt arbetsbelastning. Uppd

ragsfinansieras (RKM)

Nyttja specialistkunskap hos medlemmar inom olika
omraden for workshops och forelasningar. T ex
policyarbete, upphandling och kommunikation (RKM)

0,0

0,0

0,0

Beskrivning: Kunskapsoéverforing och samsyn

Utifrdn kompetensutvecklingsbehov identifierade i
individuella utvecklingsplaner realisera
kompetensutvecklingsinsatser (RKM)

0,0

0,0

0,0

Beskrivning: Okad maluppfyllelse
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Utdkad informationsresurs med anledning av
strukturférandringar i Sundsvall (RKM)

0,6

0,0

0,0

Beskrivning: De omfattande insatserna i Sundsvall kraver utdkade resurser

inom informationsomrédet.

Projektledare IT (RKM)

0,7

0,0

0,0

Beskrivning: Behovet av systemutveckling &r omfattande. Ambitionsnivan for kollektivtrafikens

digitalisering ar hég. Utokade uppdrag for bland annat Din Tur Kundcenter kraver redundans for vara

system.

Trafikanalytiker (RKM) - 0,6 0,0
Beskrivning: Projekt Koll2020 avslutas i november 2020. Behovet av trafikanalytiker kvarstar.
Anskaffning av stédsystem for budget och uppfdljning 0,5 0,0 0,0

Beskrivning: Det finns ett stort behov av att anskaffa system for att sakerstél

uppféljningsarbete.

lla kvalitet i budget- och

Digitalisering av personakter (RKM) - - 0,1
Beskrivning: Investering i digitala personakter for 6kad sékerhet och minskad administration.
Foreslagna atgarder i behovsframstéllan 2020 2021 2022

Inga inkomna férslag till atgarder
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4. Ekonomi

4.1 Indexuppréakningar

Trafikavtalen, vilka utgér grunden for majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen
utifran en avtalad indexmodell. En prognos for indexupprakningen gors infor budgetaret och tas med
i budgeten. Indexmodellen bestar framst av: AKI (arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex),
ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgang), samt PP (oljeprisindex) alternativt HVO (index for
hydrerad vegetabilisk olja). Procentférdelningen mellan olika index i indexmodellen varierar mellan
trafikavtalen.

Tagtrafiken uppraknas med 2,8 procent.

Den sarskilda persontrafiken justeras arligen med Taxiindex enligt avtal. Prognosen for 2020-2022
baseras pa forandringen mellan oktober 2017 och oktober 2018 vilken ar 4,3 procent.

Personalkostnader réaknas upp med 2,5 procent for att tdcka en avtalsenlig individuell I6nerevision
inom Kommunala foretagens samorganisation, KFS samt 6kade kostnader for kompetensutveckling
och rekrytering.

Ovriga kostnader uppraknas utifrdn KPI. Prognosen for 2020 baseras pé forandringen mellan oktober
2017 och oktober 2018 vilken ar 2,3 procent.

Enligt forbundsdirektionens beslut i februari 2015 justeras biljettintakterna enligt KPI. Infér 2020
foreslas en justerad indexkorg for biljettintakter. Upprakningen 2020 bedoms till 2,3 procent.

Uppréakningar ‘ (%)
Trafikkostnader (buss) 3,0
Trafikkostnader (tag) 2,8
Sarskild persontrafik 4,3
Personalkostnader 2,5
Ovriga kostnader 2,3
Biljettintakter 2,3
Skolkortsintakter 2,3

4.2 Budgetforutsattningar/antaganden

Kostnaderna for kollektivtrafiken fordelas enligt en finansieringsmodell som i huvudsak innebar att
kommunerna finansierar inomkommunal busstrafik och Region Vasternorrland finansierar tagtrafik,
busstrafik mellan kommuncentra och férvaltningskostnader.

| behovsframstallan tydliggér Region Vasternorrland att nya behov framst maste tillgodoses genom
effektiviseringar och omdisponeringar. | regionplanen for 2019-2021 ar den beslutade upprékningen
2,8 procent. Da den arliga upprakningen for indexkostnaden i de linjelagda trafikavtalen bedoms till
3 procent och upprakningen for sarskild persontrafik till 4,3 procent innebar en upprakning pa 2,8
procent att atgarder, investeringar och trafik maste prioriteras infor kommande ar. Utgangspunkten
for budget 2020 &r att upprakningen for Kollektivtrafikmyndigheten uppgar till 2,8 procent.

4.3 Fordelning av medlemsbidrag

| tabellen nedan fordelas medlemsbidraget utifran ovan angivna indexupprakningar. Eventuella
kostnader kopplade till behovsframstéllan &r inte beaktade. Poster dar det &r storre avvikelser mellan
budget 2019 och senaste arsprognos 2018, har dessa dven justerats utéver indexupprakningar i plan
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2020. Det galler exempelvis sarskild persontrafik dar budgeterad upprékning fér 2019 ar 2,0 procent
medan utfallet for upprakningen 2019 uppgar till 4,3 procent. D4 justeras posten infor plan 2020. Det
kan &ven gélla till exempel kompletteringstrafik och forstarkningstrafik dér det skett forandringar
som inte ar budgeterade under 2019. D4 tas hansyn till detta i plan 2020.

Forandring
Medlems- Resultat | Resultat Budget Arsprognos  Budget Forandring 2019 -
bidrag (mnkr) 2016 2017 2018 2018 T2 2019 Plan 2020 2019 - 2020 2020 (%)
Kramfors -24.9 -24,9 -26,2 -26,2 -26,2 -27,1 -0,9 3%
Sollefted -16,6 -18,5 -17,1 -17,0 -14,0 -14,2 -0,2 1%
Ornskéldsvik -48,1 -28,6 -36,0 -38,0 -39,2 -43,0 -3,8 10%
Ange -10,1 -10,5 -10,5 -10,3 -10,9 -10,9 0,0 -
Hérndsand -26,5 -28,6 -28,9 -12,2 0,0 0,0 0,0 -
Timra -16,7 -18,0 -19,0 -18,2 -4,6 -5,7 -1,1 24%
Sundsvall -45,0 -66,6 -80,3 -68,6 -71,2 -73,3 -2,1 3%
Region
Vasternorrland -194,1 -200,5 -220,6 -219,4 -227,2 -234,8 -7,6 3%

4.4 Kostnader for atgarder

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet bryts ner till en tredrig langtidsplan. Planen beskriver
atgarder for de kommande tre aren och atgardernas ekonomiska konsekvenser. Nedan redovisas en
sammanstallning av kostnader/kostnadsreduceringar atgarder for 2020 som inte ligger inom den
uppraknade budgetramen i tabellen ovan.

Planerade atgarder samt foreslagna atgarder i behovsframstallan for 2020

Upphandling av applikationsleverantér (konsultkostnad) 0,2
Utarbeta en handlingsplan fér hur kollektivtrafiken ska framja social inkludering

(konsultkostnad) 0,3
Revidering av Regionalt trafikforsérjningsprogram (konsultkostnad) 0,3
Implementera plan for ndsta generations biljett- och betalsystem 0,5
Investera i nya biljettmaskiner (férdelas pa alla medlemmar utifran

produktionskm) 0,8
Medarbetarenkat 0,1
Trafikplanerare 0,6
Projektledare IT 0,7
Anskaffa stodsystem for budget och uppféljning 0,5
Utokad informationsresurs med anledning av strukturférandringar i Sundsvall 0,6
Prioritering av trafikutbud (beréknad kostnadsreducering) -2,0
Summa kostnader 2,6

Region Vasternorrland, Kollektivtrafikmyndigheten, Trafikverket och lanets kommuner bedriver
tillsammans ett tredrigt projekt finansierat av EUs strukturfonder, Koll 2020. Projektet har fokus pa
att underlatta, mojliggéra och stimulera till att fler resor kan utféras med kollektivtrafik.
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Projektet ar uppdelat i fyra arbetsomraden:

1. utredningar

2. information

3. investeringar

4. innovativ kollektivtrafik i glesbygd

Projektets mal &r att:

Fler resor utfors med den allmanna regionala kollektivtrafiken 2019 jamfort med 2015.
e En storre andel resor utfors med den allménna kollektivtrafiken 2019 jamfort med 2015.
o Personer med funktionshinder upplever sig ha fler och battre mdjligheter att resa med den
regionala buss- och tagtrafiken 2020 jamfort med 2015.
e Optimerad kollektivtrafik med fler resenarer i befintlig trafik, dvs.intékterna fran
kollektivtrafiken stiger mer an utgifterna.
e Minskat beroende av taxi for den sérskilda kollektivtrafiken
(fardtjanst och skolskjuts)

Projektet pagar fran och med den 1 augusti 2017 och avslutas 30 november 2020. Av den totala
projektbudgeten pa 58,8 miljoner kronor star EU for 26,1 miljoner kronor. Projektet kan innebéra
mojligheter till kompletterande finansiering vilket foreslas i tabellen nedan.

Atgarder 2020 som fdreslas finansieras genom Koll 2020

Upphandling av applikationsleverantdr (konsultkostnad) 0,2
Utarbeta en handlingsplan fér hur kollektivtrafiken ska framja social inkludering

(konsultkostnad) 0,3
Revidering av Regionalt trafikforsérjningsprogram (konsultkostnad) 0,3
Implementera plan for ndsta generations biljett- och betalsystem 0,5
Summa 1,3
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4.5 Fordelning av medlemsbidrag efter behovsframstallan

Tabellen nedan redovisar medlemsbidraget dar planerade atgarder samt foreslagna atgarder fran
behovsframstallan &r inkluderade. Det som aven kan komma att paverka medlemsbidraget & om
foreslagna dversyner av trafik genererar utbudsokningar vilket medfér hogre kostnader for respektive
medlem.

Forandring
Medlems- Resultat | Resultat Budget Arsprognos  Budget Forandring 2019 -
bidrag (mnkr) 2016 2017 2018 2018 T2 2019 Plan 2020 2019 - 2020 2020 (%)
Kramfors -24.9 -24.9 -26,2 -26,2 -26,2 -27,1 -0,9 3%
Sollefted -16,6 -18,5 -17,1 -17,0 -14,0 -14,2 -0,2 1%
Ornskéldsvik -48,1 -28,6 -36,0 -38,0 -39,2 -43,1 -3,9 10%
Ange -10,1 -10,5 -10,5 -10,3 -10,9 -10,9 0,0 -
Hérndsand -26,5 -28,6 -28,9 -12,2 0,0 0,0 0,0 -
Timra -16,7 -18,0 -19,0 -18,2 -4,6 -5,7 -1,1 26%
Sundsvall -45,0 -66,6 -80,3 -68,6 -71,2 -73,6 -2,4 3%
Region
Vasternorrland -194,1 -200,5 -220,6 -219,4 -227,2 -235,5 -8,3 4%

Enligt Region Vasternorrlands behovsframstéllan ska medlemsbidraget rdknas upp 2,8 procent. Det
innebdar ett medlemsbidrag om 233,5 mnkr fér 2020 efter upprékning av budgeterat medlemsbidrag
for 2019. Utifran tidigare angivna indexupprakningar for kommunalférbundet och med kostnader
kopplade till behovsframstallan inkluderade uppgar Region Vasternorrlands medlemsbidrag till
235,5 mnkr. Skillnaden ar saledes 2,0 mnkr.

Med
Medlems- upprakning
bidrag (mnkr) 2,8 % Avvikelse
Region
Vasternorrland -233,5 -235,5 -2,0

4.6 Fordelning av medlemmarnas nettokostnad efter
behovsframstallan

Tabellen nedan redovisar nettokostnader dar planerade atgarder samt foreslagna atgarder fran
behovsframstéllan &r inkluderade

Forandring
Nettokostnad  Resultat | Resultat Budget Arsprognos  Budget Forandring 2019 -
(mnkr) 2016 2017 2018 2018 T2 2019 Plan 2020 2019 - 2020 2020 (%)
Kramfors -24.9 -24,9 -26,2 -26,2 -26,2 -27,1 -0,9 3,4%
Sollefted -16,6 -18,5 -17,1 -17,0 -14,0 -14,2 -0,2 1,1%
Ornskoldsvik -67,1 -74,5 -80,3 -81,1 -84,2 -87,1 -2,9 3,5%
Ange -10,1 -10,5 -10,5 -10,3 -10,9 -10,9 0,1 -0,5%
Héarndsand -26,5 -28,6 -28,9 -30,3 -36,5 -37,8 -1,3 3,6%
Timréa -16,7 -18,0 -19,0 -20,6 -23,7 -24,8 -1,2 4,9%
Sundsvall -100,7 -107,5 -121,1 -120,9 -131,9 -134,3 -2,5 1,9%
Region
Vésternorrland -196,1 -202,8 -222,7 -223,4 -229,8 -242,5 -12,7 5,5%
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4.7 Resultatbudget
Resultatbudget for 2020-2022 kompletteras senare.

Budget Utfall Budget Budget

Resultatrakning (mnkr) 2017 2017 2018 2019

Verksamhetens intakter 128,6 139,7 129,3 140,9
Verksamhetens kostnader -623,1 -629,0 -653,6 -694,4
Jamforelsestdrande poster 0,0 8,1 0,0 0,0
Avskrivningar -5,0 -4,0 -1,6 -3,8
Verksamhetens nettokostnader -499,5 -485,3 -525,9 -557,2
Kommunal biljettsubvention 111,8 89,2 87,3 163,9
Medlemsbidrag 387,7 396,1 438,6 393,3
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0
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BILAGOR

A. Omvarldsfaktorer

Finansiering

Kostnaderna for kollektivtrafik ar hoga men enligt Svensk Kollektivtrafiks rapport! bidrar
kollektivtrafiken till samhallsnytta for betydligt mer an de 14 miljarder kronor som investeras varje
ar.

Enligt SKL:s rapport om kollektivtrafikens kostnadsutveckling? har kommunernas och landstingens
kollektivtrafikkostnader 6kat dubbelt sa snabbt som alla 6vriga verksamheter inom kommunsektorn
pa senare ar. Den kraftiga kostnadsokningen ar gemensam for hela Sverige och beror framst pa
Okade personalkostnader och héjda fordons- och bréanslepriser. Regionala skillnader kan férklaras
med att satsningar pa tagtrafik ar betydligt kostsammare &n busstrafik. Kostnaderna for tagtrafik har
okat med 50 procent och tatortstrafik med 100 procent mellan aren 2011 — 2015. De ¢kade
kostnaderna okar pressen pa offentliga resurser och stéller krav pa hogre effektivisering och
alternativa finansieringslosningar.

Manga kommuner och landsting har ekonomiska utmaningar som innebar behov av ckad
resurseffektivitet. Laget ar detsamma foér Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan. Betydelsen av att fa externa medel for utvecklingsarbete kommer att 6ka. Det
treariga projektet Koll2020 (som startas upp 2017) finansieras delvis av medel ur Europeiska
regionala utvecklingsfonden och ar ett exempel pa hur utvecklingsarbete kan finansieras.

Signalsystemet ERTMS kommer med investeringar och uppdateringar att kosta Norrtag AB flera
100 miljoner kronor innan det ar infort i hela landet. Foretradare for den regionala trafiken har till
Trafikverket, Naringsdepartementet och Trafikutskottet framfort att de anser att Sverige precis som
Danmark ska ta ett storre statligt ansvar for systemets utvecklingskostnader. For att underlatta
inforandet av ERTMS foreslas att Trafikverket utreder majligheterna till medfinansiering for
ombordutrustning som tillagg till befintligt EU-bidrag.

Regeringen gor i sin budgetproposition for 2018 en hela Sverige satsning som totalt omfattar 1,2
miljarder kronor. Satsningen &r delad pa fyra omraden varav infrastruktur med béttre vagar och
kollektivtrafik i hela landet &r en. 235 miljoner kronor satsas vikt i propositionen till att férbattra
végar och kollektivtrafik i hela landet.

Regionalisering

Regionombildningen i norra Sverige avbrots under 2016 men ambitionen om 6kad samverkan i norr
lever vidare. Det gor den bland annat genom Norrtag AB som ar en viktig del i att skapa en val
fungerande regional kollektivtrafik.

Forbattrad samverkan bor ocksa utvecklas soderut. Arbetsmarknadsregionen mellan Sundsvall och
Gavleborgs lan kan starkas genom biljettsamverkan och vélutvecklade forbindelser. Ett

! Kollektivtrafikens samhallsnytta — rapport at Svensk Kollektivtrafik, WSP Analys & Strategi, 2017
2 Kollektivtrafikens kostnadsutveckling — en éverblick, SKL, 2017
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samverkansavtal mellan X-trafik och Din Tur erbjuder numera ett utdkat trafikutbud med tag och
buss Over lansgrénsen.

Samverkan sker ocksa bland de fyra nordligaste lanen for att utveckla en gemensam betal- och
biljettsystem.

Att utveckla biljettsamverkan for att forenkla for resenarerna och samtidigt erbjuda fler avgangar och
resealternativ ar ett viktigt utvecklingsomrade som behdver prioriteras de kommande aren.

Infrastruktur

| Trafikverkets forslag till nationell plan for transportsystemet 2018-2029 framgar att
Norrbotniabanan mellan Umea och Skellefted planeras for byggstart i bérjan av planperioden. |
forslaget finns ocksa investeringar i dubbelspar pa Ostkustbanan pa drygt 6 miljarder med fokus pa
Sundsvall-Dingersj6 och Gavle-Kringlan. Utéver dessa satshingar planeras for en upprustning av
Adalsbanan med syftet att stirka godstransporterna. De investeringar som foreslas i den nationella
planen &r viktiga men fortfarande aterstar manga satsningar i Vasternorrland for att vi fullt ut ska
kunna nyttja tagets majligheter.

Inom projekt Mittstraket ryms satsningar pa en snabbare jarnvag strackan Sundsvall — Trondheim.
Satsningen kan leda till kortare restider och 6kat resande. Sarskilt viktigt for Sundsvall ar ett mojligt
stationslége i Vattjom/Matfors som kan ge nya resmgjligheter. En analys av stationslédgen och
trafikering har genomforts av Trivector i syfte att ett val underbyggt underlag for den strategiska
utvecklingen av tagstationer langs Mittbanan.

Den 25 september 2018 faststallde Region Vasternorrland Regional transportplan for Vasternorrland
2018-2029 med en ekonomisk ram pa 896 miljoner kronor. Planen utgar fran de nationella
transportpolitiska malen, infrastrukturpropositionen och regeringens planeringsdirektiv. En skillnad
mot foregaende planperiod ar att Region Vasternorrland nu har tagit 6ver det statliga regionala
utvecklingsansvaret som bland annat omfattar att ta fram och leda genomforandet av
infrastrukturplanering, den regionala utvecklingsstrategin och att férdela statliga tillvaxtmedel.

Att arbeta for okad tillganglighet i kollektivtrafiken &r en viktig och omfattande uppgift. | arbetet ar
vi flera huvudman som delar pa ansvaret och atgarder som gérs maste samverka. Tillsammans med
Trafikverket planerar vi for en fortsatt upprustning av bytespunkter och hallplatser inom ramen for

projekt Koll2020.
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Digitalisering

Digitalisering kan pa manga satt bidra till att det blir enklare och mer effektivt att resa kollektivt.
Genom digitalisering skapas nya mojligheter kring biljetthantering och kommunikation. Ett led i
digitaliseringen ar kommunalférbundets planering for att samtliga produkter ska finnas tillgangliga
for vara resenarer via appen Din Tur. | samverkan mellan kollektivtrafikens huvudman i Norrbotten,
Vasterbotten, Jamtland och Vasternorrland sker en gemensam utveckling av teknik och produkter
som skapar goda mojligheter for att kunna pendla 6ver lansgrénserna.

Begreppet kombinerad mobilitet bygger pa tanken att manniskors resande kan innehalla ett flertal
olika transportslag. Swedish Mobility Program ar kollektivtrafikbranschens gemensamma bidrag i
det arbetet. Tanken ar att mojliggtra framvaxten av den nya tidens kombinerade mobilitetstjanster
med digitala I6sningar som underlattar for resenaren att med olika transportsatt ta sig fran en plats till
en annan.

Trafikutveckling

Trafikverkets prognos® visar att behovet av persontransporter beraknas oka betydligt fram till ar
2030. Behovet kommer att vara storst i storstadsregionerna och bilen kommer fortsatt att dominera.
Urbaniseringen innebar att storstaderna vaxer samtidigt som de mindre kommunerna langsiktigt
tappar befolkning vilket leder till en obalans mellan storstadsregionerna och de mindre kommunerna.

Kommunalférbundet arbetar stdndigt med hjalp av forbéttrade analyser och trafikbokslut med att
effektivisera kollektivtrafiken. Vi ska ha en planeringsprocess som ar lyhord for langsiktiga
strukturella fordndringar i samhéllet.

Sarskilda persontransporter

Omorganisation av lanets vardinrattningar innebar forandrade resmonster. Sjukresekostnaderna
kommer sannolikt att 6ka i och med en forandrad organisation, langre avstand till specialiserad vard
och en aldrande befolkning med 6kat vardbehov.

Vi ser med stod av erfarenheter fran andra delar av landet stora mojligheter till effektivisering och
kostnadsbesparingar om fler av vara medlemmar ger oss i uppdrag att handlagga fardtjanst,
riksfardtjanst och sjukresor. Din Tur Kundcenter i Ange utfor tjanster &t dvriga
kollektivtrafikmyndigheter i de nordligaste lanen, exempelvis har Dalatrafik dverfort kvélls- och
helgjour till Din Tur Kundcenter. Arbete pagar for att inratta en central bedomningsfunktion for
sjukresor med placering pa Kundcenter. Férandringen bedoms frigora tid fran varden, mer enhetliga
bedémningar och ett dkat nyttjande av den linjelagda busstrafiken istéllet for taxi.

Upphandling

Bus Nordic ar ett samarbete mellan de nationella branschorganisationerna for kollektivtrafik och
huvudstadsregionerna i de nordiska l&nderna. Syftet ar att ta fram en gemensam uppséttning
funktionskrav for bussar som ger en rekommenderad standard for bussar inom Norden. Samarbetet
paborjades i maj 2017 och den forsta versionen av den gemensamma standarden &r klar att
implementeras under hosten 2018. Rekommendationen géller bussar tagna i trafik forsta gangen 1/6
2019 i trafikavtal som upphandlas med Bus Nordic som kravbilaga. Kollektivtrafikmyndigheten i

3 Rapport: Prognos for personresor 2030, Trafikverket, 2015

27

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 188 of 268.



TeamEngine E-Signing

Vasternorrland foljer och tillampar aktuella, rekommenderade funktionskrav och branschstandard
vid kommande trafikupphandling.

Forenklingsutredningen har pa regeringens uppdrag limnat ett slutbetéinkande “MGgjligt, tillatet och
tillgangligt — forslag till enklare och flexiblare upphandlingsregler samt vissa regler om
overprovningsmal” (SOU 2018:44). Syftet ér att ge enklare och flexiblare regler kring offentlig
upphandling. Upphandlande myndighet ska sjalv fa bestamma hur varje upphandling ska
genomforas, sa lange information om upplagget ar tydligt. Lagstiftningen ska ange ramarna for
myndigheternas handlingsutrymme och det ska finnas skyddsregler for leverantdrer som vill delta i
upphandlingar. Det ska dessutom bli lattare for leverantorer att rétta fel och brister i ett inlamnat
anbud.

For att minska antalet 6verprévningsmal i domstol foreslar utredningen att den som begéar
overprévning ska betala en ansokningsavgift om 7 500 kr och att den part som forlorar malet ska
betala den vinnande partens processkostnader. Detta kan enligt utredningen stimulera leverantorer att
anvénda andra alternativ &n Gverprovning, t.ex. att vanda sig till den upphandlande myndigheten
innan tilldelningsbeslut har meddelats for att patala fel och brister. Lagen foreslas trada i kraft 1 juli
2019. Flera statliga utredningar har pekat pa problemen med att de statliga myndigheterna har olika
geografiska indelningar och att det leder till samordnings- och samverkansproblem. Problemen
uppstar dels mellan myndigheter och dels med kommuner och landsting/regioner.

Indelningskommittén har med anledning av det i sitt slutbetdnkande foreslagit en gemensam
regionalindelning av tio statliga myndigheter. Déribland Trafikverket i syfte att framja samverkan
och samordning mellan de statliga myndigheterna pa regional niva och med kommuner och
landsting. Den myndighetsgemensamma indelningen foreslas trada ikraft den 1 januari 2021.

Utredningen om samordning av sarskilda persontransporter har utrett eventuellt krav pa samordning
av persontransporter. Utredningen foreslar dock att det dven i fortsattningen ska vara frivilligt att
lamna 6ver huvudmannaskapet for sarskilda persontransporter fran kommuner till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten. For att starka samordningen foreslar utredningen istallet att det bor
skapas forum for regelbundna samrad for samtliga intressenter.

| Vasternorrland kommer upphandlingsarbetet av sérskild persontransport paborjas under 2019.
Upphandling kommer att genomféras gemensam fér de medlemmar i kommunalférbundet som
onskar medverka i en samordning av de sarskilda persontransporterna. Utdver detta planeras for en
samlad bedémningsfunktion for sjukresor med placering vid kundcenter. Denna forandring syftar till
att ge en enhetlig bedémning av sjukresebehovet och lampligt fardsétt.

Hallbarhet

Kollektivtrafiken ar ett viktigt medel fér minskade klimatutsl&pp. Det visar en ny rapport om
kollektivtrafikens bidrag till transportsektorns klimatmal som konsultforetaget WSP tagit fram pa
uppdrag av Partnersamverkan for en forbattrad kollektivtrafik. Bakgrunden till rapporten &r
riksdagens och regeringens beslut om att utslappen av vaxthusgaser fran inrikes transporter (utom
flyget) ska minska med minst 70 procent till ar 2030 jamfort med 2010. Kollektivtrafiken, som i
rapporten omfattar all persontrafik med buss, tag, sparvag, tunnelbana, taxi samt skargardstrafik, star
i dag for bara fyra procent av koldioxidutslappen, en andel som har minskat kraftigt sedan 2010.
Kollektivtrafiken har kommit langt i arbetet mot fossilfrihet. Den upphandlade busstrafiken drivs i
dag till 86 procent av fornyelsebara drivmedel. Lagger man till spartrafiken stiger andelen
ytterligare.
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Kollektivtrafiken bidrar inte bara till minskade klimatutslapp genom att reducera sina egna utslapp,
utan dven genom att ta marknadsandelar fran biltrafiken. En 6kad andel transporter med laga utslapp
av véxthusgaser &r, enligt regering och riksdag, en forutsattning for att Sverige ska klara klimatmalet
for transportsektorn till ar 2030.

Regeringen har beslutat att ge myndigheten Trafikanalys ett uppdrag att ta fram kunskapsunderlag
som belyser utmaningar och méjligheter med uppkopplade, samverkande och automatiserade fordon,
farkoster och system.

Trafikanalys ska utreda sjalvkorande fordons effekter pa de transportpolitiska malen, klimat- och
miljopaverkan, kapacitetsutnyttjande av infrastruktur. Dessutom ska myndigheten analysera om och
hur transportsystemet skulle kunna anvandas mer effektivt med fler uppkopplade, samverkande,
automatiserade, delade och fossilfria fordon och system utan att &ventyra bl.a. integritet, datasékerhet
och samhéllets sarbarhet. Uppdraget ska redovisas senast den 15 juni 2019.

Utredningen Vigen till sjdlvkorande fordon — introduktion” (SOU 2018:16) som presenterades i
borjan av 2018 pekade pa att den traditionella kollektivtrafiken enligt alla bedomare kommer att
fortsatta vara den viktigaste delen av transportsystemet i staderna. | stora och mellanstora stader ar
stomlinjerna med buss, sparvagn och tunnelbana vasentliga for att klara stadens
persontransportbehov pa ett hallbart satt. Daremot kan automatiseringen av transportsystemet, bli en
pusselbit for att forbattra systemet. Under forutséttning att de sjalvkdrande fordonen inte leder till
utglesning av staderna och det inte sker en dverflyttning fran kollektivtrafik till de sjalvkorande
fordonen kan de sjélvkérande fordonen enligt utredningen leda till 6kad tillgédnglighet med
kollektivtrafik.

Regeringen har tillsatt en utredning som ska kartlagga hur biogasens nytta som resurs kan tas till
vara pa bésta satt och ge forslag pa hur biogas kan ges konkurrenskraftiga villkor genom langsiktigt
stabila spelregler. Utredaren ska bland annat analysera biogasens konkurrensvillkor utifran
utvecklingen i transportsektorn och hur biogas kan anvandas for att kostnadseffektivt na de energi-
och klimatpolitiska malen. Utredningen ska redovisas senast den 3 juni 2019. Svensk Kollektivtrafik
har tillsammans med Sveriges Bussforetag skrivit en debattartikel om att omstéllning till fossilfria
bussar kraver stabila regler. De senaste arens grona omstéllning av busstrafiken riskerar att stanna av
om kollektivtrafiken inte far ett genomtankt, hallbart och langsiktigt regelverk om beskattning av
biobranslen som gynnar en fortsatt gron omstallning.

Den 1 juli 2018 tradde regeringens forordning om reduktionsplikt i kraft. Férordningen kompletterar
lagen om reduktionsplikt som beslutades av riksdagen 2017. Lagen och forordningen reglerar hur
drivmedelsleverantdrerna ska minska utslappen av vaxthusgaser fran bensin och diesel genom att
blanda in biodrivmedel. Forslag har lagts fram till regeringen om &ndringar i férordningen om
hallbarhetskriterier for biodrivmedel och flytande bransle. En 6vergangsregering beslutade den 15
november 2018 att forslaget ska trada i kraft 1 juli 2019. Foreslagna dndringar innebar att ravaran
PFAD inte langre ska betraktas som restprodukt. PFAD har varit en viktig ravara till biodrivmedel i
Sverige. Uppskattningsvis 40-50% procent av all HVO tillverkades av PFAD ar 2017. De forandrade
héllbarhetskriterierna minskar utbudet pa HVO samtidigt som reduktionsplikten leder till 6kad
efterfragan.

I Vésternorrland utgér HVO en mycket hog andel av bussarnas drivmedel. Okande efterfragan och
minskad tillgang till f6ljd av andring av reduktionsplikt och hallbarhetskriterier for biodrivmedel
riskerar ge prisokningar pa drivmedlet. Berakningar fran Svensk kollektivtrafik ger en bedomd
prisokning fram till december 2019 motsvarande i snitt 2% i manaden. Det skulle det innebéra 36 %
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prisokning jamfort med dagens priser. Utdver prisdkning ger det minskade utbudet samre
forutsattningarna att uppfylla de langsiktiga klimatmalen. Att skapa goda forutséttningar till en
hallbar och energieffektiv kollektivtrafik ar angelaget. Det kommer darfor vara viktigt att avsatta
tillrackliga upphandlingsresurser infér kommande trafikupphandling. Allt for att sakerstalla en
fordonsflotta som harmoniserar med de langsiktiga hallbarhetsmalen.

Organisation

Under perioden 2022-2024 I6per avtalen om linjelagd kollektivtrafik ut. 2021 I6per avtalen for de
sarskilda persontransporterna ut. Upphandling av sérskilda persontransporter paborjas under 2019.
Det &r stora och komplexa upphandlingar som kommer att krava resurser bade internt och externt. |
lanet rader svag konkurrens inom buss- och taxibranschen vilket innebar att kostnadslaget kan bli
hogt vid nasta upphandling. Det ar darfor viktigt att kommunalférbundet och vara medlemmar verkar
for att fler aktorer inom branschen etablerar sig i Vasternorrland. Kommunalférbundet behover dven
innan de nya trafikupphandlingarna pabérjas utreda forutsattningarna for att bedriva kollektivtrafik i
egen regi.

Under 2019 fusioneras Bussgods i Vasternorrland AB med bussgodsorganisationerna i Véasterbotten
och Norrbotten vilket skapar forutsattningar for effektivisering, samordning och hdgre
marknadsandel av godsmarknaden. Det nya bolaget kommer att heta Bussgods i Norr AB.

Inom myndigheten innebar vara medlemmars forvantningar pa forstarkt dialog och uppféljning samt
inforande av subventionerat resande i kommunerna ett behov av att tillféra var organisation
ytterligare resurser.
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B. Planeringsprocess for Langtidsplan 2020-2022

19/6 2018 Samverkansgrupp

Information till samverkansgruppen om behovsframstallan och tidplan
26/6 2018 Utskick av instruktion och underlag for behovsframstéllan till medlemmarna
31/10 2018 Behovsframstéllan

Sista dag for medlemmar att inkomma med behovsframstéllan.
30/11 2018 Arbetsutskott, Kramfors

Forslag till remissutkast Langtidsplan 2020-2022.
13/12 2018 Direktionsmdéte, Harndsand

Direktionen fattar beslut om remissutkast Langtidsplan 2020-2022.
19/12 2018 Samverkansgruppsmote, Kramfors

Genomgang av remissutkast Langtidsplan 2020-2022.
19/12 2017 Utskick remissutkast Langtidsplan 2020-2022

Remissutkast skickas pé remiss till medlemmarna.
15/2 2019 Langtidsplan 2020-2022

Sista dag for remissynpunkter pa Langtidsplan 2020-2022.
mars 2019 Beslut om Langtidsplan 2020-2022

Direktionen fattar beslut om att Langtidsplan 2020-2022 ska ligga till grund for budgetdialoger

med medlemmarna.
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C. Sammanstallning behovsframstallan
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Bilaga C ar en sammanstalining av medlemmarnas behovsframstallan. De atgarder som foreslas hanteras inom ramen for langtidsplanen ar sorterade under trafikforsorjningsprogrammets 6vergripande mal och delmal s som det har inkommit fran medlemmarna. |
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bilagan finns ocksa en sammanstallning av de atgarder som inte bedéms kunna hanteras inom ramen for langtidsplanen.
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Bilaga C: Sammanstallning behovsframstéllan remissversion Langtidsplan 2020 — 2022 (onr 18/00362)

Atgard Ev foljdatgarder Onskade effektmal Budgetram Inriktningsar Kommentar kommunalférbundet
LP2020-2022

1 Oversyn av dagens linjenat i Harnésands Harndsands kommuns Effektivare trafik 2020 Utfors i samverkan mellan Harnésands kommun
tatortstrafik inklusive dversyn Alandsbrotrafiken pagaende linjenatsanalys och RKM. Resurser fran RKM Trafik och
(Harnosand) kan ligga till grund for Information

foréndringar av dagens
linjenét och turutbud

2 Oversyn av delar i Harnésands landsbygdstrafik 2021 Klargérande om vilken trafik som avses. Stigsjo,
(Harndsand) Viksjo, Haggdanger, Ytterfalle/Svartvik, Hogsjo,

Solumshamn

3 Utokning av anropsstyrd trafik i Harnésands Mer trafik i norra delen av Okat resande Utokad budgetram for 2021 Klargérande om vilken trafik som avses
kommun (Harnésand) kommunen Harnésands kommun

4 Behov finns att under 2020 genomfora analys Mal for Gversynen ar att utan 6kad insats 2020 Linjenatsanalys kommer att genomféras under
och éversyn av hela landsortstrafiken inom Ange av resurser skapa en mer val fungerande | Eventuell utbudsékning medfér 2019 inom ramen for Koll 2020. Linjenatsanlysen
kommun. (Ange) kollektivtrafik som bidrar till att hogre kostnader fér Ange ligger till grund fér 6versyn av Anges

resurseffektivt oka bade det totala kommun landsortstrafik.
kollektiva resandet samt antalet ndjda

kunder. Genom en utveckla

landsortstrafik blir Mittbanan mer

attraktiv, arbetspendling mer tillganglig

och regionen forstoras.

5 Inleda dialog for dversyn av Sollefted kommuns Oversyn i samverkan KTM Kommunen vill se en planeringsprocess 2020 Dialog inleds 2020 som ger underlag for arbetets
tatortstrafik. Oversyn, prioritering och utveckling och kommunen som ger dialog, vagledning och I8sningar planlaggning.
av tatorts- och landsbygdstrafiken | Solleftea och darmed en snabbare hantering for att
kommun. Dér ska alternativa I6sningar for mojliggora kontinuerliga forbattringar av
kollektivtrafik i glesbygd hanteras. (Sollefted) kollektivtrafiken i kommunen.

Kommunen vill se en utveckling av
Soka resealternativ for utokad trafik norrut och kollektivtrafiken i bade staden, i tatorterna
Osterut fran Junsele. (Sollefted) och mellan dessa samt pa landsbygden.
Fler resenéarer bade i tatort och pa
landsbygd

6 Oversyn av trafik till nytt hyreshus Badhustomten, Fler resenarer i tatort och pa landsbygd 2020 Se punkt X. Hanteras som en del av tatortstrafiken
ny eller utbyggd skola Gymnasieskolan Gudlav
Bilder (Sollefted)

7 Utred forutsattningar att méjliggdra och Anropsstyrd trafik till och frdn Kramfors 2020
underlatta for tdgresendrer till och fran resecentrum for att underlatta resor med
kommunen. (Sollefted) tdg under helg.

8 Utreda okad turtathet pa strackan Langsele- Marknadsféring av forbattrad 2020 Se punkt 5 och 6. Marknadsféringsinsatser blir
Sollefted for att 6ka maojligheten till kollektivt tillgénglighet. Forstarkt marknadsféring aktuella nar ny trafikplanering ar gjord.
resande pa strackan. Foresla nya turer riktad till utlandsfédda.

9 Producera ett tryckt informationsmaterial till Underlatta anvandningen av busstrafiken, 2020 De resurser som ar tillgangliga ska prioriteras till
kommunens hallplatslagen, innehallandes i synnerhet for séllanresenérer. en digital informationsutveckling. Tryckt
exempelvis kontaktuppgifter till Din turs information om kontaktuppgifter, rese- och
reseradgivning, reseinformation samt information biljettinformation och digitala kanaler utarbetas for
om biljetter och priser. (Kramfors) placering pa hallplatser.

Ingen &tergang till tryckta tidtabeller pa héllplatser

10 Arbeta fér en enhetlig subventionering av Liktydiga produkter skapas for regionens 2021 Overensstammer med ambitionerna i
produkter pa lansniva. (Kramfors) kollektivtrafikresenarer. trafikforsorjningsprogrammet 2030. Oversyn och

utvardering av nuvarande produktutbud.

11

12 Oversyn av upphandlad skolskjuts med buss. Forbattring av Okad tillgénglighet fér boende pa 2021 Eventuell anskaffning av biljettmaskiner pa
(Ornskoldsvik) landsbygdstrafiken. landsbygden, forbattrade synergieffekter skolbussar forutsatter finansiering.

med skolskjuts. Kostnadsférdelningsmodellen for skoltrafik
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behdéver ses dver med anledning av eventuell ny
lagstiftning Sérskilda transporter for 6kad
samordning (SOU 2018:58)

13 Eventuella justeringar géllande tatortstrafiken Okat resande, 6kad tillganglighet, néjda Eventuell utbudsékning medfor | 2020 Enligt budget 2019 ska Ornskoéldsviks kommun
utifrdn KTM:s utvardering 2019. (Ornskoldsvik) resenarer, hallbar tidtabell. hogre kostnader for genomfdra utvarderingen. Dialog om
Ornskéldsvik kommun ansvarsfordelning mellan kommun och RKM
14 Utreda forutsattningar for trafik éver Fler resande ska ha tillgang till 2021
Svedjeholmen inom tatortstrafiken. kollektivtrafiken.
(Ornskoldsvik)
15 Eventuellt planerad trafikstart dver Svedjeholmen Fler resande ska ha tillgang till Eventuell utbudsékning medfor | 2022
inom tatortstrafiken. (Ornskoldsvik) kollektivtrafiken. hogre kostnader for
Ornskéldsvik kommun
16 Tillganglighetsanpassning av héallplatser enligt Fler resande ska ha tillgang till 2020,2021 och 2022 | Infrastrukturanpassning av hallplatser ar
plan. (Ornskoldsvik) kollektivtrafiken. kommunens finansiella ansvar.
Tillganglighetsanalysen och forslag till anpassning
sker inom ramen for Koll 2020 till och med 2020.
RKM har ansvar for tillganglighetsanpassning av
information till resenérer.
17 Implementera Ungdomskortet i Din Turs ordinarie Okat anvandningsomrade geografiskt. 2021 Overensstammer med ambitionerna i
produktutbud: (Ornskoldsvik) Samordning av produktbudet for barn och trafikforsorjningsprogrammet 2030. Oversyn och
ungdom. Okat resande med utvardering av nuvarande produktutbud.
kollektivtrafiken.
18 Trafikplanering av Njurundatrafik i forhallande till | vrigt bor Tidtabellerna och | Okat resande, néjda resenérer, 2020 Anpassning av busstrafiken infor ny tagstation.
ny tagstation i Njurundabommen (Sundsvall) trafiken i Njurunda utéver forbattrade pendlingsmojligheter,
linje 120, bér ses dver vad regionforstoring
galler restidskvoter mot
Sundsvalls centrum,
avgangstider, antal turer och
strackning infor kommande
tagstopp i Njurundabommen.
Det behover dven goras en
bedomning frAn RKM om
vilka delar i utbudet som ska
vara bestéllningsstyrt.
19 Forslag till tidtabell och planering av trafik langs Hantering av linjestrackning Malet ar kortare restider mellan Matfors 2020 Hanteras infor ordinarie tidtabellsarbete med
E14 samt Tova-Bergsaker (Sundsvall) Tova-Bergsaker samt 6vriga | och Sundsvall, battre tidhalining, trygga trafikstart december 2020.
mindre befolkade omraden och tillgangliga hallplatser och 6kat
som paverkas av resande. Effektmalet ar 6kad andel
vagombyggnaden. hallbara resor och forbattrad pendling till
och frdn Matfors och i sin forlangning en
battre fungerande arbetsmarknad dar
arbetsstkande och arbetsgivare lattare
kan matchas.
20 Vardering av utbud i férhallande till Utifrdn den linjenatsanalys En kollektivtrafik som utgér fran en 2020 Overensstammer med ambitionerna i

befolkningsunderlag och resande som underlag
for reviderat trafikforsorjningsprogram (Sundsvall)

och den
resvaneundersokning som
ska goéras inom KOLL 2020
Bor det vara majligt att
préva om det trafikutbud som
finns i lanet star i proportion
till befolkningsunderlaget pa
olika orter. Nagon form av
brist- eller nyttoanalys bor
go6ras som grund fér RKMs
dialog mellan medlemmar
och RKM om
trafikeringsbehov. |
Sundsvall har framforallt
befolkningen inom
kommundelarna Sttde och
Kovland fort fram 6nskemal

grundniva for utbud utifran orters storlek
och dar medlemmarna kan vélja om
utbudet skall utdkas av nagot skal. Det
blir &ven en grund i arbetet med fortsatt
utveckling av organisation och
finansiering av kollektivtrafiken i lanet.
och infor kommande trafikupphandlingar
och reviderat trafikférsorjningsprogram.

Eventuell utbudstkning medfor
hoégre kostnader for
Sundsvalls kommun

Trafikférsorjningsprogrammet om resurseffektiv
kollektivtrafik. Trafikférsdrjningsprogrammet ar
planerat revideras 2020 dar resvaneundersdkning
och linjenétsanalys kommer att vara viktig viktiga
underlag.
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om mer trafik. | Stdde &r det
trafik pa kvallar och helger
och i Kovland handlar det om
helgtrafik. Stdde saknar idag
nattbuss pa helgerna.

for buss 201 (Timrd)

21 Behov av underlag till, samt framtagande av -Trafikeringsstrategi Som regional aktor prioriterar vi i forsta 2020 Trafikférsorjningsprogrammet anger strategi och
planer och strategier infér kommande -Produkt- och hand kollektivtrafik som ar avsedd och riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
trafikupphandlingar. prisséattningsstrategi anpassad for personer som pendlar till Trafikférsorjningsprogrammet inarbetas succesivt i
For att oka andelen invanare som aker buss och -Kundnojdhetsstrategi och fran arbete eller hdgre studier langtidsplanerna fram till malaret 2030.
tag behover den regionala kollektivtrafiken goras | - Digitaliserings- och (universitet, hdgskola eller motsvarande),
annu mer attraktiv. Det handlar om flera teknikstrateqi tjansteresenarer och sjukresenérer Kommande trafikupphandlingar planldggs och
utvecklingsomraden sa som trafikeringsutbud, (framst till och fran de tre sjukhusen samt genomfors i dialog och samverkan med
produktutveckling, service och vardskap samt Norrlands universitetssjukhus) kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
digitalisering. (Regionen) Det &r ett mervarde om den trafik vi for att nddvandiga underlag utarbetas.

finansierar ocksa ar relevant i samband

med andra resor, exempelvis ndjesresor, | enlighet med beslutat trafikférsérjningsprogram

for turister och besdkare samt om anges tidpunkter och orsak till revidering av

kommunala behov och uppdrag kan trafikforsorjningsprogram. Dér anges att efter

tillgodoses delvis (exempelvis skolskjuts allméant val dar det bildas nya majoriteter/eller nar

for grundskole- och gymnasieelever). det blivit stor omséttning av ledamoter i
forbundsdirektionen, infér upphandling av linjelagd
trafik samt forandringar som i vésentlig grad
paverkar férbundsdirektionens styrning bor
programmet revideras.

22 Se 6ver Timras lokala busslinjer och turer for att Andring av avgangstider. Mindre vantan vid byten. Gora hela resan | Eventuell utbudsdkning medfér | 2020 Overensstammer med ambitionerna i
optimera turer, avgangstider och byten dar de mer tidseffektiv och med det upplevas hogre kostnader for Timra Trafikférsorjningsprogrammet om resurseffektiv
verkligen behdvs for arbetspendling och skolans mer positiv. kommun kollektivtrafik.
behov. (Timrd)

23 Anvanda Sorberge Norra som pendlingsstation 2020 Utreda forutsattningarna i dversyn av linje 201.

R2 = Antalet ndjda och mycket néjda kunder

ska tka

verksamma i tatorter, smaorter och pa landsbygd
(Sollefted)

HALLBARHET

H3 = Kollektivtrafik bidrar till social
inkludering
Atgérd

guidade provturer

Ev foljdatgarder

inklusive den anropsstyrda trafiken

Onskade effektmal

Budgetram

Atgard Ev foljdatgarder Onskade effektmal Budgetram LP2020-2022 Kommentar kommunalférbundet

1 Resvaneundersokning, marknadsféring av Din Fler resenarer bade i tatort och pa 2020 Infrastrukturanpassning av hallplatser ar
Tur och kollektivtrafikens mojligheter bade i stad landsbygd. Alla ska forsta hur kommunens finansiella ansvar.
och pa landsbygd, trygga och synliga hallplatser , kollektivtrafiken fungerar. Var och hur Tillganglighetsanalysen och forslag till anpassning
Skyltning, Resenérsinformation, koper jag biljett/betalar, var kliver jag pa sker inom ramen for Koll 2020 till och med 2020.
Testresenarskampanjer, Bussens dag, och nér. Information speciellt riktad till RKM har ansvar for tillganglighetsanpassning av
Hallplatsinformation (Sollefted) aldre. information till resenarer samt Gvrig

kommunikation och marknadsféring.
2 Riktad marknadsféring till boende och Specialinformation till &ldre, Marknadsforing av landsbygdstrafiken 2020 Resvaneundersokningen genom Koll 2020 och

LP2020-2022

utfallet trafikbokslutet ger vagledning for bade
trafikdimensionering och riktade
marknadsforingsinsatser.

Finansieras genom lokal marknadsplan (Mittbuss)
RKMs marknadsplan beslutas politiskt under 2019
avseende marknadsféringsinsatser 2020. De
lokala marknadsféringsplanerna forstarker
beslutade insatser inom respektive trafikomréde.

Kommentar kommunalférbundet

Inféra trygga avstigningar i kvélls- och nattrafik
efter kl 21.00 som i Kalmartrafiken.
(Sundsvall)

Information pa hemsida, i
app, pressmeddelanden och
i bussar.

Tryggare resa. Kvinnor upplever ofta
storre risk for att utsattas for hot och vald
an méan samtidigt som man oftast ar den
grupp som utsétts for hot och vald. Med
trygg hemresa kan en resendr fa lamna
bussen utan en efterféljande hotfull, eller
upplevd hotfull grupp samtidigt kliver av.
Det 6kar den upplevda tryggheten och &r

2020

Undersdka mdjligheten att inféra Nattstopp i likhet
med den tjanst som finns i Kalmar Lanstrafik.

Nattstopp ar en mojlighet for de som reser
ensamma att fa stiga av mellan tva ordinarie
hallplatser langs bussens linjestrackning for okad
trygghet.
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positivt for resandeutveckling och
kundngjdhet.

Fler forsaljningsstéallen for kdp av kort och Det pagar redan Snabbare trafik, battre tidhallning, 2020 Utredning av lamplig forsaljningsstélles

biljetter. Problemet med férdrdjning av laddning investeringar i tekniska minskad stress for forare. Enklare for organisation utifran den digitala ambitionsnivan i

till kort fr@n internet innebar att manga laddar och | lésningar, rabattsystem for resendrer att kbpa olika typer av kort. Trafikférsorjningsprogrammet

koper sina kort pa bussen. Det bér genom i forsta | kortladdning via natet.

hand styras bort med positiva atgarder som t ex Busskort i mobilen osv men

att erbjuda fler forsaljningsstallen. Avtal bor vanliga busskort kommer

tecknas sa att det finns minst ett forséljningsstélle | inte att upphéra an pa ett

i varje kommundelscentrum. | Sundsvall behévsi | tag.

férsta hand forsaljningsstéllen i Stode, Liden,

Indal, Kovland, Lucksta, Ljustadalen/Sundsbruk,

Bergsaker, Skénsmon, Sidsjé. behovet av att

ladda kort pa bussen behover sjunka innan det

kan tas bort helt.

Att 6ppna tva nya forsaljningsstallen for busskort Att méta resenarens behov att gora det 2020 Identifiera strategiskt lampliga forséaljningsstallen

i Soraker och Sorberge/Tallnas. (Timra) lattare att kdpa reskort samt enklare utifran den digitala ambitionsnivan i

biljetthantering pa bussen. Trafikférsdrjningsprogrammet
Implementeringsplan — 6kad trafiksékerhet for 2020 For den grundlaggande trafiken ska sarskilt
barn och unga (Regionen) Atgarderna finansieras genom beaktas trafiksakerheten p& busshallplatser som
anslag i den Regionala anvands av skolbarn och inte prioriteras genom
transportplanen. tillganglighetsanpassningar. For dessa hallplatser

ska en séarskild kartlaggning och prioritering
genomforas med fokus pa forbattringar av
trafiksékerhet. Regionala medel avsétts for
trafiksékerhetsanpassningar av héllplatser.

Andring av busslinjer i samband med att nya Det kan behdva géra om Att arenaomradet, med simhall och 2021 Andring av busslinjer hanteras i arbetsgruppen for

simhallen pa arenaomradet fardigstalls hosten vissa lokala linjer eller sl& ovriga aktiviteter, blir &nnu mer och Eventuell utbudsékning medfér trafik och infrastruktur i Timrd kommun. Hanteras

2021. (Timrd) samman linjer. Det kan bli lattare tillgangligt for alla att aka hogre kostnader for Timra infor tidtabellsskiftet december 2021

utdkat antal turer. kollektivtrafik. kommun
Oversyn och utvardering av nuvarande En 6versyn bor ske i Ett tydligt och enkelt produktutbud bidrar | 0,3 2021 Genomférs av RKM for politisk beredning i

produktutbud. (RKM)

H4 = Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for

personer med funktionsnedséttning
Atgérd

samarbete med 6vriga
Norrlands lan sa att
produktutvecklingen
harmoniseras med det
gemensamma biljett- och
betalsystemet. Att forandra
produktutbudet kraver
konsultstod.

Ev foljdatgarder

till social inkludering och dkat resande.

Onskade effektmal

Budgetram

LP2020-2022

direktionen.

Foljande ambitioner fran
Trafikférsorjningsprogrammet ska beaktas i
samband med 6versyn av produktutbudet.

- Alla barn upp till 19 ar erbjuds ett
gemensamt och kraftigt reducerat
periodkort som &r giltigt i hela lanet pa
buss och tdg och darmed avvecklas
nuvarande kommunalt initierade
produkter for denna grupp.

- Resenarer 6ver 80 ar reser avgiftsfritt i
den linjelagda busstrafiken i hela lanet

- Resenérer med fardtjansttillstdnd reser
avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i
hela lanet

- Resenéarer med barn i vagn reser
avgiftsfritt i den linjelagda busstrafiken i
hela lanet

Kommentar kommunalférbundet

Behov av underlag till, samt framtagande av
planer och strategier infér kommande
trafikupphandlingar (Regionen)

Implementeringsplan for
tillganglighetsanpassningar

Kommunalférbundet bor fortsatta verka
for att den regionala kollektivtrafiken ska
vara hallbar samt bidra till hela
Vasternorrlands hallbarhet. For detta
behovs atgarder som starker
tillganglighetsnivan, trygghetsaspekten.

2020

Trafikférsorjningsprogrammet anger strategi och
riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
Trafikférsorjningsprogrammet inarbetas succesivt i
langtidsplanerna fram till malaret 2030.

Kommande trafikupphandlingar planlaggs och
genomfors i dialog och samverkan med
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kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
for att nddvéandiga underlag utarbetas.

H5 = Minskad negativ miljopaverkan
Atgéard

Ev foljdatgarder

Onskade effektmal

Budgetram

LP2020-2022

Kommentar kommunalférbundet

En handlingsplan for minskad negativ

miljopaverkan fran kollektivtrafiken bor tas fram
Infor kommande trafikupphandlingar. Hur ska
fordonskrav och miljékrav formuleras fér olika

slag av trafik. (Sundsvall)

2020

Genomférs av RKM for politisk beredning i
direktionen.

Trafikférsorjningsprogrammet anger strategi och
riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
Trafikférsorjningsprogrammet inarbetas succesivt i
l&ngtidsplanerna fram till malaret 2030.

Kommande trafikupphandlingar planlaggs och
genomfors i dialog och samverkan med
kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
for att nddvandiga underlag utarbetas.

I enlighet med beslutat trafikférsérjningsprogram
anges tidpunkter och orsak till revidering av
trafikférsorjningsprogram. D&r anges att efter
allmant val dér det bildas nya majoriteter/eller nar
det blivit stor omséttning av ledamdéter i
forbundsdirektionen, infor upphandling av linjelagd
trafik samt férandringar som i vasentlig grad
paverkar forbundsdirektionens styrning bor
programmet revideras.

Behov av underlag till, samt framtagande av
planer och strategier infér kommande
trafikupphandlingar (Regionen)

Plan for fossilfri kollektivtrafik

Kommunalférbundet bor fortsatta verka
for att den regionala kollektivtrafiken ska
vara héllbar samt bidra till hela
Vasternorrlands hallbarhet. For detta
behovs atgarder som starker
klimatnyttan,

2020

Genomférs av RKM foér politisk beredning i
direktionen.

Trafikférsorjningsprogrammet anger strategi och
riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
Trafikférsorjningsprogrammet inarbetas succesivt i
langtidsplanerna fram till malaret 2030.

Kommande trafikupphandlingar planlaggs och
genomfors i dialog och samverkan med
kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
for att nddvandiga underlag utarbetas.

| enlighet med beslutat trafikfoérsdrjningsprogram
anges tidpunkter och orsak till revidering av
trafikforsorjningsprogram. D&r anges att efter
allmént val dar det bildas nya majoriteter/eller nér
det blivit stor omséttning av ledaméter i
foérbundsdirektionen, infér upphandling av linjelagd
trafik samt férandringar som i vasentlig grad
paverkar forbundsdirektionens styrning bor
programmet revideras.

Utreda forutsattningar och utformning av en
framtida tatortssammanbindande fossilfri
kollektivtrafik. (Kramfors)

Atgérd

Eventuella férandringar av
trafikutbudet i enlighet med
utredningens férslag.

Ev foljdatgarder

Onskade effektmal

H6 = Resurseffektiv kollektivtrafik

Budgetram

2020

LP2020-2022

Resvaneundersokning och linjenatsanalys inom
Koll 2020 kommer under 2019 ge vagledning och
stod till utveckling av kollektivtrafiken i l&net.
Planering for att infora trafikdialog med samtliga
kommuner i l&anet

Kommentar kommunalférbundet

1

Behov av underlag till, samt framtagande av
planer och strategier infér kommande
trafikupphandlingar (Regionen)

- Finansieringsstrategi

Kommunalférbundet bor fortsatta verka
for att den regionala kollektivtrafiken ska
vara héllbar samt bidra till hela
Vasternorrlands hallbarhet. For detta
behovs atgarder som okar
sjéalvfinansieringsgraden.

2020

Genomférs av RKM for politisk beredning i
direktionen.

Trafikférsdrjningsprogrammet anger strategi och
riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
Trafikférsorjningsprogrammet inarbetas succesivt i
langtidsplanerna fram till malaret 2030.
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Kommande trafikupphandlingar planldggs och
genomfors i dialog och samverkan med
kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
for att nddvandiga underlag utarbetas.

Fortsatt utveckling av Det nyligen faststallda 0,3 2020 | enlighet med beslutat trafikférsérjningsprogram
trafikférsorjningsprogrammet (Regionen) trafikforsorjningsprogrammet ar ett stort anges tidpunkter och orsak till revidering av
steg i ratt riktning. Vi anser dock att det trafikforsorjningsprogram. D&r anges att efter
fortfarande finns mycket att utveckla for allmant val dér det bildas nya majoriteter/eller nar
att dokumentet ska bli ett fullédigt det blivit stor omséttning av ledamdéter i
maldokument for lanets kollektivtrafik forbundsdirektionen, infor upphandling av linjelagd
trafik samt férandringar som i vasentlig grad
paverkar forbundsdirektionens styrning bor
programmet revideras.
Fortsatt utveckling av sjukresor och sarskild Underlag om och eventuellt Region Vasternorrland har behov av att 2020 Inférandet av en centralbeddmningsfunktion &r

kollektivtrafik (Regionen)

inférande av ytterligare
sjukreselinjer

Test och implementering av
Trygga-resor-koncept (framst
for aldre och personer med
funktionsnedséttningar)

I6pande utveckla befintliga sjukresor,
med tyngdpunkt pa att mojliggora for fler
att &ka buss och tag vid sjukresa istallet
for med taxi. En del i detta arbete &r att
se dver kopplingar mellan linjer och
trafikslag enligt foreslagen
trafikeringsstrategi.

Vi ser &ven behovet av att fortsatt verka
for att samla all upphandling av trafik
samt all bedémning av fardtjanst och
sjukresor i en regional funktion fér
maximal samordning och
resursnyttjande.

beslutad budget 2019. Syftet ar att fler sjukresor
ska ske i allman kollektivtrafik med lagre
kostnader som foljd.

RKMs erbjudande ska vara s attraktivt att fler
véljer att 6verlata fardtjansthandlaggning och
upphandling till myndigheten.

Test och implementering av Trygga resor
konceptet genomfors lampligen inom ramen for
Koll 2020.

TILLVAXT

T7 = Vi ska resurseffektivt 0ka resandet i
prioriterade strak
Atgard

Ev foljdatgarder

Onskade effektmal

Budgetram

LP2020-2022

Kommentar kommunalférbundet

Forbattra anslutningsmajligheter for linje 201
till/frdn Sundsvalls C (Harnésand)

Fler turer till/frAn Sundsvalls
C

Nojdare resenarer

Eventuell utbudsékning medfor
hogre kostnader fér Regionen

2020

Prioriterat strak, viktigt arbetsmarknadsomréde,
malpunkter Birsta kdpcenter och bytesmojlighet till
Sundsvalls sjukhus.

Mandag-fredag alternativt mandag-séndag

Trafikverkets utbyggnad av Dubbelspar till Agera for att det blir ett Med en utbyggd Adalsbana kommer 2022 Ar den del av den regionala transportplanen.
Dingersjo dppnar for méjlighet med en regional tagstopp i Kvissleby for arbetspendling mellan Kvissleby och
tagstation i Kvissleby i enlighet med Sundsvalls Norrtdg, Lyfta in behovet av | Harnésand /Kramfors att bli méjlig med Om planerna pa en tagstation realiseras sa
kommuns 6versiktsplan. Den regionala station i Kvissleby i yttranden | rimlig restid. En vidgad arbetsmarknad kommer RKM att ta fram en trafikeringsplan. RKM
kollektivtrafikmyndigheten bér darfor arbeta for Over utredningar och planer genom ett 6kat hallbar resande kan verkar for att eventuellt stationslage trafikeras.
att Trafikverket i sin planering gor det mgjligt att fran Trafikverket for uppnas.
lagga ett tredje spar i Kvissleby s att ett tdg kan | strackan. Vid atgardens
sta vid stationen utan att belasta dubbelsparen. forverkligande behdver en
Det gor det &ven mojligt att 1ata Norrtdg vanda i Oversyn av trafiken goras.
Kvissleby istéllet for vid Sundsvalls C. Tyvarr
saknas ett tredje spar i Njurundabommen.
(Sundsvall)
Projekt Mittstrdket studerar stationslagen langs Forslag pa hur angdéring till Ett preciserat forslag av hur en koppling 2022 Om planerna pa en tagstation realiseras enligt
Mittbanan. | Sundsvall finns forslag pa framtida en framtida tagstation i mellan tag- och buss kan se ut i Vattjom Eventuell utbudstkning medfér projekt Mittstrékets studie sd kommer RKM att ta
station i Vattjom. (Sundsvall) Vattjom behoéver tas fram ger underlag for budgetarbete och hdégre kostnader for fram en trafikeringsplan.

under aren 2020-2022. genomférande om projektet med Sundsvalls kommun

tagstation forverkligas.

Farjetrafik Aln6. En forstudie for farjetrafik Upphandling, Skapa forutsattningar fér befolknings- 0,5 2021 Om planerna pa farjetrafik realiseras s kommer

genomférs for narvarande i Sundsvall. Studien
kan komma att innebéra olika forslag pa atgarder
som ber6r perioden 2020-2022 och kommande
trafikupphandling. (Sundsvall)

trafikforandringar pa Alng,
information och
marknadsfdring

och bebyggelseutveckling pa AlIné.

Eventuell utbudsékning medfor
hdégre kostnader for
Sundsvalls kommun

RKM att ta fram en trafikeringsplan. Upphandling
av farjetrafik kraver konsultstod.

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 199 of 268.




[ 1 Sah
g

Horbundet Xolekti

i Visternarriands 1§n

TeamEngine E-Signing

Bilaga C: Sammanstallning behovsframstéllan remissversion Langtidsplan 2020 — 2022 (onr 18/00362)

Behov av underlag till, samt framtagande av -Trafikeringsstrategi De regionala resurserna racker inte till for 2020 Trafikférsorjningsprogrammet anger strategi och
planer och strategier infor kommande -Produkt- och att tillfredsstélla alla 6nskemal och behov | Eventuell utbudsdkning av riktning for lanets kollektivtrafik. Ambitionerna i
trafikupphandlingar (Regionen) prissattningsstrategi av regional kollektiv och maste darfor tagtrafik medfor hogre Trafikférsdrjningsprogrammet inarbetas succesivt i
- Finansieringsstrategi prioriteras noggrant. kostnader for Regionen langtidsplanerna fram till malaret 2030.
Region Vasternorrland ser ett 6kat behov
av att utga frén planeringen av de Kommande trafikupphandlingar planlaggs och
nationella och regionala tagtiderna och genomfors i dialog och samverkan med
att komplettera med den regionala kommunalférbundets medlemmar. RKM ansvarar
busstrafiken. Vi har inte rad att ha en hég for att nodvandiga underlag utarbetas.
grad av parallellitet mellan olika trafikslag
och linjer men vi har heller inte rad att ha RKM utreder vilken busstrafik som har hdg
for stora tidsluckor mellan avgangarna parallellitet med den regionala tagtrafiken och tar
mellan vara kommuncentra. fram forslag till beslut.
En fortatad tidtabell for den regionala tagtrafiken
kréaver fler tdgset och finansiering.
Inledande arbete for att dppna upp for 2022 Ar upptaget som en ambition i
persontransporter pa jarnvag till Solleftea Trafikforsorjningsprogrammet 2030. Vid revidering
kommuncentra samt for strackan Ostersund- av nationell transportplan kommer detta att lyftas
Umea (Sollefted) vid tid for remissyttrande.
Se 6ver mojligheter att gora det lattare att Nya turer pa en del av de i Fler resande som valjer kollektivtrafik 2020 Andring av busslinjer hanteras i arbetsgruppen for

arbetspendla, d.v.s. att det behdvs turer i
tidtabellerna som inte &r helt anpassat efter
skolans start- och stopptider, utan ska vara
anpassade for arbetstider. (Timrd)

Timra lokala busslinjerna,
mest sannolikt anropsstyrda,
som ska matchas mot de
prioriterade strakens
stomlinjer for att méjliggéra
arbetspendling.

istallet for bil.

Eventuell utbudsékning medfér
hogre kostnader for Timra
kommun

trafik och infrastruktur i Timr& kommun.

T8 = Vi ska 6ka antalet resmdjligheter genom
samverkan och innovation
Atgard

Ev foljdatgarder

Onskade effektmal

Budgetram

LP2020-2022

Kommentar kommunalférbundet

Kommunens behov av stod/ideer/vagledning for

en utveckling av kollektivtrafiken p& landsbygden.

(Sollefted)

Eventuell utbudsékning medfér
hogre kostnader for Solleftea
kommun

2020

Resvaneundersokning och linjenétsanalys inom
Koll 2020 kommer under 2019 ge vagledning och
stod till utveckling av kollektivtrafiken i l&net.
Planering infor trafikdialog med samtliga
kommuner i lanet. RKM tar fram nddvandiga
beslutsunderlag

Aterinféra den dubbeltur pa strackan Sundsvall- 2020 Beslut fattas av Norrtags styrelse. Som delagare

Ornskoldsvik som upphér vid Norrtags verkar RKM for trafik i enlighet med ambitionerna i

tidtabellsskifte 2018 (Kramfors) Trafikforsérjningsprogrammet for prioriterade strak
RKM verkar for att turer infors igen

Folja utvecklingen for bestksnéringen vad galler | Antalet vandrare langs Positiva upplevelser for besdkare i 2021 RKM go6r bedémningen att det framforallt &r

Pilgrimscenter i Selanger och
pilgrimsvandringarna. (Sundsvall)

Pilgrimsleden mellan
Sundsvall och Trondheim
Okar arligen. Ofta gar man
bara en del av strackan eller
delar och behodver
transportera sig till och fran
den valda delen av
vandringsleden. Har kan Z-
trafik, Din Tur och
kollektivtrafiken i Norge
forsdka utveckla sitt
samarbete ytterligare vad
géller marknadsforing av
fardmedelsbevis och
kollektivtrafik.

Mittnorden av en samordnad och
fungerande kollektivtrafik.

tagtrafiken som blir férstahandsval for resendrer.
Stracken Sundsvall-Trondheim har idag tva
dubbelturer p& vardagar. Beslut om elektrifiering
pa den norska sidan ar taget och trafiken vantas
starta 2021. | samband med det ar det lampligt att
Norrtdg AB intensifierarar marknadsféringen av
trafiken.
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Sammanstallning av foreslagna atgarder som inte hanteras Langtidsplan 2020-2022

Atgéard

Ev foljdatgarder

Onskade effektmal

Budgetram

Kommentar kommunalforbundet

Utveckla anropsstyrd trafik i samarbete med
Bybergs Trafik satsning pa ny app (Harnésand)

Battre trafik pa helger o kvallar

Inarbetas ej da det ar kommersiell trafik.
Harndsands kommun ansoker om att bedriva
kommersielltrafik hos RKM

Oppna skolskjutstrafiken fér allman kollektivtrafik
(Harnésand)

Behov av nya bhiljettmaskiner

Okat resande och battre tillganglighet i
glesbefolkade omraden.

Finansieras via Harnésands
kommun

Kommunerna har ansvar for skolresor enligt
skollagen. Investeringar i biljettmaskiner for
skoltrafik &r inte prioriterat. Atgarden saknar stéd i
trafikavtalen.

Folja/delta i wp 4 i lansprojektet Koll2020 och
infora i del av eller hela kommunen vid positiva
resultat (Sollefted)

Forbattra mojligheterna till kollektivtrafik
pa landsbygd/glesbygd.

Det &r inte mgjligt att samordna den sérskilda
persontrafiken i Sollefted kommun forran
nuvarande trafikavtal [dper ut sommaren 2021.

Behov av storre hallplatskurer i Langsele centrum

Kommunen ansvarar for sjalv fér underhall och
anlaggning av héllplatskurer. Vagledning i
trafikférsdrjningsprogrammet om
tillganglighetsnivaer samt stéd och dialog med
RKM.

Utvecklingen i Sundsvalls kommun ger behov av
férandrat trafikupplagg for busstrafiken.
Kommunen har handlat upp en linjenatsanalys
under 2017 som bearbetats vidare under 2018.
Analysen bedoms ge resultat i saval mindre
justeringar 2018 och 2019 som stdrre férandring
fran 2020 d& Resecentrum Sundsvall C invigs.
RKM behéver planera och kostnadsberékna
forslagen sa att underlag till budgetbeslut 2019
kan ske. (Sundsvall)

Investeringar i nya
hallplatser, andrade
hallplatslagen, vandplaner,
mm paverkar Din Turs
trafikplanering och
information till resendarer mm.

Okat resande, battre restidskvoter i de
langre reseavstanden, Fastlagd langsiktig
struktur. Attraktiv trafik med néjda
kunder.

Inarbetas utifrdn kommunens
budgetramar.

Aktiviteter fore
planperiod 2020-
2022. Separat
aktivitetsplan i
samverkan och dialog
med Sundsvalls
kommun

Budgetbeslut 2019 &r faststalld och beslutad

Modell for att efter KOLL 2020 fortsétta ta fram
forslag och fa till stdnd upprustning av
hallplatser for statliga vagar i saval pa
landsbygd som i tatort. (Sundsvall)

Utifrdn KOLL2020 ta fram,
och anvanda en modell dér
Din Tur fortsétter samla
medlemmarna for
framstéalliningar till den
regionala transportplanen
for kollektivtrafikinvesteringar
inom Trafikverkets vag och
jarnvéagsnat i lanet.

Syfte successivt fortsatt upprustning av
héallplatser vid de vagar och jarnvagar
som ligger inom lanet och som
Trafikverket ansvarar for. Detta leder i sin
tur till fler resenarer. Kostnaderna for
skolkskjuts med Taxi pga trafikfarliga
skolvéagar kan minska.

RVN har ansvaret for Regionaltransportplan. RKM
har som ambition att identifiera méjligheten till
extern finansiering som framjar utvecklingen av
lanets kollektivtrafik. Kommunerna och
Trafikverket ansvarar for hallplatser.

Nytt resecentrum Sundsvall C (Sundsvall) 2020.
RKM behéver berékna kostnaderna av
trafikforandringarna for de olika avtalen sa att
budgetunderlag finns for trafikavtalen for del av
2020 och darefter pa helar. (Sundsvall)

Din turs arbetsinsatser ligger
fram till 2020 precis som for
kommunen. Det behdvs
planering av
trafikomlaggning for alla
trafikavtal med regional trafik
som har sin andhallplats vid
nuvarande Sundsvalls
busstation. Interregional
trafik bor placeras pa
resecentrum Sundsvall C.
Din Tur ska medverka i
ansokningarna om statlig
medfinansiering och
utbetalning av medel fran
Trafikverket till projektet.
Stationsavtalen behdver
uppdateras, ledsagning boér
ordnas inom
stationsomradet, garna
redan innan det ar fardigstallt
da det kommer att bli svart
att hitta under byggtiden. Se
garna samtrafikens modell

Forbéattrad tillganglighet till regionens
arbetsmarknader nar tdg och buss utgar
och ankommer till samma plats i
Sundsvall. Okat resande, fler nojda
resenarer, Full tillganglighet for
funktionshindrade, Saval 6kad upplevd-
som faktisk trygghet och sékerhet for
resenarer.

Kréver att Din Tur gjort en
berakning av hur kostnaderna i
gallande trafikavtal paverkas
av linjeférandringarna. Obs
géaller alla avtal med ankomst i
Sundsvalls busstation.

Aktiviteter fore
planperiod 2020-
2022. Separat
aktivitetsplan i
samverkan och dialog
med Sundsvalls
kommun

Arbetsinsatser som leder fram till insatser 2020
skall vara definierade i beslutad budget 2019.
Arbetet genomfors i den I6pande verksamheten i
dialog med Sundsvalls kommun
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som anvands av Jernhusen.
Fran kommunens sida
onskar vi att Din Tur gor sin
egen arbetsplanering fram
till fardigstallt resecentrum.

7 Trafikverkets ombyggnad av plattformar mm péa Ombyggnaden kommer att Okat resande, fler néjda resenéarer, Full Atgarden finansieras av Arbetsinsatser som leder fram till insatser 2020
bangarden Resecentrum Sundsvall C kommer att | paverka tagtrafiken pa olika tillganglighet for funktionshindrade, Saval | Trafikverket skall vara definierade i beslutad budget 2019.
paverka tagtrafiken och resenérer till och fran satt. Sundvalls kommun Okad upplevd- som faktisk trygghet och Arbetet genomfors i den I6pande verksamheten i
stationen. | samband med detta byggs &ven en antar att aven databaser for sékerhet for resenérer. dialog med Sundsvalls kommun
passage over jarnvagsomradet och hallplatsen tidtabell- och
Kaptensgatan pa Fridhemsgatan blir en del i hallplatsinformation behover
resecentrum. (Sundsvall) uppdateras sa att man far

med angransande héllplatser
till Resecentrum Sundsvall C
vid en sokning.

8 Hallplatser vag 562 (gamla E4 — Njurunda) Forandrade tidtabeller, Attraktiv och effektiv kollektivtrafik. Atgérden finansieras av | den I6pande verksamheten har RKM dialog och
(Sundsvall). Detta ar ett Trafikverksprojekt i inlasning av nya Tillgangligare och tryggare hallplatser Trafikverket samverkar med Trafikverket och Sundsvalls
Sundsvalls kommun som paverkar saval hallplatslagen, kommun. Vidtar anpassningar av tidtabeller,
kommunen som RKM:s verksamhet och resurser. | informationsinsatser mm. uppdaterar hallplatslagen och genomfor
(Sundsvall) Det ar Trafikverkets som styr erforderliga informationsinsatser vid férandringar i

denna tidplan. Sundsvalls trafik och infrastruktur
kommun utgar fran att Din

Tur har direkt kontakt med

Trafikverket for att fa med

deras projekt i

langtidsplanen.

9 Biljettsamverkan X-trafik och SJ (Sundsvall) Vid tecknande om avtal om | Atti Vasternorrland kunna nyttja den Forutsattningarna for Atgardat. Ska hanteras i gemensam dialog, i den
biljettsamverkan boér trafik som finns till hands med regionalt inarbetande i budget I6pande verksamheten. Omférdelning av intékter
medlemmar som lamnar fardmedelsbevis. underlattas om Din Tur och bokféringsmassiga transaktioner hanteras
medlemsbidrag for informerar berérda inom ramen for befintlig finansieringsmodell.
underskottstackning i avtalen medlemmar om pagéende Alternativ omférdelning beslutas gemensamt av
kontaktas innan samtal innan avtal tecknas. medlemmarna genom beslut i direktionen
avtalsskrivning. Intékter bor Inarbetat i budget 2018
foras till de avtal som berdrs
av biljettsamverkan.

10 Trafikplanering av Njurundatrafik i férhallande till I nartid bor en hallplats Okat resande, nojda resenérer, Galler atgarden hallplatskorrigering ska det

ny tagstation i Njurundabommen (Sundsvall) laggas in pa strackan forbattrade pendlingsmojligheter, genomforas 2019. Frdgan hanteras i Sundsvalls
Harabergsbron - Juniskar, t regionforstoring trafik- och infragrupp.
ex Doviksjon i tidtabellerna
for linje 123. Nu gar det inte
av tidtabellen att utldsa att
bussen gar denna
strackning.

11 Nytt resecentrum Sundsvall C (Sundsvall) 2020 Om det inte gors kommer Okade forutsattningar for Vi maste klargéra ansvarsfordelning mellan
Stationsavtalen behdver uppdateras, ledsagning den nya trafikupphandlingen | funktionshindrade att sjalvstandigt resa kommun, RKM och Trafikverket
bor ordnas inom stationsomradet, garna redan att fordroja utvecklingen av pa lika villkor
innan det &r fardigstallt d& det kommer att bli en forbattrad tillganglighet i
svart att hitta under byggtiden. Se garna kollektivtrafiken for
samtrafikens modell som anvands av Jernhusen. | funktionshindrade
Fran kommunens sida 6nskar vi att Din Tur gor
sin egen arbetsplanering fram till fardigstallt
resecentrum.

Underlag behover tas fram infér kommande
trafikupphandling (Sundsvall)
12 I och med att medlemmar ansdker om Nar RKM medverkar i att ta Ett uppfdljningssystem som méater hur RKM fdljer upp beslutad budget och beslutade

finansiering av kollektivtrafikatgarder genom
stadsmiljoavtal sa uppstar behov av uppfoljning
och utvardering via kommunalférbundets
databaser (Sundsvall)

fram utvarderingsplaner for
stadsmiljdavtal och darmed
anger vilka underlag de kan
leverera sa forutsatts

resandet utvecklas i forhallande till de
atgarder som infors.

atgarder tre ganger per ar samt redovisar
trafikbokslut arligen.
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atagandet genomforas. Det
finns stora
finansieringsméjligheter av
kollektivtrafik-investeringar
via stadsmiljdavtal. Fler
ansokningar kan antas
komma i regionen. RKM
behdéver en plan for hr man
systematiskt och effektivt
kan leverera underlag till
uppfdljningar och
utvarderingar av
stadsmiljovtalen till
Trafikverket och K2.

For investeringsatgarder finns 50 %
finansiering att soka via stadsmiljdavtal,
ovriga kostnader som utredningar och
projektering finansieras via kommunens
eller regionens investeringsbudget. Om
RKM inte kan leverera statistik inom
ramen for sitt uppdrag sé behover
medlemmarna f& mojlighet att hamta ut
uppgifterna fran RKM péa annat sétt.

RKM tillhandahaller systemverktyg s& att
kommunalférbundets medlemmar, sjalvstandigt
kan bearbeta och analysera trafikdata.

bokningssystem. (Timra)

kan ocksa leda till att resenarerna ser att
de klarar vissa resor med andra bussar
istallet for att aka fardtjanst.

13 Ta upp regler och efterlevnad av dessa vad galler Avtalsuppfoéljningen 2019. Adresseras med fordel
tomgangskorning i trafikavtalsuppfoljningar. till Sundsvalls trafik- och infragruppen
(Sundsvall)
14 Dialog for att starka lanets samarbete och dartill Vi ser behov av att utveckla Inarbetas i VP 2019 utifrdn ny Férbundsordning
kopplade utvecklingsprocesser inom och fortydliga det regionala och omorganisation. Tillampa
kollektivtrafiken (Regionen) samarbetet och de regionala kommunalférbundets Férbundsordning och
utvecklingsprocesser som Samarbetsavtal.
bedrivs kopplat till 1anets Atgérd: att starka och strukturera samarbetet med
kollektivtrafik, exempelvis forbundets medlemmar
samverkansgruppen,
langtidsplan, budgetdialog.
15 Behov kopplade till 6versynen av den regionala Vi har behov av att Vara behov kopplat till arbetet med Atgéarden faller utanfor tidsramen for Langtidsplan
kollektivtrafiken (Regionen) kommunalférbundet och kostnadsférdelning omfattar bland annat 2020-2022.
kommunerna, i nara framtagande av underlag,
samverkan med regionen, konsekvensbeddmningar och bidrag med RKM har inte resurser for utredningar eller
paborjar ett erfarenhet och expertkompetens. hantering omfattande personalférandringar.
forberedelsearbete parallelt | Behoven avseende organisering kan bli
med det fortsatta arbetet i omfattande och innebéra att uppdrag
oversynen. som idag ligger p& kommunalforbundet
flyttas. Vidare kan &garskap av hel- och
deldgda bolag komma foréndras
beroende pa medlemmarnas
stéllningstagande senare i ar alternativt
under 2019.
16 Inkludera Pluslinjen (630) i SAKOs Informationsatgarder. Oka antalet resenérer pa Pluslinjen. Det Det ar inte majligt att boka resenarer fran sarskilda

persontrafiken i dppen linjelagd trafik.

Verka for biljettsamarbete med SJ. (Kramfors)

Ligger som en beslutad atgard i budget 2019.
Overensstammer med ambitionerna i
trafikforsorjningsprogrammet 2030. Beslut fattas
av Norrtags styrelse. Som delagare verkar RKM
for en utvecklad samverkan. Vi tar del av
erfarenheterna fran X-trafiks biljettsamarbete med
SJ

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 203 of 268.

10




TeamEngine E-Signing

18/00362

DIN T UR Bilaga 2 till Langtidsplan 2020 - 2022 s

i Vésternorrlands Idn

Sammanstallning av remissvar Langtidsplan 2020-2022

| foljande sammanstallining med en flik per medlem redovisas inkomna remissynpunkter p& Langtidsplan 2020-
2022 och kommunalférbundets kommentarer pa dessa.
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Kommunalférbundets kommentar

Infér beslutet av langtidsplan 2019-2021 lamnade regionen
sammanfattningsvis tre synpunkter:

- Utkastet till plan ar av god kvalitet, innehaller relevanta forslag
till &tgarder och

ar val forankrat hos medlemmarna.

- Framtida planer skulle tjana pa att dels ha négot farre antal
méalomraden och

delmal, tydligare prioriteringar mellan delmal, dels att
prioriteringsgrunderna

skulle kunna vidareutvecklas, dels redogora for alternativ
finansiering av

planerade atgarder utéver 6kade medlemsbidrag.

- Langtidsplanen bor vara ett diskussionsunderlag i
kommunalférbundets

budgetdialoger med medlemmarna, vilket ocksa
kommunalférbundet bor

tydliggora i dess forslag till beslut till direktionen.

Dessa tre synpunkter har beaktats vid framtagandet av
Langtidsplan 2020-2022.

Vi noterar att antalet synpunkter p& process och plan har 6kat
markant mellan dessa tva ar.
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Dokumentet &r inte tillrackligt genomarbetat och innehaller inga analyser eller
resonemang kopplat till medlemmarnas inspel eller kommunalférbundets egna férslag
till atgarder.

Exempelvis har medlemmarna efterfragat utveckling av och atgarder

kopplat till den regionala kollektivtrafiken, ndgot som medlemmarna menar ar
eftersatt. Vi kan dock inte se (i férslaget till langtidsplan) att kommunalférbundet
hérsammar medlemmarnas 6nskemal, genom att inte prioritera ytterligare resurser till
trafiksidan under planperioden.

Vi noterar att RVN inte anser att dokumentet inte &r tillrackligt
genomarbetat och saknar analyser.

Remisutgavan har skickats till samtliga medlemmar och
Kommunalférbundet utgar ifran att varje medlem svarar for sig
sjalv.

Avseende avsaknad av trafiksresurser se sid 18 dar identifieras
behov av trafikplanerarere 2020 samt sid 19 dar vi lyfter fram
behov av trafikanalytiker 2021.

Forslaget till Iangtidsplan skulle tjana pa att kompletteras med en nuldgesbeskrivning
av var vi befinner oss i forhallande till de uppsatta malen och delmalen i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet. Det finns heller ingen férteckning éver eller beskrivning
av verksamhet och satsningar som har genomférts i nartid eller ska genomféras fram
till bérjan av planperioden, vilket gor det svart att forsta varfér kommunalférbundet
foreslar eller inte foreslar enskilda satsningar och investeringar.

Langtidsplanen ar ett dokument dar vi utifran medlemmarnas
behovsframstéllan for tidsperioden 2020-2022 identifierar
atgarder for att nd malen i det Regionala
trafikforsérjningsprogrammet. Mal- och verksamhetsuppfoljning
sker i tertialrapporter och arsredovisning.
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Det skulle vara en styrka om kommunalférbundet, pa ett &n tydligare satt,

bedoémer i vilken utstrackning de foéreslagna atgarderna forvantas bidra till uppfylinad
av de olika malen och delmalen for den regionala kollektivtrafiken, dels i slutet av
planperioden (2022), dels mot malaret i det regionala trafikforsorjningsprogrammet
(2030) for att underlatta utvardering och uppféljning av prioriteringar och satsningar

Det vore en styrka om prioriteringsgrunderna redovisades for att forklara, dels varfor
kommunalférbundet har prioriterat eller prioriterat bort enskilda atgarder, dels varfor
atgarder placerats tidigt eller sent i planen.

| tillagg skulle det bidra till en 6kad transparens om kommunalférbundet redogjorde for historiska prioriteringar som har
gjorts eller vad som skulle kunna vara féremal for omprioritering.

Noterat.

Bortprioriterade &tgarder framgér i bilaga. Atgarder som inte
harror till planeringsperioden &r bortprioriterade

Av kommunalférbundet beslutade budgetar framgar prioriterade
atgarder for respektive ar.

Inom de narmsta aren kommer kommunalférbundet att genomféra upphandlingar av
bland annat sarskilda persontransporter (taxi) och allman kollektivtrafik (buss). Vi har
identifierat (i behovsframstallan) att kommunalférbundet behéver ta fram
kunskapsunderlag i samverkan med medlemmarna infér processerna med
upphandling.

| forslaget till plan skriver kommunalférbundet att de ansvarar for att ta fram
nddvéndiga underlag infér upphandlingarna, utan att ta stallning till om underlag
behovs och i sa fall vilka. Vi vill understryka behovet av att kommunalférbundet (i
samverkan med medlemmarna) tar fram de underlag vi spelat in i behovsframstallan
samt att arbetet med det paboérjas under 2019.

Arbetet pagar, synpunkten hamnar utanfér planperioden.
Information av former och organisation delgavs direktionen 2018
10-19 § 96. Just nu pagar tilsammans med medlemmarna en
utvardering av befintliga avtal. Utvarderingen ska ligga till grund
for kommande beslut i forbundsdirektionen avssende till
exempel optionsar.

Kommunalférbundet kommer starta processen med upphandling av busstrafik under
borjan av 2019 men det ar fortfarande oklart for medlemmarna hur
kommunalférbundet ser pa eventuell avtalsforlangning genom optionsar inom ramen
for géllande avtal for den regionala busstrafiken. Det ar 6nskvart att
kommunalférbundet tar initiativ till att starta en process tillsammans med
medlemmarna for att utvardera géllande bussavtal som ett underlag for
stallningstagande om 6nskemal att utlésa optionsar i avtalen eller inte.

Arbetet pagar, synpunkten hamnar utanfér planperioden.
Information av former och organisation delgavs direktionen 2018
10-19 § 96. Just nu pagar tilsammans med medlemmarna en
utvardering av befintliga avtal. Utvarderingen ska ligga till grund
for kommande beslut i forbundsdirektionen avssende till
exempel optionsar.
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Till skillnad frAn kommunfinansierad trafik, ar utgangspunkten for den
regionfinansierade buss- och tagtrafiken att tillgodose invanarnas behov av arbets- och
studiependling regionalt och interregionalt. Det &r en styrka att kommunalférbundet

pa ett tydligare satt an tidigare prioriterar behoven av arbets- och studiependling fore
annan verksambhet i langtidsplanen.

Noterat.

| planforslaget foreslar kommunalférbundet att fyra nya tjanster (projektutvecklare,
projektledare IT, trafikplanerare samt informationsresurs) ska skapas och tillsattas
under planperioden, bland annat pa bekostnad av trafik. Vi forordar att trafik
prioriteras fore andra kostnader och att nya prioriteringar priméart bor finansieras inom
befintlig ram genom att prioritera bort annan verksambhet, hitta extern finansiering
eller genom o6kade intakter fran befintlig trafik.

Av trafikforsorjningsprogrammet framgar under delmal 6

« Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som finns. Turer och
linjer med 1&gt resande och 1&g resandepotential prioriteras bort
och ersatts med anropsstyrd trafik. LAgt resande definieras som
linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre an fem
resendrer/tur under vanlig arbetsvecka.

Avsikten ar att arbeta i linje med denna ambition pa ett sddant
satt att trafikkostnaderna minskar.

Behovet av personella resursférstarkningar ar avvagt utifran
samtliga medlemmars behovsframstéllningar i syfte att utveckla
trafik, teknik och informationsinsatser.

| RVN:s behovsframstéllan framgar att:

Nya behov i regionens verksamheter maste framst tillgodoses
genom effektiviseringar och omdisponeringar. Ett starkt fokus
pa forbattringsarbete och battre hushallining med befintliga
resurser krévs.

sdartill lyfter RVN bland annat behov av férandringar av den
regionala busstrafikens koppling till tagtrafik.

Region Vasternorrland ser ett 6kat behov av att utga fran
planeringen av de nationella och regionala tagtiderna och att
komplettera med den regionala busstrafiken. Vi har inte rad att
ha en hog grad av parallellitet mellan olika trafikslag och linjer
men vi har heller inte rad att ha for stora tidsluckor mellan
avgangarna mellan vara kommuncentra.
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I inledningen av dokumentet (s.3) refererar kommunalférbundet till att regionens Noterat
upprakning for forvaltningen Regional utvecklings kostnader under planperioden ska

beraknas till 2,8 procent, men i planen foreslas regionens kostnader raknas upp med

3,3 procent.

Kommunalférbundet prioriterar tillsattande av fyra nya tjanster for drygt 2 miljoner Serad 10

kronor medan trafik om nastan lika mycket pengar prioriteras bort (oklart vilken
trafik).

Det finns ingen tydlig process for att folja upp arbetet inom innevarande planperioder
(&ren som foregar 2020), vilket &r en brist. Det ar inte alltid tydligt for medlemmarna
vilka planerade atgarder som ar genomforda, som pagar, som skijutits fram i tid,
prioriterats bort och s vidare. Det vore en styrka fér kommunalférbundet att
komplettera nuvarande planeringsprocess med aterkommande uppféljningar och
utvarderingar av hur arbetet med innevarande plan fortloper.

Mal- och verksamhetsuppfoljning sker i tertialrapporter och
arsredovisning. Kommunalférbundet féljer beslutad
planeringsprocess.

Inom ramen for projektet forfogar bAde kommunalférbundet och regionen 6ver
resurser for sdval personal som externa tjanster med mera. Detta &r ndgot som bor
beaktas i planeringen av insatser och atgarder da projektet inte kan ta kostnader efter
halvarsskiftet 2020. Ett antal tgarder i planen &r redan féreslagna att genomféras
inom ramen for projektet. Utover dessa atgarder sa anser vi att ytterligare ett flertal av
de mer strategiska atgarderna i planen bor genomféras under 2019 och fram till
halvaret 2020 for att detta ska kunna ske inom ramen for eller med stod av projektet.
Det &r da aven 6nskvart att det framgar vem som ansvarar for respektive atgard som
avses genomforas inom ramen for KOLL2020.

Kommunalférbundet arbetar utifran beslutad projektorganisation
och projektplan for Koll2020. Det dvergripande arbetet leds av
projektledare anstalld vid RVN Kommunalférbundet ansvarar for
WP2.

Planen skulle kunna géras mer kommunikativ om mindre atgarder redovisades mer
oversiktligt och att mer fokus riktades mot storre atgarder som kommunalférbundet ar
mer resurskravande och som bedéms ha stor paverkan pa langsiktig maluppfyllelse.
- Planen skulle tjana pa att géras mer transparent,

- dels &r planens svar att lasa och forsta,

- dels ar det otydligt pa vilka grunder som prioriteringar har gjorts,

- dels blandas delar av ordinarie verksamhet (men inte allt) ihop med férslag till ny verksamhet,

- dels ar det svart att f& en bild av vad planen ska leda till (var &r vi 2020
och var ska vi vara 2022)?

Onskemalen skiljer sig at bland medlemmarna. |
remissversionen har kommunalférbundet valt att &terge det sa
som de &r redovisade fran medlemmarna.

(s.4) Langtidsplanen bor beslutas vara ett diskussionsunderlag, i linje med det
som beskrivs i figur 1 — vad vill vi gora.

Noterat.
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(s.5) Det ar en styrka att kommunalférbundet pa ett tydligare séatt an tidigare
prioriterar behoven av arbets- och studiependling fére annan verksamhet i
langtidsplanen.

Noterat.

(s.8) Linje 40: Foér kommunalférbundet dialog med lanstrafikbolaget eller
Region Jamtland/Hérjedalen och Trafikverket? Vad hander med det statliga
bidraget till linje 40, som Iéper ut 2020? Kan vi fa bidrag aven efter och i sa fall
hur mycket och hur lange? Hur ser Region Jamtland/Harjedalen pé trafiken och
vad tanker de om den statliga medfinansieringen férsvinner? Hur paverkar
Bussgods linjen? Regionen bor inga i diskussionen med Jamtland infér
upphandling.

Arbetet pagar, synpunkten hamnar utanfor planperioden.

(s.8) Linje 201: Regionen har tidigare spelat in behovet av att se éver linje 201,
vilket kommunalférbundet ursprungligen planerade till 2018 men sedan skot
fram till 2019. Ar forslaget i langtidsplanen att Gversynen av linje 201 skjuts
fram ytterligare ett ar, frdn 2019 till 2020, eller ar planen att arbetet ska ta
totalt tvd ar?

Oversynsarbetet sker kontinuerligt.

(s.10) Resvaneundersokning: vi bedémer det vara rimligt att genomfora
regionala resvaneundersokningar mer séllan &n vad som foreslas (vart tredje
ar).

Noterat.

(s.12) Oversyn och utvardering av nuvarande produktutbud: en analys av vad
foreslagna rabatter och erbjudanden skulle innebéra ekonomiskt fér
medlemmarna bor utredas i forvag. | tillagg borde uppdraget &ven omfatta
grupper som ska betala eller inte erhalla ytterligare subventioner.

Ett politiskt uppdrag om formerna for utvardering och ambitioner
for l1anets produktutbud ska utformas.

(s.13) Okad trafiksakerhet: &r inte detta ordinarie arbete, hér det hemma i
planen?

Att belysa och arbeta med trafiksakerhet pa hallplatser for barn
och ungdomar har lyfts in i behovsframstallan fran Regionen och
har darmed tagits med i langtidsplanen. Ett angelaget arbete
som dessutom har finansiering for anpassningar via regionala
transportplanen.
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(s.13) Okad tillganglighet: det star att inga medlemmar har inkommit med
forslag till atgarder, vilket inte stammer.

Avsikten &r att samtliga inspel ska komma med. Om inspel inte
kommit med ska det justeras.

(s.14) Ny tjanst for att identifiera extern finansiering: arbete med att identifiera
och soka extern finansiering brukar vanligtvis (exempelvis pa regionen) ingd i
ordinarie arbetsuppgifter.

Noterat.

(s.14) Kommunalforbundet foreslar minska trafik for en nettokostnad om 2
miljoner kronor 2020. Vilken trafik avser kommunalférbundet ta bort?

Av trafikforsorjningsprogrammet framgar under delmal 6

« Kollektivtrafiken bedrivs utifrdn de behov som finns. Turer och
linjer med 13gt resande och |&g resandepotential prioriteras bort
och ersatts med anropsstyrd trafik. LAgt resande definieras som
linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre an fem
resendrer/tur under vanlig arbetsvecka.

Avsikten ar att arbeta i linje med denna ambition p& ett sddant
sétt att trafikkostnaderna minskar.

Trafikforandringar sker i dialog med medlemmarna vilket i ett
forsta steg sker i samband med budgetdialogerna.

(s.14) Trygga resor: Vi bedémer det inte vara mdjligt att utreda trygga resor Noterat.
inom ramen for projekt KOLL2020 pa grund av att projektet kan bara kostnader

forsta halvaret 2020.

(s.15) Buss- och tagtrafik till och fran Njurunda: bra att kommunalférbundet Noterat.

prioriterar 6versyn infor trafikstart av regional tagtrafik.

(s.15) Linje 201: 6versyn av linje 201 foreslas ytterligare an gang (se dven s.8).
Vore det inte béttre att ta ett helhetsgrepp avseende linje 2017

Synpunkten inarbetas och justeras i langtidsplanen.
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(s.15) Utreda den regionala trafiken i de prioriterade straken:
kommunalférbundet ndmner att arbetet ska utféras i samarbete med
trafikforetagen och i dialog med kommunerna och Trafikverket medan
regionen inte ndmns. Dialog och samverkan ar en forutséttning for fortsatt
utveckling av den regionala kollektivtrafiken.

Ett skrivfel som atgardas i planen. Samtliga medlemmar ska
medverka i samverkan och dilog.

(s.16) Utreda parallellitet: regionens behovsframstéllan om parallellitet i
kollektivtrafiken syftar till att i hogre utstréackning planera den regionala
busstrafiken till tidslagen mellan tdgavgangarna for att undvika langa
tidsperioder utan kollektivtrafikforsérjning.

Noterat. Ar sedan tidigare formulerat som aktivitet i
langtidsplanen.

(s.16) Persontagtrafik Ostersund — Sollefted — Umea: atgarden (persontrafik) pa
aktuell stracka &r inte prioriterad av Region Vésternorrland i regional eller
nationell transportplan 2018 — 2029 och boér darfor styrkas.

Noterat.

(s.16) Utvecklad samverkan med Region Gavleborg (X-trafik) &r positivt. Har
Region Gavleborg meddelat att de inom ramen for befintligt avtal vill ha
ytterligare 0,2 miljoner kronor 2021 och 0,4 miljoner kronor 2022 utéver de
avtalade 2 miljoner kronorna per ar?

Nej, X-trafik har inte aviserat en kostnadstkning. Det ar dock
inte osannolikt att kostnaderna 6kar vid tidpunkt nér nytt avtal
skall tecknas. Langtidsplanen syftar till att bedéma kostnaderna
och i detta fall baserat pa ny avtalsperiod och
indexupprékningar.

(s.18) Medarbetarenkét: Kostnaden bor rimligtvis rymmas inom ordinarie
budget.

Noterat.

(s.20) Varfor beskrivs bara regionens ekonomiska férutsattningar och inte
kommunernas?

Samtliga medlemmars bidrag till verksamheten beskrivs pa
sidan 23. Finansieringsmodellen for kommunalférbundet anger
att Regionen ska finansera de gemensamma administrativa
kostnaderna. Nivan pa de administrativa resurserna anger i stor
utstrackning ambitionsnivan for insatserna i den langsiktiga
planeringen.

(s.22) Det ar positivt att kommunalférbundet omnamner projekt KOLL2020
sarskilt i planen.

Noterat.

(s.19) Stodsystem for ekonomi beraknas kosta 0,5 miljoner kronor arligen
under planperioden. Stammer det?

Systemet &r inte upphandlat. Det avser en bedémd arlig
kostnad.
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Remissynpunkt

Kommunalférbundets kommentar

Trafik och parkavdelningen har granskat langtidsplanens innehall och anser att den uppfyller kraven utifran regionala
trafikférsorjningsprogrammet.

Remissforslaget till langtidsplanen motsvarar och tillgodser merparten av de inspel som férvaltningen gjort for
perioden 2020-2022.

Barn och ungdomar &r en prioriterad grupp i langtidsplanen vilket bor ge 6kad trygghet och 6kade resemdjligheter for
gruppen pa ett positivt satt.

Noterat.
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Remisssynpunkt Bilaga 2 till Langtidsplan 2020 - 2022

Kommunalférbundets kommentar

Kommunen vill se en utveckling av kollektivtrafiken bade i staden, i tatorterna och mellan dessa samt p& landsbygden.

Kommentar beaktad och utvecklad i Iangtidsplanen.
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C 0 0
Remissynpunkt Kommunalférbundets kommentar
Samtliga av kommunens foreslagna atgarder finns i planen med genomférande 2020. Atgarderna som bland annat Noterat.
innefattar en 6versyn av linje 219 (Frané — Kramfors RC — Hallgumsgatan) samt en utredning for
tatortssammanbindande kollektivtrafik har spelats in dven tidigare &r men d& ej kommit med i plan. Det &r séledes
gladjande att de nu prioriteras.
I planen finns &ven en besparing i regionens trafikutbud om 2 mkr. En sddan besparing innebar med stor sannolikhet |Noterat.

att trafikutbudet inom Kramfors kommun kommer att minskas ned. Kramfors kommun har under 2018 drabbats hart av
neddragningar i Regionens trafikutbud déar helgtrafiken pa linje 50 (Harndsand — Ullanger — Ornskéldsvik) och 202
(Kramfors — Ullanger) har férsvunnit samtidigt som tagets avgangar har minskat i antal. Ytterligare forsdmringar ar
séledes ej 6nskvéarda.

Om neddragningen blir verklighet maste detta faststéallas och tydligare definieras i den slutgiltiga versionen av
l&ngtidsplanen. Eftersom langtidsplanen ska ligga till grund for budgetarbetet &r det viktigt att det redan i
langtidsplanen ar specificerat vilka linjer och turer som ska dras in s att det darfor finns majlighet att ta detta i
beaktande vid budgetarbetet. Férsamringar i regionens trafikutoud kan innebéra att kommunen maste komplettera sitt
eget trafikutbud eller informera och/eller férandra i verksamheter.

Av trafikforsorjningsprogrammet framgar under delmal 6
« Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som finns.
Turer och linjer med 1agt resande och lag
resandepotential prioriteras bort och ersatts med
anropsstyrd trafik. Lagt resande definieras som linjelagd
kollektivtrafik med i genomsnitt farre &n fem
resendrer/tur under vanlig arbetsvecka.

Fardiga forslag for trafikforandringar ar inte definierade.
Trafikbokslut, resvanundersokningar &r vasentliga
underlag for att identifiera vilken trafik som kan vara
féremal for anpassningar.

Trafikfoérandringar sker i dialog med medlemmarna
vilket i ett férsta steg sker i samband med
budgetdialogerna.

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 215 of 268.




TeamEngine E-Signing

Vi énskar att kollektivtrafikmyndigheten aven i den slutgiltiga versionen prioriterar atgarder fran Kramfors kommun, Noterat.
samt att den foreslagna neddragningen i trafik tydligt faststalls.
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Remissynpunkt

Kommunalférbundets kommentar

Stryka 6nskan om att inféra busslinje 630 i SAKOs bokningssystem.

Argardas i langtidsplanen.

Bokningscentralen i Ange ska upplysa resenarer med fardtjanst som anses kunna anvénda linje 630 som méjligheten [Noterat.
att aka buss istéallet.
Overlata kostnaden till budgetberedningen fér att géra en riktad informationskampan; till invénare 60+ i narheten av Noterat.

busslinje 630

Till DinTur uppdra att tillsammans med Timrd kommun planera for utokning av befintlig linje 631 pa Terminalvagen till
ar 2021.

Noterat. Hanteras i trafik- och
infrastrukturgruppen i Timrd kommun.

Meddela Kollektivtrafikmyndigheten Vasternorrland att i dagslaget kan inte kommunen ta stéllning till forslaget till
“Langtidsplan 2020-2022” i sin helhet, eftersom kommunens nettokostnader inte tydligt framgar i den.

Atgardas och tydliggérs i l&ngtidsplanen infor
beslut.

Forslar Kollektivtrafikmyndigheten Vasternorrland att den aterkommer med en ny remissutgdva i vilken de férvantade
nettokostnaderna fér kommunernas och regionens kollektivtrafik tydligt framgar samt att det i den finns en tydlig
beskrivning av hur den subventionerade trafiken i Timr& paverkar nettokostnaden

Atgérdas och tydliggérs i langtidsplanen infér
beslut.
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Remissynpunkt Bilaga 2 till Langtidsplan 2020 - 2022

Kommunalférbundets kommentar

Under pkt 4.3 och pkt 4.5 som redovisar férdelning av medlemsbidrag anser vi att det mer tydligt ska redovisas hur
utfallet for kostnader blir for Harndsands kommun genom inférandet av den beslutade subventionerade
kollektivtrafiken Det ar helt orimligt att medlemsbidraget skall presentereras i langtidsplanen med en budget fér 2019
och 2020 med O kr.

Atgérdas och tydliggérs i Langtidsplanen infér
beslut.

Under boérjan av 2019 kommer slutrapporten av den genomfdrda linjenatsanalysen som Harnésands kommun arbetat
med under hosten 2018. Ambitionen i langtidsplanen anser vi maste vara att utreda forutsattningarna for ett nytt
linjenat under 2019, for att om behov finns genomféra férandringar i samband med turlisteskiftet i december 2019.

Noterat. Synpunkten anger atgarder utanfor
planperioden. Trafikala fragor for innevarande
planperiod hanteras i trafik- och

infrastrukturgruppen.
Vidare staller vi oss aterigen starkt bakom forslaget i delmal 1 att géra en grundlig 6versyn av linje 201 mellan Noterat.
Harnosand-Sundsvall. Vi vill an en gang framhalla att det bor finnas tydliga ambitioner for att 6ka det kollektiva
resandet och da maste vi gemensamt satsa resurser och vaga gora prioriteringar i forsta hand for starka strak.
Nar det géller behovet av att utreda forutsattningar for utokad anropsstyrd trafik i kommunen sa vill vi pAminna om att  |Noterat.

vi gemensamt med entreprendren Byberg och Nordin buss bor félja upp ettpilotprojekt i Harndsand. Entrprendren
introducerar en helt ny app for att utveckla en ny form av kollektivtrafik p& i forsta hand tider pa dygnet nar ordinarie
kollektivtrafik erbjuder 1&g turtathet eller t o m ingen kollektivtrafik alls.

Sedan vill vi precis som tidigare framhalla behovet av av att hitta ndgon form av enklare portabel biljettmaskin som kan
anvandas pa vissa skolbussar sa att vi dven dar kan erbjuda kollektivt resande for andra resenérer an skolbarn

Noterat och finns med i bilaga C i Iangtidsplanen.

For delmal 2 som handlar om att 6ka antalet nojda kunder s& méaste framhallas vikten for lanets kollektivtrafik att
erbjuda vara resenarer ett val fungerande realtidssytem. | langtidsplanen beskrivs endast atgarder for att uppgradera
bussarnas tekniska utrustning for att kunna ta emot signaler for hallplatsutrop och skylinformation . Har méaste atgarder
till for att ocksa sakra funktionen for riktig realtidsinformationpa héllplatser med realtidsskyltar. Samtidigt maste
namnas att funktionen for hallplatsutrop ar en frdga som for Harnésands del varit pa tapeten under minst 10 ar utan att
an idag ha ett fullt fungerande system som erbjuder hog service for synskadade.

Ny metod formulerad hdsten 2018 for att leverera
bussarnas geografiska position till hallplatsskyltar
och underlag for hallplatsutrop pa bussar. Metoden
ger ocksa mdjligheter att ge realtid om bussarnas
position i app och pa hemsida. Utprovning av
systemet sker under forsta halvaret 2019.
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Under malet for hallbarhet sa anges under delmal 3 att kollektivtrafiken skall bidra till social inkludering. Har anser
kommunen att var satsning pa kraftigt subventionerad kollektivtrafik, kan utgéra en bra grund for utvardering som kan
pavisa andra viktiga prametrar dn bara rent féretagsekonomiska. S& i stallet for att anlita dyra konsulttjanster s& anser
kommunen att satsningen pa subventionerad taxa mer an val kan utgéra grund fér en gemensam utvardering.

Noterat.

Vidare stéller vi oss bakom forslaget att utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt och kraftigt reducerat
periodkort med giltighet i hela lanet for barn upp till 19 ar.

Noterat.

Under delmal 5 som handlar om minskad negativ miljopaverkan sa foreslas dialog med trafikforetagen inom den
séarskilda kollektivtrafiken (SAKO) for att oka anvandningen av fossilfria drivmedel. Har vill vi rekomendera dialog med
entreprendren i Harnésands kommun som under senaste aret provat att anvanda fossilfritt drivmedel av typen HVO

Noterat.

Under delmal 8 Tillvaxt, s& beskrivs vikten av att 6ka antalet resmojligheter genom samverkan och innovation. Har tor
vi aterigen att det ar otroligt viktigt att samverkan i forstahand sker mellan tdgoperatérerna Norrtdg och SJ, for att mer
tydligt kunna pavisa vilka forbattrade majligheter detta skulle innebéra for t ex pendlare mellan Harnosand-Kramfors.

Noterat.

Nar det géaller produkten Bussgods som nu dessutom skall utvecklas i samarbete med de nordligaste lanen, sa borde
nagon form av beskrivning inrymmas i planen for hur den utvecklingen ska ga till. Eftersom Bussgods &ven i framtiden
skall vara en del av den allméanna kollektivtrafiken, saskulle det vara intressant att det beskrivs i langtidsplanen.

Noterat. De hel och delagda bolagen redovisas i den
sammanstallda redovisningen.

Avslutningsvis vill kommunen pépeka att det ar tveksamt till att alla foreslagna atgéarder under 2020 &r rimliga att tro att
man kommer att kunna genomfora. Risken kan bli att pa grund av resursbrist s maste manga planerade aktiviteter
skjutas paframtiden, vilket kanfa till féljd att viktiga prioriterade atgarder inte kommer att kunna genomféras. Daremot
sa bor hog prioritering ske av atgarder under delmal 10 som handlar om resurser for trafikplanerare. | férsta hand sa
bor interna 6vervaganden ske for att utreda mojligheter till omprioriteringar av arbetsuppgifter dar fragan om resurser
for trafikplanering maste prioriteras

Noterat
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Remissynpunkt

Kommunalférbundets kommentar

Att med framforhallning planera for de storre arbetsuppgifter som maste ges resurser kommande ar ar nodvandigt.
Men l&ngtidsplanen ger ingen information om hur den regionala kollektivtrafikmyndigheteten (RKM) ser p& prioritering
mellan alla aktiviteter i langtidsplanen och 6vrig lopande verksamhet. Vad &ar avgérande for att nd malen? Vad ar
onskvart?

Langtidsplanen anger medlemmarnas
kommunalférbundets samlade bedémda behov for
de kommande tre aren. Prioritering har gjorts for
nar atgarderna bedéms kunna genomforas.
Proritering av och om atgarderna kan
genomférande sker i dialog med medlemmerna i
kommande budgetdialoger. Slutgiltigt faststélls
prioriteringar vid forbundsdirektionens
budgetbeslut.

RKM féreslar en neddragning av regionen finansierad busstrafik motsvarande en kostnadsreducering om 2 miljoner
2020. Det innebar att neddragningen méaste genomforas till tidtabellsskiftet i december 2019 (flT19). Om
neddragningen

aven maste ta hojd for minskade intakter s kan det med antagande om 40% intaktsflnansiering handla om trafik
motsvarande 2,8 miljoner kronor. Var denna neddragning ska genomforas maste presenteras i langtidsplanen infor
dess faststallande for att kunna hanteras i efterféljande budgetprocess med berdérda medlemmar.

Av trafikforsorjningsprogrammet framgar under
delmal 6

« Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som
finns. Turer och linjer med I&gt resande och lag
resandepotential prioriteras bort och ersatts med
anropsstyrd trafik. Lagt resande definieras som
linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre an
fem resendrer/tur under vanlig arbetsvecka.

Avsikten ar att arbeta i linje med denna ambition p&
ett sdant séatt att trafikkostnaderna minskar

Omvarldsanalysen anges att kostnadsutvecklingen for biodieseln HVO (Hydrerad Vegetabilisk Olja) kan komma att
uppga till 36 %. En sadan kostnadsutveckling kan inte accepteras. Hur avser RKM agera vad galler
kostnadsutvecklingen pa bransle? Omvérldsanalysen behéver dven bearbetas innan faststéllelse d& den inte &r helt
aktuell.

RKM &r medlem i Svensk kollektivtrafik och verkar
genom Svensk kollektivtrafik pa ett nationellt plan.
RKM har i évrigt svart att paverka
kostnadsutvecklingen. Daremot haller RKM
I6pande dialog med trafikforetagen om tillgdngen
och bedémnd framtida tillgdng pad HVO.

Ur Sundsvalls kommuns perspektiv ar den stora tillkommande och prioriterade arbetsuppgiften for
kommunalférbundet under 2020 - 2022 att genomfora traflkupphandlingar for de avtal sam I6per ut 2022 och som inte
ska férlangas. Andra viktiga fragor relaterade till karnverksamheten handlar om avtalsuppféljningar kontinuerlig
trafikplanering som omfattar 6versyn av linjestrackningar, pastigande, tidtabeller, turtathet mm. Inspelen fran
medlemmar till [Angtidsplanens tyder pa att det finns ett stort behov av att arbeta med trafikrelaterad verksamhet.
Trots detta foreslas resursforstarkningar p& helt andra omraden an pa trafiksidan.

Resursforstarkning har angetts for trafikplanerare
samt trafikanalytiker for att méta behovet av
trafikala anpassningar och planering.

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 220 of 268.




TeamEngine E-Signing

Langtidsplanen innehaller flera detaljerande forslag till nya resurser. Detta utan nagon storre analys eller beskrivning
som visar hur och till vad befintliga resurser kommer att nyttjas eller varfor just detta maste ske och hur beloppen
beréknats. Ett exempel &r att RKM begér 100 000 i utbkad budget for personalenkat.

Noterat.

Darutover foreslas 300 000 till konsultstod i framtagande av handlingsplan for social inkludering. Samtidigt ska
neddragningar ske i trafiken. Minskat utbud gor det svarare att resa och delta i olika samhallsaktiviteter och verkar
exkluderande for de som saknar andra fardmedelsaltemativ. Forslaget om handlingsplan aterfinns dessutom inte i
traflkforsorjningsprogrammet. En liten atgard som tillldg kostnad, kan bidra till 6kad social inkluderingen, ar lata
rostmeddelandet pa 0771-100110 (lanstrafikens kundservice) dven finnas pa engelska, med efterféljande
majlighet till information pa engelska.

Har foreslagits att genomféras genom Projekt

KOLL2020 och inte genom budgetforstarkning. Det
finns inte ndgon ambition i LAngtidsplanen att gora
neddragningar i trafik som gor det svarare att resa.

Kommunens inspel finns redovisade pa ett i stort sett tillfredstallande satt. RKM har dock for delmal 7 avseende
tagstopp i Njurunda angett att busstrafiken i Njurunda ska planeras som matartrafik till tdget. En forutsattning for en
sadan planering &r att Din Turs fardmedelsbevis géaller pa X trafiks tag. Det framgar inte av langtidsplanens innehall
om biljettsamverkan betyder att s& kommer att ske. Detta &r viktigt att losa innan Trafikverket byggt klar stationen i
Njurunda.

Samverkan med X-trafik fortsétter i syfte att
utveckla biljettsamverkan.

| Kvissleby bedoms idag ett framtida tdgstopp hamna centralt i samhallet utan behov av kompletterande busstrafik. Noterat.
RKM bor hér fora dialog med Trafikverkets projekt.
Sundsvalls kommuns férslag om att infora trygga avstigningar i nattrafiken har tagits med i langtidsplanen under Noterat.

delmaélet social inkludering. Resan ska kannas trygg for alla, oavsett &lder, kon, personliga egenskaper, bostadsort,
funktionsveckling, utbildning, social stallning, etnisk eller religios tillhdrighet, sexuelllaggning, kdnsidentitet eller
konsuttryck. Nattstopp eller trygga avstigningar 6kar den sociala inkluderingen och kan fa fler att nyttia kollektivtrafiken
aven sena kvallar och nétter.

Det finns atgarder i langtidsplanen som bor genomforas redan under 2019. Revideringen av
trafikforsorjningsprogrammet bor paborjas snarast for att vara underlag for det trafikutbud som upphandlas. Fram tills
nu har programmet tagits fram med egna resurser inom RKM:s verksamhet. Nu begars budgetforstarkning pa 300 000
for en revidering 2020. Detta program ska till skillnad frén l&ngtidsplanen finnas enligt lag och &r en grundlaggande
verksamhet hos RKM. Det borde darfor kunna rymmas som prioriterad arbetsuppgift och utféras av ordinarie
medarbetare.

Revideringstidpunkt beslutas av
forbundsdirektionen. Med en nyligen tilltradd
direktion &ar det en rimlig tidsplan for att ge en god
grund till politisk férankring och malformulering

Av trafikforsorjningsprogrammet (sid 54) framgér att senast 2020 ska det enhetligt informeras med digital hanvisning
och till Din Turs kundcenter pa hallplatser. Ar det darfor det maste droja dnda till 2020 fér att sétta upp information pa
bytespunkter och héllplatser i Kramfors? Borde det inte atgardas snarast sé att den centralort dar den regionala
kollektivtrafikmyndigheten har sitt huvudkontor, har relevant trafikinformation p& héallplatser och bytespunkter?

De resurser som ar tillgangliga ska prioriteras till en
digital informationsutveckling. Detta planlaggs for
hela lanet och genomférs med hég prioritet i balans
med 6vriga behov och tillgangliga resurser.
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| underlaget till behovsframstéllan framférde Sundsvalls kommun att RKM:s
verksamhet i manga avseenden paverkas av Trafikverkets olika projekt i lanet.
RKM féreslas fora dialog direkt med Trafikverket for att fa information om

hur deras verksamhet kan paverka kollektivtrafiken i lanet 2020-2022.

Noterat.

Utifran pagaende infrastrukturprojekt inom kommunens granser s& har Sundsvalls kommun pa tjanstemannaniva
traffat RKM for samtal om det informationsbehov som finns utifran RKM:s ansvar under 2019 och 2020. Det finns
behov av 6kad arbetsinsats relaterat till trafikforandringar i Sundsvall, men aven i évriga delar av lanet. Av
langtidsplanen framgar att det planeras for en Gversyn av i stort sett all trafik i lanet innan kommande
trafikupphandlingar. Detta och &ven kommande trafikstarter i nya trafikavtal innebar behov av informationsinsatser.

Detta ar ocksa prioriterat i Langtidsplanen under
delmal 10 med forstarkning av informationsresurs.

Att planera, utreda, ansdka och genomféra analyser ar ofta olika arbetsuppgifter som samlat ingar i tjanster som
utredare, samhallsplanerare, trafikplanerare, strateger, analytiker, samhallsvetare etc. Med langtidsplanens struktur
verkar det som att varje arbetsuppgift kraver en separat tjanst. Eftersom det inte finns nagon beskrivning av
nuvarande organisation med funktioner och bemanning s gar inte att ta stallning tillldngtidsplanens forslag pa
tillsattande av olika typer av tjanster. Hur bedrivs verksamheten idag? Vilka resurser forfogar man 6ver? Hur férdelas
arbetsuppgifter pa

medarbetare? Var kommer det att uppsta flaskhalsar relaterat till verksamhetens behov? Har medarbetare ratt
kompetens for uppdragen? Med ett sddant underlag kan kanske kommunalférbundets direktion fa forutsattningar att
samtala kring prioriteringar i budget och verksamhet infor kommande budgetdialog. Noterbart ar att organisationen
begar resursforstarkning till fler tjanster, dock inte pa tjanster inom trafiksidan. Samtidigt foreslas besparingar i form av
minskat trafikutbud.

| Férbundsordningen, 15 Medlemmarnas styrning
av och insyn i férbundets ekonomi och verksamhet
tydliggors formerna for den langsiktiga planeringen.
Malen i Trafikférsorjningsprogrammet, gallande
trafikavtal och medlemmarnas behov ska ligga till
grund for forbundets langsiktiga planering. |
budgetdialoger gors avstamning av behov, mal och
ekonomiska forutsattningar.

| 6vrigt ligger det pa forbundsdirektoren att leda och
fordela arbetet i enlighet med beslutad
delagationsordning av férbundsdirektionen.

| langtidsplanen redovisas aktivitet Prioritering av
trafik vilket beréknats ge en resurseffektivisering
motsvarande 2,0 mkr. Detta i linje med
ambitionerna i det Regionala
trafikférsorjningsprogrammet

Delmal 6: Finansiellt mal: Resurseffektiv
kollektivtrafik

+ Kollektivtrafiken bedrivs utifran de behov som
finns. Turer och linjer med I&gt resande och lag
resandepotential prioriteras bort och ersatts med
anropsstyrd trafik. Lagt resande definieras som
linjelagd kollektivtrafik med i genomsnitt farre an
fem resendrer/tur under vanlig arbetsvecka.

Resursforstarkning har angetts for trafikplanerare
samt trafikanalytiker for att méta behovet av
trafikala anpassningar och planering
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Sundsvalls kommun anser att kostnader for biljettmaskiner ska tas per styck. Varje maskin bér ha samma pris. RKM
foreslar att kostnaden ska séttas efter antalet producerade fordonskilometrarna i trafiken. Det framgar inte om det
ar per trafikavtal eller per medlem. Oavsett detta sa ar det &r inte rimligt att priset for maskinen varierar mellan olika
trafikavtal/bussar. RKM bor kunna fordela kostnader utifran kunskapen om vilka bussar som ingar i trafikavtalen

och om det har installerats en ny biljettmaskin.

Langtidsplanen pekar pa behovet av att investera i
nya biljettmaskiner samt férdelning i enlighet med
nuvarande férdelningsmodell av kostnaderna

Att som RKM foreslar genomfora en resvaneundersokning vart 3.e ar, ar inte meningsfullt. En traditionell RVU har Noterat.
av RKM bedomts kosta ca 1,5 mkr. De laga svarsfrekvenserna innebér att eventuella skillnader i resmonster mellan

aren sannolikt ligger inom felmarginalen och en ny undersokning 2021 da inte ger nagon ny kunskap

jamfort med den som genomfors inom KOLL2020 &r 2019.

Pa (sidan 5) anges i langtidsplanen att utgdngspunkterna for trafikplanering ar att tillgodose behov av arbets- och Noterat.

studiependling samt av skolskjuts. Skolskjuts ar ett ansvar i avilar kommunen och enligt trafikférsérjningsprogrammet
sd hanteras denna av RKM pa& uppdrag och med finansiering fran vissa medlemmar. Sundsvalls kommun forutsatter
att arbetet i sin helhet finansieras via berérd medlem och att inte resurser avsatta for den allménna kollektivtrafiken
anvands. | det fall skoltrafiken laggs in i tidtabeller och 6ppnas for alla bér den dock anses vara en del av den
allmanna trafiken. Av langtidsplanen framgar inte hur RKM forhaller sig till forslaget om férandrad lagstiftning dar
kommuner &ven kan overlata myndighetsbedémningen i form av beslut om skolskjuts till de regionala
kollektivtraflkmyndigheterna.

| langtidsplanens (sid 12) hanvisas till att det i traflkforsérjningsprogrammet anges som ambition till 2030 att" Alla barn
upp till 19 ar i lanet erbjuds ett gemensamt och kraftigt reducerat periodkort som &r giltigt i hela lanet i linjelagd buss-
och tagtraflk." Fortsattningen av meningen: "och darmed avvecklas nuvarande kommunalt initierade produkter for
denna grupp” star daremot inte att lasa i traflkforsorjningsprogrammet (sid 18 tfp). Sundsvalls kommun anser att det
tillagget bor strykas ur langtidsplanen. En sadan fraga bor utredas separat. Valjer RKM att ha kvar tillagget bor det
tydligt framga att

det &r ett nytt forslag fran forvaltningen och inte bygger pa text fran traflkférsorjningsprogrammet.

Remissutgavan ar beslutad och utskickad av
Forbundsdirektionen.
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Kommunalférbundets kommentar

Vi noterar med tillfredsstéllelse att den atgard Ange kommun framstallt
6nskemal om i behovsframstallan finns med bland de &tgarder som planeras
genomforas under planperioden. Analys och dversyn av landsortstrafiken
inom Ange kommun &r en viktig aktivitet som i sin tur kan komma att bidra
till forbattring av séval ekonomi som maluppfyllelse.

Noterat.

Maluppfyllelsen i tidigare langtidsplaner indikerar att det redan tidigare varit
svart att genomfora atgarder enligt plan, atgarder har skjutits fram och i vissa
fall inte genomférts under planperioden. Som skal till omprioriteringarna
anges resursbrist som en starkt bidragande orsak.

| ett lage da effektiviseringar och omdisponeringar anges som nédvandiga
for utveckling av verksamheten finns risk for ytterligare sjunkande
maluppfyllelse och dkat behov av omplanering i géllande plan.

Noterat.

Foreslar mot bakgrund av det att foreslagna atgarder i langtidsplanen redan
nu prioriteras infor en eventuell kommande gallring. P& sa satt skaps
transparens och forutsagbarhet. Forslagsvis kan atgarderna indelas i tre
klasser, Ska genomféras enligt plan, Ska genomféras men kan forskjutas i
tid, Kan utga ur planen.

Prioriteringar av aktiviteter sker i samband
med budgetdialoger.

| Langtidsplanen beskrivs kommunférbundets planeringsprocess utforligt
vad géller hela vagen fran Regionalt trafikforsorjningsprogram till
Verksamhetsplan. | arshjulet aterfinns dialogen mellan férbundet och dess
medlemmar for att &stadkomma saval Langtidsplan, Budget och
Verksamhetsplan.

Foreslar att beskrivningen av Kommunférbundets process for att i nara
samverkan med sina medlemmar planera, genomfora, utvardera och utveckla
kollektivtrafiken bor goras tydligare i langtidsplanen.

Noterat. Processen utformas tillsammans
med respektive trafik- och infrastruktur

grupp.

| Begreppsforklaringen anges hur angiven kostnadsuppskattning ska lasas.
Dock ar det inte tydligt hur uppskattat varde/budget forhaller sig éver aren.

Det ar onskvart att fa en klar bild av hur kostnadsnivan utvecklas 6ver aren
beroende pa atgard.

Omformuleras i langtidsplanen fér 6kad
tydlighet.

Okad kostnad av fortsatt trafikering linje 40 (Ornskéldsvik — Ostersund via
Sollefted) i dialog med kollektivtrafikmyndigheten i Jamtland och
Trafikverket (RKM) Delmal 1

Ar det en nivahgjning frn och med 20217

Nej, det &r en engangskostnad for 2021.
Justeras i dokumentet.
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Identifiera externa finansieringsmajligheter i syfte att
forbattra kollektivtrafikens forutsattningar (RKM) Delmal 6
Ar det en nivahgjning frn och med 20217

Nej, det &r en engangskostnad for 2021.
Justeras i dokumentet.

Revidering av Regionalt trafikforsérjningsprogram (RKM) Delmal 6
Ar det en nivahéjning frn och med 20207

Nej, det ar en engangskostnad foér 2020.
Justeras i dokumentet.

Prioritering av trafikutoud (RKM) Delmal 6
Ar det en nivasankning fran och med 2020?

Atgirden beriknas ge en arlig
kostnadssankning.

Farjetrafik AInd (Sundsvall) Delmal 7
Ar det en nivahojning frdn och med 20217

Nej, det &r en engdngskostnad for 2021.
Justeras i dokumentet.

Implementera planen fér ndsta generations biljett- och betalsystem i
samverkan med de fyra nordligaste lanen (RKM) Delmal 8
Ar det en nivahojning frdn och med 20217

Nej, det &r en engangskostnad fér 2020.
Justeras i dokumentet.

Investera i nya biljettmaskiner (RKM) Delmal 8
Ar det en nivahgjning frn och med 20217

Nej, det &r en engangskostnad for 2021.
Justeras i dokumentet.

Utveckla samverkan med X-trafik avseende biljetter och trafik (RKM)
Delmal 8

Ar det en nivahgjning frn och med 2021 och héjs nivan ytterligare 20227

Vid nytt avtal bedoms eventuellt nytt avtal
indexuppraknas och justeras utifran okat
resande.

Trafikplanerare (RKM) Delmal 10

Det tycks mérkligt att 6kningen av resurser for trafikplanering 2020 foljs av

“inget arbete genomférs med atgarden” 2021 och 2022.

Felaktighet rattas.

Utbdkad informationsresurs med anledning av strukturférandringar i
Sundsvall (RKM) Delmal 10
Ar det en nivahajning frdn och med 20207

Det avser nivahojning for hela
planeringsperioden.

Projektledare IT (RKM) Delmal 10
Ar det en nivahajning frdn och med 20207

Det avser nivahojning for hela
planeringsperioden.

Trafikanalytiker (RKM) Delmal 10
Ar det en nivahajning frén och med 20217

Det avser nivahojning fran 2020.
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Anskaffning av stodsystem for budget och uppfoljning (RKM) Delmal 10
Ar det en nivahajning frdn och med 20207

Det avser nivahojning for hela
planeringsperioden.

Digitalisering av personakter (RKM) Delmal 10
Ar det en nivahajning fr&n och med 20227

Det avser nivahojning fran 2022.

Det ar var uppfattning att det ovan inryms saval oklarheter som
inkonsekvens som kraver ytterligare bearbetning for att géra beskrivningen
av kostnadspaverkan och utveckling av kostnadsniva tydlig och forutsagbar.

Noterat.

Foreslar att begreppsforklaringen samt beskrivningen av kostnadspaverkan
och utveckling av kostnadsniva kompletteras sa att tydligheten okar.

Justeras och fortydligas.

I anslutning till flera av foreslagna atgarder i behovsframstéllan anges i
beskrivningen att "Eventuell utbudsokning medfér hogre kostnader for
kommunen”. Den finansieringsmodell som ligger till grund for féredelning

av kostnader innebar forstas just det, att utokad trafik 6kar kostnaderna,
minskad trafik innebar rimligen det omvanda. Av den anledning syns det
onodigt att belasta det dokument som langtidsplanen utgoér med att upprepa
finansieringsmodellens innebérd, manga ganger

Foreslar att hanvisningen "Eventuell utbudsékning medfér hdgre kostnader
for kommunen” mot bakgrund av ovanstadende utgar ur dokumentet dar det
férekommer.

Noterat. Da vi har linjer som i vissa fall
finnasieras av annan medlem eller del
finansieras av flera medlemmar har vi valt
att tydliggdra var kostnaden hamnar vid en
eventuell utbudsfordndring.
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Bilaga A, Omvarldsfaktorer

Infrastruktur

Under rubriken Infrastruktur refereras till projekt Mittstraket och arbetet med
att forbattra forutsattningarna for saval vag- som tagtrafik i straket.
Projektets 6vergripande malbild ar att starka Mittstrdket som ett funktionellt
och hallbart gransoéverskridande transportstrak som framjar utvecklingen i
Mittnorden. Malen i projektet &r att starka ett hallbart Mittstrdk genom
Kortare restid och 6kad kapacitet fér gods

Forbattrad trafikséakerhet

Okad samverkan

For strackan Ostersund — Sundsvall &r malbilden att na en restid med tag
under 2 timmar.

Att fora fram planer pa ytterligare stationslagen med stopp for resandeutbyte
innebér att restiden férlangs, inte avkortas. Nya stationslagen kan av det
skalet bara komma ifrdga forst nar infrastrukturatgarder gor det majligt att
forkorta restiden under tva timmar.

Foreslar att detta gors tydligt i bilagans text.

Noterat och justeras.

| samma avsnitt anges att regional transportplan "ska Iamnas till regeringen i
bérjan pa 2018”. Antingen ar det ett skrivfel eller ocksa har planen redan
lamnats, oavsett vilket bor texten andras.

Noterat.

Digitalisering

Under rubriken Digitalisering beskrivs begreppet kombinerad mobilitet som
en del av digitaliseringen.

Det ar helt korrekt att beskriva kombinerad mobilitet i sammanhanget
omvarldsfaktorer. Kombinerad mobilitet och utvecklingen av den &r och
kommer att vara en central del i den néra framtid vi stér infor.

Foreslar att begreppet "Kombinerad Mobilitet”, dess innebérd och
férvantade paverkan pa kollektivtrafiken ges mer utrymme under egen rubrik
i beskrivningen av omvarldsfaktorer.

Noterat.

Upphandling

Foreslar att texten avseende Bus Nordic utvecklas sa att det framgar om
Kommunférbundet Véasternorrland avser att anvanda Bus Nordic som
kravbilaga i kommande upphandlingar av trafik.

Noterat justeras.
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Organisation Noterat.
| sista stycket slas fast att forstarkt dialog och inférande av subventionerat
resande i kommunerna kraver ytterligare resurser till kommunférbundets
organisation.

Utan att ta stallning till sakférhallandet om huruvida det behgvs tillskott av
resurser eller ej konstateras att allokering av resurser till kommunférbundets
verksamhet inte &r en omvarldsfaktor utan snarare en intern angelagenhet for
kommunférbundet och dess medlemmar.

Foreslar att sista stycket i avsnittet utgar.
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IN TUR ot
i Rumdet KaBekiivoufiarymdigh Marknadsplan Din Tur

oriands Bn

e
I Vistern,

Handlaggare Datum Diarienr
Michaela Bjork 2019-03-07 19/00223

Varumarkes- och kommunikationsplan 2019-2021

Med anledning av resultatet i matningar i Kollektivtrafikbarometern (Kollbar) har Din Tur
ett behov av att fortydliga sitt varumérke och stérka sin strategiska kommunikation. Vi vill
starka varumarkets forankring bade externt och i den egna organisationen for att fortydliga
varumarket. For detta arbete behdver Din Tur arbeta fram en langsiktig varumarkes- och
kommunikationsplan som stodjer genomforandet av malen och de strategiska
utvecklingsomradena enligt det regionala trafikforsorjningsprogrammet.

Av den anledningen avser Din Tur under varen 2019 arbeta fram en varumarkes- och
kommunikationsplan for aren 2019-2021.

Resultatet av framtagen plan ska ligga till grund for revidering av marknadsplan 2019 och
2020 och ligga till grund for utarbetande av marknadsplan 2021.

Innehall
IO T =T o T | RS UPRRPRRTRR 2
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Marknadsplan Din Tur

Horb

e
I Vistern,

1. Innehall

Med stdd av var upphandlade kommunikationsbyra Trampolin PR utarbetas en varumarkes-
och kommunikationsplan for aren 2019-2021. Malhorisonten stracker sig fram till 2030 da
planen ska understddja uppfyllandet av malen i det regionala trafikforsorjningsprogrammet.
Varumarkes- och kommunikationsplanen ska ge stdd till utformningen av
verksamhetsplaner for 2019-2021 och budget fér 2020-2021. Din Tur ser en bred intern
forankring och delaktighet pa flera nivaer som avgoérande for ett forbattrat varumarkesarbete
pa langre sikt. Din Tur ser att varumarkes- och kommunikationsplanen behover besta av
foljande delar:

INTUR o

oriands Bn

e Nuldgesanalys
Baserat pa tillgangliga data fran exempelvis Kollbar och
trafikforsorjningsprogrammet, samt resultatet fran fokusgrupper och workshops
analyserar vi Din Turs nuldge avseende varumarke och kommunikation.

e Utformning
Utifran nulagesanalysens resultat utformar vi en varumarkes- och
kommunikationsplan for att na 6nskat lage.

e Profil och vérdeord
Utifran nulagesanalys och utformning utvérderar vi den devis och de vardeord som
idag tas upp i Din Turs grafiska profil. Nar vi utarbetat devis och véardeord ska de
konkretiseras och forankras for att fa ett varde och en betydelse i Din Turs
organisation och kommunikation.

e Budskap och aktiviteter
Utifran utfallet i ovanstaende punkter formuleras aktiviteter och budskap for att na
Din Turs prioriterade malgrupper och mal.

e Overgripande kommunikationsmal och fokusomraden
Utifran arbetet ovan och malen i trafikforsorjningsprogrammet definieras matbara
kommunikationsmal och fokusomraden som formuleras i en varumarkes- och
kommunikationsplan som inarbetas i langtidsplan och budget.

e Prioriterade malgrupper och kanaler
Med stod av trafikforsérjningsprogrammet definieras interna och externa malgrupper
samt forslag pa aktiviteter, budskap och informationskanaler for att bidra till
maluppfylinad och na identifierade malgrupper.

e Aktivitetsplan
En aktivitetsplan fram till 2021 utarbetas med beskrivning av aktiviteter for att na de
kommunikationsmal som stallts upp. | denna plan ingar aven ansvars- och
rollfordelning. De aktiviteter som framgar i denna plan inarbetas i Din Turs
verksamhetsplaner.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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IN TUR ot
umdet Kalekiivuufiarmiigh Marknadsplan Din Tur

e
I Vistern,

2. Arbetsprocess och tidsplan

oriands Bn

1. Arbetsmote
Identifiera de personer/grupper som ska inga i fokusgrupperna och workshopen.
Planering av upplagget for fokusgrupper och workshop.

2. Fokusgrupp — forare och resenarer

Resenarerna ar Din Turs viktigaste malgrupp samtidigt som forare ar den grupp som &r
varumarkets vanligaste kontaktyta for resenarerna. En fokusgrupp bestar av mellan 8-12
personer som vi traffar under ca 2,5 timme. Vi ser en fokusgrupp med resendrer och en
med forare.

3. Workshop med politiker och chefer

Vi har som inriktning att genomféra en workshop med ledaméter ur férbundsdirektionen
och chefer inom Din Tur. Vi inleder workshopen med att redogora resultatet fran
fokusgrupperna (resendrer och forare/trafikbolag). Ett primért syfte med workshopen ar
att utifran fokusgrupper och nulage formulera ett 6nskat lage for Din Turs varumarke.

4. Arbete med planen:
Utarbeta varumarkes- och kommunikationsplanen baserat pa punkt 1-3.

3. Budget

Leverans av fardigstélld varumérkes- och kommunikationsplan inkl. workshop och
fokusgrupper ar 135 000 kr exkl. moms. Delfinansiering via Koll2020 och inom
faststalld budgetram.
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DIN TUR

Marknadsplan Din Tur

Sidlav4

| Vasternoriands Bin

Handlaggare Datum Diarienr
Michaela Bjork 2019-03-07 19/00223

Marknadsplan 2020

Enligt uppréttade trafikavtal bedrivs all linjelagd busstrafik under Bestéllarens varumérke, Din Tur.
Upphandlade Trafikforetag ska varje ar erhalla bestéllarens marknadsplan foér kommande ér.
Tidigare ar har forbundsdirektoren beslutat om faststallande av marknadsplan. Efter
revisionssynpunkter om att alla beslut som rér ambitioner och malsattningar ska fattas av direktionen
dverlamnas marknadsplan 2020 till direktionen for beslut.

Marknadsplanen ligger till grund for 2020 ars informations- och marknadsforingsinsatser. Den
bygger pa politiskt faststallda mal i det regionala trafikforsorjningsprogrammet och anger hur vara
informations- och marknadsforingsinsatser kan bidra till att malen uppnas. Marknadsplanen for ar
2020 kommer att revideras efter att en varumarkes- och kommunikationsplan ar framtagen under

2019.

Innehall
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Marknadsplan Din Tur

DIN TUR

| Vasternoriands Bin

1. Overgripande och lokala marknadsféringsplaner

Marknadsplan 2020 beskriver Din Turs dvergripande informations- och
marknadsféringsarbete.

De upphandlade trafikforetagen arbetar tillsammans med Din Tur fram lokala
marknadsforingsplaner med marknadsplanen som grund som géller for nastkommande ar.

Ansvarsfordelningen mellan Din Tur och trafikféretagen regleras i ingangna trafikavtal.

| storre delen av var kommunikation anvander vi avsandaren Din Tur. Endast i mer formella
sammanhang (t ex i ekonomisk redovisning) kommunicerar vi under namnet
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.

2. Vision och mal

Forbundsdirektionen beslutade om regionalt trafikforsérjningsprogram 2018. Dar framgar
visionen samt malen for kommunalférbundet.

Var vision ar den regionalt gemensamma:
Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet.

De malomraden som anges i trafikforsérjningsprogrammet ar

e Resenarerna: Kollektivtrafiken utgar fran resenarens behov genom att vara attraktiv
och modern.

o Hallbarhet: Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och inkluderande
samhalle.

o Tillvaxt: Kollektivtrafiken bidrar till starka och véxande arbetsmarknadsregioner.

e Medarbetare: Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor kollektivtrafikens
viktigaste tillgang.

Marknadsplan och marknadsaktiviteter utgar fran och kopplas till dessa malomraden.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se

TeamEngine Document E-Sign ID: 04CA4157-D6A7-4568-B871-120D3491E92C. Page 233 of 268.



TeamEngine E-Signing

Sid3av4

Marknadsplan Din Tur

DIN TUR

| Vasternoriands Bin

3. Malgrupper

Vi arbetar mot ett stort antal malgrupper. Den aktuella fragan avgor till vilken malgrupp
informations- eller marknadsforingsinsatsen ska riktas.

Externt:

e Ungdomar och studenter

e Arbetspendlaren (bilisten)

e Arbetspendlaren (kollektivtrafik)
e Arbetsgivare

e Allménheten

Internt:

e Medarbetare
e Medlemmar

Samverkansparter (som beroende pa fraga aven kan ses som extern eller intern malgrupp)

e Upphandlade trafikforetag

e Forsaljningsstallen

e Norrlandslanen inom Norrtagssamarbetet
e Branschorganisationer

4. Kanaler

Med kanaler menar vi de séatt som vi anvander for att informera och marknadsfora. Att
anvanda bara en kanal ger sallan stor effekt och darfor bor olika kanaler kombineras. Vilka
kanaler som ska anvandas beror pa aktuell frdga och var vi i det aktuella fallet pa effektivast
och enklast satt nar vara malgrupper.

Kanaler for extern kommunikation:

e Webbplatsen dintur.se

e Din Turs app

e Din Tur kundcenter

e Sociala medier

e Media (pressmeddelande, intervjuer mm)
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DIN TUR
e bundet Kotelthvrafimyndigh Marknadsplan Din Tur

oriands Bn

e Forséljningsstéllen

e Tryckt och/eller digital information: (Transportorsinfo, annonser, anslag, skyltar i
och pa bussar mm)

e Digitala tavlor vid hallplats

Kanaler for intern kommunikation:

e Extranat

e E-post

e Personliga moten
e Personalmoten

5. Uppfoljning och utvardering

Uppfdljning och utvardering av Din Turs informations- och marknadsforingsarbete sker i
huvudsak genom:

e Kollektivtrafikbarometern (Kollbar) och Barometer for anropsstyrd trafik
(ANBARO), bada nationella verktyg for att undersoka kvalitet och attityder hos
resenar och allmanhet pa linjelagd trafik och sérskild persontrafik.

e Resandestatistik ur biljettmaskinsystem och fran Din Tur kundcenter.

e Riktade utvarderingsmetoder: t ex statistik frdn webbannonsering, annonsering i app
mm.

6. Marknadsaktiviteter 2020

Marknadsaktiviteter for 2020 framgar av bilaga till marknadsplan 2020.
| bilagan finns kommunikationsmal, budskap och forslag till aktiviteter kopplade till
myndighetens dvergripande malsattningar. Nagon prioritering av insatserna har inte gjorts i

det har skedet utan far ske med hansyn taget till budget, ledningsbeslut och i samverkan med
de upphandlade trafikforetagen.

Vissa kommunikationsinsatser ar dock standigt prioriterade i den meningen att de alltid
maste genomforas. Dit hor information vid tidtabellsskiften och vid trafikstorningar.
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Marknadsplan Din Tur

Handlaggare Datum Diarienr
Michaela Bjork 2019-03-07 19/00223

Marknadsaktiviteter 2020

Marknadsaktiviteterna ar kopplade till de fyra malomradena i det regionala trafikforsorjningsprogrammet.

Marknadsaktiviteterna for ar 2020 kommer att revideras efter att en varumarkes- och kommunikationsplan ar framtagen under 2019.

Marknadsaktiviteterna kommer att kompletteras och forandras beroende pa under aret fattade beslut och handelser i omvarlden.

Innehall
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1. Marknadsaktiviteter 2020

Omréade och
overgripande mal
RESENAR

Kollektivtrafiken ar

attraktiv och modern
och utgar ifran
resenérens behov

Delmal

Vi ska 6ka det

kollektiva resandet

Kommunikationsmal

Malgruppen ska veta att
vi standigt arbetar for en
forbéattrad
kollektivtrafik som
utgar fran resenarens
behov.

Malgruppen ska veta att
kollektivtrafiken &r
bekvéam, effektiv,
prisvérd, anpassad for
arbetspendling och ett
bra alternativ till bilen.

Malgruppen ska veta att
vi gor
resvaneundersokningar
och att resultaten fran
dem anvénds i vart
forbéattringsarbete.

Fler ska kdpa sin resa i
Din Turs app och ladda
sitt kort via webbshop

TeamEngine E-Signing

Budskap

Vi utgar fran resenarernas
behov nér vi planerar
kollektivtrafiken.

Att &ka kollektivt &r ett
bekvamt, effektivt och
prisvért alternativ till att ta
bilen.

Vi foljer upp hur
kollektivtrafiken fungerar
och beréttar om resultaten

Aktivitet

Aktivt mediaarbete:
besvara inséndare mm

Malgrupp

Samtliga
malgrupper

Bilaga 3

Sid2av5

Marknadsplan Din Tur

Media, webb,
sociala medier
mm

Period

Lopande

Skapa dialog med Allméanhet + évriga | Sociala medier | Helar
resendrer och externa malgrupper
allménhet.
Produktutbud Samtliga Sociala medier, | Helar
malgrupper webb, tryckt
material
Digitalisering biljetter | Samtliga App, sociala Vid ett inférande
malgrupper medier,
webbplats,

tryckt material

Kampanj
biljettsamverkan X-
trafik

Forutsatter BoB-
standard

Allménhet,
Avrbetspendlare
(bilist +
kollektivtrafik),
Arbetsgivare

Webb, media,
tryckt material,
sociala medier
mm

Nar station i
Njurundabommen é&r klar.
Ca 3 man (1 mén fore + 1
man efter andringen)

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Malgruppen ska veta att
kollektivtrafiken &r
bekvéam, effektiv,
prisvérd, anpassad for
arbetspendling och ett
bra alternativ till bilen.

Malgruppen ska veta att
vi gor
resvaneundersokningar
och att resultaten fran
dem anvands i vart
forbéattringsarbete.

bilen.

Vi foljer upp hur
kollektivtrafiken fungerar
och berattar om resultaten

Vi digitaliserar vara
produkter for att underlétta
anvéndandet och 6ka
samverkan med
kommersiella trafikforetag
och andra

kollektivtrafikmyndigheter.

Sid3av5
Fosermarronds i s mndgh Bilaga 3
Marknadsplan Din Tur

Antalet ngjdare och Malgruppen ska veta att | Vi utgar fran resenarernas Skapa dialog med Allménhet + dvriga | Sociala medier Helar
mycket ndjdare vi standigt arbetar for en | behov nar vi planerar resendrer och externa malgrupper
kunder ska 6ka forbéattrad kollektivtrafiken. allménhet.

kollektivtrafik som

utgar frdn resenarens Att aka kollektivt ar ett

behov. bekvamt, effektivt och Information realtid, Samtliga Webbplats, Vid behov

prisvért alternativ till att ta | hallplatsutrop, malgrupper media,

skyltning Transportorinfo,
sociala medier
Kundbemétande Org. for sociala Utbildning i att | Vid behov. Ett tillfalle
medier, beméta inlé&gg,
trafikresurser Din besvara
Tur kundcenter synpunkter
Kampanj/information | Samtliga externa Media, webb, Juni, December

vid tidtabellsskifte

malgrupper,

annonsering,

Samverkanspartners | anslag pa buss,
utskick, sociala
medier mm
Information om Allmanhet, Webb, app, Lopande
trafikforandringar Arbetspendlare, anslag pa buss,
Ungdomar/studenter | utskick, sociala
medier,
annonsering
mm
Information om Samtliga Media, webb, Vid behov

resvaneundersékningar

malgrupper

sociala medier

Information om
digitalisering (t ex
foretagskonto): syfte
och fordelar for kund

Arbetsgivare,

Media, webb,
sociala medier,
riktade utskick

Vid ett inférande
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DIN TU

Nanermomionds 10 ostmpmdgh Bilaga 3
Marknadsplan Din Tur

Omréade och Delmal Kommunikationsmal Aktivitet Malgrupp

overgripande mal
HALLBARHET

Behovsanpassad Kollektivtrafik bidrar | Malgrupperna ska veta | Ta bussen till jobbet - néra | Information om Samtliga Webb, sociala Vid behov
kollektivtrafik bidrar till social att kollektivtrafiken eller langre bort biljettkontroller och malgrupper medier
till ett hallbart och inkludering. bidrar till ett hallbart dess syfte
inkluderande samhélle och inkluderande Alla ska kunna resa med
Okad tillgangligheti | samhalle kollektivtrafiken. Information om vad vi | Samtliga Webb, sociala Kopplat till Koll2020
kollektivtrafiken for gor for dkad malgrupper medier utredningar
personer med Malgruppen ska veta att | Gronare — smartare tillgdnglighet
funktionsnedsattning. | majligheten att resa
Minskad negativ kollektivt gor att fler Information om Externa malgrupper, | Media, webb, 6 v innan inférande
miljopaverkan. kan komma in eller justerad linjedragning | Samverkanspartners | sociala medier,
stanna pa Sundsvall digitala tavlor,
arbetsmarknaden kartor

Resurseffektiv

kollektivtrafik Malgruppen ska veta att
vi arbetar for en

kollektivtrafik som
passar for alla.

Malgruppen ska veta att
resande med
kollektivtrafik minskar
péaverkan pa miljon
jamfort med att ta bilen.
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DIN TU

Horbundet Kol

| Visternoriands lin

Omrade och
overgripande mal
TILLVAXT
Kollektivtrafiken bidrar
till starka och vaxande
arbetsmarknadsregioner

" Aah
ynSY

Delmal

Okat resande i
prioriterade strak

Okat antal
resmojligheter
genom samverkan
och innovation

Kommunikationsmal

Malgrupperna ska veta
vilken roll
kollektivtrafiken spelar i
att skapa starka och
véxande
arbetsmarknadsregioner.

Malgrupperna ska veta
att vi arbetar for 6kat
antal resmdjligheter.

Malgrupperna ska veta
att vi arbetar for ett dkat
resande i prioriterade
strak.

Kollektivtrafiken bidrar till
att skapa starka och
véxande
arbetsmarknadsregioner.

Vi arbetar aktivt for ett

Okat och forbattrat resande.
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Aktivitet

Information om nytt
resecentrum i
Sundsvall och
ombyggnation och
namnbyte av Navet

Malgrupp

Upphandlade
trafikforetag

Externa malgrupper,

Bilaga 3

Sid5av5

Marknadsplan Din Tur

Media, webb,
sociala medier,
digitala tavlor,
annons

Lopande

Medarbetarnas
kompetens och
engagemang utgor
kollektivtrafikens
viktigaste tillgang

Att mélen &r val
kéanda for
medarbetarna

Maélen ska vara val
kénda fér medarbetarna.

Se handlingsplan som
tas fram i
uppfdljningen av
medarbetarenkaéten.

Medarbetare

Extranétet, e-
post,
personalméten
mm

Att medarbetarna har
rétt forutsattningar
for att méta de
forvantningar som
stélls pa dem.

Medarbetarna ska veta
vilka férvéntningar som
stélls pa dem och
verksamheten och hur
de far det stod som de
behdver.

Kundbemdtande

Org. for sociala
medier,
trafikresurser Din
Tur kundcenter

Utbildning i att
bemota inlégg,
besvara
synpunkter

Vid behov. Ett tillfalle

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
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www.dintur.se

Bestksadress:
Viktoriagatan 16
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Box 114
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Styrdokument
Kollektivtrafikmyadigheten | Vastemorrlands Wn
Datum Diarienr
2019-03-01 19/00194
Delegationsordning faststélld av:
Dokument:

Direktion for Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
1an

Behandlade vid:

Direktionens sammantrade 22 mars 2019

Granskad av:
Ledningsgruppen inom kollektivtrafikmyndigheten

Delegationsordning Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan

Ersétter dokument:

Delegationsordning fér Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
(2016-06-17)

Delegationsordningen trader ikraft:
Efter justering av direktionens sammantradesprotokoll
22 mars 2019

Delegationsordning Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Faststalld vid forbundsdirektionens sammantrade 22 mars 2019
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1. Delegering

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan &r organiserat som ett kommunalférbund. Bestammelser om kommunalforbund anges framst i 3.och
9.kapitlet i kommunallagen (2017:725) (KL). Har anges att KL regler for kommuner aven galler for kommunalférbund, savida inte annat anges. Detta
innebér att bestammelserna om delegering i 6 kap 37-39 88 KL ska tillampas. Da kommunalforbundets organisation ej har namnder, har
forbundsdirektionen (direktionen) det totala ansvaret for beslut om delegation, darmed &r dven KL 7 kapitlet 5-888 tillampliga. Direktionen far uppdra
till presidiet, ett utskott, en ledamot eller erséttare att besluta pa direktionens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av arenden.

Nagra uttryckliga formkrav pa hur en delegation av en viss beslutanderétt ska utformas finns inte enligt KL. Trots detta far huvudregeln anses vara att
delegation av beslutsratt bor ske formellt, till exempel genom en delegationsordning (Hogsta Forvaltningsdomstolen 2016 ref 28)

Direktionen kan nar som helst aterkalla uppdraget att besluta enligt delegationsordning, det kan goras generellt eller enbart i ett sarskilt arende.
Direktionen har ratt att utan vidare ta 6ver ett delegerat drende och fatta beslut i drendet. Detta kan ske néar ett drende har fatt en principiell vikt och att
det darfor finns skél att direktionen sjalv beslutar i arendet.

Direktionen har inte ratt att omprova ett beslut som &r fattat pa delegation.

Delegationsbeslut fattas i kommunalférbundets namn. Anmaélan av beslut som fattats med stdd av delegation skall goras till ndstkommande ordinarie
direktionssammantrade. Av beslutet skall framga sadana uppgifter som ger direktionen mojlighet kontrollera beslutanderattens anvandning.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Arendetyper som enligt 6 kapitlet 38 § i KL ej far delegeras:

1. &renden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. framstallningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av att beslut av namnden i dess helhet eller av fullméktige har éverklagats,
3. arenden som ror myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt,

4.  arenden som vackt genom medborgarférslag och som lamnats over till namnden, eller

5. arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Om beslutanderéatten delegerats till forbundsdirektéren kan denne ocksa ges ratt att i sin tur uppdra at annan anstalld inom kommunalférbundet att
besluta istallet. Sadant beslut skall anmaélas till forbundsdirektoren. Rétten att vidaredelegera maste utnyttjas pa ett sadant satt att direktionen alltid har
vetskap om vem som har rétt att fatta beslut.

Forbundsdirektoren kan inte vidaredelegera beslutanderitt till en fortroendevald eller nagon som inte ar anstélld i kommunalférbundet, till exempel en
konsult eller advokat.

2. Verkstéllighet
Verkstallighet ar den atgard som utfors for ett genomfdérande av fattade beslut, for tillampning av avtal, taxor, etc..

Verkstallighetsarenden &r inte delegationsarenden och skall darfor inte anmalas.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Forkortningar
Forbundsdirektor (FDir)
Din Tur kundcenter Ange (KundC)

Myndighetsutévning Delegat Far vidaredelegeras Vidaredelegeras till
Befullméktigande av ombud att féra kommunalférbundets talan infér domstol och andra FDir Ja Enhetschef
myndigheter
Awvvisning av for sent inlamnat inkemmet dverklagande. FDir Nej
248§ forvaltningslag (1986:223)
Besluta i drenden om utldmnande av allméan handling. Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) FDir Nej
Omprovning av beslut FDir Nej
Forvaltningslag (1986:223)
Yttrande dver remisser FDir Ja Enhetschef , Handldggare
Ovriga yttranden FDir Ja Enhetschef , Handldggare
Gallring av handlingar FDir Ja Registrator, Kansh
Myndighetsbeslut om féardtjanst och riksfardtjanst, FDir Ja Gruppchef KundC
Beslut om trafikandringar, inom ramen for Trafikforsorjningsprogrammet, till en nettokostnad pd 5 FDir Ja Trafikchef
basbelopp/ar under forutsattning att berérda medlemmar godkant finansiering.
iktsnlike £ . | AU Nej
Omprioriteringar inom faststélld ram under budgetaret FDir AY Nej Ja EDir
Ingdende av leasingavtal inom budget FDir Nej
Avyttra gamla eller utrangerade inventarier eller andra kommunalforbundet tillhérande féremal Enhetschef
- hogst 2 prisbasbelopp

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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- mer &n 2 prisbasbelopp Nej
. . . Enhetschef
Beslutsattestering ech-fakturahantering FDir Ja Gruppchef
Attestering av I6ner och erséttningar till fortroendevalda FDir Ja HR-chef
Upphandling och inkop Far vidaredelegeras Vidaredelegeras till
Tecknande av ramavtal FDir Nej
Antagande av anbud avseende upphandling av varor och tjénster inom beslutad budget Ja Enhetschef (?)
Utbildning, tjansteresor, konferenser mm.
Fortroendevaldas deltagande i kurs, konferens eller utlandsresa Ordférande  Ja Ordférande
AY

Enhetschef

Beslut om ianspraktagande av medel for investeringar éverstigande-20-basbelopp inom faststalld FDir-AY Ja
plan och budget

Nej

Representation

Representation och externa uppvaktningar

- hogst 20 000 12000 kr per tillfalle FDir Ordf Nej
- hogst 6 000 kr per tillfalle FDir-M¢& Ja Nej Enhetschef
Sast2 000 Il 1a ~hef
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HR Delegat Far vidaredelegeras Vidaredelegeras till

Anstéllning av chefer inom myndigheten, forutom myndighetschef FDir Nej

Personalarenden

Inratta/dra in befattningar FDir Nej

Aterbesattande av ledig befattning FDir Nej

Omplacera FDir Nej

Tillsvidareanstallning inkl. I6nesattning samt férkortning av uppsagningstid

Annan personal &n FDir inom ramen for budget FDir Nej

Vikarier FDir Ja HR-chef

Uppséagning/avsked/disciplinpafoljd

Disciplinpafoljd for 6vriga medarbetare an FDir

Tjanstledighet, semester, kompensationsledighet

Tjanstledighet FDir Ordférande Nej

Semester FDir Ordférande Nej

Tjénstledighet, och semester, évrigpersonal-(utanfér-avtal) FDir Ja Enhetschef
Gruppchef

Beviljande foraldraledighet, évrig-persenal {utanféravial) FDir Ja Enhetschef
Gruppchef

Pensioner och andra erséattningar
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Beslut om sarskild avtalspension FDir Ordf Ay Nej

Beslut om sarskild avtalspension 6vrig personal FDir Nej
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Kollektivavtal

Forhandla enligt géllande lagstiftning om férhandlingsrétt samt att med bindande verkan tréffa FDir Nej
kollektivavtal

Arbetsmiljo ‘ ‘

Organisera och fatta beslut rérande arbetsmiljéarbetet FDir Ja Nej Enhetschef
Gruppchef KundC
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| VEsternoriands 5n Datum Diarienr
2019-02-26 19/00205
Camilla Norberg, 070-231 83 20
Policy delt de padist i trad
OlICy deltagande pa distans | sammantraden Dokument:

faststalld av:
Forbundsdirektion for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Policy Deltagande pa distans i sammantraden
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands

lan
Behandlad vid: Policyn deltagande pa distans i sammantraden trader ikraft:
Forbundsdirektionens sammantrade 2019-03-22 Efter justering av férbundsdirektionens sammantréadesprotokoll
2019-03-22

Policy Deltagande pa distans
| sammantraden

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Forslag till forbundsdirektionens sammantrade 2019-03-22
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Inledning
I kommunallagen har det inférts mojligheter for ledamoter att delta i sammantraden pa distans.

For fullmaktige géller enligt 5 kap. 16 § kommunallagen att ledaméter far delta i fullméktiges
sammantraden pa distans, om fullmaktige har beslutat det och det sker genom ljud- och
bildéverforing i realtid och pa ett sddant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra och
delta pa lika villkor. En ledamot som deltar pa distans ska anses vara narvarande vid fullméktiges
sammantrade.

For styrelsen och namnder galler enligt 6 kap. 24 § kommunallagen att fullmaktige ska besluta i
vilken utstrackning ledamater far delta i en namnds sammantraden pa distans. Deltagande pa distans
ska ske pa det satt som anges i 5 kap. 16 §. En ledamot som deltar pa distans ska anses vara
narvarande vid ndmndens sammantréade.

Lagen omfattar endast ledaméter. Deltagande pa distans &r ett komplement till personlig narvaro som
ger mojlighet till ett deltagande i beslutsfattandet som annars inte hade kommit till stand alls.

Forbundsdirektionen far sjalv avgora i vilken utstrackning som beslutsfattande pa distans ska vara
tillatet.

Dérigenom reglerar forbundsdirektionen i vilka situationer deltagande pa distans ska vara tillatet,
vilken teknisk 16sning som ska anvéndas och vilka lokaler som ska anvéndas.

Det framgar inte av kommunalférbundets styrdokument vad som galler for deltagande pa distans vid
forbundsdirektionens sammantraden. Genom att besluta om denna policy for reglera deltagande pa
distans och samtidigt uppmérksamma kommunalférbundets medlemmar pa att styrdokumenten inte
ger anvisningar for detta ges deltagandet pa distans tydliga forutsattningar och mojlighet att inarbeta
i kommunalférbundets styrdokument.

Regler vid deltagande pa distans
Vid deltagande pa distans géller foljande regler:

Sammantréaden i forbundsdirektionen genomfors i forsta hand med ledaméterna personligt
narvarande. Deltagande pa distans ska vara ett undantag.

Ordfoéranden avgor i det enskilda fallet om en ledamot kan tillatas delta i sammantréade pa distans.

Ledamot som vill delta i ssmmantrade pa distans ska anméla det till ordféranden och sekreteraren
senast fem dagar fére sammantradet.

Deltagare som inte befinner sig i sammantradeslokalen ska vara anslutna till sammantradeslokalen
pa sa satt att deltagaren och de som &r personligen narvarande pa sammantradet bade kan se och hora
varandra tydligt for att deltagarna enkelt kan identifiera varandra pa ett betryggande sétt. Att alla
deltagarna bade kan se och héra varandra tydligt &r viktigt for att den som deltar pa distans ska
kunna delta pa samma villkor som de som é&r fysiskt narvarande i sammantradeslokalen och vara fullt
delaktig dverlaggningarna.
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Den som deltar pa distans ska kunna ta del av handlingar som delas ut vid sammantradet och delta i
avgoOrandet av drendena, aven i de fall avgdrandet sker genom omréstning.

Vid omrostning ska det sakerstallas att det ar ledaméterna som deltar i omréstningen. Vid slutna
omrostningar ska det sékerstéllas att valhemligheten bevaras, att alla de beslutandes roster kommer
med i rostrakningen och att alla ges mojlighet till insyn i forfarandet sa att omrostningen inte kan
manipuleras. Sekretessbelagda uppgifter ska hanteras sékert satt sa att uppgifterna inte réjs for
utomstaende.

Lokalen for sammantraden dar ledamoéter far delta pa distans ska vara utrustad med teknik som gor
det majligt att uppfylla ovanstaende krav. Utrustningen ska ha en bild- och ljudoverforing som bade
ar stabil och av hog kvalitet. | forsta hand ska de sammantradesrum som sarskilt utrustats med teknik
for deltagande i sammantrade pa distans anvandas.

Ordférandens ansvar

Ordforanden for sammantradet ansvarar for ordningen vid sammantradet. Ordféranden avgor fore
varje sammantrade om den tekniska utrustningen uppfyller kraven pa bild- eller ljudkvalitet for
deltagande pa distans. Om bild- eller ljudkvaliteten under sammantradet forsamras eller forbindelsen
bryts maste sammantradet avbrytas tills en forbindelse av sadan kvalitet har ateruppréttats att alla
ater kan delta pa lika villkor eller om ledamoten ska anses ha lamnat sammantradet.

Ordforanden ansvar ocksa for att sammantradet genomfors pa ett sadant satt att utomstaende inte kan
ta del av det som ségs och de uppgifter i Ovrigt som behandlas. Ordféranden ska forsakra sig om att
ledamot som deltar pa distans gor det under sadana forhallanden att kraven enligt féregaende mening
kan uppratthallas. Om overforingen innefattar personuppgifter ska de personuppgifter som behandlas
hanteras i enlighet med reglerna for personuppgiftsbehandling.

Ledamots ansvar

Ledamot som deltar pa distans ansvarar for att den tekniska utrustning som ledamoten anvander
uppfyller kraven pa bild- eller ljudkvalitet for deltagande pa distans. Ledamoten ansvarar ocksa for
att deltagande sker under sadana forhallanden att sekretessbelagda uppgifter inte rojs. Ledamoten
ansvarar for att ingen annan kan ta del av bild och ljud hos denne.
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Dl N TUR Datum Diarienr
KommunaHarburdet Kollektivtrafismyndigheten 2019-02-25 19/00119
iVastemornriands Ian
Camilla Fahlander
070- 648 28 36

Bolagspolicy faststalld av: )

Direktion for Kommunalférbundet Dokument: . o ) )

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan Bolagspolicy Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i

Vasternorrlands lan

Behandlad vid: Bolagspolicyn trader ikraft:

Direktionens sammantrdde 2019-03-22 Efter justering av direktionens sammantrédesprotokoll 2019-03-22
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1&n
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1. Syfte

Bolagspolicyn redovisar hur kommunallagens regler for &garstyrning av bolagen ska tillampas i
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1an (nedan
Kollektivtrafikmyndigheten) samt hur Kollektivtrafikmyndigheten utévar kontroll dver hel- och
delagda bolag.

Bolagspolicyn anger gemensamma principer for de heldagda bolagen inom omradena styrelse och
verkstallande direktor, ekonomi, information och revision.

Grundlaggande &r att verksamhet som bedrivs i hel-och delégda bolag ska vara till nytta for
kommunalférbundet och dess medlemmar samt dverensstimma med vision och malsattningar i
géllande trafikforsérjningsprogram.

2. Tillampningsomrade
Bolagspolicyn galler samtliga aktiebolag som &r heldgda av Kollektivtrafikmyndigheten.
Bolagspolicyn ger stod for Kollektivtrafikmyndighetens styrning av de delédgda bolagen.

Kollektivtrafikmyndigheten ska verka for att bolagspolicyn aven tillampas for de deldgda bolagen.

3. Lagrum for overlamnande av kommunal
angelagenhet

I det tionde kapitlet i kommunallagen (2017:725) samlas kommunallagens bestdimmelser om
overlamnande av skotseln av kommunala angeldgenheter till kommunala bolag, stiftelser och
foreningar samt till privata utforare.

| textutdragen nedan far fullmaktige samma lydelse som direktion.
Overlamnande
10 kapitlet 1 §

Fullmaktige i kommuner eller landstig far, om det inte i lag eller annan forfattning anges att
angelégenhet ska bedrivas av en kommunal ndmnd, besluta att lamna dver skotseln av en kommunal
angelégenhet till en juridisk person eller enskild individ.

Med juridisk person avses bland annat aktiebolag, stiftelser, kommunalférbund eller handelsbolag.
Definition av kommunala bolag
10 kapitlet 2 §

Med ett helagt kommunalt bolag avses ett aktiebolag dar kommunen eller landstinget direkt eller
indirekt innehar samtliga aktier.

Med ett delagt kommunalt bolag avses ett aktiebolag eller handelsbolag dar kommunen eller
landstinget bestammer tillsammans med nagon annan.

Overlamnande till helagda bolag
10 kapitlet 3 §
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Om en kommun eller ett landsting med stod av 1 § ldmnar dver skétseln av en kommunal
angelagenhet till ett helagt kommunalt bolag, ska fullmaktige

1. faststalla det kommunala &ndamalet med verksamheten,

2. se till att det faststallda kommunala andamalet och de kommunala befogenheter som utgér ram for
verksamheten anges i bolagsordningen,

3. utse samtliga styrelseledamoter,

4. se till att det anges i bolagsordningen att fullméktige far ta stallning innan sadana beslut i
verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt innan de fattas,

5. utse minst en lekmannarevisor, och

6. se till att bolaget ger allméanheten insyn i den verksamhet som genom avtal lamnas dver till privata
utforare.

10 kapitlet 4 §

Innan skotseln av en kommunal angelédgenhet lamnas over till ett delagt kommunalt bolag, ska
fullmaktige se till att bolaget blir bundet av de villkor som avses i 3 § i en omfattning som ar rimlig
med hansyn till andelsférhallandena, verksamhetens art och omstandigheterna i 6vrigt.

I deldgda kommunala bolag som inte omfattas av 2 kapitlet 3 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), ska fullméktige verka for att allménheten ska ha ratt att ta del av handlingar hos bolaget
enligt de grunder som géller for allmanna handlingars offentlighet i 2 kapitlet
tryckfrihetsforordningen och offentlighets- och sekretesslagen.

Lekmannarevisorer
10 kapitlet 5 §

Till lekmannarevisor i hel- eller delagda kommunala bolag ska fullméaktige utse nagon av de
revisorer som valts enligt 12 kapitlet 4 § forsta stycket.

Fullmaktige kan endast valja nagon av de revisorer som valts till fortroendevalda revisorer till
lekmannarevisorer i ett kommunalt bolag.

Utdkad uppsiktsplikt
6 kapitlet 9 §

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som
galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstallande satt. Detsamma géller nér skétseln av en
kommunal angeléagenhet med stod av 10 kapitlet 1 § har lamnats over till nagon annan.

4. Agarroll

4.1 Direktionen

Direktionen har den 6vergripande och lagstadgade agarrollen for samtliga bolag déar
Kollektivtrafikmyndigheten har ett dgarintresse.

Det &r direktionen som ska besluta om den aktuella verksamheten helt eller delvis ska bedrivas i
bolagsform, faststalla vilket &ndamal och vilka befogenheter som ska galla for bolagets verksamhet
samt utse representanter i bolagets styrelse och utse minst en lekmannarevisor.
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4.2 Agarstyrning

Direktionen utdvar sin &garstyrning éver Kollektivtrafikmyndighetens bolag med ett antal olika
styrinstrument. De viktigaste styrinstrumenten &r bolagsordning, agardirektiv,
konsortialavtal/aktiedgaravtal och gemensamma principer for bolagen.

Dérutover sker direktionens dgarstyrning genom att utse styrelse och lekmannarevisorer for bolagen
samt att utse stammoombud och utfarda instruktioner till ombuden infér bolagsstamman.

Direktionens ordinarie ledaméter ska utgdra styrelse for heldgda bolag.

4.3 Bolagsordning

Kollektivtrafikmyndighetens agarroll innebdr att direktionen ska faststélla bolagsordning for
samtliga bolag dar myndigheten dger aktier av verksamhetsskél. Bolagsordningen ska ange det
kommunala &ndamalet med verksamheten, de kommunala befogenheter som utgor ram for
verksamheten (t ex sjalvkostnadsprincip, likstallighetsprincip och lokaliseringsprincip) och de beslut
om principiella fragor i verksamheten som ska prévas av direktionen fore genomforande
(understéllningsplikt).

4.4 Understallningsplikt

Ut6ver vad som framgar av bolagsordning ska bolaget lata direktionen ta stallning innan bolaget
fattar sadana beslut i verksamheten som &r av principiell betydelse eller annat av storre vikt.

Bland annat foljande fragor ar av storre vikt:
a. storre strategiska investeringar,

b. atgarder som innebér ny inriktning eller start av verksamhet inom nytt affars- eller
verksamhetsomrade for bolaget,

c. storre forvéarv eller forséljning av fast egendom samt
d. avveckling av betydande verksamhet.

Vad som kan omfattas av punkterna ovan ska bedomas i samrad med Kollektivtrafikmyndighetens
direktion.

Direktionens godkannande ska inhamtas savitt avser:
a. andring av bolagsordning,

b. dndring av aktiekapital,

c. fusion av foretag,

d. bildande eller forvérv av dotterbolag,

e. avyttring av dotterbolagsaktier,

f. avyttring av verksamhet samt

g. sadana arenden som ska beslutas av direktionen i agardirektiven.
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45 Konsortialavtal

| ett bolag med flera dgare behdver bolagsordningen kompletteras med ett konsortialavtal eller
aktiedgaravtal mellan del&garna. | konsortialavtalet regleras vad deldgarna ar éverens om kring
styrning, finansiering och kontroll av bolaget. Kollektivtrafikmyndigheten ska i konsortialavtal verka
for att de synsatt och regler som anges i denna bolagspolicy ska tillampas dven i de deldgda bolagen.
Samtliga konsortialavtal for bolag dér Kollektivtrafikmyndigheten &r deldgare ska godk&nnas av
direktionen.

For det fall konsortialavtalet innehaller uppgifter som skyddas av ndgon bestammelse i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400) kan éverlaggningarna i direktionen héllas inom stangda dorrar och
den aktuella bestdmmelsen i avtalet beldggas med sekretess. Sjélva beslutsfattandet ska dock ske
Oppet och det fattade beslutet blir alltid offentligt.

4.6 Agardirektiv

Direktionen har ratt att faststélla olika former av agardirektiv for verksamheten vid de heldgda
bolagen. Dessa agardirektiv maste bekréaftas av bolagsstamman for att dgardirektiven ska vara
bindande for bolagen.

Direktionen faststaller arliga budgetdirektiv som en del i Kollektivtrafikmyndighetens
Budgetskrivelse. Langsiktigare budgetdirektiv som anger mal, inriktning och resultatkrav faststalls
av direktionen.

Under verksamhetsaret kan direktionen besluta att ge ett sarskilt dgardirektiv for ett bolag som galler
en viss fraga om organisation eller verksamhet. Direktionen kan dven préva om och faststélla att en
policy for till exempel miljofragor eller administrativa fragor dven ska gélla for
Kollektivtrafikmyndighetens bolag. Fore direktionens beslut ska bolagens styrelser ha méjlighet att
yttra sig Over om det finns nagra hinder for bolaget att tillampa aktuell policy. Efter direktionens
beslut galler hela eller delar av policyn som ett gemensamt agardirektiv.

Direktionen kan &ven fatta beslut om dgardirektiv for deldgda bolag. Dessa dgardirektiv ska ha
likalydande beslut hos samtliga delagare och bekraftas av bolagsstamman.

4.7 Agardialog

Direktionen ska varje ar ha en &gardialog med ordférande och verkstallande direktor for
Kollektivtrafikmyndighetens helédgda bolag. Dessa dgardialoger sker i samband med direktionens
ordinarie sammantraden enligt ett arligt tidsschema.

Kollektivtrafikmyndigheten efterstravar dven dgardialog enligt samma principer med deldgda bolag.

4.8 Val av styrelse och lekmannarevisorer

Direktionen ska utse Kollektivtrafikmyndighetens styrelseledaméter och suppleanter i bade hel- och
deldgda bolag.

For Kollektivtrafikmyndighetens heldgda bolag ska direktionen utse minst en lekmannarevisor. Om
uppdraget som lekmannarevisor ar omfattande kan direktionen valja fler &n en lekmannarevsor till ett
bolag och dven suppleanter.
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For delagda bolag ska direktionen stéva efter samma forhallande som galler helagda bolag om inte
annat regleras i konsortialavtal.

Direktionens beslut om styrelse och lekmannarevisor ska bekréftas av bolagsstdamman.

4.9 Val av stammoombud och instruktioner till ombuden

Direktionen ska utse de personer som ska representera dgaren och agera stdammoombud vid
bolagsstammorna i Kollektivtrafikmyndighetens samtliga bolag.

Instruktion till stammoombud vid bolagens arsstamma ska ges av direktionen.

Direktionen ska utfarda en instruktion till stimmoombudet som anger hur ombudet ska rosta i de
arenden pa bolagsstamman som beddms vara av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

4.10 Uppsiktsplikt

Direktionen ska utdva uppsikt éver Kollektivtrafikmyndighetens bolag. Uppsiktsplikten innebér att
direktionen ska halla sig informerad om bolagens verksamhet och hur bolagen forhaller sig till
gallande styrdokument och géllande lagstiftning.

Styrelsen ska enligt 6 kapitlet 9 § i kommunallagen utéva en forstarkt uppsiktsplikt 6ver kommun-
och landstingségda bolag. Uppsiktsplikten ar utokad i forhallande till styrelsens allmanna
uppsiktsplikt.

Direktionen ska arligen gora en bedémning av bolagens verksamhet utifran de andamal och
befogenheter som anges i bolagsordningen och i kompletterande direktiv fran direktionen.
Bedomningen ska goras med stod av arliga rapporter fran bolagsstyrelserna och fran
lekmannarevisorerna samt den l6pande information om bolagens verksamhet som rapporteras av
respektive bolag.

Om direktionen bedomer att ett bolag under aret har avvikit fran sitt &ndamal och sina befogenheter,
ska direktionen vidta atgarder som sakerstéller att bolagets verksamhet ater kommer att bedrivas i
enlighet med direktionens beslut.

5. Gemensamma bolagsprinciper

5.1 Styrelse och verkstéallande direktor

Kollektivtrafikmyndighetens representanter i bolagens styrelse samt ordférande utses av direktionen.
Beslut om styrelse ska bekraftas pa bolagsstamma.

Styrelsen ska arligen utarbeta och anta en arbetsordning for sitt eget arbete. Denna arbetsordning ska
aven reglera villkoren for suppleanters tjanstgoring. Kollektivirafikmyndighetens bestammelser for
ersattning till fortroendevalda ska tillampas pa motsvarande uppdrag i bolagen.

Styrelsen utser bolagets verkstéllande direktér och bestdmmer anstallningsvillkoren fér denne.

Bolagens styrelse ska arligen uppratta en skriftlig instruktion for verkstallande direktoren.
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5.2 Ekonomiska mal och principer

Bolagens verksamhet ska bedrivas pa affarsmassiga grunder inom ramen for malet om god
ekonomisk hushallning. Avkastnings-, utdelnings, koncernbidrags- och andra ekonomiska krav
faststélls for varje bolag i &gardirektiv.

Riktlinjer for resultat och avkastning pa eget kapital fér bolagen ska varje ar behandlas av styrelsen
som underlag till direktionens beslut om Kollektivtrafikmyndighetens arliga budgetskrivelse. Dessa
resultatbeddmningar ska ske i dialog mellan bolagets verkstallande direkttr och
Kollektivtrafikmyndighetens férbundsdirektor.

5.3 Budget och finansiering

Budget for bolagen ska utga ifran direktionens budgetbeslut. Bolagen ska ldamna tertialrapporter om
maluppfyllelse och ekonomiskt resultat som sammanstélls i Kollektivtrafikmyndighetens
sammanstallda redovisning vid andra tertialrapporten och arsbokslut.

Bolagens finansforvaltning ska félja de ramar och riktlinjer som anges i radet for
kommunalredovisnings rekommendationer (RKR) samt den placeringspolicy som beslutats av
Kollektivtrafikmyndighetens direktion 2014-04-04.

5.4 Forvaltningsberattelse och arsredovisning

Bolagen ska lamna preliminar forvaltningsberattelse och arsredovisning till
Kollektivtrafikmyndigheten utifran anvisningar och tidsplan for bokslutsarbetet. Bolaget ska besluta
om bokslutsdispositioner for att uppna tillfredstallande arsresultat, skattesamordning samt
kapitalbildning for bolaget.

Bolagets styrelse ska behandla forvaltningsberattelse och arsredovisning nar bokslutsdispositionerna
ar faststllda. Forvaltningsberattelsen ska bland annat innehalla bolagsstyrelsens bedémning av
maluppfyllelsen utifran direktionens agardirektiv for verksamhetsaret och en sammanfattning av
bolagets arbete med intern kontroll.

Samtliga hel- och deldgda bolag lamnar av styrelsen faststalld forvaltningsberattelse och
arsredovisning till Kollektivtrafikmyndighetens direktion tillsammans med revisionsberéttelse och
granskningsrapport fran lekmannarevisorerna.

Bolagets arsstaimma faststaller arsredovisning samt provar ansvarsfrihet for styrelse och
verkstallande direktor efter direktionens behandling av arsredovisningen.

5.5 Information

Bolagen ska halla Kollektivtrafikmyndigheten lI6pande informerad om sin verksamhet och om
atgarder av storre vikt.

Bolagen ansvarar for att till Kollektivtrafikmyndigheten snarast 6verlamna foljande dokument:
1. protokoll fran bolagsstaimma

2. protokoll fran styrelsens sammantraden

3. bolagets budget och verksamhetsplan/afférsplan

4. bolagets delarsrapporter och arsredovisning
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5. revisionsberdttelse och granskningsrapport

6. Ovriga handlingar av vikt for att Kollektivtrafikmyndigheten ska skaffa sig fordjupad information
om bolagens verksamhet.

Rapporter om bolagens verksamhet redovisas I6pande av forbundsdirektdren till direktionen.

5.6 Revision
Bolagets arsstamma utser revisorer enligt de bestimmelser som anges i aktiebolagslagen.

For Kollektivtrafikmyndighetens heldgda bolag ska direktionen utse minst en lekmannarevisor. For
delagda bolag ska direktionen utse en lekmannarevisor om detta ar rimligt utifran agarforhallanden
samt verksamhetens art och omfattning. Beslut om lekmannarevisorer ska bekraftas pa arsstamma.

Lekmannarevisorerna ska granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och ur
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig.
Granskningsrapporten fran lekmannarevisorerna ska redovisas for arsstimman och lamnas som
information till arbetsutskottet. Granskningsrapporten ska fogas till den arsredovisning som lamnas
till direktionen.
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((mm.-w.ﬂl-}:ton‘ju Kolektivera ikmyndigheten
Vister raerlands lin .
TJANSTESKRIVELSE
Datum Diarienr
2019-02-12 19/00142

Camilla Fahlander
070-648 28 36

Reviderad bolagsordning for Bussgods i Vasternorrland AB,
organisationsnummer 556253-4940

81 Firma

Bolagets firma ar Bussgods i Vasternorrland AB.
82 Styrelsens siate

Bolagets styrelse har sitt sate i Kramfors.

83 Verksamhet

Bolaget ska sélja frakter och bedriva godsverksamhet i linjelagd busstrafik pa
persontrafikens villkor i Vasternorrland. Om godssystemet sa kraver kan andra transportsatt
tillampas.

Bolaget &gs av Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
84 Aktiekapital

Aktiekapitalet ska vara lagst 300 000 kronor och hogst 1 200 000 kronor.

85 Aktiebelopp

Aktie ska lyda pa 100 kronor.

86 Styrelse

Styrelsen ska besta av nio ledaméter utan erséttare. Ledamaéter véljs av bolagsstamman.
Till styrelsen valjs inga erséttare.

Fem narvarande ledamoter kravs for att styrelsen ska vara beslutsmassig.
87 Revisorer

For granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaper samt styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning utses auktoriserat revisionsbolag samt huvudansvarig
revisor. Huvudansvarig revisor ska vara auktoriserad revisor.
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TIJANSTESKRIVELSE
88 Lekmannarevisor

Bolaget ska ha minst en lekmannarevisor. Lekmannarevisor féreslas av
Kommunalforbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan. Valet sker for tiden
fran den bolagsstamma som intraffar narmast efter det att val till kommunalforbundets
direktion agt rum till och med den bolagsstamma som intréffar narmast efter féljande val till
kommunalforbundets direktion.

89 Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till bolagsstamman skall ske tidigast fyra och senast tva veckor fore stamman
genom e-post eller brev till &garen.

8§10 Arenden pa bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma skall hallas arligen inom sex manader efter rakenskapsarets
utgang.

Foljande arenden skall darvid tas upp till behandling:

1  Val av ordférande vid stamman.

2 Upprattande och godkannande av rdstlangden.

3  Val avjusterare.

4  Provning om stimman blivit behdrigen sammankallad.

5 Godkannande av dagordningen.

6a Framlaggande av arsredovisningen och revisionsberattelsen.
b Beslut om faststéllande av resultat - och balansrakningen.

c Beslut om disposition av bolagets vinst eller férlust enligt den faststéllda
balansrékningen.

d Beslut om ansvarsfrihet for styrelseledamoéterna och verkstéllande direktéren.
7 Faststallande av arvoden for styrelse och revisorer.
8 Val av bolagsstyrelse for period som inleds vid bolagsstdmmans avslutande.

9 Val av styrelsens ordférande och vice ordférande for den period som inleds vid
bolagsstdmmans avslutande.

10 Val av en revisor samt en lekmannarevisor for den period som inleds vid
bolagsstdmmans avslutande.

11 Ovriga arenden som hanskijutits till bolagsstamman.
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TJANSTESKRIVELSE
§11 Rakenskapsar
Bolagets rakenskapsar ska vara kalenderar.

812 Bolagsstdammans kompetens

Bolagsstamman &r bolagets hdgsta beslutande organ och har att besluta i fragor som
anges i Aktiebolagslagen. Vissa av stammans beslut maste understallas
kommunalférbundets direktion sd som faststallande av bolagsordning, bildande av bolag,
borgensatagande, beslut i arenden av principiell betydelse eller storre vikt samt Gvriga
beslut som kommunalférbundets direktion har beslutat ska understéllas dem.

8§13 Andring av bolagsordning

Denna bolagsordning far ej andras utan godkannande av kommunalférbundets direktion
annat om andringen foranleds av en lagéndring eller endast ar av redaktionell karaktar.
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Datum Diarienr
2019-03-22 19/00143
Camilla Fahlander
070-648 28 36

Reviderad bolagsordning for Vasternorrlands lans Trafik Aktiebolag,
organisationsnummer 556205-1101

81 Firma

Bolagets firma ar Vasternorrlands lans Trafik Aktiebolag.
82 Styrelsens siate

Bolagets styrelse har sitt sate i Kramfors.

83 Verksamhet

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att inom Vasternorrlands lan och — forutsatt att
det inte ar i strid med gallande forfattningar - angransande omraden bedriva eller genom
avtal med andra trafikforetag lata bedriva kollektivtrafik och annan darmed jamforbar
verksamhet.

Bolaget kan aven, pa uppdrag av Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan upphandla persontransporttjanster for sddana transportandamal som
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland har att tillgodose samt
samordna sadana transporttjanster.

Bolaget &gs av Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
84 Antal aktier

Antalet aktier ska vara lagst 15 000 stycken och hdgst 30 000 stycken.

85 Aktiekapital

Aktiekapitalet ska vara lagst 15 000 000 000 och hdgst 30 000 000 kronor.

86 Aktiebelopp

Aktie ska lyda pa 1 000 kronor.

87 Styrelse

Styrelsen ska besta av nio ledamoter utan ersattare. Ledaméter valjs av bolagsstamman.
Till styrelsen valjs inga erséttare.

Fem narvarande ledamoter kravs for att styrelsen ska vara beslutsmassig.
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88 Revisorer

For granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaper samt styrelsens och
verkstallande direktdrens forvaltning utses auktoriserat revisionsbolag samt huvudansvarig
revisor. Huvudansvarig revisor ska vara auktoriserad revisor.

89 Lekmannarevisor

Bolaget ska ha minst en lekmannarevisor. Lekmannarevisor foreslas av
Kommunalforbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan. Valet sker for tiden
fran den bolagsstamma som intraffar narmast efter det att val till kommunalforbundets
direktion agt rum till och med den bolagsstamma som intraffar ndrmast efter féljande val till
kommunalférbundets direktion.

810 Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till bolagsstamman skall ske tidigast fyra och senast tva veckor fére stamman
genom e-post eller brev till agaren.

8§11 Arenden pa bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma skall hallas arligen inom sex manader efter rakenskapsarets
utgang.

Foljande arenden skall darvid tas upp till behandling:

1  Val av ordférande vid stamman.

2 Upprattande och godkannande av rostlangden.

3  Val avjusterare.

4 Prdvning om stdmman blivit behérigen sammankallad.

5 Godkannande av dagordningen.

6a Framlaggande av arsredovisningen och revisionsberattelsen.
b Beslut om faststéllande av resultat - och balansrakningen.

c Beslut om disposition av bolagets vinst eller férlust enligt den faststéllda
balansrékningen.

d Beslut om ansvarsfrihet fér styrelseledamdéterna och verkstallande direktoren.
7 Faststallande av arvoden for styrelse och revisorer.
8 Val av bolagsstyrelse for period som inleds vid bolagsstammans avslutande.

9 Val av styrelsens ordférande och vice ordférande for den period som inleds vid
bolagsstdmmans avslutande.
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10 Val av en revisor samt en lekmannarevisor for den period som inleds vid
bolagsstdmmans avslutande.

11  Ovriga arenden som hanskjutits till bolagsstamman.

8§12 Rakenskapsar
Bolagets rakenskapsar ska vara kalenderar.
813 Bolagsstdmmans kompetens

Bolagsstamman &r bolagets hogsta beslutande organ och har att besluta i fragor som
anges i Aktiebolagslagen. Vissa av stammans beslut maste understallas
kommunalférbundets direktion sd som faststallande av bolagsordning, bildande av bolag,
borgensatagande, beslut i arenden av principiell betydelse eller storre vikt samt 6vriga
beslut som kommunalférbundets direktion har beslutat ska understéllas dem.

§14 Andring av bolagsordning

Denna bolagsordning far ej andras utan godkannande av kommunalférbundets direktion
annat om andringen féranleds av en lagéndring eller endast ar av redaktionell karaktar.
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