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Protokoll forbundsdirektionens arbetsutskott 2017-03-17

Tid: 09.30-15.58
Datum: 2017-03-17
Plats: Kansliet, Kramfors

Narvarande ledamdéter:

Lars Olof Olsson (S), avvek Malin Svanholm (S)
efter beslut 18-17.

Folke Nystrédm (MP), Birgitta Widerberg (C)
ordférande fran punkt 8

Leif Nilsson (S)

Tjdnstgdrande ersittare:

Néarvarande ersiattare:

Franvarande:
Roger Boork (KD)
Bror Wallstrém (L)

Justerare:
Birgitta Widerberg (C)

Nérvarande tjansteman:

Camilla Fahlander Hans Falldin Anna-Karin Sjélund (S) under punkt 6
Camilla Norberg Marika Bystedt

Pernilla Léfstrand

Tid for justering:
2017-03-21 Kansliet, Kramfors
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Lars Qlof QOlsson (S), { Birgittd Widerberg (C), justerare milla Norberg; vid protgknil
/Orjitbmn_de till beslut 18-17
< ] / ——
Folke ysébréti(l\/ ?),

Ordférande fr punkt 8

ANSLAG/BEVIS

Justering av arbetsutskottets protokoll har tillkdnnagivits genom anslag pa Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans anslagstavla.

Sammantridesdatum Anslaget uppsatt den Anslaget nedtas den
2017-03-17 2017-03-21 2017-04-13

Forvaringsplats for protokollet
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
lans férvaitning

(AN %
Camilla Norberg, Namndadministrafor
e
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Protokoll for forbundsdirektionens arbetsutskott 2017-03-17

Formalia Bilagor

1. Sammantriidets Oppnande

2. Upprop

Arbetsutskottet beslutar:

att godkédnna uppropet av ledamoter.
3. Val av justerare for motet
Arbetsutskottet beslutar:

att vilja Birgitta Widerberg (C) till justerare fér sammantrédet.

4. Godkinnande av dagordning

Arbetsutskottet beslutar:

att godkénna dagordningen med &ndringen:
att lagga till beslutspunkt om extra forbundsdirektionssammantréde i september,

att ldgga till beslutspunkt om val av stimmoombud till Kommunala Foretagens
Samorganisation (KFS).

Bakgrund
Skrivelse har inkommit fran Anna-Karin Sj6lund om att flytta budgetbeslutet till
september. Arbetsutskottet beslutar att drendet ska tas upp i férbundsdirektionen.

Kommunalférbundet har fatt kallelse till Kommunala Foretagens Samorganisation (KFS)
arsstaimma den 17 maj 2017 i Umea, val av stimmoombud ska beslutas.

Yttrande:
Malin Svanholm (S).
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o . o P koll 2016-11-25
5. Genomgang av féregiaende protokoll IREORGIRERIS

Arbetsutskottet beslutar:

att lagga foregaende protokoll till handlingarna.
Bakgrund

Genomgéang av foregaende protokoll.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordforande.
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Beslut

AU 01-17 Arsredovisning 2016
Arsredovisning 2016

Arbetsutskottet féreslar forbundsdirektionen besluta

att faststilla Arsredovisning 2016.

Bakgrund

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 14n har tagit fram
arsredovisning for 2016. Kommunalférbundet har beaktat de synpunkter
kommunalférbundets revisorer lamnade i sin granskning av myndigheten for 2015.

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehéller regler for
kommunalférbundets styrning. Ett av kraven 4r att kommunalférbundet ska ha god
ekonomisk hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv. En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart en
budget i balans, utan innefattar &ven ett krav pa att resurserna anvinds till ritt saker
och att de utnyttjas pa ett effektivt sitt. For att uppna detta har forbundsdirektionen
beslutat om fem verksamhetsmal och ett finansiellt mal samt ett antal indikatorer
med ett mélvirde. Genom delarsbokslut och arsredovisning foljs utvecklingen
kontinuerligt upp for savil verksamhet som ekonomi. I arsredovisningen redovisas
maéluppfyllelsen inom kommunalfrbundet. For verksamhetsmal och finansiellt mal
redovisas maluppfyllnad, analys, indikatorer samt aktiviteter.

Myndighetens bedémning

Var bedomning dr att kommunalforbundet inte uppfyller en god ekonomisk hushéllning.
Budgetavvikelsen uppgar till 67,1 mnkr vilket motsvarar 14,9 procent. Den storsta
budgetavvikelsen rr kommunal biljettsubvention. Sundsvall och Ornskoldsviks
kommuner, subventionerar helt eller till stora delar biljettpriset for tva stora
resendrsgrupper. Det innebir att kommunalf6rbundets biljettintéikter minskar och ddrmed
sinks sjidlvfinansieringsgraden, samtidigt som kostnader for resandeincitament och
forstarkningstrafik 6kar. Sena beslut paverkar budgetarbetet menligt och bor undvikas
for att uppna en god ekonomisk hushéallning.

Nir vi analyserar nettokostnaderna med den kommunala biljettsubventionen exkluderad
ar budgetavvikelsen 8,7 mnkr pé helar vilket motsvarar 1,9 procent. Vid delarsbokslutet
prognostiserade vi kraftigt 6kade kostnader for sjukresor, vilket kommunicerades vid
forbundsdirektionens sammantréde i oktober 2016. Jamfort med utfallet 2015 har
kostnaderna for sjukresor dkat med 4,1 mnkr.

Sammanfattningsvis innebér det att det finansiella malet inte uppfylls.

Fordubblingsmalet viger tungt i bedomningen om kommunalférbundet har en god
ckonomisk hushallning. Malet att Kollektivtrafikmyndigheten ska oka det kollektiva
resandet i Véisternorrland, utgar fran fordubblingsmalet'. I regionala
trafikforsorjningsprogrammet 2020 utgor férdubblingsmalet ett Svergripande mal.
Mialvirdet for kollektivtrafikens marknadsandel 2020 &r satt till 16 procent, det skulle

* Férdubblingsmaélet innebér att andelen kollektivtrafik av det motoriserade resandet skall férdubblas. For Din Tur var utgdngsléget 2006 8 procent,
utfatlet mats genom Svensk kollektivtrafik i Kollektivtrafikbarometern (KOLBAR).
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motsvara ca 20 miljoner resor. En realistisk bedomning 4r att malet inte uppnas under
perioden fram till 2020, da det skulle kriva stora investeringar som inte prioriteras av
kommunalférbundets medlemmar.

Foredragande:
Camilla Fahlander, myndighetschef.
Pernilla Léfstrand, ekonomichef.

Yttrande:
Malin Svanholm (S), Folke Nystrdm (MP), Leif Nilsson (S), Birgitta Widerberg (C).

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
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6. Redovisning av styrgruppens arbete giillande dversyn av styrande dokument

Arbetsﬁtskottet beslutar

att anse informationen delgiven.

Bakgrund

Anna-Karin Sj6lund (S) informerade om hur den politiska styrgruppen arbetat med
oversynen av styrdokumenten fér Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Visternorrlands lén.

I november 2016 startade arbetet, sju moten har hittills hallits. Styrgruppen har satt
direktiv som arbetsgruppen ska arbeta utifran. I bérjan av varje mote far styrgruppen en

sammanfattning av Henric Fuchs vad arbetsgruppen gjort hittills.

Sist fick styrgruppen ett utkast av en ny forbundsordning, som nu &r skickad till jurist pa
landstinget for en del dndringar.

Férbundsordning och samarbetsavtal kommer att ga samtidigt pa remiss till
medlemmarna, malséttningen &r att remissen ska gé ut till medlemmarna under varen.

Kostnadsférdelningsmodellen har &nnu inte arbetats fram.

Yttrande:
Lars Olof Olsson (S), Malin Svanholm (S), Folke Nystrém (MP), Leif Nilsson (S).

Firedragande:
Anna-Karin Sj6lund (S), landstinget.
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Beslut

Langtidsplan
AU 02-17 Langtidsplan 2018-2020 2018-2020

Arbetsutskottet beslutar

att hanskjuta drendet till forbundsdirektionen utan eget forslag, d& medlemmarnas
tjanstemin och 1 vissa fall politiska instanser lamnat synpunkter efter utsatt tidpunkt
forsenades utskicket till arbetsutskottet.

Bakgrund

1 april 2016 presenterades, for samverkansgruppen?, den planerade processen for hur
framtagandet av Langtidsplan 2018-2020 skulle se ut. Processen utgar ifran den
planeringsprocess som finns beskriven i det regionala trafikférsorjningsprogrammet.
Sérskilt for arets process dr att underlaget dven ligger till grund for utarbetande av
trafikfGrsGrjningsprogram.

December - februari
Arbeta fram langtidsplan.

T Senast mars
1 Direkticnen beslutar

| om langtidsplan

——=m===0

Oktober - december T
Implementering av '
budgetbesiut. H
Senast 31 mars
Langtidsplan skickas tilf
mediemmar som underlag
Forstudie for kommande infor budgetdialoger.
ars planeringsprocess.

P e — = =0

Senast 3T mars
Arsredovisningen
godkanns av Direktionen.

Senast 30 september
Beslutar Direktionen
om budget fér

kommande 3r. Mars - juni

Langtidsplanen skickas
ut till medlemmarna till
vnderlag for budgetdialeg.

September Budgetdialogen hills med
Redovisning mediemmarna fér en gemen-
av tertial 2 sam budgetavstamning

o S —

Juni
Redovisning av tertial T.

[
1
s

Figur 1 Planeringshjul hdmtat ur Framtidens kollektivtrafik i Vésternorrland - Regionait trafikférsorjningsprogram
2020

Planeringsprocessen inleds med en forstudie vars syfte dr att identidfiera atgérder for
kommande tre ar. I arbetet har vi utgatt fran den nu gillande langtidsplanen. Tjanstemén
fran medlemsorganisationerna och trafikforetag bjéds in att delta i forstudiearbetet.
Hostens arbete bestod av fyra tematiska méten samt ett mer uppsummerande moéte.

2 Samverkansgruppen bestar av tjanstman fran kommunalférbundets medlemmar och kallas till méten da det finns behov
att férankra beslut eller fa in synpunkter pa tjdansteutlatanden. Samverkansgruppen har funnits med som en referensgrupp i
bland annat utarbetandet av upphandlingsunderlag samt nu gallande trafikférsérjningsprogram. Samverkansgruppens roll
finns inte definierade i nagra styrdokument utan fungerar som ett verktyg fér att férankra beslut hos medlemmarna innan
beslut tas i forbundsdirektion.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: Besdksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.



Sid 8 av 33
PROTOKOLL

Resultat av forstudien har sedan bearbetats och kostnadsberidknats av
kommunalférbundets tjdnstemén. De atgirder som finns presenterade i Langtidsplan
2018-2020 &r de som utifran, av direktionen faststéllda mélséttningar, anses mest
prioriterade av kommunalférbundet.

Ny malbild for kollektivtrafiken

Forbundsdirektionen faststdllde en ny malbild i juni 2016. Denna malbild har legat till
grund till utarbetandet av Langtidsplan 2018-2020.

Vision

Ett stolt Vasternorrlands med funktion och attraktivitetet

Resenar

Kollektivtrafiken utgdr ifrdn
resendrens belov genom att vara

Hallbarhet
Tillvaxt
\Kollektivirafiken bidrar ill starka
och vévande

Behovsanpassad kollektivtrafik
bidrar till etr hallbart och

Figur 2 Malbild beslutad av férbundsdirektionen 17 juni 2016
Ekonomiska konsekvenser

Utdver indexupprikningar bedomer vi att de féreslagna atgirderna innebar en 6kad
kostnad om 17,1 mnkr for 2018. Okade trafikkostnader star f6r 10,9 mnkr varav 9,8
mnker 4r forindrad titortstrafik i Ornskoldsvik. Biljettsamverkan med X-trafik star for
utokning med 0,5 mnkr for 2018 och el-buss i Kramfors uppgér till 0,6 mnkr.

Forvaltningskostnaderna uppgér till 6,2 mnkr. En centralisering av
sjukresehandldggningen innebér en berdknad kostnadsékning om 2,8 mnkr. Anskaffning
av tekniska utrustning for att kunna hantera en digitalisering av produkter och forbittrad
samordning mellan den sérskilda persontrafiken uppgar till 1,1 mnkr. Den bedémda
kostnadstkningen for att méta behovet av fordjupade analyser uppgér till 1,6 mnkr.
Utokade marknadsinsatser uppgar till 0,2 mnkr och handlar om att marknadsfora ny
trafik i och med linjeomliiggning i Ornskoldsvik. Ett fortsatt arbeta med inforsiljning av
foretagskortet efter att projekt Hallbara resor avslutas innebér en kostnadsskning om 0,3
mnkr. Vi bedémer ocksa att det kommer att finnas ett behov att utékade biljettkontroller
pa en kostnad om 0,2 mnkr. Vi har bedémer ett utokat behov pa kompetensutveckling till
en kostnad om 0,1 mnkr,

)
A
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Myndighetens bedémning

Presenterad langtidsplan dr kommunalférbundets bedémning pa atgirder som behsver
vidtas for att vi ska forbittra kvaliteten i verksamheten och méta reseniirernas behov.

Yttrande:
Malin Svanholm (S), Folke Nystrom (MP), Leif Nilsson (S), Birgitta Widerberg (C).

Féredragande:
Marika Bystedt Gaulitz, utvecklingschef.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Tjdanstemdnnens forslag till forbundsdirektionen:

att Langtidsplan 2018-2020 ska ligga till grund f6r utarbetandet av Budget 2018.

!
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Beslut

AU 03-17 Extrainsatt forbundsdirektionssammantriide i september

Arbetsutskottet beslutar

att hiinskjuta drendet till forbundsdirektionen utan eget forslag,

att myndighetschefen far i uppdrag att gora en konsekvensbeskrivning om att flytta
budgetbeslutet fran juni till september till forbundsdirektionens sammantréde.

Bakgrund

Anna-Karin Sj6lund har som sammankallande, for arbetet med Sversynen av
kommunalfsrbundets styrande dokument, fatt i uppdrag av styrgruppen att framfSra en
gemensam framstillan om att medlemmarna 6nskar att kommunalférbundet beslutar om
att halla ett extrainsatt direktionsméte i slutet av september i ar, dér
kommunalférbundets budget for 2018 faststills.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.

7
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Beslut

AU 04-17 Ledamdéter dgarrad Norrtag AB

Arbetsutskottet forestar forbundsdirektionen besluta

att utse Lars Olof Olsson (S) och Folke Nystrom (MP) som ledaméter i Norrtag
ABs dgarrad enligt § 11 i konsortialavtalet.

Bakgrund

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lén dger 25 % i
Norrtdg AB. I beslutad bolagspolicy presenteras hur Kollektivtrafikmyndigheten ska
utva kontroll och dgarstyrning 6ver hel- och deldgda bolag, dérfor méste
forbundsdirektionen utse en ledamot som bevakar Kollektivtrafikmyndighetens intressen
i den regionala tagtrafiken.

I Norrtags konsortialavtal § 11 star att 14sa att parterna ut6var sitt inflytande genom
dgarrad. Agarradet skall bestd av tva representanter frén varje part.

Féredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.
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Beslut

AU 05-17 Instruktioner stimmoombud for Visternorrlands liéins Trafik ABs
stimma 2017

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att utse Leif Lindholm (S) till stimmoombud,

att nominera Leif Lindholm (S) till ordférande pa bolagsstdmman,

att delegera till arbetsutskottet att godkénna instruktioner till stimmoombudet.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands ldns Bolagspolicyn framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel-
och deligda bolag.

De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lén deltar i
som Hgare &r:

- Visternorrlands Lins Trafik AB
- Samtrans AB

- Bussgods i Visternorrland AB

- Norrtag AB

- AB Transitio

- Samtrafiken

Annu #r inte handlingarna till stimmorna firdiga och utskickade, vilket gor att det
dr svart att fardigstélla instruktioner till stimmoombuden. Darfor dr det rimligt att
forbundsdirektionen delegerar beslut om instruktioner till stimmoombudet till
arbetsutskottet.

Myndighetens bedémning

Myndigheten bedomer att instruktionerna kan upprittas nir handlingarna till
stimmorna gatt ut och att beslutet kan fattas av arbetsutskottet.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.
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Beslut

AU 06-17 Instruktioner stimmoombud fér Samtrans ABs stimma 2017
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att utse Leif Lindholm (S) till stimmoombud,

att nominera Leif Lindholm (S) till ordforande pa bolagsstimman,

att delegera till arbetsutskottet att godkénna instruktioner till stimmoombudet.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands 14ns Bolagspolicyn framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel-
och deldgda bolag.

De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan deltar i
som &dgare ir:

- Visternorrlands Lins Trafik AB
- Samtrans AB

- Bussgods i Visternorrland AB

- Norrtag AB

- AB Transitio

- Samtrafiken

Annu ir inte handlingarna till stimmorna firdiga och utskickade, vilket gor att det
ar svart att fardigstilla instruktioner till stimmoombuden. Dérfor &r det rimligt att
forbundsdirektionen delegerar beslut om instruktioner till stimmoombudet till
arbetsutskottet.

Myndighetens bed6mning

Myndigheten bedomer att instruktionerna kan upprittas nir handlingarna till
stimmorna gatt ut och att beslutet kan fattas av arbetsutskottet.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.
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Beslut

AU 07-17 Instruktioner till stimmoombud for Bussgods Visternorrland ABs
stimma 2016

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att utse Lars Olof Olsson (S) till stimmoombud,

att nominera Lars Olof Olsson (S) till ordférande pa bolagsstimman,

att delegera till arbetsutskottet att godkénna instruktioner till stimmoombudet.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lédns Bolagspolicyn framgér att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel-
och deldgda bolag.

De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lidn deltar i
som &dgare ir:

- Visternorrlands Lins Trafik AB
- Samtrans AB

- Bussgods i Visternorrland AB

- Norrtig AB

- AB Transitio

- Samtrafiken

Annu ir inte handlingarna till stimmorna firdiga och utskickade, vilket gor att det
ar svart att firdigstilla instruktioner till stimmoombuden. Dérfor édr det rimligt att
forbundsdirektionen delegerar beslut om instruktioner till stimmoombudet till
arbetsutskottet.

Myndighetens bed6mning

Myndigheten bedémer att instruktionerna kan upprittas nir handlingarna till
stimmorna gatt ut och att beslutet kan fattas av arbetsutskottet.

Féredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.
Expedieras till:

Bussgods Visternorrland AB
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Beslut

AU 08-17 Instruktioner till stimmoombud for AB Transitios stimma 2017
Arbetsutskottet foreslir forbundsdirektionen besluta

att utse Camilla Fahlander till stimmoombud,

att delegera till arbetsutskottet att godkdnna instruktioner till stimmoombudet.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands ldns Bolagspolicyn framgér att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel-
och deldgda bolag.

De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lén deltar i
som dgare &r:

- Visternorrlands Léins Trafik AB
- Samtrans AB

- Bussgods i Visternorrland AB

- Norrtdg AB

- AB Transitio

- Samtrafiken

Annu #r inte handlingarna till stimmorna firdiga och utskickade, vilket gor att det
dr svart att fardigstiélla instruktioner till stimmoombuden. Dérfor &r det rimligt att
forbundsdirektionen delegerar beslut om instruktioner till stimmoombudet till
arbetsutskottet.

Myndighetens bedémning

Myndigheten bedomer att instruktionerna kan upprittas nédr handlingarna till
stimmorna gatt ut och att beslutet kan fattas av arbetsutskottet.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.

Expedieras till:
AB Transitio
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Beslut

AU 09-17 Instruktioner till stimmoombud for Norrtag ABs stimma 2017
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att utse Lars Olof Olsson (S) till stimmoombud,

att delegera till arbetsutskottet att godkénna instruktioner till stimmoombudet.

Bakgrund

Av Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lins Bolagspolicyn framgar att
forbundsdirektionen ska fatta beslut om instruktioner till stimmoombud for hel-
och deldgda bolag.

De bolagsstimmor som Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan deltar i
som dgare ir:

- Visternorrlands Lins Trafik AB
- Samtrans AB

- Bussgods i Visternorrland AB

- Norrtdg AB

- AB Transitio

- Samtrafiken

Annu #r inte handlingarna till stimmorna firdiga och utskickade, vilket gor att det
dr svart att firdigstélla instruktioner till stimmoombuden. Dérfor ér det rimligt att
forbundsdirektionen delegerar beslut om instruktioner till stimmoombudet till
arbetsutskottet.

Myndighetens bedmning

Myndigheten bedomer att instruktionerna kan uppréttas nér handlingarna till
stimmorna géatt ut och att beslutet kan fattas av arbetsutskottet.

Foéredragande:
Lars Olof Olsson, ordftrande.

Expedieras till:
Norrtdg AB
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Beslut

AU 10-17 Revidering sammantriidesplan 2017 for forbundsdirektionen Reviderad
sammantradesplan 2017

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att forbundsdirektionens sammantride i oktober flyttas till 26 oktober 2017.

Bakgrund

Sammantridet som var planerat till 27 oktober 2017 infaller samma datum som
regionsstyrelsen, darfor féreslas dndrat datum for forbundsdirektionens sammantréde.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
Forbundets revisorer
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Beslut

AU 11-17 Extrainsatt bolagsstimma for Bussgods Viisternorrland AB

Arbetsutskottet féreslar forbundsdirektionen besluta
att utse Lars Olof Olsson till stimmoombud,
att extra bolagsstimma skall hallas 2017-03-31,

att nominera Folke Nystrom (MP), Malin Svanholm (S), Leif Nilsson (S), Birgitta
Widerberg (C), Bror Wallstrém (L), Roger Boork (KD), Anna-Karin Sjélund (S),
Christian Wasell (M) till ordinarie ledamoter till styrelsen foér Bussgods
Visternorrland AB,

att nominera Leif Lindholm (S), Sara Nylund (S), Jonny Lundin (C) och Kjell Grip
(KD) till ersittare i styrelsen for Bussgods Visternorrland AB,

att nominera Folke Nystrom till ordférande for Bussgods Visternorrland AB,

att ge stimmoombudet foljande instruktion till styrelsen; utse ordférande och ny
styrelse samt att den nya styrelsen ska verka i enlighet med férbundsdirektionens
inriktningsbeslut Dir 28-16, samt

att paragrafen direktjusteras.

Bakgrund

I februari 2016 triaffades presidierna i kollektivtrafikmyndigheterna och
lanstrafikbolagen i de fyra nordligaste ldnen i Luled. I samband med detta gavs ett
uppdrag till vd/myndighetschefer — att utreda mdjligheterna att ssmmanfora
bussgodsverksamheterna i de fyra olika ldnen till engemensam organisation. Motivet
bakom uppdraget var att man sag samordningsmdjligheter som kan innebira
kostnadsbesparingar, men ocksa att en gemensam organisation skulle innebéra bittre
mdjligheter att méta marknadens behov och dédrigenom kunna 6ka f6rséljningen.

Den gemensamma malséttningen ir ett gemensamt 4gt bussgodsbolag dir varje ldn
dger 25 % av aktierna. Bolaget ska verka pa godsmarknaden och med sin verksamhet
bidra till att 6ka den regionala tillvixtkraften genom att erbjuda néringsliv och
privatpersoner miljévinligagodstransporter i det geografiska omrade som omfattar
Norrbotten, Visterbotten, Visternorrland och Jimtland.

I de fyra nordliga lidnen har likalydande inriktningsbeslut tagits i nddvéndiga instanser.
For Visternorrlands del togs foljande beslut vid direktionsmétet 2016-10-21. Dir 28-16

att forbundsdirektionen stdller sig positiv till utredningens forslag och dr
beredd att forvarva 25 % av aktierna i det blivande gemensamma bolaget
Bussgods Norr AB (eller ett liknande namn som godkdnns av
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Bolagsverket).

att Kollektivtrafikmyndigheten i Viisternorrlands lin som blivande dgare
dr beredd att tillskjuta ytterligare aktiekapital till det nya
bussgodsbolaget, eftersom bolagets verksamhet kommer att krdva det.
Hur stort belopp som behovs kommer utredas av extern revisor.

I Visternorrland dger kommunalforbundet 47,1 procent av aktierna, Svriga aktier 4gs av
ett antal bussforetag. For att forbereda organisationen for kommande sammanslagning
har Bussgods Visternorrland AB vérderats och de 6vriga dgarna har 16sts ut frén bolaget
per 2017-03-31. I samband med denna process uppstar vakanser i styrelsen som behdver
tillséttas med omedelbar verkan.

I bolagsordningen for Bussgods Visternorrland AB framgér att bolaget ska ha &tta
ordinarie ledaméter och minst fyra suppleanter och hogst atta. Idag sitter foljande
ledaméter fran kommunalférbundet i Bussgods styrelse: Folke Nystrdm (Mp)
ordférande, Malin Svanholm (S), Bror Wallstrém (L) och Roger Bork (Kd). Anna-Karin
Sj6lund (S) och Christian Wasell (M) 4r suppleanter. Kommunalforbundet behover alltsa
komplettera styrelsen med fyra ordinarie ledaméter och minst tva suppleanter.

Ordinarie bolagsstimma kommer att héllas i maj.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.

Expedieras till:
Bussgods Visternorrlands égare
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Beslut

AU 12-17 Krishanteringsplan — risk- och sarbarhetsanalys samt Krishanteringsplan
handlingsplan

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att uppdra till myndighetschefen att utarbeta ett forslag pa en risk- och sarbarhetsanalys
grundat en analys av handelser som kan intréffa inom kommunalforbundets
ansvarsomrade,

att uppdra till myndighetschefen att redovisa forslaget pa en risk- och
sarbarhetsanalys vid forbundsdirektionens ndstkommande sammantride.

Bakgrund

Myndighetschefen har faststillt Krishanteringsplan f6r Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lan (dnr 16/00630).
Krishanteringsplanens syfte 4r att klargéra roller, ansvar och uppgifter fore, under och
efter en allvarlig eller extraordinér héindelse eller kris.

Krishanteringsplanen #r framtaget med utgéngspunkt fran Lag (2006:544) om
kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinira hindelser i fredstid och
hojd beredskap, samt foreskrifter fran Myndigheten f6r samhéllsskydd och beredskap,
MSBFS 2015:4 foreskrifter och allménna rdd om landstings risk- och sarbarhetsanalyser

Krishanteringsplan — Ansvarsfordelning

Risk- och sdrbarhetsanalys

Forbundsdirektionen ansvarar for att faststélla en risk- och sarbarhetsanalys grundat en
analys av hindelser som kan intréffa inom kommunalférbundets ansvarsomrade.
Handlingsplan

For varje mandatperiod ska en plan utarbetas for hur extraordinira hiindelser ska
hanteras.

Krisledningsnimnd

Forbundsdirektionens arbetsutskott &r tillika krisledningsndmnd.

Geografiskt omradesansvar

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands 1dn har inget eget
geografiskt omradesansvar. Inom Visternorrland har primdrkommunerna det geografiska
omradesansvaret.

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lén ska inom sitt
ansvar for den regionala kollektivtrafiken samverka och medverka i primdrkommunernas
samordning i planerings- och forberedelseskedet.

Krisledningsgrupp

Under kommunalférbundets krisledningsndmnd organiseras en krisledningsgrupp under
ledning av myndighetschef. Krisledningsgruppen ansvarar for
kollektivtrafikmyndighetens forberedelser for och ledning av extraordinéra hiandelser.
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Myndighetens bedémning

Som grund for att utdva ledning av extraordinira héndelser enligt krishanteringsplanen
behdver en risk- och sarbarhetsanalys grundat en analys av hiandelser som kan intréffa
inom kommunalférbundets ansvarsomrade utarbetas. Ansvaret for framtagandet vilar pa
forbundsdirektionen. Dérfor bor myndighetschefen uppdras att till forbundsdirektionens
nastkommande sammantride utarbeta ett forslag pa risk- och sarbarhetsanalys grundat en
analys av hindelser som kan intréffa inom kommunalforbundets ansvarsomrade.

Yttrande:
Folke Nystrom (MP), Leif Nilsson (S), Malin Svanholm (S).

Foredragande:
Hans Filldin, administrativ chef.
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Beslut

Bilaga 1. Fakturahantering,
kontroll av attest

AU 13-17 Internkontroll 2016
Bilaga 2. Férbundsdirek-

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta tionens protokoll, kontroll
av beslut i varje drende

. . och delgivning av protokoll
att godkénna rapport av internkontroll 2016 avseende Fakturahantering, kontroll av inom stipulerad tid.

attest

att godkénna rapport av internkontroll 2016 avseende forbundsdirektionens
protokoll, kontroll av beslut i varje drende och delgivning av protokoll inom
stipulerad tid.

Bakgrund

Forbundsdirektionen har den 30 september 2015 beslutat om Policy Internkontroll,
vilket ligger till grund for myndighetensinternkontrollarbete. Férbundsdirektionen
beslutade december 2015 om tva omriden som internkontroll ska utforas pé for
2016.

Myndighetens bedomning
Myndighetens bedémning framgar av bilagorna 1-2.

Foredragande:
Hans Filldin, administrativ chef.

Expedieras till:
Forbundets revisorer
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Beslut

AU 14-17 Realtidssystemet — 6vertagande av avtal fran Sundsvalls kommun
Arbetsutskottet forestar forbundsdirektionen besluta

att Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lédn 6vertar
Avtal angdende leverans, installation och driftsdttning av Realtidssystem
Visternorrland (2011-12-09) (Bilaga 1)

att kommunalforbundet dvertar Drift- och Supportavtal (2011-12-09) (Bilaga 2),

att myndighetschefen bemyndigas att i samverkan med Sundsvalls kommun utforma och
underteckna Sverlatelseavtal enligt ovan,

att kostnadsfordelning av realtidssystemets utveckling, systemunderhall och drift f61jer
kommunalférbundets kostnadsfordelningsprincip enligt kommunalférbundets
samverkansavtal,

6 kapitlet (bilaga 5).

Bakgrund

Upphandlingen av realtidsinformationssystem for kollektivtrafik i Sundsvalls kommun
och Visternorrlands ldn skedde samordnat mellan Sundsvalls kommun och
Linsstyrelsen i Vésternorrlandmed start 2009. Visternorrlands lans Trafik AB (VLT
AB) medverkade i utformningen av forfragningsunderlaget for upphandlingen. Orsaken
till att VLT AB inte upphandlade systemet var att statligt bidrag inte kunde ges till ett
trafikbolag, ddremot till en kommun. Projektet beviljades statlig medfinansiering for
pengar i ldnsplanen ar 2010, det innebar att projektet skulle varit byggt och slutredovisat
samma ar. Trafikverket har godként att projektet flyttats fram till 2016.

Avtal angdende leverans, installation och drifisdttning av Realtidssystem i
Viisternorrland samt Drift och supportavtal (bilaga 1 och 2), tecknades mellan
Sundsvalls kommun och Swarco Sverige AB december 2011.

Ansokan till Trafikverket om utbetalning av statlig medfinansiering har gjorts av
Sundsvalls kommun som #r avtalspart. Trafikverket har meddelat beslut (TRV 2010/
1377, 2016-07-04) att slutligt belopp for statlig medfinansiering uppgér till 842 911
kronor vilket dr 50 procent av faststillt underlag. Utbetalning av den aterstende statliga
medfinansieringen pa 408 486 kronor utbetalades till Kollektivtrafikmyndigheten i
Visternorrlands lédn i september 2016.

Restvirdet pa realtidssystemet uppgar till 637 000 kr, vilket Gvertas av myndigheten vid
overlatelsen se bilaga 3.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Information till realtidssystemet hdmtas ur de biljettmaskiner som 4gs av
kollektivtrafikmyndigheten, tidigare VLT AB, och som finns i bussar for linjelagd trafik.
Vid projektets start 2011 var VLT AB tvungna att byta biljettmaskiner, och ddrmed
andra fran den tekniska standard som davarande biljettmaskinen innehdéll till det
teknikstandard och programvara som ny biljettmaskin inneholl. Anskaffningen av den
nya programvaran har férsenat projektet, d4 den tekniska kommunikationen mellan
biljettmaskin och realtidssystemet fran Swarco fordndrades pa ett sétt som dnnu inte
funnit en godtagbar 16sning.

Testen av realtidssystemet i september 2016, med full belastning av trafikinformation,
klarade inte stéllda krav och forvéintningar. Med anledning av de stora tekniska
svarigheterna har myndigheten beslutat att genomfora forsék med en ny teknisk
plattform for realtidsinformationdverforing fran bussarna till presentationsenheterna. Det
ar samma tekniska plattform som anvénds i Norrbotten.

Myndighetens bedémning

Realtiden ska visa bussarnas ankomsttid pa elektroniska anslagstavlor vid stérre
bytesplatser och hallplatser. Malet r att realtid med bussarnas position ska visas i Din
Tur app och hemsida. Resenérernas tillgang till information om bussarnas ankomsttid
och aktuella position ger 6kad trygghet att f6rstd och lita pa den kollektiva trafiken.

Projektet med att anskaffa och infora realtidssystemet har pagatt sedan 2009. Orsakerna
bakom det forsenade inférandet bestar framforallt i det oklara ansvarsférhallandet mellan
Sundsvalls kommun och kollektivtrafikmyndigheten avseende avtalséigande och
utvecklingsansvar och dérav bristande ledning av projektet, samt byte av tekniska
huvudkomponenter under inférandet som inte klarat leveranskrav av information.
Sundsvalls kommun #r nuvarande avtalspart med systemleverantoren Swarco.
Kommunalférbundet Kollektivtratikmyndigheten i Visternorrlands ldn bor Gverta
avtalsansvaret for realtidssystemet, samt for drift- och underhéallsavtalet.
Systemleverant6rens godkidnnande av Gverlatelsen av avtalsansvaret framgéar av bilaga 4.

Varje medlem i kommunalférbundet ansvarar for finansiering, anskaffning, drift och
underhall av elektroniska anslagstavlor for visning av realtidsinformation inom sitt
geografiska ansvarsomrade.

Kostnadsfordelning av realtidssystemets utveckling, systemunderhall och drift foljer
kommunalférbundets kostnadsférdelningsprincip enligt kommunalférbundets
Samarbetsavtal, 6 kapitlet, se bilaga 5.

Yttrande:
Folke Nystrom (MP).

Foredragande:
Hans Filldin, administrativ chef.

Expedieras till:
Forbundets medlemmar
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Beslut

AU 15-17 Biljettsamverkan
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta
att vid trafiks intrddande, bedriven av annan part an Din Tur och Norrtdg AB, ska

myndighetschefen inleda dialog kring biljettsamverkan,

att uppdra at myndighetschefen att se 6ver avtal for biljettsamverkan med Gvriga
trafikforetag eller kollektivtrafikmyndigheter som bedriver kollektivtrafik i
Visternorrlands lén.

Beslutshistorik
Dir 14-16 Biljettsamverkan

Forbundsdirektion beslutar
att aterremittera beslutet om Biljettsamverkan till arbetsutskottet for handliggning
till ndsta mote.

Dir 29-16 Biljettsamverkan

Forbundsdirektionen beslutar
att inte upprdtta nagon biljettsamverkan med SJ
Bakgrund

Arendet om biljettsamverkan var uppe for beslut hos forbundsdirektionen i juni 2016 och
dterremitterades da for beslut hos forbundsdirektionen i oktober 2016. I och med
beslutet i forbundsdirektionen valde forbundsdirektionen att fatta beslut om att inte
upprdtta ndgon biljettsamverkan med SJ.

Arendet inneholl ytterligare tre att-satser som direktionen inte fattade beslut om.

Att-satserna har korrigerats nagot for att inte endast gilla kommersiell trafik utan dven
trafik som upphandlats av annan kollektivirafikimyndighet.

Tidigare drendebeskrivning

Bakgrund

I januari 2012 aktualiserades den nya lagen om kollektivtrafik som innebar att varje ldn
eller region ska ha en regional kollektivtrafikmyndighet. Den regionala
kollektivtrafikmyndigheten har som uppgift att faststdlla mal for den regionala
kollektivtrafiken i ett regionalt trafikforsorjningsprogram.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten dr behorig lokal myndighet enligt EU.s
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kollektivtrafikforordning och fattar beslut om allmdn trafikplikt inom Iinet. Ett beslut om
allman trafikplikt innebdr att trafiken ska upphandlas och avtal ska tecknas. Ett avtal far
inte tecknas om det inte foregatts av beslut om allmdn trafikplikt.

Ensamrdtt far inte medges som en motprestation for beslut om allmdn trafikplikt.

Norrtagsforsoket

1 och med byggandet av Botniabanan slits en dverenskommelse mellan staten och de
nordligaste linen. Overenskommelsen som kallas Norrtagsforsoket innebdr att staten
medfinansierar regional kollektivtrafik under en uppbyggnadsperiod. Totalt innebdr
Norrtagsforsoket att det ska trafikeras 12 dubbelturer mellan Sundsvall och Umea ddir
hdlften av turerna finansieras av staten och hdlften finansieras av regionen.

Staten har tolkningsforetrdde av det avtal som ligger till grund for Norrtagsforsoket och
har valt att tolka avtalet som att det dr 12 obrutna dubbelturer som ska trafikera
Sundsvall — Umea. Staten har dven tolkat avtalet som att eventuell kommersiell trafik
kan staten tillgodordkna sig som sin egen medfinansiering. Det innebdr att de tre
dubbelturer som SJ idag bedriver pa stréickan anses som statlig medfinansiering och
staten medfinansierar ddarmed endast tre av de regionala dubbelturer som trafikerar
strdckan och upphandlats av Norrtag AB. Det innebdr att stréickan trafikeras totalt av 9
dubbelturer med regional tagtrafik.

I december planerar SJ att utoka sin trafik med ytterligare en dubbeltur vilket innebdir
att den statliga medfinansieringen for den regionala trafiken kommer att minska med
ytterligare en dubbeltur. De fyra delfinansidrerna (landstingen i de fyra nordligaste
ldnen) har beslutat infor den senaste upphandlingen om en langsiktig
finansieringslosning som innebdr att det finns en finansieringsgaranti pa den
produktionsvolym som dr jamforbar med tdagplan 2015. Konsekvensen blir att det blir
regionen som far finansiera den del som staten tidigare finansierade med higre
kostnader som konsekvens.

SJ har kommunicerat att ytterligare utékningar kan komma att bli aktuella i framtiden
och att det dven kan bli aktuellt med kommersiell trafik pa Mittbanan.

Biljettsamverkan i ldinet

Vi har idag bade kommersiell buss- och tagtrafik i ldnet. Ndr det gdller bustrafiken har
vi sedan lang tid tillbaka en etablerad biljettsamverkan som bygger pa att vara resekort
ar giltig i den kommersiella busstrafiken utan ekonomisk ersdittning. Istillet far
trafikforetaget avgiftsfritt nyttja vara biljettmaskiner och vi ansvarar for att deras trafik
dr synliga i vara system for resendiren. Den kommersiella busstrafiken utgors av mellan
3-6 dubbelturer dagligen mellan Ornskoldsvik och Sundsvall samt Sollefted och
Sundsvall, vidare mot Stockholm.

Den biljettsamverkan som vi idag har innebdr att resencirer med vart reskort kan
utnyttja 3-6 dubbelturer ytterligare per dag for sitt vardagsresande och pa sa scitt
Jforbdttras den regionala tillgangligheten.

Ekonomisk konsekvens kring biljettsamverkan med SJ

En eventuell biljettsamverkan med SJ skulle innebdra ett behov av investering i digitala
biljettlosningar. En finansiering som kan bekostas av projektet Hallbara resor. Totalt
uppgar investeringen till ca 0,2 mnkr och en darlig driftkostnad pa ca 0,6 mnkr.

1 ovrigt bygger forslaget fran SJ pa en kostnadsneutral modell som innebdr att ingen av
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parterna tappar intikter eller riskerar okade kostnader med okat resande.

Samtidigt minskar sdrbarheten for eventuella minskad statlig finansiering da vara
resendrer dven far tillgang till den kommersiella trafiken.

Effekter av biljettsamverkan

Idag finns biljettsamverkan mellan SJ och Botniatdg som medfor att resendrer kan losa
ett periodkort som fungerar bade inom den regionala trafiken men dven i den
kommersiella trafiken. Diremot har resendren inte haft mojlighet att nyttja busstrafiken
med denna produkt. Denna majlighet upphér i och med en ny operator som inte har
upparbetat biljettsamverkan med SJ:

En biljettsamverkan mellan upphandlat trafikforetag och den kommersiella trafiken
innebdr fler resmaojligheter for linets pendlare.

Risker med biljettsamerkan

Det finns en farhaga hos Norrtag AB att en eventuell biljettsamverkan kan medfora
svarigheter for upphandlad tagoperator att bygga upp verksamheten och att detta
medfor risk for att ST ga in och kor mer kommersiell trafik och dirmed minskar den
statliga medfinansieringen ytterligare och det kommer dven att drabba ovriga ldn.

Mpyndighetens bedomning

Kollektivtrafikmyndigheterna i Jamtland, Visterbotten och Viisternorrland har beslutat
om allmdin trafikplikt for tagtrafik utmed Mittbanan och Botniabanan med bedoémningen
att det inte finns intresse att bedriva kommersiell trafik i samma omfattning som behovet.
Nu finns det kommersiella aktorer som har ett utékat intresse for att bedriva mer
kommersiell trafik nagot vi som kollektivtrafikmyndigheter ska uppmuntra och
mdjliggora.

Ensamrditt kan inte ges som motprestation for beslut om allmdn trafikplikt vilket innebdr
att vi inte kan garantera upphandlad tagtrafik att de har ensamrdtt avseende giltighet
med vara produkter.

I Budgetskrivelse 2015 beslut Dir 29-14 fanns ett uppdrag att 2015 se dver
samverkansavtal for kommersiella aktorer.

Biljettsamverkan forekommer i lcinet med kommersiell trafik och var bedomning dr att vi
mdste behandla alla kommersiella aktorer med samma Gppenhet.

Myndighetens bedémning

Det pagér dialog med x-trafik om biljettsamverkan och vi har redan etablerad
biljettsamverkan med Y-buss. Det dr viktigt att direktionen fattar beslut kring dessa
fragor for att ge ledning om fortsatt hantering av liknande fragor.

Yttrande:
Malin Svanholm (S), Leif Nilsson (S), Folke Nystrom (MP), Birgitta Widerberg (C).
Tjdnstemcinnens forslag till forbundsdirektionen:

att vid trafiks intriidande, bedriven av annan part én Din Tur och Norrtdg AB, ska
myndighetschefen inleda dialog kring biljettsamverkan,

att uppdra at myndighetschefen att fora fortsatt dialog och teckna avtal med SJ
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kring samverkan avseende periodkort, foretagskort och skolkort,

att de tre 6vriga kollektivtrafikmyndigheterna samt Norrtdg AB halls informerad,
samt

att uppdra at myndighetschefen att se 6ver avtal for biljettsamverkan med Svriga
trafikforetag eller kollektivtrafikmyndigheter som bedriver kollektivtrafik i
Visternorrlands lan.

Foredragande:
Marika Bystedt Gaulitz, utvecklingschef.

7. Lunchuppehall mellan klockan 12:10-13:00 innan beslut om Biljettsamverkan
togs.
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Beslut

AU 16-17 Begiiran om delegering/riittighet att upphandla
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att hdnskjuta drendet till forbundsdirektionen utan eget forslag.

Bakgrund

Ornskoldsvik Airport (OAAB) har som uppdrag att utreda huruvida majlighet att bedriva
markfSrbindelse med buss mellan flygplatsen och Ornsksldsvik dr genomforbar.

Detta har resulterat i att OAAB har for avsikt att genomfora upphandling av flygbuss pa
strickan Ornskoldsvik Airport — Ornskéldsvik.

Ornskoldsvik Airport AB org.nr 556838-9968 har ansokt delegering/rittighet att
upphandla flygbusstrafik mellan Ornskéldsvik Airport och Ornskoldsvik.

Myndighetens bedomning

En busslinje mellan centralorten i kommunen och flygplatsen som dr 6ppen for
allménheten &r kollektivtrafik, och om den ska upphandlas sa blir det fraga om att inga
ett avtal om allmén trafik. Avtal om allmén trafik kan ingés for kollektivtrafik som
omfattas av allmén trafikplikt.

Beslut om allmén trafikplikt fattas av den regionala kollektivtrafikmyndigheten, se 3 kap
1 § kollektivtrafiklagen, som ocksa har befogenhet att inga avtal om allméin trafik.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten kan l&mna 6ver befogenheten att inga avtal till
en kommun pa det sitt och i de fall som anges i 3 kap 2 §, andra stycket
kollektivtrafiklagen, d.v.s. beslut av regional kollektivtrafikmyndighets beslutande
forsamlingen krévs.

Myndigheten bedémer att vi inte kan dverlimna befogenhet till Ornskoldsviks Airport
AB genom att myndigheten inte har rddan Sver bolaget. Daremot kan
forbundsdirektionen besluta att limna Sver befogenheten att upphandla pa kommunen.

Yttrande:
Birgitta Widerberg (C), Leif Nilsson (S), Malin Svanholm (S).

Tjdnstemdnnens forslag till forbundsdirektionen:
att fatta beslut om trafikplikt pa strickan Ornskoldsvik Airport — Ornskoldsvik,

att delegera ritten att upphandla till Ornskoldsviks kommun.

Foredragande:
Marika Bystedt Gaulitz, utvecklingschef.

Expedieras till:
Ornskoldsvik Airport
Ornskoldsviks kommun
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AU 17-17 Yttrande 6ver Trafikforsérjningsprogram Sundsvalls kommun Yttrande Gver
= g . trafikférsdrjningsprogram
Firdtjanst och riksfardtjanst Sundsvalls kommun

fardtjdnst och riksfardtjanst
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

Férslag till

trafikférsorjningsprogram
att anta forvaltningens yttrande som sitt eget och skicka synpunkterna till Sundsvalls Sundsvalls kommun
kommun. fardtjanst och riksfardtjanst

med tillhérande protokolls-

utdrag och tjdnsteskrivelse
Bakgrund

Enligt lag 2010:1065 om kollektivtrafik ska varje kommun regelbundet i ett
trafikforsorjningsprogram ange omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om
fardtjanst och riksfardtjanst och grunderna for prisséttning for resor med sadan trafik, i
den man kommunen inte Sverlatit sina uppgifter enligt dessa lagar till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter samrad med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Sundsvalls kommun har upprittat ett forslag till trafikforsorjningsprogram for fardtjénst
och riksfardstjénst.

Overgripande synpunkter

Vi ser positivt pa att Sundsvalls kommun har upprittat detta trafikforsérjningsprogram
och de uppfyller de krav som lagen stiller pa programmet.

Vi dr dven positiva till att vi ges mojlighet att yttra oss Sver detta forslag vilket &r
Onskvirt. Vi skulle ddremot 6nska att de kommunala trafikfors6rjningsprogrammen for
fardtjénst och riksfirdtjanst togs fram i gemensam process for att forbéttra mojligheten
att likrikta intentionen vad géller fardtjansten och riksfardtjénsten i lénet.

Det hade ocksé varit 6nskvirt med malséattningar och langsiktig ambition avseende
denna trafik framforallt for att fungera som en vigledning for var bestillningscentral
som hanterar bestillningarna av resor.

Synpunkter géillande beslutande egenavgift

2.6.3 Beslutad egenavgift

Kommunen beskriver att egenavgiften ér 1 72 ganger priset for en bussbiljett. Géllande
busstaxa har en differentierad prisséttning for olika aldersgrupper och det vore bra med
ett fértydligande om vilket pris Sundsvalls kommun avser.

Foredragande:
Marika Bystedt Gaulitz, utvecklingschef.

Expedieras till:
Sundsvalls kommun
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Beslut

AU 18-17 Val av stimmoombud Kommunala Foretagens Samorganisation (KFS)
2017

Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att utse Lars Olof Olsson (8) till stimmoombud.

Bakgrund

Kommunalforbundet har fétt kallelse till Kommunala Foretagens Samorganisation (KFS)
arsstimma den 17 maj 2017 i Umea, dér bland annat en medlemsomréstning om KFS
framtid ska genomforas.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordfrande.

]
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8. Myndighetschefen rapporterar
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta
att anse informationen delgiven.

Bakgrund

e RBiljett- och betalsystem
e Upphandling av sérskild persontrafik i Solleftea
e Vad tycker véra resendrer i den linjelagda trafiken?
e Trafiken i Ornskoldsvik
e Malomraden
Yttrande:
Folke Nystrom (MP).
Foredragande:

Camilla Fahlander, myndighetschef.

9. Hel- och deliigda bolag
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta
att anse informationen delgiven

Bussgods i Visternorrland AB #r just nu i fasen att aktieGverlatelseavtal haller pa att
skrivas med de andra dgarna och Samtrans AB #r under likvidation.

Foredragande:
Camilla Fahlander, myndighetschef.

10. Information om léigsta beloppet for att ladda ombord pa buss
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
I dialog med trafikforetagen har vi beslutat att fr o m 24 april blir ett nytt ligsta
belopp att ladda reskassan med minst 300 kronor. Andringen giller pa bussar och pa

forsiljningsstillen. Detta ger en effektivisering med cirka 500 timmar per ar.

Foredragande:
Hans Filldin, administrativ chef.
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11. Information om Trafikforsérjningsprogrammet
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta
att anse informationen delgiven.
Bakgrund
Processen for trafikforsorjningsprogrammet redovisades. Mellan mars och maj dr
utarbetandefasen, sen kommer det ut till medlemmarna pa remiss efter
forbundsdirektionens sammantréide 14 juni, remisskonferens 26 juni och upp till

férbundsdirektionen 17 december.

Framstéende utmaningar: 6versynen av styrdokument, gemensam bild som den
regionala transportplanen, analyser och rapporters aktualitet.

Foredragande:
Marika Bystedt Gaulitz, utvecklingschef.

12. Beslutsuppfdljning Beslutsuppfdljning
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att ligga beslutsuppfoljningen till handlingarna.

13. Delegationsbeslut Forteckning &ver fattade beslu
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att lagga informationen till handlingarna.

. N Férteckning over inkomna
14. Inkomna protokoll/skrivelser/delgivningar skrivelser/protokoll och

delgivningar
Arbetsutskottet foreslar forbundsdirektionen besluta

att ligga informationen till handlingarna.

15. Sammantridets avslutande
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DI N TUR Datum Diarienr
2016-11-25 16/00589-2

Kollektivtrafik

Camilla Norberg, 070-231 83 20

Protokoll forbundsdirektionens arbetsutskott 2016-11-25

Tid: 09.30-12.00
Datum: 2016-11-25
Plats: Kansliet, Kramfors

Narvarande ledaméter:

Lars Olof Olsson (S) Leif Nilsson (S)

Folke Nystréom (MP) Birgitta Widerberg (C)
Malin Svanholm (S)

Tjanstgdérande ersattare:

Narvarande erséttare:

Franvarande:
Bror Wallstrom (L)
Roger Boork (KD)

Justerare:
Birgitta Widerberg (C)

Nédrvarande tjansteman:

Camilla Fahlander Hans Falldin
Camilla Norberg Jerker Sjodin
Pernilla Lofstrand

Tid for justering:

2016-11-25 Kansliet, Kramfors
Underskrifter
/ / / 94 / /
klp 1/(( Ly b///"v\, '//7// /f( /( u//u - € kak\/k\k
Lars Olof Olsson S), ngltta Widerberg (C), Justerare ~€amilla Norberg, vid protokol
Ordférande
ANSLAGI/BEVIS

Justering av arbetsutskottets protokoll har tillkdnnagivits genom anslag pa Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lans anslagstavla.

Sammantradesdatum Anslaget uppsatt den Anslaget nedtas den
2016-11-25 2016-11-25 2016-12-20

Foérvaringsplats for protokollet
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorriands

lan .fprvaltn
Clkvu/&\y\rlr‘

Camilla Norberg, Namndadministrator
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Protokoll for forbundsdirektionens arbetsutskott 2016-11-25

Formalia

1. Sammantriidets Oppnande

2. Upprop

Arbetsutskottet beslutar:

att godkénna uppropet av ledaméter.

3. Val av justerare for motet
Arbetsutskottet beslutar:

att vilja Birgitta Widerberg (C) till justerare for sammantridet.

4. Godkiinnande av dagordning

Arbetsutskottet beslutar:

att godkdnna dagordningen.

5. Genomgang av foregaende protokoll

Arbetsutskottet beslutar:

att lagga foregaende protokoll till handlingarna.
Bakgrund

Protokollet har varit utsént for paseende.

Foredragande:
Lars Olof Olsson, ordférande.

Bilagor

Protokoll 2016-10-12
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Beslut

AU 38-16 Projektplan for Trafikforsorjningsprogram 2030 Projektplan for

Trafikforsorjnings-
programmet 2030
Arbetsutskottet beslutar

att anta bifogat forslag till projektplan for framtagande av ett regionalt
trafikforsorjningsprogram 2030 med féljande dndringar:

att projektmalet under punkt 2.2 dndras till Trafikférsorjningsprogram 2030 faststills av
forbundsdirektionen i december 2017,

att stryka forsta stycket under punkt 4 gillande malgrupper samt ta bort ordet aktiviteter
i rubriken,

att fortydliga tidsplanen utifran dagens diskussion.

Bakgrund

I juni 2015 beslutade forbundsdirektionen att ta fram ett nytt regionalt
trafikforsorjningsprogram med malar 2030 och med utgangspunkt i den regionala
utvecklingsstrategin.

Arbetsutskottet fick i uppdrag att vara politisk styrgrupp for framtagandet av ett regionalt
trafikforsorjningsprogram och jobbade under forsta halvaret 2016 fram nya mal som en
plattform for det fortsatta arbetet. Den 17 juni 2016 beslutade férbundsdirektionen
uppdra at myndighetschefen att utifran faststillda mal ta fram ett regionalt
trafikforsorjningsprogram 2030.

Bifogad projektplan har tagits fram av tjdnstemédnnen pa Kommunalférbundet som ett
verktyg for arbetsutskottet att ta fram programmet och att fullfélja rollen som styrgrupp.

Myndighetens sammanfattande bedomning

Enligt lagen om kollektivtrafik fran 2012 ska det finnas ett trafikforsérjningsprogram i
varje ldn som beskriver hur den regionala kollektivtrafiken bedrivs. Programmet tas fram
av kollektivtrafikmyndigheten i varje ldn och fornyas vid behov. 1 Visternorrland
skapades det forsta trafikforsorjningsprogrammet 2012 och senaste justering gjordes i
december 2015.

Nu finns ett behov av en fullstédndig 6versyn av programmets malséttningar, strategiska
stdllningstaganden och andra centrala delar. En sddan genomgripande fornyelse hanteras
lampligen i projektform, varfor en projektplan for andamalet tagits fram med en tidsplan
som anger att ett remissforslag ska skickas ut i maj 2017 och ett nytt
trafikforsorjningsprogram faststillas oktober 2017.

Myndighetschefen informerar om det interna arbetet med mél, delmal och indikatorer.

Foredragande:
Camilla Fahlander, myndighetschef.
Jerker Sjodin, tf utvecklingschef.

Yttrande:
Leif Nilsson (S), Malin Svanholm (S), Folke Nystrém (MP), Birgitta Widerberg (C).
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6. Ovrig information
Kommunalférbundet har blivit utsatt for dataintrang, forra fredagen uppticktes att
vara filer blivit utsatta for angrepp dér vara filer lasts och dér det fanns med
information om hur vi kan betala for att fa dem upplasta.

Kommunalférbundet har polisanmilt hindelsen.

Foredragande:
Hans Filldin, administrativ chef

Folke Nystrom (MP) foreslar att i framtiden gora ett likalydande
Trafikforsorjningsprogram i de nérliggande ldnen.

7. Sammantridets avslutande
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DIN TUR

Kollektivtrafikmyndi i Vaster lin Datum Diarienr
2017-03-15 17/00169

Arsredovisning 2016

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten |
Vasternorrlands lan

1 januari — 31 december 2016
Forslag till forbundsdirektionen 2017-03-31
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Fem ar i sammandrag

Ekonomisk information (mnkr)

KOSTNADER
Allmén kollektivtrafik
Y landsbygdstrafik -233,6 -227,2 -226,9 -233,2 -233,0
Y tétortstrafik -163,3 -161,8 -134,1 -107,9 -95.4
Y tégtrafik -39,8 -316 -30,8 -35,0 -337
Stationsavgifter -1,8 -1,8 - - -
Avskrivning biljettmaskiner -5,0 -5,0 -5,0 -7,0 -7,3
Avskrivning bussar -2,9 -2,9 -1,6
Ovriga avskrivningar -0,2 -0,1 -0,1 -0,1 -0,2
Forvaltningskostnader -32,6 -30,6 -34,9 -27,7 -26,4
Administration SAKO -16,9 -16,1 -14,4 -14,7 -13,7
Férdtjanst- och sjukresor -104,3 -107,5 -111,8 -108 -105,8
Ovriga kostnader 0,1 0 2.2 0 0
Totala kostnader -600,5 -584,6 -561,8 -533,6 -515,5
INTAKTER
Allmén kollektivtrafik
biljettintakter 99,7 100,7 78,2 574 46,0
skolkort buss 27,0 29,8 43,8 52,8 57,4
tag 6,0 58 6,7
Ovriga intakter 10,2 12,0 13,9 22,2 21,6
Totala intakter 142,9 148,3 142,6 132,4 125,0
Verksamhetens nettokostnader -457,6 -436,4 -417,8 -401,2 -390,5
Kommunala biljettsubventioner 76,8 - - - -
Medlemsbidrag 380,8 436,6 418,9 401,2 387,7
Resultat 0,0 0,2 11 0 -2,8

Produktionsinformation

PRODUKTIONSKILOMETER (exkl sjukresor och fardtjanst)

Landsbygdstrafik 8526 550 8514078 8370063 8970 895 9117 563
Tatortstrafik 4704 801 4 655 796 4547 322 4626 123 4380 610
Totalt produktionskilometer 13231 351 13169 874 12917 385 13597 018 13498 173

BRUTTOKOSTNAD KR/KM?

Landsbygdstrafik -27,40 -26,69 -27,11 -26,00 -25,56
Tétortstrafik -34,71 -34,75 -29,49 -23,32 -21,78
Total bruttokostnad/km -30,00 -29,54 -27,95 -25,09 -24,33
Forandring i % 2% 6% 11% 3% -
Skattesubventionsgrad 2016 2015 2014 2013 2012
Skattesubvention® 75% 74% 78% 83% 86%

| férdelningen av bruttointakter och bruttokostnader aterfanns under vissa poster frdn 2014 och tidigare nettokostnder med. Detta &r fordelat i &r
och darfor ar siffrorna ndgot annorlunda i ar jamfoért med arsredovisningen for 2015. Detta gors for att f& battre jamforbarhet mellan aren.

Bruttokostnaden/km beraknas som trafikkostnaden i forhallande till antalet totala produktionskilometer for respektive landsbygd och tétort.

3
Skattesubventionen beréknas som landsbygds- och tatortstrafikens nettokostnader (kostnader for landsbygds- och tatortstrafiken minus
biljettintakter) i forhallande till kostnader for landsbygds- och tatortstrafik.
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Ordforande och myndighetschef har ordet

2016 — Busstrafiken i Vasternorrland blir gronare och smartare

Lars-Olof Olsson, Ordférande
Camilla Fahlander, Myndighetschef

2016 blev den linjelagda kollektivtrafiken i Vasternorrland fossilfri. Det innebdr att vi nar
miljomalen fem ar fore utsatt tid. Tack vare en vél genomtankt upphandling 2014 och ett gott
samarbete med trafikforetagen Nobina Sverige AB och Mittbuss AB tankas bussarna i Vasternorrland
med syntetisk diesel baserad pa spannmal och animaliska fetter, en hydrerad vegetabilisk Olja - HVO.
Genom att kommunicera GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA DU OCKSA! starker
kommunalforbundet varuméarket Din Tur. GRONARE. SMARTARE. siger nagot om bussarna,
resendrerna och alla vi, politiker och tjansteman, som arbetar med kollektivtrafikens utveckling.

| dvrigt har aret praglats av forandringar av mal och styrdokument. Arbetet med ett nytt
Trafikforsorjningsprogram har startat. Forbundsdirektionen har beslutat om mal for
kollektivtrafiken i Vasternorrland. Hallbarhet, Resenar, Tillvaxt och Medarbetare &r fokusomraden
for framtiden. Kollektivtrafiken i lanet ska utga fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhélle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma detta kravs
kompetenta och engagerade medarbetare som far ratt forutsattningar att verka.

Medlemmarna i kommunalforbundet har genom sina representanter i kommunforbundet enats om att
utarbeta nya styrdokument i syfte att skapa battre forutsattningar for kommunalférbundet att
genomfora sitt uppdrag samt att forbattra dialogen mellan forbundet och dess medlemmar.

Arbetet med bilda en stor norrlandsk region har skjutits pa framtiden. Inom kollektivtrafikomradet
fortsatter dock det norrlandska samarbetet att utvecklas med ofortruten kraft. En hornsten ar sa klart
tagsamarbetet dar de fyra nordliga kollektivtrafikmyndigheterna tillsammans dger Norrtag AB men
ocksa nar det galler centrala utvecklingsomraden sa som produktutbud, kommunikation och IT-stod.

Den starka utvecklingen mot ett digitaliserat samhélle skapar nya forutsattningar for kollektivtrafiken.
Kommunalférbundets ambition &r att vara i framkant och erbjuda alltfler tjanster i mobilen till gagn
for vara resenarer. Antalet sokningar med Din Tur mobilapp har nastan dubblerats det senaste aret och
potentialen &r stor for ett fortsatt 6kat anvéandande.

En av de utmaningar som kollektivtrafiken star infor ar kostnadsutvecklingen. Investeringarna i
regional tagtrafik och trafikavtal har varit hoga. Manga kommuner och landsting har ekonomiska
utmaningar som innebar att vi kontinuerligt maste strava efter 6kad resurseffektivitet inom
kollektivtrafiken. Att genom externa medel finansiera delar av de utvecklingsbehov som finns inom
kollektivtrafiken, ar prioriterat. Under perioden 2016-2018 har kommunalférbundet ett stort dtagande
och engagemang i projektet Hallbara resor som syftar till att oka arbetspendling och tjéansteresor med
kollektivtrafik. Tillsammans med akt6rer inom svensk kollektivtrafik anséker kommunalférbundet om
utvecklingsmedel for den sérskilda persontrafiken inom utlysningen Horizon 2020.

| Vasternorrland pagar en utveckling mot 6kade subventioner i kollektivtrafiken. | Harnosand finns
planer pa att infora starkt rabatterade produkter eller helt avgiftsfritt resande. | Sundsvall finns sedan
tidigare seniorkortet och man overvéger dven ett rabatterat kort for ungdomar. I Ornskéldsvik infordes
det avgiftsfria ungdomskortet under 2016. Dessa satsningar har lett till ett 6kat resande men ocksa
lagre intékter, Okade kostnader och darmed hogre skattesubvention for kollektivtrafiken i lanet.
Resandet har dkat med drygt 4 procent i lanet. Den stérsta 6kningen ser vi i Ornskoldsviks och
Harndsands tatort.
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Kommunalforbundet har en positiv budgetavvikelse som uppgar till narmare 68,3 miljoner
kronor. Lejonparten av denna avvikelse harror fran intakterna for de kommunala subventionerna i
Ornskoéldsvik och Sundsvall. Exkluderat de kommunala biljettsubventionerna uppgar
budgetavvikelsen till mindre &n tva procent.

Trots att kommunalforbundet nar malen vad galler miljo, tillganglighet och varumarke gor vi
bedomningen att malet om god ekonomiskhushallning inte uppnas 2016. De framsta orsakerna ar
budgetavvikelsen, vikande sjélvfinansieringsgrad och otillracklig resandeutveckling i forhallande till
fordubblingsmalet.

Genom att anta nya mal och utforma ett nytt regionalt trafikforsorjningsprogram beféaster
kommunalforbundet att kollektivtrafiken ar ett medel for att uppna andra mal i samhallet, som
mal om miljo, tillganglighet och tillvaxt. Vi gar en spannande framtid till motes dar en val utvecklad
kollektivtrafik ar en forutsattning for en hallbar utveckling.



Sid 6 av 50

Inledning

Om oss

Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan bildades av lanets sju
kommuner och Landstinget Vasternorrland 2012 med ansvar for den regionala kollektivtrafiken enligt
Lag om Kollektivtrafik SFS 2010:1065 och EU kollektivtrafikférordning (EG) 1370/2007.
Kommunalforbundet faststaller i ett regionalt trafikforsorjningsprogram mal samt beslutar om budget
for kollektivtrafiken® i Vésternorrlands 1an. Kommunalférbundet beslutar om allmén trafikplikt inom
lanet.

Kommunalforbundet ansvarar dven for att:

o efter Overenskommelse med landstinget eller en kommun i lanet upphandla persontransport-
och samordningstjanster for sadana transportandamal som kommunerna eller landstinget ska
tillgodose samt samordna sadana transporttjanster,

o verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig for alla resenarsgrupper samt

o verka for en tillfredsstéllande taxiférsorjning i lanet.

Kommunalférbundet leds av en forbundsdirektion som bestar av 22 ledamoter vilka utses av
respektive medlems fullmaktige. Ledaméterna representerar kommunalférbundet nér de
sammantrader.

I dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och
administrativa resurser, varefter forbundsdirektionen beslutar om budget utifran faststallt behov.

Den av kommunalfdrbundet upphandlade samhéllsfinansierade busstrafiken och séarskilda
kollektivtrafiken (SAKO) i Vasternorrland kors under varumarket Din Tur. Norrtdg AB, som ags
gemensamt av de fyra nordligaste kollektivtrafikmyndigheterna, upphandlar den regionala tagtrafiken.

Kommunalférbundet har 45 tillsvidareanstéllda medarbetare i Kramfors och Ange och omsitter ca 600
mnkr.

* Med regional kollektivtrafik avses kollektivtrafik som ager rum inom ett lan eller stracker sig 6ver flera lan. Detta med avseende pa att
trafikutbudet huvudsakligen ar agnad att tillgodose resenarernas behov av arbetspendling eller annat vardagsresande och med hénsyn till sitt
faktiska nyttjande tillgodoser ett sddant behov.



Sid 7 av 50

Beslutat i forbundsdirektionen

Under arets atta forsta manader har tva ordinarie direktionsmoten hallits, den 18 mars, 17 juni och 21
oktober. Forbundsdirektionen har bland annat beslutat:

Dir 01-16 Arsredovisning 2015

att faststalla arsredovisningen for 2015.

Dir 03-16 Effektanalys av stationslagen

att ta tillbaka &rendet Dir 33-14 — effektanalys av stationslagen,

att uppdra till myndighetschef att inarbeta kommunalférbundets strategi for stationsuppehall i
lanet i det kommande regionala trafikforsorjningsprogrammet.

Dir 09-16 Utarbetande av ny férbundsordning, samarbetsavtal och reglemente for
forbundsdirektionen

att dra tillbaka beslutet Dir 38-15 Utarbetande av ny férbundsordning, samarbetsavtal och
reglemente for forbundsdirektionen

att ge myndighetschefen i uppdrag att aterkomma till forbundsdirektionen med férslag om, hur
och i vilken form styrdokument for forbundsdirektionen ska omarbetas alternativt utarbetas

att myndighetschefen delredovisar uppdraget pa kommande sammantraden for
forbundsdirektionen

Dir 13-16 Ungdomskortet Ornskéldsvik — Prissattning

att faststalla priset pa det foreslagna ungdomskortet i Ornskoldsvik till 850 kronor per manad
under forutsattning att Ornskoldsviks kommunfullméktige tar beslut den 20 juni,

att priset galler for varje registrerat ungdomskort.
Dir 15-16 Langtidsplan 2017-2019
att faststalla Langtidsplan 2017-2019,

att Langtidsplan 20172019 ska ligga till grund for utarbetandet av Budget 2017.

att justera ned Ornskoldsviks kommuns kostnader med tv& miljoner kronor.
Dir 17-16 Mal for Kollektivtrafiken 2030

att anta samradsredogorelse,
att samradsredogorelsen skickas till medlemmarna for kannedom,

att faststélla 6vergripande mal for Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att uppdra at myndighetschefen att utifran de faststallda mal, ta fram ett regionalt
trafikforsorjningsprogram 2030,

att uppdra at myndighetschefen att utifran faststallda mal ta fram en Léangtidsplan med budget for
2018-2020.

Dir 16-16 Budget 2017
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att faststélla Budget 2017,

att justera ned Ornskoldsviks kommuns kostnader med tva miljoner kronor.
Dir 18-16 Privatkortet inom Vasternorrlands lan

att ej for tillfallet infora Privatkort gallande som betalmedel for resor inom Vasternorrlands lan
enligt tidigare beslut (dir 15/00005),

att uppdra till myndighetschefen att utreda méjligheterna att skapa en betalldsning,

att uppdra till myndighetschefen att dterkomma om och néar det finns forutsattningar att infora
Privatkortet som betalmedel for resor inom Vésternorrlands lan.

Dir 23-16 Delarsrapport Tertial 2

Forbundsdirektionen beslutar

att godkénna tertialrapport 2 och att l&gga rapporten till handlingarna,

att meddela Landstinget Vasternorrland sin oro dver de kraftigt 6kade kostnaderna for sjukresor.
Dir 25-16 Revidering av forbundsordning

Forbundsdirektionen beslutar

att anta forslaget pa andringar i forbundsordning for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten
i Vasternorrlands 1an enligt bilaga 1,

att éverlamna forslaget pa andringar i forbundsordning for Kommunalforbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan enligt bilaga 1 till kommunalférbundets medlemmar
for faststéllande.

Dir 26-16 Revidering av reglemente

Forbundsdirektionen beslutar

att anta forslaget pa andringar i reglemente for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att 6verlamna forslaget pa andringar i reglemente for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan till kommunalférbundets medlemmar for
faststéllande.

Dir 27-16 Revidering av reglemente for revisorer

Forbundsdirektionen beslutar

att anta forslaget pa andringar i reglemente for revisorerna,

att 6verlamna forslaget pa andringar i reglemente for revisorerna, till kommunalforbundets
medlemmar for faststéllande.

Dir 28-16 Utredning gemensam bussgodsorganisation i Norrland

Forbundsdirektionen beslutar

att forbundsdirektionen stéller sig positiv till utredningens forslag och &r beredd att forvarva 25 %
av aktierna i det blivande gemensamma bolaget Bussgods Norr AB (eller ett liknande namn som
godkanns av Bolagsverket).
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att Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1an som blivande dgare ar
beredd att tillskjuta ytterligare aktiekapital till det nya bussgodsbolaget, eftersom bolagets
verksamhet kommer att krdva det. Hur stort belopp som behdvs kommer utredas av extern revisor.

Dir 29-16 Biljettsamverkan

Forbundsdirektionen beslutar

att inte uppratta nagon biljettsamverkan med SJ

Dir 33-16 Beslut om tillaggsavgiftens storlek vid direktbetalning —
Slutrapport projekt Biljettkontroll

Forbundsdirektionen beslutar
att tillaggsavgiftens storlek ar 1200 kronor dven vid direktbetalning vid kontrolltillféllet.
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Ett handelserikt ar

Kommunalférbundets styrdokument

Kommunalforbundets medlemmar har tagit initiativ till en dversyn av forbundsordning och
samarbetsavtal. Oversynen syftar till att tydliggdra roller och ansvar inom kommunalférbundet samt
att forstérka dialogen mellan kommunalforbundet och dess medlemmar.

Trafikforsorjningsprogram

Utarbetandet av ett nytt Regionalt Trafikforsorjningsprogram som anger de politiska malsattningarna
och ambitionerna for lanets kollektivtrafik de kommande 10 aren har paborjats. Forbundsdirektionen
har under &ret beslutat om malomraden for kollektivtrafiken i Vasternorrland, Hallbarhet, Resenér,
Tillvaxt och Medarbetare. Malomradena ska ligga till grund for programmet.

Trafik

I mitten pa februari drabbades ett par elhybridbussar i Sundsvall av tekniska problem som innebar vi
av sakerhetsskal instéllde all trafik med samtliga 47 elhybridbussarna under nagra dagar. Bussar
omdirigerades fran Matforsomradet, och andra delar av landet for att forstarka stadstrafiken.
Handelsen kravde stora informationsinsatser till berdrda resenérer och visade pa att vart beroende av
modern teknik inom kollektivtrafiken kan fa stora aterverkningar, vilket bor beaktas i planering och
samordning av all framtida trafik samt kommunikation.

Vi har upphandlat trafik enligt trafikpliktsbeslut pa strackan mellan Harnésand och Ornskéldsvik langs
E4 med trafikstart i december vilket ger resendrer i Hoga Kusten goda méjligheter till studie- och
arbetspendling.

Resandet i kollektivtrafiken har ¢kat med 320 821 resor jamfort med samma period 2015. Okningen
ser vi framst inom Ornskéldsvik och Harnosands tétorter.

Produkter

Ett nytt produktutbud for Din Tur samt Norrlandsresan har inforts under arets sista fyra manader. Nya
och utgaende produkter var giltiga parallellt fram till sista december for att underlatta produktbytet. |
det nya utbudet finns olika priser for barn, ungdom, vuxen och senior. Periodkorten i det nya utbudet
medger resor med den regionala tagtrafiken.

I Ornskoldsvik har fran augusti ett ungdomskort inforts for ungdomar fran 7 till och med 19 ar.
Produkten subventioneras med 100 procent av kommunen. Utdelning av av ungdomskortet sker
genom Ornskoldsviks kommuns tjansteman.

Det ar samma taxemodell i lanet som det ar for resor 6ver lansgrans som vi har gemensamt utformat
med Jamtland, Vasterbotten och Norrbotten.

En ny skolkortsmodul har tagits i drift i samband med hdstterminstarten. Férandringen innebar att
skolorna i lanet genom det administrativa systemet sjélva administrerar elevens skolkort istéllet for
som tidigare centralt av myndigheten.

Vi har under aret fort en dialog med SJ om biljettsamverkan som skulle innebara att delar av vart
produktutbud blir giltigt ombord pa SJ:s tdg. De samtalen avbréts under hosten efter politiskt beslut.

IT

Din Tur mobilapp’s tekniska plattform utvecklas standigt i samverkan med 13 andra lan. | den
samverkan kan vi kopa biljetter for resor i regional kollektivtrafik pa 83 procent av Sveriges yta.
Appen &r den dominerande framtida plattformen for produktforsaljning och kommunikation med
resendrerna. Antalet anvandare har under aret 6kat med 2 200 till 20 700, antal sokningar har ¢kat med
160 000 till 412 000. Vi kan notera att anvandandet av appen har 6kat markant under hésten 2016 och
vi bedomer att produktbytet har lockat manga nya anvéandare. Vi planerar for att samtliga produkter
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ska finnas i mobilen och for att installera optiska lasare pa vara bussar for att sékerstalla statistik dver
péaborjade resor som grund for vart fordelningssystem av intakter till kommunalforbundets
medlemmar.

For att 0ka driftsédkerheten och minska sarbarhet har vi avtalat om dygnet-runt support och flyttat
huvuddelen av vara servrar fran kansliet i Kramfors och Bestallningscentralen i Ange till en extern
partners lokaler.

Miljo
Under 2016 har all linjelagd kollektivtrafik i Vésternorrland dvergatt till att drivas med biobréansle. Det
innebdr att vi nar miljomalen fem ar tidigare an beraknat. Med stod av en val genomtankt upphandling

2014 och ett gott samarbete med trafikforetagen Nobina och Mittbuss tankas bussarna i Vésternorrland
med hydrerad vegetabilisk olja (HVO).

Genom att kommunicera GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA DU OCKSA! under aret som gétt vill
vi starka varumarket Din Tur. Gronare och smartare beskriver vara bussars laga miljopaverkan jamfort
med att ta bilen och med uppmaningen till allménheten att bidra till en mer uthallig miljé genom att bli
resendr hos Din Tur.

Projekt

Projekt for att ta fram regelverk, upptradandekoder, ekonomiska rutiner genomféra biljettkontroller &r
slutfort i samarbete med X-trafik. Syftet ar att 6ka antalet resenarer som har giltiga fardbevis, samt 6ka
stodet till resenarer for deras resande. Vid arets slut ar rekryteringsprocessen till en tjanst som
biljettkontrollansvarig i sitt slutskede.

Under aret har kommunalforbundet tillsammans med kommuner, landsting och Trafikverket utarbetat
en ans@kan for Koll 2020. Projektet syftade till att, med hjalp av flera samverkanspartners, samla upp
emot 70 miljoner kronor for att utveckla kollektivtrafik och tillhérande infrastruktur i V&sternorrland.
Tyvarr vann inte ansékan gehor vid Strukturfondspartnerskapets medelstilldelning strax fore jul 2016.
En fornyad ansokan pa samma tema ar aktuell under 2017.

Vi deltar i Projektet Hallbara resor med en projektledare som syftar till att 6ka antalet tjansteresor och
arbetsresor med kollektivtrafik.
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Forvaltningsberattelse

Omvarldsfaktorer och forvantad utveckling
Finansiering

I infrastrukturpropositionen som presenterades i oktober 2016 foreslog regeringen att den totala
ekonomiska ramen ska hojas med 107,5 miljarder kronor for planperioden 2018-2029.
Jarnvagsunderhallet forstarks med 40 miljarder och ska ske tidigt under perioden medan
vagunderhallet héjs med 11 miljarder och fordelas jamt under hela perioden. Regeringen belyste
sarskilt okat fokus pa atgarder som underlattar for kollektivtrafik, gang och cykel som nagot som bor
rymmas inom ramarna samt har behov av att starkas upp. Investeringar pa de hoghastighetsbanor i
sodra Sverige som diskuterats kommer att ske da investeringsutrymme finns.

Regeringen har foreslagit att det ska ske en dversyn av regelverket for kollektivtrafik. Direktivet pekar
pa vikten av att analysera kollektivtrafiklagens effekter pa resenarerna, samhallets
kollektivtrafikplanering och kostnaderna for kollektivtrafiken. I november beslot regeringen att det
skulle tillsattas en utredning for att se dver systemet for kostnadsutjamning fér kommuner och
landsting. Utredaren ska analysera om storre samhallsforandringar, som paverkar kostnaderna for
kommuner och landsting, i tillrackligt hog grad fangas upp i det nuvarande systemet.
Kostnadsutjamningen bestar av tretton delmodeller, varav en avser kollektivtrafik. Uppdraget ska
redovisas senast den 1 juni 2018.

Enligt SKL:s rapport Oppna jamforelser — Kollektivtrafik 2014, har kommunernas och landstingens
kollektivtrafikkostnader 6kat dubbelt sa snabbt som alla 6vriga verksamheter inom kommunsektorn pa
senare ar. Den kraftiga kostnadsokningen dr gemensam for hela Sverige och beror framst pa okade
personalkostnader och hojda fordons- och brénslepriser. Regionala skillnader kan forklaras med att
satsningar pa tagtrafik ar betydligt kostsammare an busstrafik. Kostnaderna for tagtrafik har ékat med
50 procent och téatortstrafik med 100 procent mellan 2011 och 2015.

| augusti 2016 startade Norrtag AB ett tioarigt trafikavtal med en ny operator. Avtalet ar en
tjanstekoncession dar operatoren star risken och ager intakterna. Det har fordelen att den
kostnadsmassa som finansieras av de regionala parterna blir relativt forutsdgbar under avtalsperioden.
Det pagar for narvarande en forhandling om starkt fortsatt statlig finansiering och Norrtag AB har fatt
positiva besked for innevarande ar. Om den statliga finansieringen minskar maste kommunalfoérbundet
skjuta till ytterligare medel alternativt anpassa Norrtags verksamhet. Okad kostnad for tagtrafik
riskerar att paverka mojligheten att finansiera den regionala busstrafiken.

Trafikutskottet har avslagit en motion om att inférandet av ERTMS ska pausas da systemet ska vara
infort senast 2030 i medlemsstaternas stomnat. | betdnkandet understrok utskottet att inforandet inte
far ske pa bekostnad av driftsékerhet och tillforlitlighet. ERTMS med tillhdrande uppdateringar har
bidragit till hogre kostnader och driftsstorningar for tagtrafiken i lanet.

Vasternorrland &r ett av de 1an i Sverige som har storst skattesubvention for kollektivtrafik. Samtidigt
pagar en utveckling mot 6kade subventioner av biljettpriser. Sundsvall och Ornskéldsvik har kraftiga
subventioner for pensionarer och unga. | Harndsand finns planer pa att inféra rabatterat eller helt
avgiftsfritt resande. Det kommer sannolikt att leda till 6kat resande men ocksa
skattesubventionsgraden och kostnaderna for kollektivtrafiken.

En fornyad ansokan under 2017 for Koll 2020 ger mojligheter att utveckla kollektivtrafik och
tillhorande infrastruktur i Vésternorrland. Kommunalférbundet behdver avdela personella resurser for
att identifiera och s6ka medel som utvecklar kollektivtrafiken och dess forutsattningar.

Regionalisering

Regionombildningen i norra Sverige avbrots under 2016 men ambitionen om ¢kad samverkan i norr
lever vidare. Det gor den bland annat genom Norrtdg AB som ger méjligheter till resendrsanpassad
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kollektivtrafik och skapar forutsattningar for en val utvecklad regional kollektivtrafik. | samverkan
mellan kollektivtrafikens huvudmaén i Norrbotten, Vasterbotten, Jamtland och Vasternorrland sker en
utveckling av teknik och produkter for att skapa goda mojligheter for pendlande dver lansgrénserna.

Forbattrad samverkan bor ocksa ske med angransande lan soderut for att underlatta for resenarerna och
pa sikt 6ka resandet. Det finns en naturlig arbetsmarknadsregion mellan Sundsvall och norra
Hélsingland som kan stirkas genom biljettsamverkan och vélutvecklade forbindelser. Samverkan med
andra parter ar langsiktigt forpliktigande och binder resurser enligt de éverenskommelser som gors.
Under 2017 forvéantas Vasternorrland sluta ett avtal med Gavleborg om erséttning for X-Trafiks
trafikering i lanet.

Svensk kollektivtrafik har tagit fram ett forslag till reseavdrag som vidgar arbetsmarknadsregionerna
samtidigt som utslappen minskar. Dessutom forsvarar det nya forslaget fusk och bidrar till 6kad
jamstélldhet. Forslaget ar dverlamnat till infrastrukturminister Anna Johansson. Om forslaget blir
verklighet kommer kollektivtrafiken i Vasternorrland att paverkas positivt.

Infrastruktur

I mitten av november 2016 lade regeringen en proposition om vardeaterforing vid satsningar pa
transportinfrastruktur. Propositionen innehaller regler om kommunernas majligheter att forhandla med
en byggherre eller fastighetsagare om att frivilligt bidra till medfinansiering vid byggande av
infrastruktur.

Utbyggnad av infrastruktur medfor stora kostnader for samhallet. Samtidigt leder infrastruktur-
investeringar till battre tillganglighet och dkade fastighetsvarden. | en proposition foreslar regeringen
andringar i plan- och bygglagen och i lagen om vissa kommunala befogenheter. Syftet ar att géra det
majligt att terfora delar av den vardedkning for fastigheter som uppstar till foljd av investeringar i
transportinfrastruktur. Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 april 2017.

Trafikverket har fatt i uppdrag av regeringen att se Gver hur jarnvagsunderhallet ska organiseras och
presentera atgarder for att aterigen forstaliga underhallet. Trafikverket anser att det finns behov av en
gemensam kompetensforsorjningsstrategi for branschen.

Utveckling av kollektivtrafik &r beroende av att det gors relevanta infrastrukturinvesteringar inom vag-
och jarnvagssystemen. Vasternorrland har ett uppdamt behov av investeringar inom dessa omraden.
Framst ror det upprustning av jarnvagen mellan Harnosand och Sundsvall for att fullt ut utnyttja tagets
majligheter i hela lanet genom kortare restider. Det ar aven prioriterat med atgarder pa Norra
Adalsbanan for att kunna bedriva god tagtrafik i hela lanet. Samarbetet mellan Vasternorrland och
Gavleborg med att tydligt lyfta fram Ostkustbanan som gemensam prioritering till den Nationella
planen kan komma att fa mycket stor betydelse for restiderna inom lanen saval som till och fran
Stockholm.

Tillsammans med Trafikverket planerar vi for en fortsatt upprustning av bytespunkter och hallplatser.

Digitalisering

Digitaliseringen &r en viktig paverkansfaktor for kollektivtrafiken och skapar nya mojligheter framst
for biljetthantering och kommunikation.

Vi planerar for att samtliga produkter ska finnas i Din Turs app, vilket leder till ett minskat behov av
forsaljningsstallen samtidigt som tillgangligheten 6kar. Vi behdver installera optiska lasare pa vara
bussar for att sakerstalla statistik 6ver pabdrjade resor som grund for vart fordelningssystem for
intakter till vara medlemmar. Vi planerar for att realtidsinformation finns i Din Turs app 2018.

Din Turs hemsida behdver utvecklas. Vi behdver vidta de atgarder som kravs for att hemsidan pa ett
béttre satt ska svara upp mot allménhetens och resenérernas forvantningar pa lattillganglig information
om resandet och som enkelt stod vid kdp av produkter.
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Trafikutveckling

Trafikverkets prognos visar att behovet av persontransporter berédknas ¢ka betydligt fram till 2029.
Behovet kommer att vara storst i storstadsregionerna och bilen kommer fortsatt att dominera.
Urbaniseringen innebar att storstaderna véaxer samtidigt som de mindre kommunerna langsiktigt tappar
befolkning. Det leder till en obalans mellan storstadsregionerna och de mindre kommunerna.
Obalansen beror framst pa att storstaderna har en hog andel hogutbildade och manga arbetstillfallen,
medan mindre kommuner upplever det motsatta. Trangseln i de storre stdderna 6kar och bidrar till
forsamrad miljo.

Genom forbéattrad analys och ett trafikbokslut arbetar vi standigt med att effektivisera trafiken. En
oversyn av titortstrafiken har gjorts i Ornskoldsvik for att snabba upp trafiken och pé ett bttre sétt
klara de planerade omloppen. Den avgiftsfria kollektivtrafiken for unga i Ornskéldsvik har inneburit
att antalet kortare resor har ¢kat och att busstrafiken har fatt svarare att halla tidtabellerna. Ny
tatortstrafik i Ornskoldsvik planeras till 2018.

Nya bostadsomraden och en kommun i stark utveckling kraver en dversyn av kollektivtrafiken for att
sékerstélla att trafiken fyller resenérernas behov. Under perioden planeras en dversyn av
tatortstrafiken, bytespunkter och ett nytt resecentrum i Sundsvall.

Sarskild persontrafik

I oktober beslutade regeringen att det skulle tillsattas en utredning for att analysera reglerna for
sérskilda persontransporter. Trafikanalys har i en forstudie om lagstiftningen for sérskilda
persontransporter pekat pa att regelverket for fardtjanst, riksfardtjanst, sjukresor och skolskjuts &r
invecklat med splittrat huvudmannaskap, 6kade kostnader, sjunkande produktivitet och en langsiktig
utveckling som inte &r hallbar. Utredningen ska darfor analysera regelverket i syfte att identifiera
hinder for kommunala och regionala myndigheter att astadkomma en effektiv samordning och foresla
andrade eller nya regler for att undanréja hinder. Uppdraget ska redovisas senast den 30 november
2017.

Det pagar en omorganisation av lanets vardinrattningar som kommer att innebéra férandrade
resmoénster och ett forandrat behov av regional arbetspendling. Sjukresekostnaderna kommer sannolikt
att oka i och med en forandrad organisation, langre avstand till specialiserad vard och en aldrande
befolkning med 6kat vardbehov.

Bestallningscentralen utfor idag tjanster at 6vriga kollektivtrafikmyndigheter i de nordliga lanen.
Auvtalen for de tjansterna ska omforhandlas. Dialog fors aven med Dalatrafik om att anvanda vara
tjanster. Bestallningscentralen far en forandrad organisation under 2017, en forbéattrad organisation
med teamledare och nytt namn (Din Tur Kundcenter).

Vi ser med stod av erfarenheter fran andra delar av landet stora mojligheter till effektivisering och
kostnadsbesparingar om fler av vara medlemmar ger oss i uppdrag att handlagga fardtjanst,
riksfardtjanst och sjukresor.

Miljo
Sverige ska bli ett av vérldens forsta valfardslander med en fossilfri fordonsflotta. Darfor beslutade
regeringen den 17 november 2016 om ett handlingsprogram for infrastruktur for alternativa drivmedel.

Handlingsprogrammet presenterar de styrmedel och initiativ som hittills tagits och fortsatt ska driva
frdmjandet av fossilfria drivmedel.

Under sommaren 2018 forvantas det takdirektiv som EU:s ministerrad fattat beslut om i december
2016 trada i kraft. Direktivet innebér lagre utsléppstak for de luftféroreningar som &r mest skadliga for
miljon och ménniskors hélsa. Sverige behdver enligt prognoserna minska utslappen av kvaveoxider
som bland annat sker genom transporter.
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| Vasternorrland kors samtliga bussar pa fossilfritt drivmedel och vi fortsatter att arbeta for minskad
energianvandning genom mindre och lattare fordon. Arbete kvarstar i den sarskilda persontrafiken dar
vi ska bjuda in trafikforetagen for dialog om hur vi kan paborja en omstéllning under nuvarande
avtalsperiod.

En upprustning av jarnvéagsnatet skulle starkt bidra till att minska bilresandet i lanet och darmed
utslappen.

Organisation

Kommunalforbundet har paborjat en 6versyn av de hel- och deléagda bolagen i koncernen. Samtrans
AB likvideras under 2017 och dérmed frigors personella resurser. Tillsammans med de 6vriga nordliga
lanen har vi inlett en process med syftet att bilda ett gemensamt bussgodsbolag. Bussgods i
Vaésternorrland AB har under en tid haft problem med likviditeten eftersom mojligheten att frakta gods
i viktiga strak har forsvunnit. Ett gemensamt bussgodsbolag forvantas leda till forbattrad kundnytta
och 6kad lonsamhet.

Under 2019 pabdrjas arbetet med nasta upphandling av bade den linjelagda kollektivtrafiken och den
séarskilda persontrafiken infor att avtalen I6per ut i bdrjan av 2020-talet. Det &r stora och komplexa
upphandlingar som kommer att kréava resurser bade externt och internt. Med anledning av den svaga
konkurrensen inom buss- och taxibranschen kan kostnadsléget bli hogt vid nésta upphandling. Darfor
ar det viktigt att bade vi och vara medlemmar verkar for att fler aktérer inom branschen etablerar sig i
Vésternorrland. Vi behéver utreda forutsattningarna for att bedriva kollektivtrafik i egen,
kommunalférbundets, regi bland annat for att kunna géra en rimlighetsbedémning av befarad
kostnadsutveckling.

| den Gversyn av styrdokumenten som vara medlemmar tagit initiativ till bor det regionala perspektivet
pa kollektivtrafiken beaktas och forstarkas. Det ar centralt att den leder till tydliga direktiv om hur
kostnader, ansvar och befogenheter ska fordelas.

Medlemmarnas forvantningar pa forstarkt dialog och uppféljning samt inférande av subventioner som
okar den administrativa arbetsbordan medfor behov att tillfora var organisation ytterligare resurser.
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Vision och mal

Kommunalforbundets vision ar Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet. Visionen
definieras i den regionala utvecklingsstrategin (RUS).

Kommunalforbundet har beslutat om tre évergripande mal som genomsyrar hela verksamheten (se bild
1). Malen syftar till en effektiv och hallbar transportpolitik, en férdubbling av kollektivtrafikens andel
samt minskad miljépaverkan och en ekonomiskt ansvarsfull verksamhet.
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God ekonomisk hushallning

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehaller regler for kommunalférbundets
styrning. Ett av kraven ar att kommunalforbundet ska ha god ekonomisk hushallning. Det kravet har
bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv.

En god ekonomisk hushallning innebér inte enbart en budget i balans, utan innefattar dven ett krav pa
att resurserna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt. For att uppna detta har
forbundsdirektionen beslutat om fem verksamhetsmal och ett finansiellt mal samt ett antal indikatorer
med ett malvarde. Genom delarshokslut och arsredovisning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for
saval verksamhet som ekonomi.

Riktlinjer fér god ekonomisk hushallning

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning beslutades i och med att Budgetskrivelse 2016 antogs av
forbundsdirektionen.

1. Isamband med att kommunalférbundet bereder budget ska analys genomféras av vilka
faktorer som kan komma att paverka myndighetens verksamhet och ekonomi pa kort och lang
sikt. Dessa faktorers betydelse och paverkansharhet ska varderas for att skapa
handlingsberedskap och framja mojligheter for att erhalla god kollektivtrafikforsorjning for
vardagsresande.

2. Kommunalférbundets budget ska innehalla verksamhetsmal och finansiella mal som ér av
betydelse for god ekonomisk hushallning.

3. Langtidsplan ska resultera i ett budgetforslag som beskriver vilken verksamhet som ska
bedrivas och hur den ska finansieras.

4. Alla arenden som forelaggs direktionen for beslut ska anvisa hur drendet ska finansieras.

Metod

Malen utvarderas utifran graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sa att de ger svar pa
uppfyllande av verksamhets- och finansiella mal som sammanfattningsvis ger underlag for
maluppfylinad. Vi foljer upp verksamhetsmalens utveckling i samband med tertialbokslut och
arsbokslut och prognostiserar aven utfallet pa helar vid tertialboksluten.
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Maluppfyllelse

Har ges en samlad bild av maluppfyllelsen inom kommunalférbundet, dérefter foljer en genomgang av
verksamhetsmalen, med maluppfyllnad, analys, indikatorer och aktiviteter. Slutligen redogor vi for det
finansiella malet om resurseffektiv kollektivtrafik.

Den sammantagna bedomningen ar att maluppfyllnaden for 2016 &r battre an foregaende ar.
Kommunalforbundet realiserar fler malsattningar och ser ett trendbrott med ¢kat resande i

kollektivtrafiken.

Den regionala och fysiska tillgangligheten okar i Vasternorrland, da kommunalférbundet har
genomfort ett stort antal atgarder for att forbattra restider och tillgangligheten. Kunskapen om vem
som ansvarar for kollektivtrafiken i Vasternorrland har ocksa dkat. Kommunikation avseende nytt
produktutbud och dvergéng till fossilfritt bransle i kampanjen GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA
DU OCKSA!, har bidragit till att Din Turs varumérke starkts.

Vi ser att vi har arbete kvar for att uppna kundnojdhet da vi inte nar malvardena avseende
indikatorerna for sammanfattande nojdhet. En atgard blir att battre analysera de synpunkter som bland
annat framkommer i Kollektivtrafikbarometern.

Efter en nedgang 2015 okar resandet igen med drygt fyra procent, dock nar vi inte malvardet for 2016.
Resandedkningen hittar vi till storsta delen i Ornskéldsviks tatort framst beroende pé att kommunen
erbjuder avgiftsfria resor for unga. Trots resandedkningen minskar kollektivtrafikens andel av det
motoriserade resandet, da vi inte nar den prioriterade gruppen bilister med satsningarna pa
subventionerat resande. Under perioden har aktiviteter genomforts for att malet ska nas pa langre sikt,
bland annat startade trafiken p& linje 50 mellan Harngsand och Ornskéldsvik.

Miljopaverkan ar det malomrade som har bast maluppfylinad tack vare med satsningen pa fossilfritt
drivmedel i den linjelagda kollektivtrafiken.

Kommunalforbundet redovisar en budgetavvikelse pa 67,1 mnkr. Framsta orsaken ar att de
kommunala subventionerna inte ar inarbetade i budget, da beslut om budget och finansieringsmodell
beslutades vid direktionens mote i december 2015. Kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad &r lagre
an 2015 och vi nar inte malvardet pa 29,2 procent for 2016. For att 6ka sjalvfinansieringsgraden kréavs
ett Okat resande av fler resendrer som sjélva betalar storre del av biljettkostnaden, hogre biljettpris
alternativt en kombination av dessa atgarder.
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Kollektivtrafikmyndigheten 6kar den regionala och fysiska

tillgangligheten

Utfall 2016 Prognos 2016

Maluppfylinad

) *

Analys

Var sammantagna bedomning &r att malet uppfylls 2016, men vi identifierar
brister avseende planerad information till resenér.

Vid lanseringen av det nya produktutbudet fick den produkt som inférdes for att
ligga till grund fér kommunala subventioner, kommunkortet, negativ medial
uppmarksamhet. Det kan ha paverkat resenarernas nojdhet 6ver den planerade
informationen.

Vi behover ytterligare marknadsféra att tidtabeller, biljettférsaljning och
trafikinformation som finns tillganglig i Din Tur app och pa hemsida for att n&
malvérdet for planerad information.

I februari 2016 stalldes stora delar av stadstrafiken i Sundsvall in pa grund av ett
tekniskt fel. Det ledde till oldgenheter for resendrerna och vi lyckades inte
kommunicera stérningen till berérda resendrer i tillrdcklig hg utstrackning.

Genom en organisationsforandring under slutet av aret har verksamheten
forstarkts med ytterligare en informator, vilket ger forutsattningarna for forbattrad
planerad och oplanerad information, sasom storningar i trafiken.

Teknisk utveckling av Din Tur app under aret har forbattrat resenérernas
mojlighet att fa information om planerad och oplanerad trafikinformation. Vi ser
en kraftigt 6kning av antal anvandare och sékningar. Din Tur app &r en viktig
kanal for forbattrad information till resendren.

En rad forbattringar har genomforts under aret framfor allt i Sundsvalls- och
Matforsomradet som har bidragit till 6kad tillganglighet. Darmed uppfyller vi
malvérdet for antal atgarder som syftar till tillganglighetsforbattringar med god
marginal.

For att uppfylla mélet genomfor vi ett antal atgarder for restidsforbattring genom
att standigt kvalitetssakra trafikutoudet. Atgarderna syftar till att halla tidtabeller
och darmed forstarka tillforlitligheten.

Genom omvérdering av teknisk plattform under hosten ger méjlighet till att infora

realtidsinformation, utrop pa bussarna och hallplatsvisning efter kvalitetssakring
under 2017.

Malvarde Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014
2016

N&jdhet for planerad
information (%)
Resenérer 47 34 35 39
Kundngjdhet for oplanerad
information (%)
Resenarer 25 21 17 20
Atgarder for
restidsforbattringar 5 7 9 -
Atgarder for
tillgénglighetsforbattringar 15 21 10 8
App antal sokningar — jmfr
sep - 412 023 253 035 180 338
App antal anvéndare — jmfr
sep - 20 696 18513 16 374
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Hemsida — antal besok — jmfr
sep®

- 51 652 - -

Aktiviteter

Utvecklat Din Tur app vilket 6kar informationen om kollektivtrafiken samt underlattar
bokning och kdp av resor

Utvecklat en prissnurra pa Din Tur hemsida som stodjer resenaren att kdpa det mest
prisvarda reskortet i det nya utbudet

Forbattrad hallplatsinformation genom att ha pabdrjat standardisering av
informationstavlornas format och utseende

Infort ungdomskort 7-19 ar i Ornskoldsvik

Nytt produktutbud for Norrlandsresa med ny prissattning

Nytt produktutbud med ny prisséttning

Upphandling linje 50 genomftrd med trafikstart december 2016

Linje 196 har en ny dubbeltur under skollov Ange — Ostavall

Linje 312 har utdkats med en dubbeltur mellan Forsmo — Tannflo

Linje 1 Sundsvall har fatt tre nya dubbelturer pa lordagar i sommartrafiken

Linje 143 har fatt en ny tur inlagd sommar Norrhassel — Matfors

Linje 28 har utdkats med en tur i vardera riktningen Holm — Sundsvall under sommaren i
likhet med vinterlistan

Trafikoversyn Ornskoldsviks tatort

Trafikdversyn Kramfors tatort

Linje 120 har fatt en utokad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.

Linje 4 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.

Linje 5 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.

Linje 41 har bytt namn till 141, utbudet har mer &n fordubblats.

Linje 42 har bytt namn till 142, utbudet har anpassats

Linje 10 avvecklades i december

Trafikstart for linje 50 i december

Linje 90 har utokats med tva dubbelturer pa vardagar, en dubbeltur 16rdag och tva
dubbelturer pa séndag har tillkommit da linje 50 kors via E4

Linje 202 har forlangts till Ullanger for anslutning till/fran linje 50

Trafikdversyn Kramfors tétort, linje 219 och 220 har lagts samman, trafiken kors i samma
omlopp. Stréckan via Rv 90 har tagits bort

Turlistorna har blivit tydligare genom forandrad utformning

Ny linje mellan Harngsand Central och Kérningsskolan, linje 522, med tva dubbelturer

® Kollektivtrafik-barometern (KOLBAR) ingér i SKL:s, nationella kvalitetsindikatorer Oppna jamforelser. KOLBAR ér ett verktyg for att 6ka
kunskapen om bade allménhetens och de regelbundna kollektivtrafikresenarernas resvanor och attityder.
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Kollektivtrafikmyndighetens varumarke Din Tur starks gentemot
resenarer och allménheten

Utfall 2016 Prognos 2016

Maluppfylinad

* 4

Analys

Var sammantagna bedoémning &r att malet uppfylls.

Kunskapen om vem som ansvarar for kollektivtrafiken i VV&sternorrland
har 6kat hos allménheten fran 48 procent till 52 procent mellan 2015 och
2016. En bidragande orsak kan vara den omfattande informations-
kampanjen i samband med produktbytet.

Overgangen till fossilfritt bransle gav medial uppmarksamhet.
Kampanjen har ocksa varit synlig i annonser och pa bussidor.

Rapporteringen i media om prissattningen pa Periodkort Kommun gav en
missvisande bild av det nya produktutbudet.

Kommunala subventioner flyttar fokus fran den regionala nivan till den
kommunala nivan. Det &r en utmaning att ge en tydlig bild av Din Turs
produktutbud.

Genom forstarkning av informationssidan ges méjlighet att utveckla
varumarke och béttre genomdriva var grafiska profil i alla sammanhang.
Vi bor aven dka var medverkan i den massmediala debatten.

Indikatorer

Malvarde 2016 Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014

Kunskap om vem som ansvarar for
kollektivtrafiken (%6)°

50 52 48 41

Aktiviteter

Marknadsféring av Din Turs grundbudskap GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA
DU OCKSA! pa sidoreklamskyltarnas botten pa bussarna, som exponeras nar ingen
sidoreklam &r forsald.

Pressinformation genomférd med anledning av att samtliga linjelagda bussar
kommer att vara fossilfria fore arsskiftet.

Infort periodkort Norrlandsresan, tillsammans med de 6vriga tre nordliga
norrlandslanen med gemensam taxa. Periodkortet medger obegransat resande pé en
och samma stracka over lansgrans i 30 dagar, bade pa buss och Norrtag.
Produktbyte till nya reskort den 20 augusti. Tidigare reskort fasas ut under hdsten
2016.

Det nya produktutbudet har kommunicerats via flera kanaler i olika medier, sasom
print, web och direktreklam

Genomfort bussens dag, pa fyra platser i lanet i september. Manga samtal med
resendrer och allménhet. Mdjlighet att byta produkter.

Invigning av Linje 50, massmediabevakning

Forstérkt informationssidan med uppdrag att tydliggéra varumarket och att
utveckla den grafiska profilen.

® Kollektivtrafik-barometern (KOLBAR) ingér i SKL:s, nationella kvalitetsindikatorer Oppna jamforelser. KOLBAR ér ett verktyg for att 6ka
kunskapen om bade allméanhetens och de regelbundna kollektivtrafikresenarernas resvanor och attityder.
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Kollektivtrafikmyndigheten dkar ndjdheten dver kollektivtrafiken hos
resenarer och allménheten

Maluppfylinad

Utfall 2016 Prognos 2016

¥ »

Analys Var sammantagna bedémning att malet inte uppfylls baseras pa
indikatorernas utfall i relation till malvardet.
Det ar nagot fler som ar néjda och kan ténka sig rekommendera
kollektivtrafiken till andra men vi nar inte de hogt satta malvardena.
Det nya produktutbudet har lanserats men har annu inte fatt den effekt
som forvantats for att tillgodose resendrernas behov.
Sammanfattande nojdhet ar hogre bland vara resenarer an vad den ar
bland allménheten. Att resendrerna ar mer néjda an allménheten bedémer
vi beror pa den bild som syns av oss i media vilken paverkar allmanhetens
syn pa oss negativt i forhallande till resenarens uppfattning. Med
resendrerna har vi en direkt relation da de tar del av vara tjanster. For att
forbattra allmanhetens kannedom om kollektivtrafiken maste vi vara
proaktiva och dka var mediala narvaro.
Atgarder for att 6ka bussarnas tidhalining har vidtagits men annu inte gett
utslag pa indikatorerna for mélet pd samma satt malet om den regionala
och fysiska tillgangligheten.
Mer informationsinsatser for att visa pa kollektivtrafikens fordelar jamfort
med bilen.
Indikatorer Malvarde 2016 Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014
Sammanfattande néjdhet (%0)
Allmanheten 53 43 43 45
Sammanfattande ndjdhet (%)
Resenérer 70 63 62 64
Lojalitet (%)
Resenarer 78 73 72 73
Lyhdrdhet (%)
Allménheten 28 20 20 23
Aktiviteter Kampanj i samarbete med lanets stadsbibliotek om digitala tjanster, dar vi pé fyra

platser i lanet marknadsforde appen Din Tur nya utformning fran 1 mars i ar.

Infort ett nytt produktutbud frén augusti

Omfattande marknadsforing for att lansera och sprida kunskap om det nya
produktutbudet

Utbildning av trafikoperattrer infor det nya produktutbudet

Utbildning av samtliga forséljningsstéllen infor det nya produktutbudet

Startat ett projekt for att skapa forutsattningar att genomfora biljettkontroller.

Inom Projektet Hallbara resor har vi anstallt en projektledare som till viss del
arbetar som foretagsradgivare for startat utgivning av ett nyhetsbrev till utvalda
foretag i 1&net for att stimulera till 6kat resande med foretagskort.

Genom prissnurra pa hemsidan underlattat for resendrer att vélja den mest
prisvdrda produkten.

Genomfort ett projekt som grund for att inrdtta en tjdnst som resendrsvérd.

Majlighet att ladda mobiltelefon och dator med USB-kabel pa Sundsvalls
tatortstrafik samt linje 50.




Sid 23 av 50

Kollektivtrafikmyndigheten 0kar det kollektiva resandet i Vasternorrland

Utfall 2016 Prognos 2016

Maluppfylinad

4 4

Analys

Indikatorer

Var beddmning ar att malet inte uppfylls. Malet om att 6ka det kollektiva
resandet i Vasternorrland har en stark koppling till det 6vergripande malet
om att kommunalférbundet fram till 2020 ska fordubbla kollektivtrafikens
marknadsandel i forhallande till det motoriserade resandet. Malet antogs
ar 2012 i det forsta Trafikforsorjningsprogrammet. Utgangspunkten var
det davarande dryga 10 miljoner resor som genomférdes i Vasternorrland.
Sedan dess har ménga forandringar genomforts vad galler trafikutbud och
regler fér skolkort, besparingar och uteblivna satsningar, vilket har lett till
minskat antal resor.

Jamfort med foregdende ar har antal resor i Vasternorrland okat med 3,4
procent. Storst 6kning ser vi inom tatorterna Ornskdldsvik med 15 procent
och Harngsand med 12 procent.

Kollektivtrafikens marknadsandel minskar i relation till det motoriserade
resandet. Under perioden har flera aktiviteter genomforts for att malet ska
nas pa langre sikt, bland annat upphandling av busstrafik i Hoga kusten
(Linje 50) och dialog om framtida biljettsamverkan med SJ.

Satsningen p& subventionerade biljettpriser for ungdomar i Ornskoldsvik
leder till 6kat resande men sannolikt inte till stérre marknadsandel. Med
fler resenédrer i kollektivtrafiken &r det viktigt att fortsatta investera for
bibehallen tillforlitlighet och tillganglighet.

For att 6ka marknadsandelen, sa att bilresenaren valjer bussen, maste
kollektivtrafiken vara relevant. Relevans betyder i sammanhanget att
restider och antal avgangar passar resendrens behov. Dessa forutsattningar
spelar storre roll &n priset for valet av kollektivtrafikresa. Framtida
insatser bor saledes inriktas pa att oka relevansen i trafiken.

Darutéver behdvs en kombination av atgarder for att 6ka resandet, bland
annat enklare biljettering, forbattrad hallplats och trafikinformation, ett
tillforlitligt realtidssystem samt forbereda for nésta generations biljett- och
betalsystem.

Malvarde 2016 Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014

Kollektivtrafikens marknadsandel
(procent jamfort med det totala
motoriserade resandet)’

11 8 10 9

Antalet paborjade
kollektivtrafikresor®

varav buss (Din Tur)
varav tag (Norrtag)®

11 000 000 10079 708 9690 616 9 810 856

9 561 680
518 028

9187591
503 025

9 342 828
468 028

Varav antalet paborjade
skolkortsresor

2 000 000 1789 051 1833922 2 015 265

Varav antalet paborjade
kollektivtrafikresor exklusive
skolkort

9 000 000 7772629 7 353 669 7327 563

” Kollektivtrafik-barometern (KOLBAR) ingér i SKL:s nationella kvalitetsindikatorer Oppna jamférelser. KOLBAR &r ett verktyg for att 6ka
kunskapen om bade allmanhetens och de regelbundna kollektivtrafikresenarernas resvanor och attityder.

® Resandet mats utifran antalet pastigande i lokal- och regional kollektivtrafik. Ombord pa tagen registreras endast de resenérer som anvander Din
Turs produkter, vilket betyder att produkter frdn SJ och Norrtag inte finns med i statistiken. Samtliga pastigningar (avgiftsbelagda och kostnadsfria)

per ar redovisas

Statistik fran Norrtdg AB, omfattar alla pastigande i Vasternorrlands lan oavsett biljettyp, utfall 2014 och 2015 justerat med samtliga pastigande

samt reseprodukter for tag inkuderat.
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Landsbygdstrafik 1900 000 1960 929 1763 368 1860 503
Tatortstrafik 6 400 000 5811 700 5590 301 5467 060
e
Antalet resor med foretagskort 193 000 181 150 184 441 181 597
varav resor med buss 168 000 156 679 162 332 157 972
varav resor med tag 25000 24471 22109 23625

Aktiviteter o . )
Upphandling linje 50 genomftrd med trafikstart december 2016

Andrad fardvag for linje 201 till att start och slutpunkten ar Harnésands Central

Linje 196 under skollov har en ny dubbeltur Ange — Ostavall

Linje 312 har utdkats med en dubbeltur mellan Forsmo — Tannflo

Linje 1 Sundsvall, tre nya dubbelturer pa Iérdagar i sommartrafiken

Linje 143 ny tur inlagd sommar Norrhassel — Matfors

Linje 28 lagt in en dubbeltur Holm — Sundsvall under sommaren

Trafikoversyn Ornskoldsviks tétort

Trafikdversyn Kramfors téatort

Linje 120 har fatt en utékad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidnallningen.

Linje 4 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.

Linje 5 har fatt en utokad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.

Linje 41 har bytt namn till 141, utbudet har mer &n fordubblats.

Linje 42 har bytt namn till 142, utbudet har anpassats

Linje 10 avvecklades i december

Trafikstart for linje 50 i december

Linje 90 har utékats med tva dubbelturer p& vardagar, en dubbeltur 16rdag och tva
dubbelturer pa séndag har tillkommit da linje 50 kors via E4
Linje 202 har forlangts till Ullanger for anslutning till/fran linje 50

Trafikdversyn Kramfors tatort, linje 219 och 220 har lagts samman, trafiken kors i
samma omlopp. Strdckan via Rv 90 har tagits bort
Turlistorna har blivit tydligare genom férandrad utformning

Ny linje mellan Harngsand Central och Kérningsskolan, linje 522, med tva
dubbelturer




Sid 25 av 50

Antalet pastigande i den allmanna kollektivtrafiken

Antal Andel av
pastigande resandeutv.

Trafik

omrade Trafikering 2016 2015 2014 2016-2015

Nordvik Traflk_mellan Kramfors - Harndsand och 6 360 5 549 5 395 0.2%
Nordvik
02 Hoga Kusten 93483 84719 64 203 2,3%
03 Sollefted tatort 69 906 61 703 59 766 2,2%
045 Sollefted landsbygd 134579 118 883 119 962 4,2%
06 Ornskoldsviks tatort 911 055 739 323 733 806 45,9%
07 Ornsksldsvik — Husum, Gidea och 108 339 80465 89536  50%
Trehorningsjo
08 Ornskéldsvik — Solberg, Mellansel och 140 861 135 774 129 891 1.4%
Bredbyn
09 Ornskoldsvik — Skorped och 145822 140756 146875  1,4%
Kdpmanholmen
010 Harndsands tatort 440 559 372 488 320986 18,2%
01415 Sundsvalls téatort 5090 788 5118808 5135519 -7,5%
016 Sundsvall — Holm och Liden 121 420 118 398 113151 0,8%
01721 Njurunda — Sundsvall — Timra 1135558 1100570 1294670 9,4%
018 Sundsvall — Matfors 182 358 180 114 189 979 0,6%
020 Sollefted — Kramfors - Harndsand 374 478 338 149 321182 9,7%
022 Hérndsand landsbygd 98 303 92 227 98 367 1,6%
023 Ange landsbygd 173187 165138 167 944 2,2%
$3 Linje 400 Tvgrflo;ten, Ornskoldsvik - 33216 30 607 28 970 0.7%
Solleftea — Ostersund
S4 Linje 331 Sollefted - Sundsvall 17 115 16 938 15 054 0,0%
S5 Linje 201 Harngsand — Timra — Sundsvall 200 542 195 504 206 970 1,3%
S6 Linje 10 Harnésand-Ornskoldsvik 82371 82478 100 602 0,0%
S6 Linje 50 Harngsand-Ornskoldsvik 1380 0 0 -
totalt 9561 680 9187591 9342828 100,0%

10

° Urval — Ylan per trafikomrade — Botniatag/Tagkompaniet, Ybuss (linje 98 samt 100) och hockeybussar ar exkluderade
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Kollektivtrafikmyndigheten minskar kollektivtrafikens negativa

paverkan pa miljon

Utfall 2016 Prognos 2016

Maluppfylinad

L} L}

Analys Var sammantagna bedomning &r att malet uppfylls.
Under 2016 inférdes biodrivmedel i samtlig linjelagd kollektivtrafik med
buss i hela lanet. Resultatet ar att andelen biodrivmedel dverstiger
malvardet for 2016. Over tid ersétts dldre fordon med nyare och det
innebdr att méangden kvéaveoxider och energianvandning standigt
forbattras. Bussforarna har utbildats i energieffektiv och bekvam korstil.
Indikatorer Malvarde 2016 Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014
2,80 1,32 1,51 .
Mangd kvéaveoxider (g/kwh)
Energianvandning (kwh/km) 31,56 30,86 29,72 -
Andelen biodrivmedel av den 27,80 62,6 35,2 -

totala férbrukningen (%)

Aktiviteter

All linjelagd busstrafik kors pé fossilfritt bransle sen andra halvéaret 2016

Grona resan har implementerats i Sundsvall och Ornskéldsvik som syftar
till att minska energidtgangen i trafiken

Malvardet som hamtats fran budgetskrivelse 2016 &r ej korrekt. Harmed justerat.
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Kollektivtrafikmyndigheten bedriver resurseffektiv kollektivtrafik

Utfall 2016 Prognos 2016

Maluppfylinad

4 l

Analys

Var sammantagna bedomning ar att malet inte uppfylls. En av de
faktorer som har storst betydelse for att bedriva effektiv kollektivtrafik
med skattefinansiering, &r hog befolkningstéathet. VVasternorrland har,
tillsammans med de tre évriga norrlandslanen, 1agst befolkningstathet i
landet.

Framsta orsaken till budgetavvikelsen ar att finansieringsmodellen for
kommunala subventioner inte var inarbetad i budget for 2016, da
beslut om budget och finansieringsmodell beslutades vid direktionens
mote i december 2015.

Kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad ar lagre an 2015 och vi nar
inte malvardet pa 29,2 procent for 2016.

I bland annat Ornskoldsviks tatort, géller ett resandeincitamentavtal,
vilket innebdr att trafikforetaget erhaller hogre ersattning vid
resandedkning oavsett anledning till 6kningen.

Biljettintdkter som tidigare betalats av resenéren betalas nu av
Ornskéldsviks kommun med skattemedel. Det innebér att
kommunalférbundets sjalvfinansieringsgrad minskar samtidigt som
kostnader for resandeincitament okar.

For att 6ka sjalvfinansieringsgraden krévs ett 6kat resande av fler
resendrer som sjéalva betalar storre del av biljettkostnaden, hogre
biljettpris alternativt en kombination av dessa atgarder.

Kostnaden per sjukresa och per fardtjanstresa dkar i Vésternorrland.
Fran och med 2016 fick de nya trafikavtalen inom SAKO omrédet fullt
utslag. Kostnadsokningen &r mest pataglig i Ange, Kramfors och
Ornskoldsviks kommuner. Sjukresorna har blivit fler och langre enligt
resandestatistiken och dérmed dyrare. Utebliven samordning mellan
fardtjanstresor och sjukresor i Sundsvalls kommun gor att resorna blir
dyrare.

Vid en jamforelse mellan nettokostnader och budget for aret dar den
kommunala biljettsubventionen ar exkluderad ar budgetavvikelsen 8,7
mnkr motsvarande 1,9 procent. | samband med att budget for 2016
antogs justerades indikatorerna, enligt nedan, varfor utfall for vissa
indikatorer saknas for 2015 och 2014.

Indikatorer

Malvarde 2016 Utfall 2016 Utfall 2015 Utfall 2014

Jamforelse mellan verksamhetens
nettokostnad och budget

Awvikelse i procent

Avvikelse mnkr

0 14,9% -3,7%
0 67,1 -15,7

Jamforelse mellan verksamhetens
nettokostnad och budget EXKL
SUBVENTIONER

Awvikelse i procent

0 -1,9% -3,7%

Avvikelse mnkr

0 -8,7 -15,7
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Nettokostnad per resa exkl

skattesubventioner®? (kr) 31,0 31,9 31,7
Landsbygdstrafik 50 63,1 63,7
Tatortstrafik 15 16,7 17,0
Nettokostnad per invanare®® (kr) - 1384 1298
Kollektivtrafikens
sjalvfinansieringsgrad* (%6) 29,2 24,9 25,7
Landsbygdstrafik 19,1 18,6 19,3
Tatortstrafik 33,3 33,9 34,6
Andel trafikkostnad som finansieras
av skolkortsintakt (%) - 6,7 7,6
Landsbygdstrafik 9,1 8,5
Tatortstrafik 4,3 4,2
Kostnad/sjukresa (kr) 342 351 334 300
Kostnad/fardtjanstresa (kr)
Totalt Véasternorrland 126 202 182 190
Kostnad/fardtjanstresa (kr) Ange 229
306 311 301

12 Nettokostnad per resa beraknas utifr&n den totala nettokostnaden, exklusive SAKO och Bestllningscentralen, genom antalet resor pabérjade i

Vasternorrlands lan.

13 Nettokostnad per invanare beraknas utifran den totala nettokostnaden, exklusive SAKO, Bestallningscentralen och subventioner, genom

befolkningsméngden 1 nov.

14 Sjalvfinansieringsgrad ar andelen av trafikkostnader, exklusive SAKO, som técks av externa biljettintakter. Skattefinansierade intakter s& som
skolkort, skattesubvention kommunkort och medlemsbidrag inréknas ej.
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Samlad bedémning om god ekonomisk hushallning

Utifran direktionens riktlinjer for god ekonomisk hushallning har maluppfyllnaden analyserats. VVar
beddmning ar att kommunalfoérbundet inte uppfyller en god ekonomisk hushallning.

Budgetavvikelsen uppgar till 67,1 mnkr vilket motsvarar 14,9 procent. Den storsta budgetavvikelsen
ror kommunal biljettsubvention. Sundsvall och Ornskoldsviks kommuner, subventionerar helt eller till
stora delar biljettpriset for tva stora resenarsgrupper. Det innebar att kommunalférbundets
biljettintdkter minskar och darmed sénks sjalvfinansieringsgraden, samtidigt som kostnader for
resandeincitament och forstarkningstrafik 6kar. Sena beslut paverkar budgetarbetet menligt och bor
undvikas for att uppna en god ekonomisk hushallning.

Nér vi analyserar nettokostnaderna med den kommunala biljettsubventionen exkluderad ar
budgetavvikelsen 7,5 mnkr pé heldr vilket motsvarar 1,7 procent. Vid delarsbokslutet prognosticerade
vi kraftigt 6kade kostnader for sjukresor, vilket kommunicerades vid forbundsdirektionens
sammantrade i oktober 2016. Jamfort med utfallet 2015 har kostnaderna 6kat med 6,2 mnkr.
Sammanfattningsvis innebéar det att det finansiella malet inte uppfylls.

| regionala trafikforsorjningsprogrammet 2020 utgor fordubblingsmalet ett Gvergripande mal darfor ar
fordubblingsmalet centralt i bedomningen om kommunalférbundet har en god ekonomisk hushallning.
Malet att Kollektivtrafikmyndigheten ska oka det kollektiva resandet i Vasternorrland, utgar fran
fordubblingsmélet™. Malvérdet for kollektivtrafikens marknadsandel 2020 &r satt till 16 procent, det
skulle motsvara ca 20 miljoner resor. En realistisk bedémning ar att malet inte uppnas under perioden
fram till 2020, da det skulle krdva stora investeringar som inte prioriteras av kommunalférbundets
medlemmar.

For att uppna god ekonomisk hushallning behover vi dven vidta atgarder for att 6ka kundnojdheten
over kollektivtrafiken hos resenarer och allmanheten. Kommunalforbundet bor sérskilt fokusera pa att
vara proaktiva och 6ka var mediala narvaro.

Mal fran 2018

Vision och mal beslutas genom att férbundsdirektionen antar ett regionalt trafikforsorjningsprogram.
Forbundsdirektionen beslutade 2016 att anta nya mal for kommunalforbundet utifran den regionala
utvecklingsstrategin som sammanfattningsvis innebar att Vasternorrland ska ha positiv
befolkningstillvaxt, okad tillganglighet och starkt innovationsférmaga . Malen Resenéar, Hallbarhet,
Tillvaxt och Medarbetare ska utgdra grunden for att ta fram ett nytt regionalt
trafikforsorjningsprogram med malhorisont 2030. Férbundsdirektionen beslutade aven att de nya
malen ska galla i utarbetandet av Langtidsplan 2018-2020.

'® Férdubblingsmélet innebér att andelen kollektivtrafik av det motoriserade resandet skall fordubblas. For Din Tur var utgdngslaget 2006 8
procent, utfallet méts genom Svensk kollektivtrafik i Kollektivtrafikbarometern (KOLBAR).
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Ekonomisk analys

Arets resultat

Kommunalforbundet redovisar ett resultat om 0,0 mnkr. Verksamhetens nettokostnader uppgar till
458,8 mnkr och budgeterat medlemsbidrag uppgar till 449,1 mnkr. Foregaende ar uppgick
nettokostnaderna till 436,4 mnkr och kommunalférbundet redovisade ett positivt resultatet om 0,2
mnkr. Nettokostnaderna har 6kat med 22,4 mnkr mellan aren, vilket motsvarar 5,1 procent.

| drets resultat ingar jamforelsestorande poster motsvarande 0,3 mnkr. Det ar dels viten fran
trafikforetag for kvalitetsbrister med 0,1 mnkr och dels aterbetalning avseende 2004 ars premier for
avtalsgruppsforsakring med 0,2 mnkr. Det kan jamféras med féregaende ar da jamforelsestorande
poster uppgick till 1,2 mnkr. Exluderas de jamforande posterna, uppgar nettokostnaderna till 459,1
mnkr. Féregdende ar nar de jamforelseposterna ar exkluderade uppgick netttokostnaderna till 437,6
mnkr och avvikelsen mellan aren ar 21,5 mnkr, vilket motsvarar en 6kning pa 4,8 procent.
Avskrivningskostnaderna uppgick till 8,1 mnkr vilket ar 0,1 mnkr hogre an foregaende ar.
Budgeterade nettokostnader for medlemmarna var 449,1 mnkr och arets medlemsbidrag uppgar till
382,0 mnkr. Avvikelsen &r 67,1 mnkr vilket motsvarar 14,9 procent av den totala budgeten.

Den framsta orsaken till budgetavvikelsen & kommunala biljettsubventioner déar avvikelsen &r 75,8
mnkr. Foérbundsdirektionen beslutade i december 2015 att en ny produkt skulle komplettera befintligt
produktutbud. Den nya produkten ar ett zonbaserat kommunkort; ett periodkort med 30-dagars
giltighetstid och géller inom hela kommunen. Prissattningen bygger pa Norrlandsresans
periodkortspris baserat pa langsta méjliga reserelationen i kommunen. Kommunerna har mojlighet att
subventionera hela eller delar av vardet och far bekosta underskottet som uppstar mellan prislistan och
subventionerat pris. Underskottet som uppstar mellan prislistan och subventionerat pris faktureras av
kommunalférbundet och finns med som en intékt for kommunalférbundet, en kommunal
biljettsubvention. Beslutet om zonbaserat kommunkort togs samtidigt som budgetbeslutet, december
2015, och darfor &r inte den subventionerade intékten inarbetad i budget 2016.

| Delarsrapport 2016 prognostiserades verksamhetens nettokostnader till 467,2 mnkr och med ett
utfall pa 458,8 mnkr ar prognosavvikelsen 8,4 mnkr. Framsta orsakerna till avvikelsen &r att kostnader
for landsbygd- och tatortstrafik ar lagre an vad som prognostiserats, vilket bland annat beror pa att
indexutvecklingen blev lagre &n forvantat. Ytterligare kostnader som ar lagre dn prognosen ar
kostnader for tagtrafik samt kostnader for administration SAKO. Intakterna prognostiserades lagre an
vad utfallet visar och det beror bland annat pa biljettintakter. | delarsrapporten prognostiserades att
produktbytet och minskat resande i tatorten skulle paverka intaktsnivan i storre grad an vad utfallet
visar. Skolkortsintdkterna har under aret varit svara att prognostisera, vilket till viss del beror pa att
Ornskoldsviks kommun har infort ett avgiftsfritt ungdomskort som ersétter befintligt skolkort dar
osakerheten har varit hur det skulle paverka utfallet.

Utfall Utfall Prognos T2 Budget

Belopp, mnkr

Verksamhetens intékter 142,8 147,1 130,5 139,9
Verksamhetens kostnader -593,9 -576,6 -590,1 -582
Jamforelsestérande poster 0,3 1,2 0,4 0
Avskrivningar -8,1 -8,0 -8,0 -8,0
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -436,4 -467,2 -450,1
Kommunala biljettsubventioner 76,8 0,0 75,2 1
Medlemsbidrag 382,0 436,6 392,0 449,1

Arets resultat 0,0 0,2 0 0
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Balanskravet

Balanskravet innebér att kommunalférbundets intakter ska dverstiga kostnaderna varje enskilt ar. Ett
underskott mot balanskravet ska aterstallas inom de tre kommande budgetaren. Enligt balanskravet ska
realisationsvinster fran forsaljning av anlaggningstillgangar avraknas mot balanskravet.
Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for 2016 &r 0 mnkr. Eftersom
kommunalforbundet finansieras av medlemmarna innebér det att saval positiva som negativa resultat
fordelas pA medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kommer att uppfyllas. |
resultatet ingar inte nagra underskott fran tidigare ar som ska éterforas.

Balanskravsutredning (mnkr)

Arets resultat enligt resultatrakningen 0,0 0,2 11
Samtliga realisationsvinster 0,0 -0,1 -11
Vissa realisationsvinster enligt undantagsmdjlighet 0,0 0,0 1,1
Vissa realisationsforluster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0
Aterféring av orealiserad forlust vardepapper 0,0 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 0,0 0,1 11
Medel efter/fran resultatutjamningsreserv 0,0 0,0 0,0
Arets balanskravsresultat 0,0 0,1 11

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens nettokostnader ar 67,1 mnkr lagre an budget. Budgetavvikelsen motsvarar minskade
nettokostnader med 14,9 procent i forhallande till budget. Nettokosnderna har aven minskat jamfort
med foregaende ar, motsvarande 13 procent. Den storsta orsaken till forandringen ar inforandet av
kommunala biljettsubventioner. Dessa intakter fanns inte under féregaende ar och har endast
budgeterats till 1,0 mnkr under 2016.

Gl St Bud i U1 Al v
Landsbygdstrafik -150,3 -162,1 11,8 -1% -155,4 51 -3,3%
varav intakter 71,3 75,9 -4.6 -6% 73,3 -2,0 -2, 7%
darav skolkortsintakter 20,1 23,0 -2,9 -13% 22,1 -2,0 -8,9%
Wi we 10 me - o -
varav kostnader -236,2 -239 2,8 -1% -228,7 -7,5 3,3%
Tatortstrafik -39,8 -103,0 63,2 -61% -98,9 59,1 -59,7%
varav intakter 62,8 64 -1,2 -2% 64,2 -1,4 -2,2%
déarav skolkortsintakter 6,9 7,7 -0,8 -10% 7,7 -0,8 -10,5%
piljtsubvention 62.2 0 622 : 0o e :
varav kostnader -164,8 -167,0 2,2 -1% -163,2 -1,6 1,0%
SAKO -103,8 -93,8 -10,0 11% -104,8 1,0 -0,9%
varav fardtjanst -37,8 -38 0,2 -1% -42,9 51 -12,0%
varav sjukresor -66,1 -55,8 -10,3 18% -62,0 -4,1 6,6%
Tagtrafik -33,8 -35,5 1,7 -5% -25,8 -8,0 31,1%
Biljettsystem (avskrivning) -5,0 -5,0 0,0 0% -5,0 0,0 -0,5%
Stationsavgifter -1,8 -1,8 0,0 1% -1,8 0,0 1,1%
Forvaltningskostnader -31,6 -30,5 -1,1 4% -29,9 -1,7 5,7%
Administration SAKO -15,8 -17,3 15 -8% -15 -0,8 5,5%

Totala nettokostnader -382,0 -449,1 67,1 -14,9% -436,6 54,6 -13%
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Verksamhetens nettokostnader exklusive kommunala biljettsubventioner

For att folja upp de budgeterade posterna redovisas nettokostnader dar den kommunala
biljettsubventionen &r exkluderad. Nettokostnaderna &r 8,7 mnkr hogre an vad som budgeterats for
aret, vilket motsvarar 1,9 procent. Stérsta avvikelsen finns under SAKO, dér sjukresor har en
budgetavvikelse om 10,2 mnkr. Nettokostnaderna ar 22,1 mnkr hogre dn foregaende ar, vilket
motsvarar 5,1 procent.

Nettokostnader, mnkr  Utfall 2016 B;gfg : a?/tj/?lgeelge a?/t]/(ijlgeelge Utfall 2015 gpavl\gkgeoli% Zag\gﬁlgi %
Landsbygdstrafik -164,9 -163,1 -1,8 1% -155,4 -9,5 6,1%
Tétortstrafik -102,0 -103,0 1,0 -1% -98,9 -3,1 3,1%
SAKO -103,8 -93,8 -10,0 11% -104,8 1,0 -0,9%
Tagtrafik -33,8 -355 1,7 -5% -25,8 -8,0 31,1%
gl'llse;:fﬁfﬁg 50 5,0 0 0% 50 0 0%
Stationsavgifter -1,8 -1,8 0 0% -1,8 0 0%
Forvaltningskostnader -31,6 -30,5 -1,1 4% -29,9 -1,7 5,7%
Administration SAKO -15,8 -17,3 15 -8% -15 -0,8 5,5%
Totala nettokostnader -458,8 -450,1 -8,7 1,9% -436,6 -22,2 5,1%

Intakter

Intékterna ar totalt 70 mnkr hdgre an budget. Den framsta orsaken till budgetavvikelsen & kommunal
biljettsubvention. Intdkterna exkluderat den kommunala biljettsubventionen och intékter for skolkort
ar 2,1 mnkr lagre an vad som budgeterats for perioden. Biljettintékterna for landsbygdstrafik r i niva
med budget. For tatortstrafiken &r biljettintdkterna 0,4 mnkr l1agre an budgeterat. Vid jamforelse med
med foregaende ar har biljettintdkterna minskat med 0,3 mnkr for landsbygd och 0,6 mnkr for tétort.
Den arliga indexupprakningen budgeteras med en 6kning av 1,0 procent. Utfallet for index har under
perioden varit lagre 0,2 procent l&gre, vilket generarar lagre intékter &n budget med 0,2 mnkr. Ett nytt
produktutbud infordes under augustimanad vilket ocksa paverkar intaktsnivan.

Skolkortsintakterna ar 3,7 mnkr lagre an budget och vid jamforelse med foregaende ar ar intakterna
2,8 mnkr lagre. Avvikelsen beror till storsta del pa att skolkorten i Ornskéldsviks kommun har minskat
vasentligt och ersétts av ett kommunkort for ungdomar, d&r kommunen subventionerar hela kortets
vérde.

Belopp, mnkr Utfall 2016 B;gf; : a%tj/ﬂgg; a?/sﬂgeelge Utfall 2015 Awik2%Ii22015- A\;\gllge_lse

% 2016,%
Biljettintakter, landsbygd 43,9 44,0 -0,1 0% 442 -0,3 -1%
Biljettintakter, tatort 55,9 56,3 -0,4 -1% 56,5 -0,6 -1%
Bussgods 14 15 -0,1 -1% 1,6 -0,2 -13%
Resplus 2,7 2,8 -0,1 -4% 2,4 0,3 13%
Ovriga intakter 3,3 4.6 -1,3 -28% 3 0,3 10%
Summa 107,1 109,2 2,1 -1,9% 107,7 -0,6 -0,5%
Intékter skolkort 27,0 30,7 -3,7 -12% 29,8 -2,8 -9%
Kommunal

biljettsubvention 6.8 10 75,8 - 0 76,8 -

Summa intékter 210,9 140,9 70,0 50% 137,5 73,4 53%
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Kostnader for landsbygds- och tatortstrafik

Trafikkostnader &r totalt 5,0 mnkr lagre an budget. Storst avvikelse aterfinns under landsbygdstrafik
med 4,7 mnkr i forhallande till budget. En orsak till avvikelsen ar bland annat att det har budgeterats
kostnader med 2,4 mnkr for att utoka trafiken med fler turer pa linje 41 till Matfors. Denna forandring
realiserades i mitten av december vilket sdledes innebar att det inte varit ndgra kostnader under den
storsta delen av aret.

For tatortstrafiken ar kostnaderna 3,3 mnkr lagre an budget. | Sundsvalls tatort &r kostnaderna 3,8
mnkr lagre 4n budget och i Ornskoldsviks tatort ar kostnaderna 0,9 mnkr hogre dn budget.
Ersattningsmodellen for trafikomradena ar ett sa kallat incitamentsavtal med en fast och en rorlig del
dar den rorliga delen paverkas av resandet. Resandet i Sundsvalls tatort &r lagre an baséaret och medfor
en lagre ersattning till trafikforetaget motsvarande 1,1 mnkr. 1 Ornskéldsviks tatort &r har resandet
okat avsevart efter att ungdomskortet inférdes och medfér hogre kostnader med 1,8 mnkr baserat pa
resandeincitamentet.

Viktningen av bransleindex styrs av faktisk drivmedelsmix. Efter aret kontrolleras forbrukad mangd
av respektive drivmedel och ersattning regleras. Fér kommunalférbundet innebér det minskade
kostnader motsvarande 0,8 mnkr.

En ytterligare orsak till budgetavvikelsen for bade landsbygds- och tatortstrafiken ar att
indexupprékningen ar lagre an vad som budgeterats fér perioden. Ldgre indexupprakning medfor
lagre kostnader for kommunalférbundet pa 1,0 mnkr.

Kostnaderna for forstarkningstrafiken inom landsbygden &r 1,0 mnkr hégre &n budget. Det beror
framst pa ett okat behov av forstarkningstrafik i Timra/Njurunda samt ett hogre forstarkningspris &n
vad som budgeterats.

Kostnaden for forséljningsprovision till férséljningsstallen &r 1,2 mnkr hégre an budget och 0,4 mnkr
hogre an foregaende ar.

I bankkosnder ingar bland annat avgifter for bank- och plusgiro, avgifter for vardehantering,
servicebox samt olika transaktionsavgifter for betalning. Budgetavvikelsen for dessa poster ar 0,7
mnkr och 0,3 mnkr hogre an féregande ar. Kostnadsforandringen for forséljningsprovision och
bankkostnder har inte beaktats i budget 2016 men &r justerad infor budget 2017.

Belopp, mnkr Utfall 2016 Bzu(;j 1968 t al?,t\;ﬂ?;; a?/l\jijlgeelge Utfall 2015 AE)\;_VSIKZ%IiZZ A\;\(/)li(se_lse
% 2016,%

Landsbygdstrafik -228,7 -233,4 4,7 -2% -221,2 -7,5 3,3924%
Tétortstrafik -162,7 -166,0 3,3 -2% -160,9 -1,8 1,1224%
Forstarkning, landsbygd -2,7 -1,7 -1,0 61% -2,9 0,2 -6%
Forstarkning tatort -0,1 -0,2 0,1 -26% -0,8 0,7 -81%
Komplettering -1,2 -1,4 0,2 -11% -1,8 0,6 -31%
Kompletteringstrafik -0,7 -0,5 -0,2 44% -0,4 -0,3 80%
Forséljningsprovision -2,4 -1,2 -1,2 100% -2,0 -0,4 20%
Bankkostnader m m -2,3 -1,6 -0,7 44% -2,0 -0,3 15%

Summa -401,0 -406,0 5,0 -1,2% -391,9 91 2,3%
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Sarskild kollektivtrafik

Kostnaden for den sarskilda kollektivtrafiken (SAKO) uppgar under aret till 103,8 mnkr och budgeten
motsvarande period uppgar till 93,8 mnkr, fordelat pa fardtjanstresor och sjukresor. Storsta
budgetavvikelsen finns under landstingets sjukresor, dar kostnaden &r 10,3 mnkr hogre &n budget.
Enligt var statistik har sjukresorna blivit fler och langre. Aven samordningen i Sundsvall har minskat i
och med att fardtjansten ar upphandlad via Sundsvalls kommun och resorna blir darmed dyrare néar
sjukresorna inte kan samordnas med fardtjansten. Foregaende ar uppgick kostnaderna for sjukresor till
62,0 mnkr vilket innebar 0kade kostnader med 4,1 mnkr.

| Timrd kommun ckade antalet fardtjanstresor med 456 resor. Nya sjukreselinjen i Timra tar med
fardtjanstresenarer till ett billigt pris med hdg grad av samordning mellan sjukresor och féardtjanst.
Kostnaden for Timra ar 0,5 mnkr lagre an budget och 0,7 mnkr lagre 4n foregaende ar.

Antalet resor minskar aven i Ange kommun och Harnésands kommun. | Ange minskar antalet resor
med 167 och kostnaden ar 0,1 mnkr lagre &n budget. | Harndsands kommun minkar antalet resor med
176 resor och kostnaden ar 0,4 mnkr l&gre &n budget.

I Ornskoldsviks kommun 6kar antalet fardtjanstresor med 602 reosr och kostnaderna &r 0,3 mnkr
hogre an budgeterat samt 0,8 mnkr hogre an foregaende ar.

osmadersaomrke L B B B s A oo

Landstinget Vasternorrland -66,1 -55,8 -10,3 18% -62,0 -4.1 , 7%
Ange kommun -3,5 -3,6 0,1 -3% -3,4 -0,1 3%
Sundsvalls kommun -0,1 0 -0,1 - -7,1 7,0 -
Timrd kommun -3,8 -4,3 0,5 -12% -4,5 0,7 -16%
Harndsands kommun -4.1 -4.5 0,4 -9% -3,9 -0,2 5%
Kramfors kommun -10,5 -10,3 -0,2 2% -8,7 -1,8 21%
Sollefted kommun -4,6 4.4 -0,2 5% -4,9 0,3 -6%
Ornskoldsviks kommun -11,1 -10,8 -0,3 3% -10,3 -0,8 8%
Summa -103.8 -93,8 -10,0 11% -104,8 1,0 -1%

Tagtrafik

Driftkostnaden for tagtrafiken uppgar till 33,8 mnkr och kostnaden for biljettgiltighet uppgar till 6,0
mnkr.

Utfall Budget Budget- EEEE Awikelse  Avvikelse

. avvikelse, Utfall 2015 2015-
Biljettintakter 6,0 7,0 1,0 -14% 5,8 0,2 3%
Driftkostnad -33,8 -35,5 1,7 5% -25,2 -8,6 34%
Kostnad for biljettgiltighet -6,0 -7,0 -1,0 14% -6,4 0,4 -6%

Summa nettokostnad -33,8 -35,5 1,7 5% -25,8 -8,0 31%
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Forvaltningskostnader

Forvaltningskostnaderna ar totalt 1,1 mnkr hdgre an budget. For personal dr kostnaderna daremot 1,6
mnkr lagre an budget, vilket bland annat beror pa vakanta tjanster, langtidssjukskrivningar och
foraldraledighet dar inte nagra vikarier tillsatts. Vi ser en omfordelning mellan personalkosnader och
konsultkostnader, vilket &r tydligast inom IT och telefoni med hdgre kostnaderna an vad som
budgeterats.

Budgetavvikelsen for IT och telefoni uppgar till 1,1 mnkr och det beror framst pa forandring av IT-
driftsystem, dversyn av intaktsfordelningssystem samt datautveckling for en gemensam arkivdatabas
med 6vriga tre norrlandslanen. Det har dven funnits ett stort investeringsbehov i bade hardvara samt
mjukvara for att sékerstalla driften. Denna utveckling samt investeringsbehovet forklarar aven till stor
del avvikelsen om 1,4 mnkr jamfort med foregaende ar.

Drift och underhall for biljettmaskiner redovisar hogre kostnader an budgeterat motsvarande 1,1 mnkr
vilket beror till storsta del aterinvesteringar i biljettmaskiner. Det ar fler i drift vilket leder till 6kade
kostnader for underhall. En ytterligare orsak till hogre kostnader an budget ar produktbytet i augusti.

Nettokostnaderna for Marknad ligger i paritet med budget. Under aret har intakterna for reklam pa
bussarna langsidor Okat, intdkterna ar hogre an budget samt hogre an foregaende ar. Vid en jamforelse
med foregaende ar &r nettokostnaderna 0,4 mnkr hogre och framst orsaken ar produktbytet som
genomfordes under augusti med flertalet marknadsinsatser till foljd.

Direktionen redovisar ett underskott om 0,1 mnkr, vilket beror pa fler antal arbetsmoten med bland
annat malarbete for det nya trafikforsorjningsprogrammet.

Nettokostnader (mnkr) szgfél Bzu (;j 1966 t a?/tj/?lgejz—e a?/t]/(i(Eeie ggfél 2)\1\2';%;2 ;(\)\1\%/?%:2

Personal -14,0 -15,6 1,6 -10% -13,9 -0,1 1%
Externt -3,3 -3,1 -0,2 6% -39 0,6 -15%
Direktionen -0,9 -0,8 -0,1 13% -0,9 0 0%
Strategisk planering -0,3 -0,3 0 0% -0,2 -0,1 50%
Hallplatsarbete -0,2 -0,3 0,1 -33% -0,2 0 0%
Marknad -1,7 -1,6 -0,1 6% -1,3 -0,4 31%
Biljettmaskiner (drift och underhall) -5,6 -4.5 -1,1 24% -5,3 -0,3 6%
IT och telefoni -5,6 -4,5 -1,1 24% -4,2 -14 33%

Summa -31,6 -30,5 -1,1 3,6% -29,9 -1,7 5,7%
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Administration SAKO

Kostnaderna for administration SAKO &r 1,4 mnkr lagre 4n budgeterat. Stérsta avvikelsen finns under
personal med 1,0 mnkr lagre kostnader &n vad som budgeterats, vilket bland annat beror pa en vakant
trafikledartjanst, langtidssjukskrivningar, restriktiv vikarietillsattning och ansvarsfullt dvertidsuttag.
Lagre avtalskostnader inom IT och telefoni medfor lagre kostnader med 0,6 mnkr i férhallande till
budget. Externa kostnader ar 0,3 mnkr hogre an budget och det beror till stérsta del pa
konsultkostnader till féljd av uppfoljning SAKO i Sollefted.

Nettokostnader, mnkr l‘zjgf él Bzu (? 196e t a?/tj/ﬂgeelts-e a?/:]/;Eeelge Utfall 2015 Q)\i\g‘% i% g%%ﬂig
Personal -12,4 -13,4 10 -1% -11,5 -0,9 8%
Externt -0,9 -0,6 -0,3 50% -0,7 -0,2 29%
Marknad -0,2 -0,4 0,2 -50% -0,4 0,2 -50%
IT och telefoni -2,3 -2,9 0,6 -21% -2,4 0,1 -4%
Summa -15,9 -17,3 1,4 -8% -15,0 -0,9 6%

Sammanstallning medlemsbidrag

| foljande tabell redovisas fordelningen av kommunalforbundets medlemsbidrag. Den storsta
budgetavvikelsen for medlemsbidraget finns under Sundsvalls kommun med 56,8 mnkr vilket
forklaras till stosta del av att Sundsvalls kommun subventionerar seniorkortet. Resendren betalar 100
kronor och Sundsvalls kommun mellanskillnaden upp till kortets varde. Detsamma géller for
Ornskoldsviks kommun dar avvikelsen ar 15,7 mnkr och kommunen subventionerar hela
ungdomskortets vérde pa 850 kr. Dessa ersattningar till kommunalfoérbundet ar inte inarbetad i budget
2016.

Belopp, mnkr l;gf él Bzu (;j 1966 t a?/?/?lgeelts-e anl\J/EEeie Utfall 2015 2;1‘2"2% i% 2)\1\%%%';2
Landstinget Vasternorrland 194,1 185,7 8,4 5% 178,7 15,4 9%
Ange kommun 10,1 11 -0,9 -9% 10,3 -0,2 -2%
Sundsvalls kommun 45,0 101,8 -56,8 -56% 106,2 -61,2 -58%
Timrd kommun 16,7 17,3 -0,6 -3% 17,5 -0,8 -4%
Harndsands kommun 26,5 26,3 0,2 1% 25,5 1,0 4%
Kramfors kommun 249 25,1 -0,2 -1% 22,3 2,6 12%
Sollefted kommun 16,6 18,1 -1,5 -8% 16,7 -0,1 0%
Ornskoldsviks kommun 48,1 63,8 -15,7 -25% 59,4 -11,3 -19%
Summa 382,0 4491 67,1 -15% 436,6 54,6 -13%

Anlaggningstillgangar och investeringar

Anlaggningstillgangarna har varderats till anskaffningsvéardet med avdrag for planméssiga
avskrivningar. Periodens avskrivningar uppgar till 8,1 mnkr. Kommunalférbundet har under perioden
investerat 0,4 mnkr i nya mébler, férvaringsskap och nya dataskarmar.
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Prognosavvikelse

Under aret har uppféljningar gjorts per april, augusti och vid arsbokslutet. Vid tertialuppfoljningarna
har det aven gjorts prognoser for utfallet pa helar. Prognossakerheten ar en viktig forutsattning for att
kunna korrigera eventuella fluktuationer under aret och aven infor arbetet med budget kommande ar.
Arets forsta helérsprognos visar nettokostnader om 385,2 mnkr. Vid en jamforelse mellan prognosen i
april och prognosen i augusti har nettokostnaderna 6kat med 6,8 mnkr. Nettokostnaderna vid érets slut
uppgick till 382,0 mnkr och avvikelsen &r 10,0 mnkr jamfort med prognosen i augusti och 3,2 mnkr
jamfort med arets forsta prognos i april.

Verksamhetens nettokostnader

Nettokostnader, mnkr Utfall 2016 Arsprognos aug  Arsprognos april Budget 2016
Landsbygdstrafik -150,5 -153,8 -149,9 -162,1
varav intékter 71,3 70,3 68,8 75,9
varav kommunal biljettsubvention 14,6 13,7 18,1 1,0
varav kostnader -236,2 -238,3 -236,8 -239,0
Tétortstrafik -39,8 -44,1 -43,0 -103,0
varav intékter 62,8 60,2 61,1 64,0
varav kommunal biljettsubvention 62,2 61,5 63,3 0,0
varav kostnader -164,8 -165,8 -167,5 -167,0
SAKO -103,8 -103,4 -102,7 -93,8
varav fardtjanst -37.8 -37,5 -37,2 -38,0
varav sjukresor -66,1 -65,9 -65,5 -55,8
Norrtag -33,8 -34,8 -35,0 -355
Biljettsystem (avskrivning) 5.0 -5,0 -5,0 -5,0
Stationsavgifter -1,8 -1,9 14 18
Férvaltningskostnader -316 32,2 -31,3 -30,5
Administration SAKO 15,8 -16,8 -16,9 -17,3
Totala nettokostnader -382,0 -392,0 -385,2 -449,1

Verksamhetens nettokostnader exklusive kommunala biljettsubventioner

Nettokostnader, mnkr Utfall 2016 Arsprognos aug  Arsprognos april Budget 2016

Landsbygdstrafik -164,9 -167,6 -168,0 -163,1
Tétortstrafik -102,0 -105,6 -106,4 -103,0
SAKO -103,8 -103,4 -102,7 -93.8
Norrtag -33,8 -34,8 -35,0 -35,5
Biljettsystem (avskrivning) 5,0 -5,0 -5,0 -5,0
Stationsavgifter -18 -1,9 -1,4 -1,8
Forvaltningskostnader -31,6 -32,2 -31,3 -30,5
Administration SAKO 158 -16,8 -16,9 -17.3

Totala nettokostnader -458,8 -467,2 -466,6 -450,1




Intakter
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Prognosavvikelsen for intdkterna dar skolkort och kommunal biljettsubvention ar exkluderad &r 0,7
mnkr i jdmforelse med prognosen i april och 0,1 i jdmforelse med prognosen i augusti.
Biljettintakternafor landsbygd och tatort redovisar en prognosavvikelse pa 0,2 mnkr vid en jamforelse
med prognosen i april och 1,3 mnkr i jamfdérelse med prognosen i augusti. | tertialrapporten per

augusti prognostiserades att produktbytet och minskad resande i tatorten skulle paverka intaktsnivan i

storre grad &n vad utfallet visar.

Den kommunala biljettsubventionen har varit svar att prognostisera vilket ocksa visar sig i den forsta
arsprognosen for april dar avvikelsen ar 4,6 mnkr i jamforelse med utfallet. | den sista prognosen ar
avvikelsen mindre, 1,6 mnkr. Né&r det galler intédkterna for skolkort &r prognosavvikelsen 0,9 mnkr
jamfort med aprilprognosen och 0,6 mnkr jamfort med prognosen i augusti.

Belopp, mnkr Utfall 2016 Arsprognos aug  Arsprognos april  Budget 2016

Biljettintakter, landsbygd 43,9 43,7 43,4 440
Biljettintakter, tatort 55,9 53,9 54,7 56,3
Bussgods 1,4 1,3 1,3 15
Resplus 2,7 3,0 25 2,8
Samverkande system 3,0 3,0 3,0 3,0
Ovriga intikter 0,3 0,7 0 1,6
Summa 107,1 105,7 104,9 109,2
Intakter skolkort 27,0 25,2 249 30,7
Kommunal biljettsubvention 76,8 75,2 81,4 1,0
Summa intékter 210,9 206,1 211,3 140,9

Sarskild kollektivtrafik

Prognosavvikelsen for SAKO ar vid en jamforelse mellan utfallet och prognosen per augusti, 0,4 mnkr
vilket motsvarar 0,4 procent av kostnaderna. | den forsta delarsrapporten per april prognostiserades
kostnaderna till 102,7 mnkr och i den andra delarsrapporten hade prognosen for kostnaderna okat till

103,4 mnkr.

Arsprognos  Arsprognos

Nettokostnader (mnkr Utfall 2016 april Budget 2016

Landstinget Vasternorrland -66,1 -65,9 -65,5 -55,8
Ange kommun -3,5 -34 -3,7 -3,6
Sundsvalls kommun -0,1 -0,1 -0,1 0,0
Timrd kommun -3,8 -3,7 -3,6 -4,3
Héarndsands kommun -4,1 -4,1 -4,0 -4,5
Kramfors kommun -10,5 -10,2 -10,4 -10,3
Sollefted kommun -4.6 -4,3 -4,4 -4,4
Ornskoldsviks kommun -111 -11,6 -11,0 -10,8
Summa -103,8 -103,4 -102,7 -93,8
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Kostnader for landsbygds- och tatortstrafik

Prognosavvikelsen for trafikkostnader vid en jamforelse mellan érets utfall och prognosen per augusti
ar 3,1 mnkr vilket motsvarar 0,8 av kostnaderna. | arets forsta tertialrapport per april prognostiserades
kostnaderna till 404,3 mnkr, vilket ar en prognosavvikelse pa 3,3 mnkr. | bada tertialrapporterna
prognostiseras de sammanlagda trafikkostnaderna lagre an budget, 1,9 mnkr i april och 1,7 mnkr i
augusti men kostnaderna blev betydligt lagre an sd med en budgetavvikelse om 5,0 mnkr. De framsta
orsakerna till prognosavvikelsen &r bland annat att utfallet for indexupprakningen'® blev lagre &n vad
som prognostiserat samt att kostnaderna for genomférda trafikforandringar blev lagre an vad som
prognostiserats. Utfallet vid avstamning av bréansleindex gynnade ocksad kommunalférbundet med
lagre kostnader.

Belopp, mnkr Utfall 2016 Arsprognos aug  Arsprognos april ~ Budget 2016

Landsbygdskostnader -228,7 -231,5 -229,4 -233,4
Tétortskostnader -162,7 -163,9 -165,4 -166,0
Forstarkning, landshbygd -2,7 -2,3 -2,7 -1,7
Forstarkning tatort -0,1 0,1 -0,2 -0,2
Komplettering -1,2 -1,2 -1,3 -1,4
Kompletteringstrafik -0,7 -0,7 -0,8 -0,5
Forsaljningsprovision -2,4 -2,3 -2,3 -12
Bankkostnader m m -2,3 -2,3 -2,2 -1,6
Summa -401,0 -404,1 -404,3 -406,0

Forvaltningskostnader

Prognosavvikelsen for forvaltningskostnader ar 0,3 mnkr i jamforelse mellan prognosen i april och
utfallet. FOr prognosen i augusti dr kostnaderna nagot hdgre, med en prognosavvikelse om 0,6 mnkr.
Personalkostnaderna ar forsiktigt prognostiserade och ligger i paritet med budget i april. Vid en
jamforelse mellan utfallet och prognosen per april &r avvikelsen 1,3 mnkr och vid samma jamforelse
med per augusti ar avvikelsen 0,5 mnkr. Prognosavvikelsen beror bland annat pa att
kommunalforbundet har haft vakanta tjanster och sjukskrivningar aret ut. For drift och underhall av
biljettmaskiner samt IT och telefoni ar prognosavvikelsen per april 0,8 mnkr i jamforelse med utfallet.
| augusti prognostiserades for 6kade kostnader framst beroende pa fler och nya biljettmaskiner samt
for produktbytet under augusti med en prognosavvikelse om 0 mnkr.

Arsprognos  Arsprognos

Nettokostnader (mnkr) Utfall 2016 april Budget 2016
Personalkostnader -14,0 -14,5 -15,3 -15,6
Externa kostnader -3,3 -3,5 -3.4 -3,1
Direktionen -0,9 -1,0 -1,0 -0,8
Strategisk planering -0,3 -0,4 -0,3 -0,3
Hallplatsarbete -0,2 -0,2 -0,3 -0,3
Marknad -1,7 -2,1 -1,6 -1,6
Biljettmaskiner (drift och underhéll m m) -5,6 -5,6 -4,8 -4,5
IT och telefoni -5,6 -4.8 -4.8 -4.5
Summa -31,6 -32,2 -31,3 -30,5

%8 Trafikavtalen, vilka utgér grunden for majoriteten av myndighetens bruttokostnader, justeras arligen med ett indextal. En prognos for
indexupprakningen gérs infor &ret och tas med i budgeten. Indexkorgen bestér i huvudsak av tre delar; KPI (konsumentprisindex), AKI
(arbetskostnadsindex) samt PPI (oljeprisindex). Procentférdelningen mellan olika index i indexkorgen varierar mellan trafikavtalen.
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Administration SAKO

For administration SAKO redovisas en avvikelse med 1,0 mnkr for arsprognosen i april jamfort med
utfallet och en avvikelse om 0,9 mnkr for arsprognosen i augusti.

Arsprognos  Arsprognos

Nettokostnader (mnkr Utfall 2016 april Budget 2016
Personalkosnader -12,4 -13,0 -13,2 -13,4
Externa kostnader -0,9 -0,6 -0,6 -0,6
Marknad -0,2 -0,4 -0,5 -0,4
IT och telefoni -2,3 -2,8 -2,6 -2,9
Summa -15,9 -16,8 -16,9 -17,3

Sammanstallning medlemsbidrag

Prognosen per sista augusti redovisar medlemsbidrag som uppgar till 392,0 mnkr, vilket &r 6,8 mnkr
hégre &n vad som prognostiserades vid forsta prognosen. Arets utfall for medlemsbidraget uppgick till
382,0 mnkr, vilket innebér en prognosavvikelse med 10,0 mnkr for prognosen i augusti och en
awvikelse med 3,2 mnkr i jamférelse med den forsta prognosen i april.

De stdrsta prognosavvikelserna finns under Sundsvalls kommun, Landstinget Vasternorrland och
Ornskoldsviks kommun. Prognosavvikelsen for Landstinget Vasternorrland beror bland annat pa att
kostnderna for tagtrafik blev lagre dn den prognos som ldamnades av Norrtdg AB vid delarsbokslutet.
For Sundsvalls kommun och Ornskoldsviks kommun &r en av orsakerna svarigheten med att
prognostiera de kommunala biljettsubventionerna.

Arsprognos  Arsprognos

Medlemsbidrag, mnkr Utfall 2016 aug april Budget 2016
Landstinget Vasternorrland 194,1 196,0 1945 185,7
Ange kommun 10,1 10,1 10,4 11,0
Sundsvalls kommun 450 53,8 44,7 101,8
Timrd kommun 16,7 16,5 17,2 17,3
Harndsands kommun 26,5 26,9 26,8 26,3
Kramfors kommun 249 249 25,9 25,1
Sollefted kommun 16,6 17,0 16,9 18,1
Ornskoldsviks kommun 48,1 46,7 48,8 63,8

Summa 382,0 392,0 385,2 449,1
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Sammanstalld redovisning
Bussgods i Vasternorrland AB

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l1an ager 47,1 procent av Bussgods
i Vésternorrland AB samt innehar ordférandeskapet for bolaget. Ovriga aktier &r fordelade pa atta
busstrafikforetag. Verksamheten bedrivs i egen regi pa tre godsterminaler. Bussgods har ett 40-tal in-
och utlamningsstallen i lanet.

Bussgods har under 2016 fortsatt jobbat med att effektivisera transporterna, omforhandla avtal och
analysera kostnaderna. Under hela 2016 har Bussgods fortsatt att bygga linjer med egna
transportmedel. Tillsammans med Bussgods Vasterbotten har man startat en linje Sundsvall —
Ornskoldsvik — Umed, i samband med att linjeforandringar pa stréckan.

Under 2016 tog Bussgods bort kontanthanteringen och inférde Swish. Inom Bussgods organisation har
det slagit vél ut och personalen k&nner en trygghet inte behdver hantera kontanter.

Tillsammans med dvriga kollektivtrafikmyndigheter i norr, har Kommunalférbundet inlett en process
som syftar till att bilda en gemensam bussgodsorganisation under 2017.

Bussgods AB redovisar en forlust om 178 783 kr. Foregaende ar redovisadese en forlust om 97 494 kr.
Samtrans AB

Samtrans ar ett helagt dotterbolag som skéter administrativa uppdrag at Taxi Mitt AB. Uppdraget gar
ut pa att dirigera och fakturera Taxi Mitts kommersiella verksamhet och avrakna entreprendrerna.
Bolaget har inga anstéllda utan koper tjansten av kommunalférbundet. Samtrans AB redovisar en
forlust om 114 630 kr, vilket kan jamforas med foregaende ar da bolaget redovisade en forlust om
135 483 kr. Under 2016 inleddes processen att likvidera bolaget.

Norrtadg AB

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands 1an &ger 25 procent av Norrtag
AB. Ovriga &gare ar Region Jamtland Harjedalen, Lanstrafiken i Vasterbotten AB och
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens lan. Norrtdg AB skall i enlighet med
agarnas uppdrag bedriva regional persontrafik med tag. Kommunalférbundets andel av finansieringen
ar 34 procent och baseras dels pa kilometerproduktion i lanet och antal personkilometer i lanet.

Under augusti 2016 tradde 6vergangen fran Botniatag AB till Tagkompaniet AB i kraft.

Norrtdg AB redovisar ett battre resultat an budget med 9,8 mnkr. Overskottet har bokforts som en
skuld till &garna for att kunna mota ett eventuellt kommande beslut om minskad statlig finansiering.
Den storsta anledningen till minskad trafikkostnad beror pa lagre elpriser och uteblivna hojningar av
fordonshyra. Reservfordonens kostnad ar lagre dels pa grund av lagre hyra men dven beroende pa att
Norrtag AB inte behovt forhyra extra lok och vagn under 2016, men samtidigt har det varit Gkade
kostnder for tungt underhall.

Driftkostnden for kommunalforbundet har under aret varit 33,8 mnkr jamfort med budgeterade
driftkostnader om 35,5 mnkr. Ut6ver arets budgetavvikelse pa 1,7 mnkr finns en ackumulerad fordran
pa 6,8 mnkr och sammantaget ar kommunalforbundets fordran pa Norrtag AB 8,5 mnkr.

Vasternorrlands lans Trafik AB

Vaésternorrlands lans Trafik AB &r ett helagt dotterbolag vars syfte ar att administrera och hantera
de avtal som ar tecknade i bolagets namn. Bolaget &r vilande och redovisar en forlust pa 4 999 kr.
Forlusten kan hanforas till en forseningsavgift angaende inkomstdeklaration. Féregaende ar
redovisade bolaget en vinst pa 4 kr.
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Medarbetare
Halsa och sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron har okat fran 3,8 procent &2045 till 5,7 procent fér-ar2016- Kvinnornas
sjuktal har 6kat och mannens har minskat i férhallande till 2015. Langtidsfranvaron har minskat nagot.
Grupperna 29 och yngre samt gruppen 30-49 ar har dkat. Stressrelaterade diagnoser star for 5,2
procent av den totala langtidsfranvaron.

Sjukfranvaro (%) 2016 2015
Total sjukfranvaro 57 3,8
Langtidsfranvaro (andel av total franvaro) 11,1 13,3
Sjukfrénvaro kvinnor 7,7 4,5
Sjukfranvaro man 2,0 2,5
Sjukfranvaro 29 ar och yngre 33 1,2
Sjukfranvaro 30-49 ar 6,0 2,3
Sjukfranvaro 50 ar och aldre 6,2 6,4

Samtliga medarbetare erbjods halsokontroller/friskprofiler under varen och 28 av 54 medarbetare
deltog. Halsokontrollen/friskprofilen syftar till att synliggéra hur medarbetarna trivs i arbetet med
chefer och arbetskamrater, hur man bedémer arbetsmiljon, vad man anser om stress och hur den
paverkar och hanteras. Utifran enkat, genomgang och provtagningar har foretagshélsovarden
sammanstallt rapport som presenterats for medarbetarna pa personalméten.

Ldéne- och medarbetarsamtal

Medarbetarsamtalen fardigstalldes under maj manad. Lonekonferens med I6nesattande chefer
genomfordes den 25 april. Lonerevisionen per 1 april faststélldes den 30 maj. Lonekartlaggning
genomfdrdes och redovisades for Vision, Kramfors och Bestallningscentralen den 16 september och 7
oktober.

Jamstalldhet och mangfald

En god arbetsplats ar en attraktiv arbetsplats for alla. Det innebdr att likabehandling tillampas och att
alla ska kanna sig respekterade. Nolltolerans géller betraffande diskriminering och annan krankande
sérbehandling.

Personal

I juni anordnades en gemensam personaldag innehallande grupparbeten i kommunalforbundets
maélbilder samt foreldsning i &mnet ”framtidens kollektivtrafik” av Mattias Goldman, Tankesmedjan.

Under varen nominerades kommunalférbundet av medarbetare till Karriarforetagens Sverige Topp 100
mest spannande arbetsgivare i offentlig sektor. 500 organisationer utvarderades utifran karriar- och
utvecklingsmojligheter, medarbetarengagemang och mycket mer. Resultatet for kommunalférbundet
efter undersokningen slutade med 68 procent nojdhet fran medarbetarna.

Kommunalférbundet har medverkat i Arbetsformedlingens projekt, Praktik for nyanléanda.
Arbetstraning med handledare utférdes under tva manader och avslutades med en yrkeskompetens-
bedémning.

Kompetensutveckling

Utbildning i organisatorisk och social arbetsmiljé utférdes for alla medarbetare av
Foretagshalsovarden Priserva under november och december. Utbildningen Kundservice som
imponerar — Din Tur genomfordes av alla medarbetare pa bestallningscentralen och for berorda
medarbetare i Kramfors under november och december. Utvardering om del tva i utbildningen ska
genomforas under varen 2017.
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Policys och handlingsplaner

Ett flertal policys ar aktuella for revidering, dessa kommer att arbetas in i en personalpolicy. Arbetet
som beraknades slutforas under 2016 har framflyttats till 2017.

Personalhandbdckerna som &r utformade efter arbetsplatserna ska inarbetas till en gemensam
personalhandbok under 2017.

Antal arsarbetare

Under aret har viktiga personalrekryteringar genomforts. Tjansterna trafikchef, it-ansvarig och
controller har tillsatts. Tva visstidsanstéallningar har rekryterats, en informator och projektledare i
projektet Hallbara Resor.

Kvinnor* 20 12 3
Man* 8 10 3
Summa 28 22 6

Totalt ar 45 tillsvidareanstallda i Kommunalférbundet. Av dessa ar 30 kvinnor och 15 mén.
Ledningsgruppen bestar av totalt sex deltagare varav tre ar kvinnor och tre ar man.

Pensioner

Pensionskostnaderna for personal uppgick till 1,861 mnkr. Den storsta posten ar den avgiftsbestimda
alderspensionen, som betalas ut for att placeras av den enskilde arbetstagaren. Vi har inga
ansvarsforbindelser for pensioner intjanade fore 1998.

" Antal arsarbetare innefattar antalet anstallda oavsett anstallningsform vid &rets utgang.
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Ekonomiska rapporter

Resultatréakning

Sammanstalld

T — Kommunalférbundet redovisning
2016

Verksamhetens intakter 1 142,8 147,1 190,0 194,0
Verksamhetens kostnader 2 -593,9 -576,6 -641,0 -623,6
Jamforelsestdrande poster 3 0,3 1,2 0,3 1,2
Avskrivningar 4 -8,1 -8,0 -8,3 -8,2
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -436,4 -459,1 -436,6
Kommunala biljettsubventioner 5 76,8 0,0 76,8 0,0
Medlemsbidrag 6 382,0 436,6 382,0 436,6
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,1 0,1
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Jamforelsestdrande finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat fore extraordinédra poster 0,0 0,2 -0,2 0,1
Extraordindra intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordinara kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 0,2 0,2 01
Belopp | mnkr Budget Prognos T2

2016 2016
Verksamhetens intakter 139,9 130,5
Verksamhetens kostnader -582,0 -590,1
Jamforelsestérande poster 0,0 0,4
Avskrivningar -8,0 -8,0
Verksamhetens nettokostnader -450,1 -467,2
Kommunala biljettsubventioner 1,0 75,2
Medlemsbidrag 4491 392,0
Finansiella intakter 0,0 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0
Jamforelsestorande finansiella poster 0,0 0,0
Resultat fore extraordinédra poster 0,0 0,0
Extraordinara intakter 0,0 0,0
Extraordindra kostnader 0,0 0,0

Arets resultat 0,0 0,0
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Kassaflodesanalys

Sammanstalld
redovisning

2016 2015 2016 2015

Kommunalférbundet

Belopp i mnkr

Den I6pande verksamheten

Avrets resultat 0,0 0,2 0,2 0,1
Rearesultat vid avyttring av anlaggningstillgangar 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Avskrivningar 8,1 8,0 8,3 8,2
Okning av avsattningar 0,0 0,0 1,0 0,0
Betald skatt 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassafloden fran den lopande verksamheten fore

féréandring av rorelsekapital 8,1 8,1 91 0,0
Okning(-) minskning(+) av kortfristiga fordringar 9 -33,6 -26,9 -35,0 -30,0
Okning(-) minskning(+) av kortfristiga skulder 10 57,3 915 52,2 95,7
Kassafloden fran den lopande verksamheten 31,8 64,6 26,4 73,9
Nettoinvesteringar i finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvesteringar i materiella anlaggningstillgangar 4 -0,4 -0,2 -0,9 -0,3
Forsaljning av inventarier 4 0,0 0,1 0,0 0,1
Kassaflode frén investeringsverksamheten -0,4 -0,1 -0,9 -0,2
Amortering 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode frén finansieringsverksamheten 0,0 0,0 0,0 0,0
Avrets kassaflode 31,3 72,6 25,5 73,7
Likvida medel vid periodens bdrjan 110,2 37,5 145,2 67,8
Likvida medel vid periodens slut 141,5 110,2 170,7 145,2
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Balansréakning

Kommunalférbundet Sammanstalld redovisning

Belopp i mnkr

2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anldggningar 0,0 0,0 0,0 0,0

Maskiner och inventarier 4 8,4 16,0 9,0 16,4

Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier i dotterbolag och intressebolag 7 19,7 19,7 0,0 0,0
Andra langfristiga vardepappersinnehav 0,0 0,0 1,0 1,0
Summa finansiella anlaggningstillgangar 19,7 19,7 1,0 1,0
Summa anlaggningstillgangar 28,1 35,8 10,1 17,4

Omsattningstillgangar

Kortfristiga placeringar 8 0,0 0,0 0,9 1,1
Kortfristiga fordringar 9 83,7 50,1 89,4 54,4
Kassa och bank 1415 110,2 170,7 1452
Summa omséttningstillgdngar 225,2 160,2 261,0 200,7
SUMMA TILLGANGAR 253,3 196,0 271,0 218,2

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Reservfond 0,0 0,0 0,0 0,0
Balanserat resultat 1,3 11 2,9 3,0
Arets resultat 0,0 0,2 -0,2 0,1
Summa eget kapital 1,3 1,3 2,8 3,1

Avséttningar

Avséttningar for pensioner 0,0 0,0 0 0,0
Andra avsattningar 0,0 0,0 4,6 3,6
Summa avséttningar 0,0 0,0 4,6 3,6
Skulder

Langfristiga skulder 0,0 0,0 0 0,0
Kortfristiga skulder 10 252,0 194,7 264 2115
Summa skulder 252,0 194,7 263,7 2115

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER 253,3 196,0 271,0 2182




Noter

Belopp i mnkr

Not 1

Not 2

Not 3

Not 4

Not 5

Not 6

Verksamhetens intakter
Biljettintékter, buss
Biljettintakter, tag
Skolkortsintékter, buss
Resplus

Bidrag

Ovriga intakter

Verksamhetens kostnader
Trafikkostnader

Personalkostnader inkl direktionen
IT-system (avtal, drift, underhall, support)
Konsultkosnader

Lokalkostnader

Ovriga kostnader

Jamfdrelsestérande poster

Viten

Premier arbmarknférs FORA
Reavinstt vid avyttring anl tillgang

Materiella anlaggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvarden
Inkdp

Forsaljningar och utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar

Forséljningar och utrangeringar
Avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende restvarde enligt plan

Kommunala biljettsubvention
Sundsvalls kommun
Ornskoldsviks kommun

Medlemsbidrag
Landstinget Vasternorrland
Sundsvalls kommun
Ornskoldsviks kommun
Héarndsands kommun
Kramfors kommun
Sollefted kommun

Timrd kommun

Ange kommun

2016

142,8

99,7

6,0

27,0

2,7

3,3

4,2

-593,9
-544,0
-29,0
-9,4
15
1,3
-8,6

03
0,1
03
0,0

46,8
04
0,0

47,2

-30,7
0,0
-8,1
-38,8

8,4

76,8
57,6
19,2

382,0
194,1
45,0
48,1
26,5
24,9
16,6
16,7
10,1

2015

1478
99,5

53

30,3

2,4

3,0

6,5

-576,6
-530,1
-27,7
-7,9
-0,9
-13
-8,7

1,2
1,1
0,0
0,1

46,7

0,2
-0,1
46,8

-22,7
0,0
-8,0
-30,7

16,1

0,0
0,0
0,0

436,6
178,7
106,2
59,4
255
22,3
16,7
17,5
10,3

2016

190,0
99,7

6,0

27,0

2,7

3,3

51,3

-641,0
-580,2
-33,2

-27,6

03
0,1
03
0,0

485
09
0,0

494

-32,1
0,0
-8,3
-40,4

9,0

76,8
57,6
19,2

382,0
194,1
45,0
48,1
26,5
24,9
16,6
16,7
10,1
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2015

194,0
99,5

53

29,8

2,4

3,0

49,2

-623,6
-566,7
-32,4

-24,5

1,2
1,1
0,0
0,1

48,3

0,3
-0,1
48,5

-23,9
0,0
-8,2
-32,1

16,4

0,0
0,0
0,0

436,6
178,7
106,2
59,4
255
22,3
16,7
17,5
10,3



Not 7

gr:r;;;;lﬁlrigstillgéngar Antal I}<(rv owvarde
Transitio AB 1000 100
Norrtag AB 500 1000
Vasternorrlands I&ns Trafik AB 15000 1 000
Bussgods i Vasternorrland AB 1413 100
Samtrans AB 2000 1000
Bussgods ek forening 3 1500
Samtrafiken i Sverige AB 30 1000
Sveriges kommunikationer AB 15 100
Summa

Belopp i mnkr
Not 8

Not 9

Not 10

Kortfristiga placeringar
Noterade aktier och andelar, omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Ovriga kortfristiga fordringar

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Ovriga kortfristiga skulder

Kommunalférbundet
2016 2015
Bokfort Bokfort
varde varde
10 1,0
0,5 0,5
15 15
0,1 0,1
31 3,1
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
19,7 19,7

Kommunalférbundet
2016 2015

0,0 0,0

0,0 0,0

83,7 50,1
69,2 19,3

4.4 18,9

10,0 11,9
252,0 194,7
62,8 47,2

9,5 16,8
179,6 130,7
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Sammanstalld

redovisning
2016 2015
Bokfort ~ Bokfort

vérde varde
10 1,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
10 1,0

Sammanstalld

redovisning
2016 2015

0,9 1,1
0,9 1,1
89,4 54,4
66,1 20,9
11,8 20,5
115 13,0
263,7 2115
62,1 39,2
30,1 40,5
1715 131,8
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Redovisningsprinciper

Kommunalférbundets arsredovisning ar upprattad enligt lagen om kommunal redovisning.
Kommunalférbundet foljer de rekommendationer som lamnats av Radet for kommunalredovisning och
stravar i Ovrigt efter att folja god redovisningssed.

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar avser investeringar med en ekonomisk livslangd pa minst tre ar och ett
anskaffningsvarde som uppgar till minst ett halvt basbelopp. Immateriella anlaggningstillgangar
avskrivs pa fem ar. Materiella anlaggningstillgangar avskrivs systematiskt ver den bedémda
ekonomiska livslangden. Inventarier vars vérde understiger ett halvt basbelopp direktavskrivs.

Huvudsakligen tillampas foljande avskrivningstider:

Antal ar
Bussar 5
Inventarier 5
Biljettmaskiner 5
Datorer 3
Leasing

Alla leasingavtal redovisas som nyttjanderattsavtal och leasingavgiften fordelas linjart dver
leasingperioden. Bussar som redovisas som anlaggningstillgang leasas ut till upphandlade trafikforetag
till en avgift om 0 kr.

Jamforelsestérande poster

Som jamforelsestérande poster behandlas intékter och kostnader som inte utgér den normala
verksamheten samt &r vasentliga belopp.

Sammanstalld redovisning
Omfattning

Den sammanstallda redovisningen omfattar Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands 1an, dotterforetag i vilket kommunalférbundet direkt eller indirekt dger aktier
motsvarande mer an 20 procent av rosterna samt intresseféretag i vilket kommunalférbundet dger
aktier motsvarande minst 20 procent men mindre &n 50 procent av rosterna.

Redovisningsmetod

Den sammanstéllda redovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden. Det innebér att férvarvade
dotterbolags tillgangar och skulder upptagits till det marknadsvarde som legat till grund for
faststallande av kopeskillingen pa aktierna. Skillnaden mellan kopeskillingen och de forvarvade
bolagens egna kapital redovisas som goodwill. Den sammanstéllda redovisningens egna kapital
omfattar kommunalforbundets egna kapital och den del av dotterbolagens egna kapital som tillkommit
efter att dessa bolag forvarvats.
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Ekonomisk ordlista

Anlaggningstillgang

Tillgangar avsedda for stadigvarande innehav, sasom anlaggningar och inventarier.
Avskrivning

Planmassig vardeminskning av anlaggningstillgangar for att fordela kostnaden dver tillgdngens
livslangd.

Balansréakning

Visar den ekonomiska stéllningen pa bokslutsdagen och hur den forandrats under aret. Av
balansrakningen framgar hur kommunalférbundet har anvant sitt kapital (i anlaggnings- och
omsattningstillgangar), respektive hur kapitalet anskaffats (lang- och kortfristiga skulder samt eget
kapital).

Eget kapital

Skillnaden mellan tillgangar och skulder.

Finansiella kostnader & intakter

Poster som inte ar direkt hanforliga till verksamheten, exempelvis réantor.
Jamforelsestérande poster

Kostnader och intékter som inte tillhor den ordinarie verksamheten och som &r viktigt att
uppmarksamma vid jamférelse med andra perioder.

Kortfristiga fordringar och skulder

Skulder och fordringar som forfaller inom ett ar fran balansdagen.
Langfristiga fordringar och skulder

Skulder och fordringar som forfaller senare &n ett ar fran balansdagen.
Omsaéttningstillgang

Tillgangar i likvida medel och kortfristiga fordringar med mera. Dessa tillgangar kan pa kort sikt
omsattas till likvida medel.

Resultatrékning
Sammanstallning av arets intékter och kostnader som visar arets resultat (férandring av eget kapital).
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Langtidsplan 2018-2020

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten

| Vasternorrlands lan
Forslag till forbundsdirektionen 2017-03-31
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Inledning

Under foregdende ar fattade forbundsdirektionen beslut om att anta fyra nya mal som ligger till
grund for Langtidsplan 2018-2020. Hallbarhet, Resenar, Tillvaxt och Medarbetare & malomraden
for framtiden. De nya malen utgér grunden i framtagandet av ett nytt trafikforsorjningsprogram som
kommer att antas i slutet av det har aret.

Den férbundsordning och det samarbetsavtal som antogs i och med bildandet av férbundet haller just
nu pa att revideras. Region Vasternorrland leder styrgruppen och arbetsgruppen som bestar av
kommunalférbundets medlemmar. Vi sétter stort hopp till att de reviderade styrdokumenten
fortydligar de oklarheter som finns idag. Framforallt &r det viktigt att det finns en samsyn kring
finansiering av och ansvarsfordelning for verksamheten.

I langtidsplanen har vi identifierat prioriterad verksamhet pa 6vergripande niva for de kommande tre
aren. Prioriteringarna utgar ifran de nya malomradena. I dokumentet beskrivs de ekonomiska
forutsattningarna utifran vart perspektiv. Ekonomisk paverkan for respektive medlem kommer att
belysas under budgetdialoger med medlemmarna. Forslag pa budget for kommande ar Iyfts till
forbundsdirektionen i juni.

Kollektivtrafiken i lanet ska utga fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och inkluderande
samhalle med starka arbetsmarknadsregioner. For att astadkomma det kravs att kompetenta och
engagerade medarbetare far ratt forutsattningar att verka.

Med nya malsattningar och tydliga styrdokument ser jag goda utvecklingsmajligheter for
kommunalférbundet och kollektivtrafiken i Vasternorrland.

Kramfors 14 mars 2017

Camilla Fahlander
Myndighetschef
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Om oss

Lag (2010:1065) om kollektivtrafik innebdr att det &r fritt for trafikforetag att bedriva kommersiell
kollektivtrafik och att det ska finnas en regional kollektivtrafikmyndighet i varje lan. Lagstiftningen
bygger pa EU:s kollektivtrafikforordning (EEG nr 1107/70). Férordningen reglerar hur samhéllet
kan sékra upp trafik och standard for trafik som kommersiella aktérer inte kan erbjuda.

Syftet med lagen ar att forbéattra kollektivtrafiken for resendren, bland annat genom 6kad konkurrens
och battre samordning mellan planering av kollektivtrafik och 6vrig samhéllsplanering. Genom ett
trafikforsorjningsprogram ska vi beskriva den politiska ambitionen for kollektivtrafiken i lanet.

Det regionala trafikférsdrjningsprogrammet ska ge en samlad bild av den regionala
kollektivtrafikmyndighetens prioriteringar for kollektivtrafiken i Vésternorrland.

I lagens tionde paragraf anges krav pa innehallet i ett regionalt trafikforsorjningsprogram:
1. behovet av regional kollektivtrafik i lanet samt mal for kollektivtrafikforsorjningen,

2. alla former av regional kollektivtrafik i lanet, bade trafik som beddms kunna utféras pa
kommersiell grund och trafik som myndigheten avser att ombesorja pa grundval av allman
trafikplikt,

atgarder for att skydda miljon,

4. tidshestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med hansyn till behov hos
personer med funktionsnedséttning,

de bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgangliga for alla resendrer, samt

omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735) om
riksfardtjanst och grunderna for prissattningen for resor med sadan trafik, i den man
uppgifter enligt dessa lagar har dverlatits till den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunalforbundet leds av en forbundsdirektion som bestar av 22 ledamoter som utses av
respektive medlems fullmaktige. Ledaméterna representerar kommunalférbundet nér de
sammantrader.

| dialog med vara medlemmar definieras behovet av kollektivtrafik och administrativa resurser.
Dérefter beslutar férbundsdirektionen om budget.

Den samhallsfinansierade busstrafiken och den sérskilda persontrafiken som upphandlats av
kommunalforbundet kors under varumarket Din Tur. Norrtag AB, som ags gemensamt av de fyra
nordligaste kollektivtrafikmyndigheterna, upphandlar den regionala tagtrafiken.
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Omvarldsfaktorer och forvantad utveckling

Finansiering

| infrastrukturpropositionen som presenterades i oktober 2016 foreslog regeringen att den totala
ekonomiska ramen ska hdjas med 107,5 miljarder kronor for planperioden 2018-2029.
Jarnvagsunderhallet forstarks med 40 miljarder och ska ske tidigt under perioden medan
vagunderhallet héjs med 11 miljarder och fordelas jamt under hela perioden. Regeringen belyste
sarskilt 6kat fokus pa atgarder som underlattar for kollektivtrafik, gdng och cykel som nagot som bor
rymmas inom ramarna samt har behov av att starkas upp. Investeringar pa de hoghastighetshanor i
sodra Sverige som diskuterats kommer att ske da investeringsutrymme finns.

Regeringen har foreslagit att det ska ske en dversyn av regelverket for kollektivtrafik. Direktivet
pekar pa vikten av att analysera kollektivtrafiklagens effekter pa resendrerna, samhallets
kollektivtrafikplanering och kostnaderna for kollektivtrafiken. I november beslot regeringen att det
skulle tillsattas en utredning for att se dver systemet for kostnadsutjamning fér kommuner och
landsting. Utredaren ska analysera om storre samhallsforandringar, som paverkar kostnaderna for
kommuner och landsting, i tillrackligt hog grad fangas upp i det nuvarande systemet.
Kostnadsutjamningen bestar av tretton delmodeller, varav en avser kollektivtrafik. Uppdraget ska
redovisas senast den 1 juni 2018.

Enligt SKL:s rapport Oppna jamforelser — Kollektivtrafik 2014, har kommunernas och landstingens
kollektivtrafikkostnader 6kat dubbelt sa snabbt som alla 6vriga verksamheter inom kommunsektorn
pa senare ar. Den kraftiga kostnadsokningen ar gemensam for hela Sverige och beror framst pa
Okade personalkostnader och héjda fordons- och bréanslepriser. Regionala skillnader kan férklaras
med att satsningar pa tagtrafik ar betydligt kostsammare &n busstrafik. Kostnaderna for tagtrafik har
Okat med 50 procent och téatortstrafik med 100 procent mellan 2011 och 2015.

| augusti 2016 startade Norrtag AB ett tiodrigt trafikavtal med en ny operat6r. Avtalet &r en
tjanstekoncession dar operatdren star risken och dger intakterna. Det har fordelen att den
kostnadsmassa som finansieras av de regionala parterna blir relativt férutsédgbar under
avtalsperioden. Det pagar for narvarande en forhandling om starkt fortsatt statlig finansiering och
Norrtag AB har fatt positiva besked for innevarande ar. Om den statliga finansieringen minskar
maste kommunalforbundet skjuta till ytterligare medel alternativt anpassa Norrtags verksamhet.
Okad kostnad for tagtrafik riskerar att pdverka mojligheten att finansiera den regionala busstrafiken.

Trafikutskottet har avslagit en motion om att inférandet av ERTMS ska pausas da systemet ska vara
infort senast 2030 i medlemsstaternas stomnat. | betdnkandet understrok utskottet att inforandet inte
far ske pa bekostnad av driftsékerhet och tillforlitlighet. ERTMS med tillhdrande uppdateringar har
bidragit till hogre kostnader och driftsstorningar for tagtrafiken i lanet.

Vaésternorrland &r ett av de 1&n i Sverige som har storst skattesubvention for kollektivtrafik. Samtidigt
pagér en utveckling mot kade subventioner av biljettpriser. Sundsvall och Ornskéldsvik har kraftiga
subventioner for pensionarer och unga. | Harnésand finns planer pa att infora rabatterat eller helt
avgiftsfritt resande. Det kommer sannolikt att leda till 6kat resande men ocksa
skattesubventionsgraden och kostnaderna for kollektivtrafiken.

En fornyad ansokan under 2017 for Koll 2020 ger mojligheter att utveckla kollektivtrafik och
tillhérande infrastruktur i Vasternorrland. Kommunalférbundet behéver avdela personella resurser
for att identifiera och soka medel som utvecklar kollektivtrafiken och dess forutsattningar.
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Regionalisering

Regionombildningen i norra Sverige avbrots under 2016 men ambitionen om dkad samverkan i norr
lever vidare. Det gor den bland annat genom Norrtag AB som ger mojligheter till resenarsanpassad
kollektivtrafik och skapar forutsattningar for en val utvecklad regional kollektivtrafik. | samverkan
mellan kollektivtrafikens huvudman i Norrbotten, Vasterbotten, Jdmtland och Vésternorrland sker en
utveckling av teknik och produkter for att skapa goda méjligheter for pendlande éver lansgranserna.

Forbattrad samverkan bor ocksa ske med angransande lan soderut for att underlatta for resenarerna
och pa sikt oka resandet. Det finns en naturlig arbetsmarknadsregion mellan Sundsvall och norra
Hélsingland som kan starkas genom biljettsamverkan och vélutvecklade forbindelser. Samverkan
med andra parter ar langsiktigt forpliktigande och binder resurser enligt de éverenskommelser som
gors. Under 2017 forvantas Vasternorrland sluta ett avtal med Gavleborg om ersattning for X-Trafiks
trafikering i lanet.

Svensk kollektivtrafik har tagit fram ett férslag till reseavdrag som vidgar arbetsmarknadsregionerna
samtidigt som utslappen minskar. Dessutom forsvarar det nya forslaget fusk och bidrar till 6kad
jamstélldhet. Forslaget ar dverlamnat till infrastrukturminister Anna Johansson. Om férslaget blir
verklighet kommer kollektivtrafiken i Vésternorrland att paverkas positivt.

Infrastruktur

I mitten av november 2016 lade regeringen en proposition om vérdeaterforing vid satsningar pa
transportinfrastruktur. Propositionen innehaller regler om kommunernas méjligheter att férhandla
med en byggherre eller fastighetsdgare om att frivilligt bidra till medfinansiering vid byggande av
infrastruktur.

Utbyggnad av infrastruktur medfor stora kostnader for samhallet. Samtidigt leder infrastruktur-
investeringar till battre tillganglighet och dkade fastighetsvarden. | en proposition foreslar regeringen
andringar i plan- och bygglagen och i lagen om vissa kommunala befogenheter. Syftet ar att géra det
majligt att aterfora delar av den vardedkning for fastigheter som uppstar till foljd av investeringar i
transportinfrastruktur. Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 april 2017.

Trafikverket har fatt i uppdrag av regeringen att se 6ver hur jarnvagsunderhallet ska organiseras och
presentera atgarder for att aterigen forstaliga underhallet. Trafikverket anser att det finns behov av en
gemensam kompetensforsorjningsstrategi for branschen.

Utveckling av kollektivtrafik &r beroende av att det gors relevanta infrastrukturinvesteringar inom
vdg- och jarnvagssystemen. Véasternorrland har ett uppdamt behov av investeringar inom dessa
omraden. Framst ror det upprustning av jarnvagen mellan Harnésand och Sundsvall for att fullt ut
utnyttja tagets mojligheter i hela lanet genom kortare restider. Det ar dven prioriterat med atgarder pa
Norra Adalsbanan for att kunna bedriva god tagtrafik i hela lanet. Samarbetet mellan Vasternorrland
och Géavleborg med att tydligt lyfta fram Ostkustbanan som gemensam prioritering till den
Nationella planen kan komma att fA mycket stor betydelse for restiderna inom lanen saval som till
och fran Stockholm.

Tillsammans med Trafikverket planerar vi for en fortsatt upprustning av bytespunkter och
hallplatser.
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Digitalisering

Digitaliseringen &r en viktig paverkansfaktor for kollektivtrafiken och skapar nya mojligheter framst
for biljetthantering och kommunikation.

Vi planerar for att samtliga produkter ska finnas i Din Turs app, vilket leder till ett minskat behov av
forsaljningsstallen samtidigt som tillgangligheten 6kar. Vi behdver installera optiska lasare pa vara
bussar for att sakerstalla statistik ver pabdrjade resor som grund for vart fordelningssystem for
intakter till vara medlemmar. Vi planerar for att realtidsinformation finns i Din Turs app 2018.

Din Turs hemsida behdver utvecklas. Vi behdver vidta de atgarder som kravs for att hemsidan pa ett
béttre satt ska svara upp mot allmanhetens och resenérernas forvantningar pa lattillganglig
information om resandet och som enkelt stéd vid kdp av produkter.

Trafikutveckling

Trafikverkets prognos visar att behovet av persontransporter berdknas 6ka betydligt fram till 2029.
Behovet kommer att vara storst i storstadsregionerna och bilen kommer fortsatt att dominera.
Urbaniseringen innebér att storstaderna véaxer samtidigt som de mindre kommunerna langsiktigt
tappar befolkning. Det leder till en obalans mellan storstadsregionerna och de mindre kommunerna.
Obalansen beror framst pa att storstaderna har en hog andel hogutbildade och manga arbetstillfallen,
medan mindre kommuner upplever det motsatta. Trangseln i de stdrre staderna 6kar och bidrar till
forsamrad miljo.

Genom forbéattrad analys och ett trafikbokslut arbetar vi standigt med att effektivisera trafiken. En
oversyn av titortstrafiken har gjorts i Ornskoldsvik for att snabba upp trafiken och pé ett bttre sétt
klara de planerade omloppen. Den avgiftsfria kollektivtrafiken for unga i Ornskéldsvik har inneburit
att antalet kortare resor har dkat och att busstrafiken har fatt svarare att halla tidtabellerna. Ny
tatortstrafik i Ornskoldsvik planeras till 2018.

Nya bostadsomraden och en kommun i stark utveckling kréaver en dversyn av kollektivtrafiken.
Under perioden planeras en dversyn av tatortstrafiken, bytespunkter och ett nytt resecentrum i
Sundsvall.

Sarskild persontrafik

I oktober beslutade regeringen att det skulle tillsattas en utredning for att analysera reglerna for
sérskilda persontransporter. Trafikanalys har i en forstudie om lagstiftningen for sérskilda
persontransporter pekat pa att regelverket for fardtjanst, riksfardtjanst, sjukresor och skolskjuts &r
invecklat med splittrat huvudmannaskap, 6kade kostnader, sjunkande produktivitet och en langsiktig
utveckling som inte ar hallbar. Utredningen ska darfor analysera regelverket i syfte att identifiera
hinder for kommunala och regionala myndigheter att astadkomma en effektiv samordning och
foresla andrade eller nya regler for att undanrdja hinder. Uppdraget ska redovisas senast den 30
november 2017.

Det pagar en omorganisation av lanets vardinrattningar som kommer att innebéra férandrade
resmonster och ett fordndrat behov av regional arbetspendling. Sjukresekostnaderna kommer
sannolikt att ka i och med en forandrad organisation, langre avstand till specialiserad vard och en
aldrande befolkning med Gkat vardbehov.

Bestallningscentralen utfor idag tjanster at 6vriga kollektivtrafikmyndigheter i de nordliga lanen.
Avtalen for de tjansterna ska omforhandlas. Dialog fors &ven med Dalatrafik om att anvanda vara
tjanster. Bestallningscentralen far en forandrad organisation under 2017, en forbattrad organisation
med teamledare och nytt namn (Din Tur Kundcenter).

Vi ser med stod av erfarenheter fran andra delar av landet stora mojligheter till effektivisering och
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kostnadsbesparingar om fler av vara medlemmar ger oss i uppdrag att handlagga fardtjanst,
riksfardtjanst och sjukresor.

Miljo
Sverige ska bli ett av vérldens forsta valfardslander med en fossilfri fordonsflotta. Darfor beslutade
regeringen den 17 november 2016 om ett handlingsprogram for infrastruktur for alternativa

drivmedel. Handlingsprogrammet presenterar de styrmedel och initiativ som hittills tagits och
fortsatt ska driva framjandet av fossilfria drivmedel.

Under sommaren 2018 forvantas det takdirektiv som EU:s ministerrad fattat beslut om i december
2016 trada i kraft. Direktivet innebér lagre utsléppstak for de luftféroreningar som ar mest skadliga
for miljon och manniskors hélsa. Sverige behdver enligt prognoserna minska utslappen av
kvéaveoxider som bland annat sker genom transporter.

| Vasternorrland kors samtliga bussar pa fossilfritt drivmedel och vi fortsatter att arbeta for minskad
energianvandning genom mindre och lattare fordon. Arbete kvarstar i den sérskilda persontrafiken
dar vi ska bjuda in trafikforetagen for dialog om hur vi kan pabdrja en omstéllning under nuvarande
avtalsperiod.

En upprustning av jarnvégsnatet skulle starkt bidra till att minska bilresandet i lanet och darmed
utsléppen.

Organisation

Kommunalforbundet har paborjat en 6versyn av de hel- och deléagda bolagen i koncernen. Samtrans
AB likvideras under 2017 och darmed frigors personella resurser. Tillsammans med de évriga
nordliga lanen har vi inlett en process med syftet att bilda ett gemensamt bussgodsbolag. Bussgods i
Vaésternorrland AB har under en tid haft problem med likviditeten eftersom mojligheten att frakta
gods i viktiga strak har forsvunnit. Ett gemensamt bussgodsbolag forvéntas leda till forbattrad
kundnytta och dkad I6nsamhet.

Under 2019 pabdrjas arbetet med nasta upphandling av bade den linjelagda kollektivtrafiken och den
sérskilda persontrafiken infor att avtalen I6per ut i bérjan av 2020-talet. Det &r stora och komplexa
upphandlingar som kommer att kréava resurser bade externt och internt. Med anledning av den svaga
konkurrensen inom buss- och taxibranschen kan kostnadsléget bli hogt vid nésta upphandling. Darfor
ar det viktigt att bade vi och vara medlemmar verkar for att fler aktérer inom branschen etablerar sig
i Vasternorrland. Vi behover utreda forutsattningarna for att bedriva kollektivtrafik i egen,
kommunalférbundets, regi bland annat for att kunna géra en rimlighetsbedémning av befarad
kostnadsutveckling.

I den Gversyn av styrdokumenten som vara medlemmar tagit initiativ till bor det regionala
perspektivet pa kollektivtrafiken beaktas och forstarkas. Det &r centralt att den leder till tydliga
direktiv om hur kostnader, ansvar och befogenheter ska férdelas.

Medlemmarnas forvantningar pa forstarkt dialog och uppféljning samt inférande av subventioner
som Okar den administrativa arbetsbordan medfor behov att tillfora var organisation ytterligare
resurser.
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Planering och uppfdljning

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1&n & medlemsfinansierad vilket
regleras i det samarbetsavtal som beslutades i och med férbundets bildande. Det innebar att
kommunerna finansierar nettokostnaderna‘fér den inomkommunala trafiken som regleras i
upphandlade trafikavtal samt den egna sérskilda persontrafiken. Landstinget finansierar trafiken
mellan kommunerna, 6vriga enstaka linjer, tagtrafiken, forvaltningskostnader samt kostnader for
sjukresor och bestéllningscentralens administration.

For att maximera effekten av kollektivtrafiken i VVasternorrland samordnas trafik som finansieras av
olika medlemmar i samma avtal. Det medfdr att ingen medlem kan forandra trafik utan att det
paverkar en annan medlem. Den har modellen stéller hoga krav pa langsiktig planering och
finansieringsatagande hos samtliga medlemmar.

Regionalt trafikforsorjningsprogram 10 - 15 ar

Langtidsplan 3 ar

Budget 1 ar

Det regionala trafikforsdrjningsprogrammet definierar lanets gemensamma politiska ambition for
kollektivtrafiken. Har slas vision och évergripande mal med den regionala kollektivtrafiken fast.

Langtidsplanen utgar fran det regionala trafikforsorjningsprogrammet. Planen beskriver de politiska
prioriteringarna for de kommande tre aren och prioriteringarnas ekonomiska konsekvenser. Beslut
om langtidsplan tas arligen (senast i slutet av mars) och ar underlag for kommande ars budget.

1 . . s
Nettokostnader ar kostnader minus intakter.
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December - februari
Arbeta fram langtidsplan.

Senast mars
Direktionen beslutar
om langtidsplan.

e

o
9 |
Oktober - december | I
Implementering av ! :
budgetbeslut. ! 1
y Senast 31 mars
Langtidsplan skickas till
medlemmar som underlag

infor budgetdialoger.

Férstudie for kommande
ars planeringsprocess.
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Senast 31 mars
Arsredovisningen
godkanns av Direktionen.

Senast 30 september
Beslutar Direktionen
om budget fér

kommande &r. Mars - juni

Langtidsplanen skickas
ut till medlemmarna till
underlag for budgetdialog.

September Budgetdialogen halls med
Redovisning medlemmarna fér en gemen-
av tertial 2. sam budgetavstamning.

O m e ————

Juni
Redovisning av tertial 1.

i
1
1
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Atgarderna i langtidsplanen har tagits fram i dialog med arbetsgrupper bestaende av tjansteman frén
medlemmarna, trafikforetagen och kommunalfoérbundet. Arbetsgrupperna har diskuterat atgarder och
aktiviteter utifran behov som identifierats av medlemmarna. Atgarderna som slutligen presenteras i
den har langtidsplanen ar vart, dvs kommunalférbundets, forslag.

Verksamhet

Prioriterade strak och arbetsmarknadsregioner

I lanet har vi identifierat sex strak som anses ha hogre prioritet. Att de har hogre prioritet dr baserat
pa kriterier som viktiga malpunkter och antalet resenérer. | de prioriterade straken finns &ven ett
antal linjestrackningar som beddms som hogt prioriterade.

De utpekade straken har hogre prioritet i planering, investering och drift.

Sundsvallsregionen

Sundsvallsregionen &r en arbetsmarknadsregion som omfattar sex kommuner i Vasternorrlands och
Gavleborgs lan. | regionen finns ett etablerat samarbete mellan kommunerna. Den sammanlagda
befolkningen ligger pa narmare 200 000 invanare. Pendlingstiden med kollektivtrafiken ligger som
mest pa 75 min fran Sundsvall med snabbast transportmedel. Det &r endast relationen Harnésand —
Sundsvall som bilen har battre restid i férhallande till kollektivtrafiken.
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Harno-
sand 55 000
9 500 Timra

Ange 18 000
Sundsvall |

9 500

Nordanstig
sw 9 500

Hudiksvall

37000 |

Njurunda — Sundsvall — Timra

Fran och med december 2014 etablerades linje 120 mellan Njurunda till Timra med passering vid
Navet i Sundsvall.

Matfors — Sundsvall

Pendlingsmojligheterna mellan Matfors och Sundsvall &r goda och strackan trafikeras med
busstrafik.

Sundsvall — Ange — Ostersund

Dagligen trafikeras Sundsvall och Ostersund med 9 dubbelturer med tagtrafik. Strackan
kompletteras dven med busstrafik mellan Ange Sundsvall.

Sundsvall — Hudiksvall

Det finns ingen trafik som vi sjélva upphandlar daremot trafikeras strackan av bade buss och
tagtrafik som upphandlats av X-trafik. Det finns aven kommersiell trafik genom SJ och Y-buss.
Sundsvall — Timra — Harnésand

Strackan trafikeras bade med buss och tag men till skillnad fran manga andra strackningar kan
tagtrafiken inte tillgodogora sig sina fordelar gentemot bussen eller bilen. Taget nar farre malpunkter
och dessutom ar restiden langre an manga bussturer och betydligt samre restid an bilen.

Linje 201 &r en stark linje for arbets- och studiependling.

Botniabanan

Tagtrafiken kom igang 2011 mellan Ornskoldsvik och Ume&. Resandet har haft en god utveckling
sedan starten men har nu stabiliserats. Det har inte funnits samma kraftiga utveckling mellan
delstrackorna séder om Ornskdldsvik aven om den har varit positiv. Dagligen trafikerar Norrtag AB
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med 9 dt/dag med genomgaende trafik. Strackan trafikeras d&ven med kommersiell tag- och
busstrafik.

Vi har idag biljettsamverkan med den kommersiella busstrafiken men det finns ingen
biljettsamverkan med den kommersiella tagtrafiken vilket innebar att det ar 4 dt/dag som pendlaren
inte kan utnyttja med Din Turs periodkort.

Ornskoéldsvik — Umed

Dagligen trafikeras strackan med 14 turer. Stréckan &r viktig for arbets- och studiependling.

Adalen

Adalsomrédet &r en arbetsmarknadsregion som har potential att utvecklas och tacker ett stort
landsbygdsomrade. God busstrafik i detta omrade mojliggor att manniskor kan bo kvar pa
landsbygden men énda dagligen pendla till serviceorter. I dagslaget mojliggor busstrafiken
kopplingen mellan landsbygden och kommuncentra.

Harndsand — Kramfors

Resandeutvecklingen har varit positiv och framforallt sedan tagtrafiken kom igang pa Botniabanan.
Sedan starten har resande utvecklingen. Dagligen trafikeras strackan med 9 dt med taget och
kompletteras med busstrafik.

Kramfors — Sollefted

Linje 90 &r viktig bade for arbets- och studiependling. Linjen nar manga landsbhygdsorter utmed
vdgen, exempelvis Bollstabruk och Nyland.
E4

I december 2016 forandrades trafiken utmed E4:an enligt det regionala trafikforsdrjningsprogrammet
mal. Utmed strackan finns Hoga Kusten-omradet som ar ett omrade som har en hog prioritet for
lanet, frdmst for besdksnéringen.

Harnosand — Ornskoldsvik

Dagligen trafikeras strackan med linje 50 vilket fick en nagot annan strackning i jamforelse med linje
10 som upphorde i december 2016. Nu gar trafiken mellan Harnésand — Ornskéldsvik.
Sundsvalls tatort

Sundsvalls tatort bestar av 5 linjer. Trafiken utgor mer an halften av den kollektiva busstrafiken i
lanet.

Ornskoldsviks tatort

Ornskéldsvik ar lanets nast stérsta kommuncentra. Utvecklingsmajlighenen for arbetspendling i
tatorten ar stor.

Trafik

Utgangspunkten for trafikplaneringen ar att tillgodose behov som rér arbets- och studiependling samt
skolskjuts. En 6kad arbetspendling ska gora resandet mer miljovanligt och fa en dverflyttning fran
bil till kollektivtrafik. Skolskjuts regleras i skollagen och &r darfor ett krav for trafikplanering.
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Sammantaget s laggs resurser pa trafiken primart pa resande under morgon och eftermiddag med
ambitionen att tillgodose arbets- och studiependling samt skolskjuts. Utéver det finns det mojlighet
att planera annan trafik med hansyn till givna ekonomiska ramar.

I Vasternorrland bestar transportsystemet av busstrafik, tagtrafik, sarskild persontrafik och
upphandlad och kommersiell trafik. Dagligen har vi trafik mellan lanets kommuner som gor arbets-
och studiependling mellan och inom kommunerna mojlig. Vi bedriver dven téatortstrafik i Sundsvall,
Ornskoéldsvik, Harnosand och Solleftea.

Hela Europas transportsystem hanger ihop och darfor finns det tydliga halltider i planeringsaret som
vi maste forhalla oss till. Forst planeras det europeiska stomlinjenatet for tagtrafik och darefter
planeras det nationella stomlinjenatet. Utifran det nationella stomlinjenatet erhaller den regionala
tagtrafiken tider pa jarnvagen vilket sedan ligger till grund for planeringen av den regionala
busstrafiken. Den regionala busstrafiken planeras dven utifran de kommunala och regionala behoven
av transporter inom l&net. Det handlar framst om arbets- och studiependling. Din Tur &r det
varumarke som all allman kollektivtrafik och sarskild persontrafik gar under i Vasternorrlands lan.
Trafiken ar upphandlad av kommunalférbundet och vi féljer upp de avtal som finns med olika
trafikutforare i lanet.

Planeringsforutsattningar for kollektivtrafik

Tagplaneansdkan ‘Traflkyerket o Tagplan . Anmﬂlan il idtsbellsskif
+ill trafikverket skickar tag_plan pa T tidtabe er ti Tidtsbellsskifte
April remiss September samtrafiken December
P! Juli P Oktober

I april lamnar tagoperatorerna, saval de kommersiella som de upphandlade, in en tagplaneansokan
till Trafikverket. Ansokan har foregatts av ett samrad med bland annat berorda
kollektivtrafikmyndigheter.

Under varen skickar Trafikverket ut den preliminara tagplanen pa remiss till bland annat
kollektivtrafikmyndigheterna. Den faststallda tagplanen far vi ta del av 90 dagar innan tidtabellskiftet
i december. Nar vi tagit del av tagplanen kan vi gora den sista planeringen av busstrafiken. Ungefar
en manad efter att vi tagit del av tagplanen rapporterar vi in de tidtabeller som vi avser att anvanda
under nastkommande ar till samtrafiken.

For arbetspendlingen laggs trafiken i prioriterade strak, vilket ar de omraden i lanet dar storre delen
av befolkning &r bosatt och arbetar eller studerar.

Tag
Den regionala trafiken upphandlas i ett tjanstekoncessionsavtal med sarskilda krav pa avgangstider

och biljettgiltigheter. Norrtdg AB ar det bolag som upphandlar den regionala trafiken i de fyra
nordligaste lanen med ett delat 4garskap mellan de fyra nordligaste kollektivtrafikmyndigheterna.

Idag trafikeras lanet med tva regionala linjer: en mellan Sundsvall — Ostersund och en mellan
Sundsvall — Umed. Dagligen handlar det om totalt 15 turer varav nio av dessa ar gar genom hela
lanet. Resterande sex turer trafikerar endast strackan Ornskéldsvik — Umea.

Mittbanan trafikeras med tio turer per dag fran Sundsvall. En av turerna stannar i Ange och tva turer
gar anda till Trondheim.

Ut6ver den upphandlade trafiken kor dven SJ fyra turer per dag mellan Stockholm — Umea. SJ har
dven intentionen att kora kommersiell trafik pa Mittbanan i framtiden.
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Buss

Totalt i lanet ar det ungefar 250 bussar som tacker behovet av den upphandlade busstrafiken pa
lanets linjer. Mer &n halften av all busstrafik utférs i Sundsvalls kommun.

Under 2016 genomfordes narmare 10 miljoner resor med den upphandlade busstrafiken.

I Vasternorrland sker viss busstrafik kommersiellt. Ybuss kor en buss mellan Stockholm — Umeé och
Stockholm — Sollefted. Vi har biljettsamverkan med Ybuss och samtliga resenarer med din Din Turs
reskort kan aven resa med Ybuss inom lanet.

Sarskild persontrafik

Med sérskild persontrafik avses fardtjanst, sjukresor och évriga kommunresor som kan vara
skolresor eller resor till kommunal daglig verksamhet.

Vi bedriver &ven anropsstyrd trafik. Det &r ett komplement till den allménna persontrafiken och
forbestalls genom vart kundcenter utifran tidtabell.

Tva sjukreselinjer ar tidtabellagda. De gar mellan Ange - Sundsvall och mellan Veda — Harnésand.

Vi handlagger fardtjanstfragor (dvs hanterar ansékningar om fardtjanst och riksfardtjanst) for boende
i Ange kommun. Vi har tva handlaggare som vardera arbetar 25 procent med detta.

Infrastruktur

Ansvaret for den regionala planeringen av infrastruktur ligger pa planupprattaren dvs Region
Vaésternorrland. De har ansvaret for att ta fram en regional transportplan som prioriterar de regionala
medlen till infrastrukturatgarder. De atgarder som ror kollektivtrafiken i den regionala
transportplanen ska utga ifran de prioriteringar som gors i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet. Vi deltar i den regionala transportgruppen som &r radande nér det
galler prioriteringar av infrastrukturen. Regionala transportgruppen leds av Region Vasternorrland
och bestar av tjansteman fran kommunerna, Trafikverket, kollektivtrafikmyndigheten och
handelskammaren.

Som regional kollektivtrafikmyndighet kan vi anstka om statlig medfinansiering till regionala
kollektivtrafikanlaggningar (enligt férordning 2009:237) da infrastrukturansvarig medlem
tillhandahaller underlag for projektet.

Resenarsinformation

Vi utvecklar de tekniska plattformar som ar grunden for kommunikationen med resenérer och
allménhet. Myndigheten ansvarar &ven for att kommunicera kundsynpunkter och reglera
resendrsersattningar enligt gallande lagstiftning.

Resenarerna forvantar sig en lattillganglig och korrekt information. Vi behéver utveckla var
kundkommunikation bade i det direkta motet med resenarerna och genom digitala medier.
Trafikforetagen har en viktig roll i kundkommunikationen da de dagligen befinner sig narmast
resendrerna. Ekonomiska medel for trafikforetagens information och marknadsforingsinsatser
regleras i upprattade trafikavtal.

Din Turs app ar det viktigaste kommunikationsverktyget for resendrer och allménhet. All vésentlig
utveckling for ett forenklat resande och kommunikation ligger i appens mojligheter.

Appens tekniska plattform utvecklas stdndigt vilket sker i samverkan med 13 andra lan. | den
samverkan kan vi kopa biljetter for resor i regional kollektivtrafik pa 83 procent av Sveriges yta.
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Antalet anvandare har under 2016 6kat> med 2 200 till 20 700, antal sokningar har dkat med 160 000
till 412 000. I appen kan vi ge information till utvalda resenérsgrupper om stérningar i trafiken pa
forvalda linjer och hér kan resenéren soka sin resa, se tidtabeller och kopa biljetter.

Din Tur Kundcenter

Vart kundcenter har 6ppet dygnet runt och hanterar bestallningar av fardtjanst, sjukresor och 6vriga
kommunresor. Vi hanterar fragor fran resenarer via telefon, e-post och chatt. Utdver lanets egen
service stodjer vi Dalarna, Jamtland, Norrbotten och Vésterbotten under kvéllar, nétter och helger
enligt upprattade avtal.

Kundcentret &r placerat i Ange och dar arbetar omkring 30 personer med att ta emot ca 584 000
samtal om aret.

Respons

Resenarsersattningar hanteras av Respons. | och med ny lagstiftning fran och med april 2016 ges
resenarerna generosare ersattningar vid storningar av planerade och pagaende resor. Begreppet force
majeure kan inte langre aberopas som skal for att inte utbetala ersattning. Det ar vi som har det
ekonomiska ansvaret for ersattningarna enligt den nya lagstiftningen. Var bedémning ar att
ersattningarna kommer att 6ka de kommande aren med anledning av lagstiftningen och de
vaderforandringar som leder till stora problem med halka och stort antal instéllda turer.

Tekniskt stod

Kollektivtrafiken ar beroende av avancerad teknisk utrustning for att kommunicera med resendrerna
och majliggora statistikinhamtning. Den tekniska utvecklingen gar snabbt. Allménhetens tekniska
kunskap &ar hog. For att vi ska vara relevanta forvantar de sig att vi anvander oss av aktuell teknik i
var kommunikation.

Biljettsystem

Alla bussar och tag i den allmanna kollektivtrafiken ar utrustade med biljettmaskiner. Maskinerna
ger oss resandestatistik och sdkerstéller korrekta intékter till kollektivtrafiken. Idag har vi ca 280
biljettmaskiner ute i systemet. Huvuddelen av biljettmaskinerna ar pa vag mot sin tekniska livslangds
slut och bér inom planeringsperioden férberedas for att bytas ut mot nésta generations
biljettmaskiner.

Realtidssystem

Vi bedomer att under 2017 ha en fungerande teknisk I6sning for realtid. Det omfattar ocksa
hallplatsutrop ombord pa bussarna samt fungerande teknik for hallplatsskyltning pa resecentra och
hallplatser.

Medlemskommunerna ansvarar for anskaffning av hallplatsskyltar som visar realtidsinformation.

> Matméanad september 2016
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Finansiering
Ansvaret for finansieringen av lanets kollektivtrafik delas av kommunalférbundets medlemmar.

Fordelningen beslutades i och med att férbundsordningen beslutades hos medlemmarnas fullméktige
och utgar ifran utredningen daterad 2002-08-15.

Kommunerna finansierar nettokostnaderna for den inomkommunala busstrafiken samt kostnaderna
for den sarskilda persontrafiken for personer skrivna i den egna kommunen.

Regionen finansierar nettokostnaderna av all buss- och tagtrafik som trafikerar mellan kommunerna.
De finansierar dven linje 202 mellan Kramfors — Ullanger samt linje 39 mellan Solleftea-Hoting.
Utover den linjelagda persontrafiken finansierar regionen samtliga sjukresor.

Regionen finansierar dven alla forvaltningskostnader samt kostnaderna for bestallningscentralen i
Ange.
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Verksamhetsaren 2018 - 2020

Vision och mal beslutas genom att férbundsdirektionen antar ett regionalt trafikforsorjningsprogram.
Forbundsdirektionen beslutade 2016 att anta nya mal for kommunalférbundet utifran den regionala
utvecklingsstrategin. Malen ska utgora grunden for att ta fram ett nytt regionalt
trafikforsorjningsprogram med malhorisont 2030. Forbundsdirektionen beslutade aven att de nya
malen ska galla nar Langtidsplan 2018-2020 arbetas fram.

Vision
Visionen &r den regionalt gemensamma vision som finns med i den regionala utvecklingsstrategin:
Ett stolt Vasternorrland med funktion och attraktivitet.

Kollektivtrafiken ar en forutsattning for att uppna ett funktionellt och attraktivt lan. Kollektivtrafiken
skapar mojligheter for invanarna att kunna arbeta och studera utanfor boendeorten. Det leder till en
béattre matchad arbetsmarknad och béttre forutsattningar for individer och organisationer att
utvecklas i regionen. Dessutom skapar kollektivtrafiken mojligheter for en rik och aktiv fritid.

Mal
De strategimal som anges i den regionala utvecklingsstrategin innebar sammanfattningsvis att
Vasternorrland ska ha positiv befolkningstillvéxt, 6kad tillganglighet och starkt innovationsférmaga.

Utifran vision och strategimal har vi beslutat om fyra malomraden: Resenar, Hallbarhet, Tillvéxt och
Medarbetare.

Vision

Ett stolt Vasternorrlands med funktion och attraktivitetet

Resenar
o)

Hallbarhet
Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till
ett hallbart och inkluderande samhélle
Tillvaxt
Kollektivtrafiken bidrar till starka och
vaxande arbetsmarknadsregioner
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Beskrivning av upplagg for redovisade atgarder

Under respektive malomrade beskriver vi vilka dvergripande strategiska atgarder vi behdver vidta
for att malen ska nas. Vi redovisar aven de delmal som férbundsdirektionen har beslutat om och hur
de ska foljas upp. Kopplat till delmalen lyfter vi fram de viktigaste atgarderna som vi anser behover
prioriteras de kommande tre ar for att vi ska na malen.

Alla atgarder paverkar bade vara ekonomiska och personella resurser. Huvudsakligen har vi
omprioriterat inom uppréaknad budgetram vilket redovisas som en kostnad om 0 mnkr da dessa
atgarder inte kraver finansiering. Nar det inte ar mojligt att genomfora atgarden inom uppréaknad
budget redovisas den summa som vi bedomer kommer bli utfallet aktuellt ar. Vissa atgarder paverkar
endast ett eller tva ar. Da redovisas kostnaden med ett streck. Det innebér alltsa att aktiviteten inte ar
planerad till det har aret.

En sammanstalld budget presenteras inte i det har dokumentet utan kommer att presenteras i sin
helhet i forslag till Budget 2018. De atgarder som presenteras kommer att diskuteras med
medlemmarna under kommande budgetdialoger. Resultat av dialogerna kommer att utmynna i
forslag till Budget 2018.

Resenar

Overgripande mal:

Kollektivtrafiken utgar ifrdn resenérens behov genom att vara attraktiv och modern

Kollektivtrafiken ska vara enkel att anvanda for resendren. For att kollektivtrafik ska anses attraktiv menar
vi att den behdver vara relevant, flexibel och passa resenarens vardagliga transportbehov till och fran arbete,
fritidssysselsattningar och mdjlighet att utratta évriga drenden.

Kollektivtrafiken ska ha hdg status och upplevas som ett bra alternativ dven hos dem som inte nyttjar
kollektivtrafiken.

For att kollektivtrafiken ska upplevas modern behover vi ligga i framkant i utvecklingen och utga ifran
resendrens framtida behov. Kollektivtrafiken ska vara konsumentinriktad vilket forutsatter kunskap om hur
omvdrlden utvecklas. For att dstadkomma modern kollektivtrafik kravs mod, att vaga valja och
langsiktighet.

RESKORT

FORETAG
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Delmal:

Vi ska 6ka det totala kollektiva resandet

En attraktiv och modern kollektivtrafik leder till fler resenarer. Vi ska darfor erbjuda kollektivtrafik med
god komfort anpassad for arbets- och studiependling.

Vi strdvar mot hog turtéthet i tatortstrafiken for att den ska vara “tidtabellslés” och inte behdva anpassas
efter den regionala trafiken. Den regionala trafiken ska i sa hog grad som mojligt kunna konkurrera
tidsmassigt med bilen.

Det ar viktigt att vi identifierar och vidtar de atgarder som far bilresenérer att vélja kollektivtrafik.
Vi foljer upp detta mal genom att mata féljande indikatorer:

o Antalet kollektivtrafikresor med den upphandlade kollektivtrafiken

o Kollektivtrafikens marknadsandel i jamforelse med det motoriserade resandet

Vi har ett biljettmaskinsystem som gor det mojligt for oss att plocka ut bra och relevant resandestatistik i
den samhaéllsfinansierade trafiken. Vi har ingen ratt att krdva resandestatistik av de kommersiella aktdrerna i
kollektivtrafiken. Daremot har den kommersiella trafiken, precis som den samhallsfinansierade
kollektivtrafiken, skyldighet att Idmna resandeuppgifter till Trafikanalys. Det innebdr att vi kan redovisa ett
totalt kollektivt resande men att vi inte kan se exakt transportslag. Redovisning av resandet i den
kommersiella trafiken far baseras pa antaganden.

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Planering av fortsatt trafikering linje 40, i dialog med - 0,1 -
kollektivtrafikmyndigheten i Jamtland och Trafikverket

De befintliga trafikavtal som reglerar linje 40 stracker sig fram till 2019. Idag finansieras den trafiken av
kollektivtrafikmyndigheterna i Jamtland och Véasternorrland med stod fran Trafikverket. Att upphandla
trafik &r resurskravande och vi ser ett behov av konsultstdd nar upphandlingsunderlag ska utarbetas. Det
galler bade juridiskt stod och upphandlingsstdd.

Utreda mojligheten att skapa anropsstyrd trafik av pluslinjen 630 0,0 0,0 0,0

Forbattrad trafik i Sollefted tatort och landsbygd. 0,0 0,3 0,1

Kommunen vill se en utveckling av trafiken mellan landsbygd och téatort och inom tatorten. Genom att
forstarka genom regelbundna turer, genom 6kad turtéthet pa relevanta strackor och genom att aterinféra
helg- och kvéllstrafik samt trafik under sommaren, gor vi det mojligt for fler resendrer att resa med
kollektivtrafiken och skapar stdrre relevans for resenéren.

Utveckla samverkan med X-trafik avseende biljetter och trafik. 0,5 0,5 0,5
Aktiviteten paborjas redan under 2017

I dag trafikerar X-trafik med bade buss- och tagtrafik till Sundsvall. Fram till och med 2011 ersattes X-
trafik av davarande Vasternorrlands Lans Trafik AB for trafiken. | och med att kommunalférbundet
bildades I6pte avtalet ut och ett nytt avtal har inte uppréttats. Det innebdr att erséttning har uteblivit. Det
ekonomiska vérdet for Vasternorrland for trafiken uppgar till ca 2,0 mnkr. Dialog med X-trafik har inletts
och ett avtal haller pa att utarbetas. Avtalet kommer att reglera bade kostnader och biljettgiltigheter. |
Budget 2017 har 0,5 mnkr avsatts for den har trafiken och vi ser att vi succesivt maste 6ka ersattningen till
X-trafik med 0,5 mnkr/ar tills vi uppndr en ersattningsniva om 2,0 mnkr.

Total kostnadsékning 0,5 3,6 0,6
(exklusive extern projektfinansiering)
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Delmal:

Antalet ndjdare och mycket ndjdare kunder ska 6ka

For att stodja véra resendrer med svar pa deras fragor har vi ett dygnet runt-Gppet kundcenter. Vid oférutsedda
héndelser ska vi kommunicera genom hemsida och mobil-app. Genom realtidssystemet ska resenédren kunna
folja trafiken och se om forseningar har uppstatt.

Vart produktutbud ska vara enkelt och anpassat utifran resenarens behov och géra resande 6ver lansgransen
mojlig.

Genom dialog med kommunerna och Trafikverket ska vi verka for att bytespunkterna upplevs som trygga och
bekvama. Vi ska aven efterstrava fler pendlarparkeringar med motorvarmare for bil och lasbara cykelstall.

Vi féljer upp detta mél genom att mata féljande indikatorer:

e Antalet ndjda eller mycket ndjda resenarer
e  Kunskapen om varumérket Din Tur

Genom fordjupad analys far vi kunskap om vad som gor resenarerna nojda respektive missnojda, kan vara
lyhdrda gentemot resenérerna och forbéattra kollektivtrafiken.

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Digitalisering av vara produkter for att underlatta anvandandet for - 0,6 0,0
resenarer och samverkan med kommersiella trafikforetag och andra
kollektivtrafikmyndigheter.

Utveckla system for att leverera realtidsinformation och méjlighet till 0,4 0,4 0,4
kop av biljetter via mobiltelefon. Optiska lasare till samtliga bussar i
den upphandlade i trafiken.

Under en langre tid har det pagatt ett arbete i Sverige for att standardisera biljett- och betallgsningar for
kollektivtrafiken. Arbetet har letts av samtrafiken och resulterat i framtagandet av en Biljett- och
betalstandard. Den har standarden ska férhoppningsvis ligga till grund fér framtida upphandlingar av
biljettmaskinlésningar. Fram till dess &r det viktigt att vi fortsatter att utveckla teknik som underlattar resande
mellan trafikslag och lansgranser. Investeringskostnaderna ar relativt Idga men innebar att de arliga
driftskostnaderna 6kar. Inom ramen fér projekt Hallbara resor kan vi finansiera en investering i digitalisering
av foretagskortet. Daremot aterstar digitalisering av 6vriga produkter och en fortsatt driftskostnad om 0,6
mnkr. For att sakerstalla att vi kan visera biljetter behdéver vi ocksa investera i en teknik som gor det mojligt
att lasa digitala biljetter. Var beddmning ar att det kraver en investering om 2,0 mnkr som kan skrivas av pa
fem &r. Det innebér en arlig kostnad om 0,4 mnkr. All 6vergang till digitala l6sningar ska ske med en
overgangsperiod for att sakerstalla basta majliga tillganglighet for s manga som majligt.

Utveckla forsaljningsorganisation enligt den utredning som gors 0,0 0,0 0,0
under 2017
I 2017 &rs budget finns det avsatt resurser for att se éver var forsaljningsorganisation for att forbattra

servicen for resenarerna. Oversynen kommer att leda till férandringar som vi ser att vi kan klara genom
omprioriteringar inom den befintliga budgetramen.

Marknadsforing av effektivare tatorttrafik i lanet 0,2 0,2 -

Det planeras for forandringar i busstrafiken i Ornskéldsviks tatort. For att dessa férandringar ska f& en positiv
effekt kravs att vi genomfor informationskampanjer till resenar. Till viss del kan de finansieras genom de
lokala marknadsforingsplanerna som trafikforetagen har avsatt for varje trafikomrade. Om omfattningen av
marknadsforingsplanerna ska férandras kravs 6kade resurser.

Aven i Sundsvall finns ett stort behov av att se 6ver tatortstrafiken i och med att nya bostadsomraden kommer
till. Vi har bedémt att vi tillfalligt kommer att behdva utdka ramen om 0,2 mnkr fér marknadsinsatser under
2018 och 2019.
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Utredning central beddmning av fardtjanst- och
sjukresehandlaggning. Under forutséttning att var ansokan till 0,0 0,0 0,0
Horizon 2020 beviljas.

SKL har tagit fram en rapport som visar pa styrkan i att samordna den sérskilda persontrafiken och den
allmanna kollektivtrafiken. Rapporten visar pa att det &r enklare att samordna trafiken om ansvaret
overlamnas pa kollektivtrafikmyndigheterna. Rapporten lyfter &ven fram att det fortfarande finns en del
kommuner som ar skeptiska till att Iamna 6ver handlaggningen for fardtjanst och riksfardtjanst pa
kollektivtrafikmyndigheterna. Det &r en uppfattning som vi kan se dven i Vasternorrland.

Genom kontinuerlig (vart tredje ar) resvaneundersokning 0,5 0,5 0,5
kvalitetssakra kollektivtrafiken.

Vi far I6pande statistik genom Kolbar som upphandlats av Svensk kollektivtrafik. Genom Kolbar kan vi
jamfora oss med likvéardiga lan. Daremot finns det ett behov av mer férdjupade resvaneundersokningar. Dessa
genomfors da och da, senast genom finansiering av projekt Basta Resan. For att sakerstalla att vi far
jamforbar statistik behover vi upphandla en langsiktig resvaneundersokning som genomfors var tredje ar och
som vi kan félja utvecklingen p&. Det innebar en &rlig kostnad pa ca 0,5 mnkr. Atgérden fanns planerad inom
ramen for projekt Koll 2020 och trots den uteblivna finansieringen ser vi &nda att det finns ett behov av att
genomfdra detta.

Total kostnadsdkning 1,1 1,6 0,9
(exklusive extern projektfinansiering)
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Hallbarhet

Overgripande mal:

Behovsanpassad kollektivtrafik bidrar till ett hallbart och inkluderande samhalle

En forutsattning for hallbar utveckling &r att vi tar hansyn till de sociala, ekonomiska och ekologiska
aspekterna pa kollektivtrafik. Vi sakerstéller att kollektivtrafiken ar effektiv och att vi har trafiklosningar
som &r anpassade efter de behov som finns. Kollektivtrafiken kan inte fungera efter samma premisser inne i
en tatort som pa landsbygden. Vasternorrland &r ett Ian med en relativt gles bebyggelse vilket innebar att
linjelagd busstrafik behdver kompletteras med anropsstyrd trafik. | vissa situationer &r personbilen det enda
héllbara alternativet.

Kollektivtrafiken ska vara socialt inkluderande och skapa méjligheter for alla - oavsett ekonomiska,
psykiska eller fysiska forutsattningar - att ta del av viktiga samhallsfunktioner. Det handlar om att trafikera
omraden som inte alltid ar ekonomiskt barande och att erbjuda ett produktutbud som &r enkelt och inte
exkluderar manniskor i kollektivtrafiken. Bemaotandet fran de som arbetar med kollektivtrafik ska vara
serviceinriktat och alla resenarer ska bemétas pa ett respektfullt satt.

Under aren har vi jobbat strategiskt med att skapa en kollektivtrafik som minimerar negativ miljopaverkan.
Det har vi gjort genom att satsa pa fossilfria och energieffektiva drivmedel. Nasta steg handlar om att
minska den negativa miljopaverkan inom den sarskilda persontrafiken.

Att ta hansyn till alla de tre hallbarhetsaspekterna samtidigt kommer inte att vara majligt da de ibland kan
sta i direkt konflikt till varandra.

Y o0 . .. . %
GRONARE.
SMARTARE.

HOPPA PA DU OCKSA!
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Delmal:

Kollektivtrafik bidrar till social inkludering

Med social inkludering menar vi att méanniskor kan ta del av viktiga samhallsfunktioner oavsett ekonomiska,
fysiska eller psykiska forutsattningar.

Kollektivtrafik kan bidra till att éverbrygga sociala skillnader. Med en stabil och frekvent kollektivtrafik har
fler manniskor mojlighet till sysselsattning. Darfor gar det inte endast att méta antalet resande och kostnaden
for kollektivtrafik for att utvardera behovet av kollektivtrafik. En busslinje kan ibland vara ekonomiskt
forsvarbar ur ett samhallsperspektiv &ven om den enskilda linjen inte &r I6nsam. Daremot &r det hela tiden
viktigt att véardera alternativa lsningar som kan vara mer kostnadseffektiva men anda fylla samma behov. |
dialogen med vara medlemmar konsekvensbeskriver vi atgarder ur ett socialt perspektiv.

Kommunalférbundet ska ha ett produktutbud som inkluderar alla.
Vi foljer upp detta mal genom att méata foljande indikatorer:

Indikatorer tas fram genom en resvaneundersokning.

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Framtagande av en handlingsplan for hur kollektivtrafiken ska frdmja 0,2 - -
social inkludering

Det ar relativt enkelt att berékna ett ekonomiskt varde for kollektivtrafik genom att titta p& antalet resande
och de intakter som kommer in genom resandet i férhallande till kostnaderna for trafiken. Det &r betydligt
svarare att rakna pa de vinster som kollektivtrafiken kan ha i en forlangning genom att t ex vara den enda
mojligheten for ménniskor att ta sig till serviceorter och dérigenom ta del av samhéllets viktiga funktioner.
Kollektivtrafiken kan ocksa vara den enda mojligheten for manniskor att fa en sysselsattning. For att kunna
vardera atgarder utifrdn andra &n foretagsekonomiska parametrar kréavs att vi tar fram en handlingsplan
for hur det ska g till. Kostnader &r for konsultstod.

Fortsatt utveckling av resevérdskap. 0,2 0,4 0,0

Under varen 2017 rekryteras en person som kommer att ha ett helhetsgrepp om biljettkontroller,
forsaljningsstéllen och resendarsinformation. Personen kommer under 2017 att upphandla
biljettkontrollanter. Kontrollerna kommer succesiv att 6ka och darfor ser vi att &ven kostnaderna kommer
att dka. Insatsen innebar aven okade intakter och minskad forlust pga felaktig biljettering men det ar svart
att direkt pavisa sambandet med nuvarande system. Darfor kommer personen ocksa jobba med
resultatuppféljning.

Utvérdera effekterna av ungdomskortet i Ornskoldsvik samt berakna 0,2 - -
effekterna om det infors i hela lanet

Flera kommuner aviserar en dnskan att kopa subventioner for sarskilda malgrupper, framst ungdomar.
Syftet &r att skapa 6kad mobilitet for de unga i samhallet. 1 Ornskoldsvik infordes avgiftsfri kollektivtrafik i
augusti 2016. Forandringen har lett till kraftiga forseningar i tatortstrafiken och ett starkt behov av
forstarkningstrafik. Dessutom har incitamentskostnaderna dkat kraftigt. Effekten av avgiftsfri kollektivtrafik
innebdr inte bara forluster av intakter och dkade kostnader utan innebér en rad foljdeffekter. Bland annat
kan vi se en tendens att vi tappar betalande resenarer som ar missnéjda med de forseningar och den
trangsel som uppstatt. Det &ar for tidigt for att redan nu kunna méta effekten men det ar viktigt att innan vi
genomfor avgiftsfri kollektivtrafik pa fler stallen och for fler grupper analyserar de faktiska effekterna. |
Ornskoldsvik har en sarskild administration byggts upp inom kommunen for att méjliggéra inforandet och
driften av det avgiftsfria ungdomskortet. En sddan hantering & resurskravande och saknar administrativt
stod.

Total kostnadstkning 1,6 0,4 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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Delmal:

Okad tillganglighet i kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsattning

Ingen ska diskrimineras eller uteslutas ur kollektivtrafiksystemet. Daremot kan inte all linjelagd
kollektivtrafik anpassas for alla. Den regionala pendlaren stéller hoga krav pd komfort och snabbhet vilket
kan st i konflikt med tillganglighetsanpassade bussar i den regionala trafiken. Att anvanda sddana bussar i
den regionala busstrafiken innebar langre restider alternativt forsamrad komfort genom laggolvsbussar.
Tégen ar anpassade for personer med funktionsnedsattningar och kan ta ombord rullstolar, rullatorer och
barnvagnar. | tatortstrafiken stalls lagre krav pa komforten och dérfor ar det mojligt att i all tatortstrafik
trafikera med laggolvsbussar som ger god tillganglighet for alla.

Vi satsar pa att forbattra tillgangligheten i all trafik genom realtidssystem, audiell och visuell
héllplatsinformation. Vi efterstravar ocksa god information om vilken tillganglighet resenéren kan forvanta
sig i var trafik genom hemsida, kundtjanst och app.

Den sérskilda persontrafiken regleras i sarskild lagstiftning och gor resande mojligt for de som inte kan ta
del av den allménna kollektivtrafiken.

Vi foljer upp detta mal genom att mata féljande indikatorer:

Indikatorer tas fram genom en resvaneundersokning.

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020
Utifran trafikforsorjningsprogrammet ta fram riktlinjer for hur 0,0 0,0 0,0
bytespunkter runt om i lanet ska utformas samt var de geografiskt ska

placeras

Nar trafikforsdrjningsprogrammet &r antaget ska flera riktlinjer tas fram for att realisera
trafikforsdrjningsprogrammets intentioner. Hogst prioriterat &r det att ta fram en riktlinje for placering och
utformning av bytespunkter i lanet.

Utreda och ta fram forslag pa atgarder for bytespunkter pa statliga - 0,1 .
véagar och kommunala végar.

For att konkretisera specifika atgarder behdver en atgardsplan for upprustning av bytespunkter pa statliga
vagar tas fram. Till det behovs konsultstdd och dialog med Trafikverket nér det géller statliga vagar och
dialog med kommunerna nér det galler kommunala végar.

Vi ska genomféra de forslag till atgérder som kom fram i den 0,0 0,0 0,0
tillgdnglighetsanalys som Wilhelm och Partners genomfdrde.

Den tillganglighetsanalys som tagits fram under 2016 kommer att inarbetas i trafikforsorjningsprogrammet.
Vi kommer &dven att ta fram riktlinjer for hur atgarderna fran tillganglighetsanalysen ska kunna
genomforas.

Planera for god kollektivtrafik for nya bostadsomréaden i Sundsvalls 0,1 - -
kommun

I dialog med Trafikverket och Sundsvalls kommun ska vi planera for en justering av linjedragningar. Vi
beddmer att det finns behov av till konsultstdd for att ta fram material och underlag.

Total kostnadsokning 0,1 01 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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Delmal:

Minskad negativ miljopaverkan

Varje resa som en person gor med kollektivtrafik istallet for med bil minskar paverkan pé miljon. Sedan
2016 bedrivs all upphandlad linjelagd kollektivtrafik med fossilfria drivmedel. Vi jobbar vidare med att
minska miljopaverkan genom att fa fler att nyttja kollektivtrafiken istéllet for bilen.

Vi ska fortsatta vart arbete med att se 6ver bussarnas storlek och vikt och darmed den totala
energianvandningen i den linjelagda kollektivtrafiken.

Vi ser en tendens till att sjukresorna ékar och blir langre. Vi ska verka for att fler har méjlighet att géra sina
sjukresor i den allménna kollektivtrafiken.

Vi foljer upp detta mal genom att mata féljande indikatorer:
e Energianvéndning per fordonskilometer

e  Andel fornyelsebart bransle

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Anskaffning av en ny el-buss for att trafikera Kramfors centrumlinje 0,6 0,0 0,0

For att minska energianvandningen och bidra till en béattre stadsmiljo har det inkommit énskemal om att
anskaffa en el-buss till centrumlinjen i Kramfors.

Utveckla dialogen med trafikféretagen inom den sarskilda 0,0 0,0 0,0
persontrafiken for att ka anvandningen av fossilfria drivmedel

Mellan 2014-2016 har stort fokus legat pa omstallning mot mer hallbara drivmedel i den allmanna
kollektivtrafiken. Arbetet har paborjats aven i den sérskilda persontrafiken och den kommer att prioriteras
under de kommande tre aren. Vi kommer att féra dialog med trafikforetagen och se hur vi succesivt kan
genomfora en hallbar omstéllning.

Tillsammans med Region Vésternorrland utveckla former for hur 0,1 0,0 -
sjukresor kan styras dver till den allménna kollektivtrafiken, t ex
genom att inféra nya arbetssétt

En forandrad vardorganisation kan innebara langre och fler sjukresor. For att kostnaderna och
belastningen pa den sarskilda persontrafiken behdvs ett aktivt arbete goras tillsammans med Region
Vasternorrland. Kostnaden ar beréknad att tdcka behovet av utbildning.

Trafikforetag som bedriver trafik med fossilfria drivmedel ska lyftas 0,0 0,0 0,0
fram som goda exempel

Vi vill lyfta fram goda exempel som ett incitament for omstéllning.

Total kostnadsokning 0,7 0,0 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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Delmal:

Resurseffektiv kollektivtrafik

Resurseffektiv kollektivtrafik innebar att vi bedriver kollektivtrafik utifran de behov som finns. Dér det
finns fa resendrer kan det behdvas alternativ till linjelagd kollektivtrafik. Det kan t ex handla om att ersatta
linjer med anropsstyrd trafik dar resendren maste boka sin resa i forvag.

Det ar ocksa viktigt att hela tiden folja upp vad varje resa kostar for skattebetalaren och se om det finns satt
att minska den skattefinansierade delen genom att exempelvis 6ka intakterna for varje resa. Det kan sté i
konflikt med att skapa kollektivtrafik som ekonomiskt &r tillgénglig for alla.

Vi foljer upp detta mal genom att mata féljande indikatorer:
e Marknadsandel
e Nettokostnad per resa
e Nettokostnad avvikelse mot budget i procent
e Indikator for fardtjanst

e  Subventioneringsgrad

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Identifiera externa finansieringsmdjligheter i syfte att forbattra - 0,8 0,0
kollektivtrafikens forutsattningar

Vi behover utveckla vart arbete med att finansiera utvecklingsverksamhet med externa medel. ldag finns inte
de personella resurser som kravs. Vi ser ett behov av att anstélla en person som jobbar med
projektutveckling for att pa sikt bli mer resurseffektiva i hur vi jobbar med projekt.

Utveckla alternativa losningar for kollektivtrafik i glesbygd - 0,1 0,0

I projektet Koll 2020 fanns detta med som en &tgard och det &r ndgot som vi uppfattat ar starkt prioriterat
fran Region Véasternorrland for att 6ka resméjligheterna pa landsbygden pa ett kostnadseffektivt och
hallbart satt.

Samordna sjukresorna i lanet genom att centralisera beslut och 2,8 0,0 0,0
samordning till en central enhet

SKL har tagit fram en rapport som visar pa styrkan med att samordna den sérskilda persontrafiken och den
allmanna kollektivtrafiken. Rapporten visar pa att det ar enklare att samordna trafiken om ansvaret
éverlamnas pa kollektivtrafikmyndigheterna. Kostnaderna beskriver den kostnadsékning som skulle behévas
for att sakerstalla god kvalitet genom utbildning och resurstilldelning.

Total kostnadsokning 2,8 0,9 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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Tillvaxt

Overgripande mal:

Kollektivtrafiken bidrar till starka och vaxande arbetsmarknadsregioner

Den regionala buss- och tagtrafiken skapar pendlingsmojligheter, 6kad tillgang till arbetskraft och battre
forutsattningar for regionens utveckling. Vi vill skapa goda forutsattningar fér arbetspendlare och
arbetsgivare att resa med kollektivtrafiken. Arbetspendlare behdver goda regionala pendlingsméjligheter
som gor att de kanner sig trygga med att ta ett jobb pa annan ort. Vi ska tydligare kommunicera mojligheten
att anvanda kollektivtrafik for tjansteresor.

Arbetsmarknadsregioner &r inte alltid férenliga med de administrativa regionerna. Det gor att vi méste skapa
samverkan med angransande regioner. For resendren ar det viktiga att ta sig fran en ort till en annan, inte
vem som bedriver trafiken. Darfor ska vi gora det mojligt for resenérer att resa med all trafik inom och
mellan regionerna med béde skattefinansierad och kommersiell kollektivtrafik.

Att skapa goda pendlingsmajligheter forutsatter en andamalsenlig infrastruktur. Darfor ska vi vara aktiva i
utvecklingen av lanets infrastruktur.
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Delmal:

Okat resande i prioriterade strak

For arbetspendlingen utgar trafik i prioriterade strak, vilket 4r de omraden i Vasternorrlands dar storst andel
av befolkningen ar bosatta och arbetar eller studerar i. Prioriterade strak finns beskrivna i kap xx

For att 6ka resandet i de prioriterade straken behdver vi effektivisera den linjelagda busstrafikens ledtider sa
att kollektivtrafiken kan konkurrera tidsmassigt med bilen. For tagtrafiken ska vi verka for att halla en
hastighet som mojliggor snabbare restider &n bilen.

Vi foljer upp detta delmal genom att méta féljande indikatorer:
e Antalet resor i de prioriterade straken
e Antalet resor i de prioriterade straken med kommersiell trafik

Det finns en utmaning i att mata resandet eftersom de prioriterade straken ocksa trafikeras av stark
kommersiell trafik. Vi behdver hitta en metod for att &ven kunna mata det resandet nar vi beddmer det totala
resandet.

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Utredning om fortsatt forstarkning eller 6kad turtathet pa linje 120 0,0 0,0 0,0

Linje 120 &r en prioriterad linje med manga resenarer och vi behover sarskilt se 6ver den med fokus pa att
ha god turtathet och bra restider. Atgarden kan innebara 6kade kostnader pé sikt.

Utredning av forstarkt trafik samt snabbare trafik pa linje 201 0,0 - -

Linje 201 &r en stark pendlingslinje men den har relativt daliga restidskvoter i jamforelse med bilen. Darfor
finns det anledning att se éver restiderna och behovet av forstarkning. Atgérden kan innebéra dkade
kostnader pa sikt.

Forstérkt linjenatsanalys av tatortstrafiken i Sundsvall 0,5 0,0 0,0

Linjenatsanalyser bor genomféras av kollektivtrafikmyndigheten da vi bedomer att andra organisationer
inte har de underlag som krévs. Vi efterstravar att linjenatsanalyser upphandlas under ledning av oss men i
samverkan med berérd kommun och andra intressenter. Det &r mgjligt att paborja atgarden tidigare om
finansiering finns.

Trafikstart for ny tatortstrafik i Ornskoldsvik 9,8 0,3 0,3

Det planeras for nya linjedragningar i Ornskoldsviks tétort med syfte att 6ka turtatheten och snabba upp
linjerna. Den bedémda kostnaden for atgarden ligger pa 9,8 mnkr och sedan arliga upprakningar enligt
trafikavtal.

Delta i arbetet med nytt resecentrum i Sundsvall 0,0 0,0 0,0

Ett nytt resecentrum i Sundsvall kommer att vara en strategiskt viktig nod for kollektivtrafiken. Att
utformningen och funktionen fyller de krav som finns for kollektivtrafikens resenérer.

Delta i arbetet med ombyggnationen av Navet i Sundsvall 0,0 0,0 0,0

Navet ar en viktig kollektivtrafiknod i lanet. Dar ar det mycket trafik som passerar och manga manniskor
som uppehéller sig. Det &ar av stor vikt att Navet blir en attraktiv motesplats som lockar till resande och att
resenaren kan kénna sig trygg dar.
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Utredning av kollektivtrafiken med anledning av ny station i - 0,0 0,0
Njurunda

Just nu planeras byggandet av en ny station i Njurunda. X-trafik har for avsikt att stanna fér av- och
pastigande med sina regionaltag. FOr att maximera upptagningsomradet for stationen &r det viktigt att
busstrafiken planeras sa att den kan fungera som matartrafik till taget.

Utredning av den regionala trafiken i de prioriterade straken for att 0,0 0,0 0,0
eventuellt forstérka vid behov

Vi ska paborja dversyn med utgangspunkt i de prioriterade straken. Med trafikbokslut som utgangspunkt
ska vi folja upp och identifiera behov av férandringar i ett tidigt skede. Arbetet sker tillsammans med
trafikforetagen och i dialog med kommunerna och Trafikverket.

Fortsatt utveckling av resande med foretagskort genom projektet 0,3 0,3 0,0
Hallbara resor

Inom ramen for projekt Hallbara resor digitaliseras foretagskortet. Losningen kommer pa sikt att minska
administrationen och effektivisera hanteringen av korten. | en 6vergangsperiod kommer vi att behéva kora
parallella system. FOr att minimera den tiden kraver det att vi har en person som kan arbeta aktivt med att
fa arbetsgivaren att vélja digitallosning istallet for nuvarande lésning.

Ta fram ett upplagg for att utoka turtatheten i Sundsvalls tatort fran 0,0 - -
15 min till 10 min

I och med december 2014 minskade turtatheten i off- peak i Sundsvallstatort fran 10 till 15 min. Vi bedomer
att det &r onskvart att aterga till tidigare turtathet for att skapa en attraktivare tatortstrafik. Atgarden kan
innebara att kostnaderna for trafiken dkar pa sikt.

Arbeta fram en stationslagesstrategi - 0,5 -

| tidigare planer har arbetet med att ta fram en stationslagesstrategi funnits med. Arbetet pausade i och med
att projekt Koll 2020 aktualiserades och att det gors inom ramen for projekt Mittstraket. Eftersom Koll2020
inte blev av bor arbetet med att ta fram en stationslagesstrategi aterigen prioriteras och medel avsattas.

Total kostnadsdkning 10,6 11 0,3
(exklusive extern projektfinansiering)
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Delmal:

Okat antal resmojligheter genom samverkan och innovation

Vi samverkar med de angransande lanen for att nd gemensamma losningar for produktutbud,
produktgiltighet och teknikutveckling samt kommunikation med resenérerna. Genom samverkan med den
kommersiella trafiken dkar antalet resmdjligheter. Darfor strévar vi efter gransldsa tekniska I6sningar med
Oppna system i enlighet med nationella standarder.

Vi féljer upp detta delmal genom att méata foljande indikatorer:
e Antalet resmojligheter

e Aroptikslasare installerad pa bussarna?

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Utredning av snabbare busstrafik i och med att E14 Sundsvall- - - 0,6
Blaberget blir 4-filig vdg med hastighetshéjning till 100 km/h

I samverkan med de fyra nordligaste l&nen ta fram en plan for nésta 0,0 0,0 0,0
generations biljett- och betalsystem

Atgérden kan innebara en investerings- och driftskostnad pa sikt.
Biljettmaskiner 0,6 0,6 0,6

Vi ser ett behov av att kdpa in ytterligare biljettmaskiner for att utrusta de bussar som idag saknar
biljettmaskiner (t ex skolbussar). Atgarden gor det méjligt att kunna nyttja skoltrafiken till den allmanna
linjelagda trafiken.

Biljettautomater Sundsvall 0,1 0,1 0,1

I vantan pa att produkterna digitaliseras kan det finnas ett behov av att investera i biljettautomater i
Sundsvall. Tanken &r att p& det sattet minska trycket pa laddning ombord pa buss vilket orsakar forseningar
i trafiken.

Biljettsamverkan med annat I&n och kommersiella aktorer 0,0 0,0 0,0

| dag trafikerar X-trafik med bade buss- och tagtrafik till Sundsvall. Fram till och med 2011 ersattes X-
trafik av davarande Vasternorrlands Lans Trafik AB X-trafik for denna trafik. 1 och med bildandet av
kommunalférbundet I6pte avtalet ut och ett nytt avtal har inte upprattats vilket innebéar att ersattning har
uteblivit. Kostnaden finns redovisad under delmalet Vi ska ¢ka resandet.

Total kostnadsdkning 0,1 0,7 1,3
(exklusive extern projektfinansiering)
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Medarbetare

Overgripande mal:

Medarbetarnas kompetens och engagemang utgor kollektivtrafikens viktigaste tillgang

Kommunalforbundets medarbetare utgor en viktig grund for att na uppsatta mal. Genom tillrackliga och ratt
kompetenser far vi forutsattningar att méta de forvantningar som stélls pé oss.

Val kanda mal som genomsyrar hela verksamheten bidrar till medarbetarnas engagemang.

Delmal:

Att mélen ar val kanda fér medarbetarna

Vil kidnda mal som genomsyrar hela verksamheten bidrar till medarbetarnas engagemang.
Vi foljer upp detta mal genom att mata féljande indikatorer:

o NOo&jd medarbetarindex, hamtat ur medarbetarundersékning (NMI)

e  Utvardering av medarbetarsamtal

Sarskilda atgarder 2018 2019 2020

Att infora en verksamhetsplaneringsprocess 0,0 0,0 0,0

Var interna verksamhetsplaneringsprocess ar efterslapande pa grund av for lite resurser under en langre
period. Vi kommer behova ta in konsultstdd for att komma igang och hitta béttre rutiner for hur vi ska jobba
med det interna planeringsarbetet.

Arlig personaldag med fokus pd mél och verksamhetsstyrning 0,0 0,0 0,0

Total kostnadstkning 0,0 0,0 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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For att na satta mal maste mal och medel harmonisera med varandra. Genom en tydlig planeringsprocess ges
medarbetarna forutsattningar att pa ett effektivt satt prioritera sitt arbete for att bidra till maluppfyllelsen.
Uppdraget till myndigheten utgar frdn kommunalférbundets styrdokument och direktionens beslutade
ambitionsniva.

Vi féljer upp detta mal genom att mata foljande indikatorer:
o  No&jd medarbetarindex, hdmtat ur medarbetarundersékning (NMI)
e Sjuktal (%)

Utveckla planeringsprocessen 0,0 - -
Kompetensutveckling (effektiva processer) 0,1 0,2 -

Under 2017 péagar en 6versyn av forbundsordning och samarbetsavtal. Troligen kommer
planeringsforutsattningarna att forandras som en foljd av 6versynen. Darfor finns behov av att forandra
och arbeta igenom planeringsprocessen. | samband med det &r det ocksa viktigt att tillféra 6kad kompetens
in i organisationen..

NOjd medarbetarindex, hamtat ur medarbetarundersékning (NMI) - 0,1 -

Total kostnadsdkning 0,1 0,3 0,0
(exklusive extern projektfinansiering)
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Ekonomi

Indexupprakningar

Kostnaderna ar beraknade utifran budgeterad kostnadsniva for 2017 med en indexupprakning for
2018 - 2020. Trafikavtalen, vilka utgér grunden for majoriteten av myndighetens bruttokostnader,
justeras arligen utifran en avtalad indexmodell. En prognos for indexupprakningen gors infor
budgetaret och tas med i budgeten. Indexmodellen bestar framst av fyra delar; AKI
(arbetskostnadsindex), KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillgang) samt
PPI (oljeprisindex). Procentfordelningen mellan olika index i indexmodellen varierar mellan
trafikavtalen. Indexmodellens utfall for 2016 hamnade mellan 5,0 procent och 5,5 procent fran i
jamforelse med basaret 2013.

Den sarskilda persontrafiken justeras arligen med Fardtjanstindex enligt avtal. Ovriga kostnader
uppréaknas utifran KPI. Prognosen fér 2018 baseras pa kningen mellan april 2015 och 2016 vilket ar
1,0 procent. En stor del av administrativa kostnader bestar av drift och underhall av olika system och
réknas upp med 2,0 procent for att tdcka kostnadsutvecklingen. Personalkostnader raknas upp med
2,7 procent for att tdcka en avtalsenlig individuell 16nerevision inom Kommunala foretagens
samorganisation, KFS samt dkade kostnader for kompetensutveckling och rekrytering. Enligt
forbundsdirektionens beslut i februari 2015 justeras biljettintakterna enligt KPI och fér 2018 -2020
uppraknas intdkterna med 1,0 procent.

Trafikkostnader 3,0
SAKO-trafiken 1,0
Administrativa kostnader 2,0
Personalkostnader 2,7
Biljettintakter 1,0
Kommunala biljettsubventioner 1,0

Tabell: Beskrivning av foreslagna upprakningar.

Resultatbudget

Belopp, mnkr ngfset Utfall 2016 B;g%a Plan 2018 Plan 2019 Plan 2020
Verksamhetens intékter 139,9 142,8 128,6 129,9 131,2 132,5
Verksamhetens kostnader -582,0 -593,9 -623,1 -655,1 -678,7 -692,9
Jamforelsestérande poster 0 0,3 0 0 0 0
Avskrivningar -8 -8,1 -5,0 -6,1 -6,1 -6,1
Verksamhetens nettokostnader -450,1 -458,8 -499,5 -531,4 -553,6 -566,5
Kommunala biljettsubventioner 1,0 76,8 1118 112,9 114,0 115,2
Medlemsbidrag 449,1 382,0 387,7 418,4 439,6 4513
Finansiella poster 0 0 0 0 0 0

Jamforelsestorande finansiella poster

Resultat fore extraordinéra poster
Extraordindra poster

o O oo
o O oo
o O oo
o O oo
o O oo
o O oo

Arets resultat




Sid 34 av 35

Langtidsplan 2018 — 2020
Utkast Langtidsplan

Ekonomisk redovisning Atgarder 2018-2020

De planerade aktiviteterna for 2018 innebar en okad trafikkostnad om 10,9 mnkr varav 9,8 mnkr ar
den planerade tatortsforandringen i Ornskoéldsviks kommun.

Foérandringar (mnkr) Plan 2018 Plan 2019 Plan 2020
Forbattrad trafik Sollefted kommun 0,0 3,0 0,0
Biljettsamverkan x-trafik 0,5 0,5 0,5
Anskaffning av el-buss i Kramfors 0,6 0,0 0,0
Ny tatortstrafik O-vik 9,8 0,0 0,0
Summa utdkade trafikkostnader 10,9 3,5 0,5
Planering av upphandling av linje 40 - 0,1 0,0
Digitalisering av produkter - 0,6 0,0
Marknadsféring férandrad tatortstrafik 0,2 0,2 -
Upphandling av en kontinuerlig resvaneundersékning - 15 -
Handlingsplan for hur kollektivtrafiken ska frdmja social inkludering 0,2 - -
Fortsatt utveckling resvérdskap 0,2 0,4 0,0
Utvardera effekterna av ungdomskort i O-vik 0,2 - -
Utreda och ta fram forslag pé atgarder for bytespunkter pa statliga

végar och kommunala végar - 0,1 -
Planera for god kollektivtrafik for nya bostadsomraden i Sundsvall 0,1 - -
Utveckla former for att styra om sjukresor till den allménna

kollektivtrafiken 0,1 - -
Utveckla alternativa losningar for kollektivtrafik i glesbygd - 1,0 0,0
Forstérkt linjendtsanalys i Sundsvall 0,5 - -
Arbeta fram stationslagesstrategi - 0,5 -
Utredning av snabbare busstrafik pa E14 - - 0,6
Kompetensutveckling 0,1 0,2 -
NMI matning - 0,1 -
Summa utdkade administrativa kostnader 1,6 47 0,6
Samordning av sjukresor genom central organisation 2,8 0,0 0,0
Identifiera externa finansieringslosningar - 0,8 0,0
Fortsatt utveckling av foretagskort genom Hallbara resor 0,3 0,3 0,0
Summa utdkade personalkostnader 3,1 1,1 1,0
Biljettmaskiner 0,6 0,6 0,6
Biljettautomater 0,1 0,1 0,1
Optiska l&sare 0,4 0,4 0,4
Summa utdkade avskrivningar 1,1 1,1 1,1

Summa totalt 16,7 10,4 2,2
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Planeringsprocessen 2016

28 april 2016 Uppstartsmote samverkansgruppen.
Beskrivning av processen med Langtidsplanen och trafikforsorjningsprogrammet.

5 maj — 2 juni 2016 Arbetsgruppsmote
Fem inledande maten kring Trafikforsorjningsprogrammet och Langtidsplanen utifran olika strak.

17 juni 2016 Direktionsmote

Direktionen faststéllde nya mal fér kommunalférbundet som ska galla for framtagandet av ett nytt
trafikforsorjningsprogram samt Langtidsplan 2018-2020.

6 — 8 september 2016 Arbetsgruppsmote
Tva moten kring mal och struktur.

27 september 2016 Forum fér samhallsplanering Tema tillganglighet

Presentation av Thomas Wilhelm fran Wilhelm och partners som gjort en granskning av
tillgangligheten i kollektivtrafiken i Vésternorrland.

28 september 2016 Fordjupat méte kring tillganglighet
3 -5 oktober 2016 Arbetsgruppsmote

Tre moten kring behov och utbud.

26 — 27 oktober 2016 Arbetsgruppsmaote

Tva moten kring information och marknad.

22 -23 november 2016 Arbetsgruppsmote
Tva méten kring atgarder.
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1. Krishanteringsplanens syfte
Krishanteringsplanens syfte &r att klargora roller, ansvar och uppgifter fore, under och efter en allvarlig eller extraordinar
handelse eller kris.

2. Kommunikation

I en handelse av krissituation och vid plétsligt intraffad handelse ska var kommunikation fungera s att vi far ut aktuell
information till ratt mottagare.

Vi ska i kommunikationen anvénda ratt avsandaradress, till resenérer och allménhet kommunicerar vi Din Tur, i kontakt
med andra myndigheter kommunicerar vi myndighetsnamnet Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan.

Var kommunikation ska vara kort, koncis, faktabaserad och lattforstaelig.

Vi spekulerar inte.

Hemsidan www.dintur.se ar véar huvudsakliga externa informationskanal.

Extranatet extra.dintur.se ar var huvudsakliga interna informationskanal.

3. Lagstiftning

Krishanteringsplanen &r framtaget med utgangspunkt fran Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och
vid extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap, samt foreskrifter fran Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap, MSBFS 2015:4 foreskrifter och allmanna rdd om landstings risk- och sarbarhetsanalyser.

4. Forberedelser for och verksamhet under extraordinara handelser i
fredstid

Risk- och sarbarhetsanalys

Forbundsdirektionen ansvarar for att faststélla en risk- och sarbarhetsanalys grundat en analys av handelser som kan intraffa
inom kommunalférbundets ansvarsomrade.

Handlingsplan

For varje mandatperiod ska en plan utarbetas for hur extraordindra héndelser ska hanteras.

Krisledningsndmnd

Forbundsdirektionens arbetsutskott &r tillika krisledningsndmnd.

Geografiskt omradesansvar

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an har inget eget geografiskt omradesansvar. Inom
Vasternorrland har primarkommunerna det geografiska omradesansvaret.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Ian ska inom sitt ansvar for den regionala
kollektivtrafiken samverka och medverka i primédrkommunernas samordning i planerings- och forberedelseskedet.
Krisledningsgrupp

Under kommunalférbundets krisledningsndmnd organiseras en krisledningsgrupp under ledning av myndighetschef.
Krisledningsgruppen ansvarar for kollektivtrafikmyndighetens forberedelser for och ledning av extraordindra héndelser.
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5. Larmning Krisledningsgrupp

Nar rapport om onormal h&ndelse eller annan rapport som kan hérledas till att en extraordindr h&ndelse kommer in till
kundtjanst, eller till annan befattningshavare ska myndighetens krisledningsgrupp omedelbart informeras.

1. [f6rsta hand ska administrativ chef Hans Falldin larmas pa 070-190 38 80

Om inte administrativ chef nas larmas Gvriga i myndighetens krisledningsgrupp, i turordning
2. Trafikchef Erik Hedlund 070-220 85 85

3. Myndighetschef Camilla Fahlander 070-648 28 36
4. HR-chef Berit Sjolander 070-336 25 30

Om krisledningsgruppen ska sammantréda och gruppens medlemmar inte befinner sig pd samma plats, kallas till
telefonmote pa

- 08-215890,
- kod 073249,
- ordforandekod 823439.

6. Beddmning av situationen

Vid inkommen rapport som beddms kunna vara en extraordindr handelse ska forst en beddmning av situationen goras av den
i krisledningsgruppen som forst mottar informationen. Bedomningen ska leda till om det &r en Mycket allvarlig handelse
eller om det &r en Allvarlig handelse eller om det &r en Driftstorning, se kapitel 7.

Vid beddmningen analyseras kallans trovérdighet, sannolikhet for hdndelsen samt mdjlig handelseutveckling. Vid behov
inhdmtas ytterligare kompletterande information.

Om beddémningen visar att det &r en Mycket allvarlig handelse eller om det &r en Allvarlig handelse kallas
krisledningsgruppen in enligt anvisningar i kapitel 7, kolumnen Atgard.

Bestallningscentralen i Ange har dygnet-runt verksamhet med kundservice och kontakter med trafikbolagen som kor
linjelagd trafik och bestéllningstrafik, SAKO. Det ger bestallningscentralen en strategisk roll att se och analysera tidiga
tecken som kan utvecklas till enextraordinar handelse.

Om krisledningsgruppen beddmer att situationen inte &r en extraordinar handelse avslutas krisledningsgruppens
sammantrade.
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7. Definition av extraordinar handelse

En extraordinar handelse indelas in i tvd omraden

a) Mycket allvarlig héndelse
b) Allvarlig héndelse

Driftstorningar ar inte en extraordinar handelse

Definition av krislage

Atgard

Kommunikation

Mycket allvarlig handelse
Héndelse som innebér att en eller
flera personer i eller i anslutning
till var verksamhet skadats eller
forolyckats.

Mycket kraftig storning av viktiga
samhéllsfunktioner

Krisledningsgruppens medlemmar
avbryter all annan verksamhet och
samlas for att hantera uppkommen
situation.

Samverkan och samarbete med 6vriga
aktorer i lanet.

Utse samverkanspersoner for
deltagande i geografisk kommuns
krisledningsstab.

Inhdmta information om handelsen.
Bedom handelsens utveckling,

planera for uthallighet i
ledningsarbetet.

Samordna informationen med
den geografiska kommunens
krisledningsinformation.

Utforma Information anpassad
for hemsida, app samt
informationstavlor.

Analysera om behov av kontakt
med anhdriga.

Uppdatera kontaktuppgifter pa
anstallda.

Allvarlig handelse
Héandelser i var trafik dar resenar
eller resenérer skadats.

Kraftiga stérning av viktiga
samhallsfunktioner

Allvarliga handelser som riskerar
eller kan utvecklas till en Mycket
allvarlig héndelse och som déarfor
kréver extra beredskap.

Myndighetschefen beslutar om
krisledningsgruppen ska
sammantrada.

Samverkan och samarbete med 6vriga
aktorer i lanet.

Inhdmta information om handelsen.
Bedom handelsens utveckling,

planera for uthéllighet i
ledningsarbetet.

Samordna informationen med
geografiskt ansvarig kommun
trafikbolag.

Utforma Information anpassad
for hemsida, app samt
informationstavlor.

Analysera om behov av kontakt
med anhériga.

Uppdatera kontaktuppgifter pa
anstallda.

Driftstdrning
Funktion som drabbas av nagon

form av driftstorning kraver ingen
insats av krisledningsgrupp.

Inget behov av krisledningsgrupp.
Hanteras enligt faststalld
ledningsorganisation

Utforma Information anpassad
for hemsida, app samt
informationstavlor.
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8. Krisledning

Genomférande
Krisledningsgruppen sammantrader normalt i Konferenssal 1 pa kansliet i Kramfors.

Arbetet leds av myndighetschef.

Néar Myndighetschefen inte &r tillgénglig eller vilar ska en erséttare utses som har myndighetschefsmandat.
Myndighetschefen faststaller under vilka forutsattningar och handelseutvecklingar hon ska kallas in under ett vilopass.
Om inte myndighetschefen utsett sin ersattare trader i turordning administrativ chef, trafikchef, HR-chef in som tjf.
myndighetschef.

Krisledningsgruppens beddmningar och beslut dokumenteras.

Logistik
Vid behov hyrs hotellrum pa Hotell Kramm for behov av vila, da krisledningsarbetet pagar langre tid och det &r viktigt med
nérhet till krisledningsgruppens sammantradeslokal.

Maltider intas i centrala Kramfors. Vid behov anvands cateringtjanster.

Uthallighet
Krisledningsgruppen indelar efter den forsta analysen av situationen sitt arbete sa att ndgon i gruppen alltid vilar, i syfte att

genomfora en uthallig krisledning under langre tid, ett eller flera dygn.

Administrativ chef ansvarar for att utforma scheman pé tjanstgoring och vilopass.

Krisledningsgruppen forstarks genom att ytterligare personer kallas, efter en beddmning av vilka kompetenser som behévs
och hur omfattande uppgifter som ska utforas.

Overlamning
Overlamning av aktuellt lage, genomgéng av fattade beslut mellan avgaende och pagaende arbetslag ska genomforas under

ledning av myndighetschef.

9. Mediakontakter

Informationsansvarig internt och externt &r Administrativ chef.
Det viktigaste att formedla initialt &r:

* Vad som hént

* Hindelsens omfattning

* Hindelsens konsekvenser

* Vidtagna atgéarder

* Planerade atgéirder

* Kontaktpersoner i organisationen
* Var och nir ny information ges
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10. Informationstjanst

Bestallningscentralen ansvarar for att Iagga ut och uppdatera aktuell information pa Din Tur hemsida samt lagga ut
information om trafikstGrningar pa skyltar pa bytespunkter och resecentrum.

11. Riktlinjer vid olika handelser

Angransande lan
Vid extraordindr handelse informeras samtliga angrénsande lans kollektivtrafikmyndigheter om
handelseutvecklingen

Kundtjanst
Vid behov av forstarkning av kundtjanst uthallighet kontaktas i forsta hand Lanstrafiken i
Vésterbotten.

Personalbiblioteket
For hantering av olika uppkomna situationer se Personalbiblioteket som finns pa Extranétet.

Krisinformation.se

Krisinformation.se ar en nationell webbportal for krisinformation dar invanare far information om hur samhallet hanterar
kriser. Bakom informationen star ansvariga myndigheter och denna ska vi anvanda som ett komplement till den egna
webbplatsen vid en kris, om Myndighetschefen sa beslutar. Vid en kris samverkar ofta flera myndigheter och organisationer
och det kan vara svart for invanare att veta vem som kan ge svar pa olika fragor. Vid en allvarlig handelse skapas darfor en
sarskild krissida pa krisinformation.se dér allménheten far en 6versiktlig bild av vad som har hant och vagledning for att
snabbt hitta den information de séker genom l&nkning till de aktdrer som hanterar krisen.

12. Ovning och utbildning

Ambition ar att genomfora évning och utbildning i krishantering varje mandatperiod.

13. Revidering av krishanteringsplan

Krishanteringsplanen revideras varje mandatperiod samt vid behov.
Krishanteringsplanen faststélls av myndighetschef.
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Bilaga 1

Mall Faktainsamling lagesbild Trafikolycka

Larm fran Kl Tel

Vad har héant kort beskrivning

Tid/datum Plats (tackande)

Linje

Kdrning

Trafikomrade

Fanns resenarer i | Ja Nej Antal

bussen

Skadade i bussen Ja Nej Antal med Antal med
lindriga skador svara skador

Omkomna Ja Nej Antal

resendrer i bussen

FoOrarens status

Foraren omhandertagen/ford till

Skadade  utanfér | Ja Nej Antal med Antal med

bussen lindringa skador svéra skador

Omkomna utanfor | Ja Nej Antal

bussen

Skadade forda till sjukhus Telnr

Materiella skador | Ja | Nej | Anteckningar

Kontaktperson Trafikforetag Tel

Trafikforetagets personal pa Tel

Olycksplatsen

Mediefragor inom Tel

Trafikforetaget

Trafikforetaget kontaktat oroliga/anhériga, Ja Nej

samt Polis

Status fordon

Marke/&rsmodell/typ

Besiktigad

Dackstatus

Fardskrivare

Mindre
handelse

Beddmning
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Bilaga 2

Mall faktainsamling for lagesbild

Detta har hant
Handelsens omfattning
Handelsens konsekvenser
Vidtagna atgarder

Planerade atgarder

Beddmning av handelsens allvar

Mycket allvarlig héndelse

Allvarlig handelse

Driftstorning

Kontakter (tagna och planerade)

Nar och av vem ges mer information

Eventuellt budskap

Lagesbild skapad av (namn — klockslag - telefonnummer)
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Bilaga 3

Telefonlista

Funktion/namn

Mail

Telefon

Kundtjanst/trafikupplysning

Din Tur Ange

kundservice@dintur.se

0771-100110

Din Tur Kramfors

registrator@dintur.se

0612- 84100

Arbetsmiljoverket
anmalan arbetsskada

https://anmalarbetsskada.se/

Trafikledning Nobina
Camilla Nordlund

camilla.nordlund@nobina.se

070-1872992

Jour/press Nobina

08-41065310
08-41065839

Trafikledning Mittbuss
Peder Tarberg

peder.tarberg@bybergnordin.se

010-7220378

Jour/press Mittbuss

peder.tarberg@bybergnordin.se

010-7220378

Medlemskommuner
- Ornskoldsvik

- Kramfors

- Sollefted

- Harnésand

- Timra

- Sundsvall

- Ange

kommunen@ornskoldsvik.se

kommun@kramfors.se

kommun@solleftea.se

kommun@harnosand.se

timra.kommun@timra.se

sundsvalls.kommun@sundsvall.se

ange@ange.se

0660-88 000
0612-80 000
0620-68 20 00
0611-34 80 00
060 - 16 31 00
060 -19 1000
0690-250 100

Foretagshalsovarden

- Adalshalsan, Kramfors
- Preserva, Ange

info@adalshalsan.se

info@priserva.se

0612-84250
0690-124 30

Kundtjanst/trafikupplysning
Din Tur Ange

kundservice@dintur.se

0771-100110

Din Tur Kramfors

registrator@dintur.se

0612- 84100

Landstinget Vasternorrland

landstinget.vasternorrland@lvn.se

0611 - 80000

Lansstyrelsen

vasternorrland@lansstyrelsen.se

0611-34 90 00

Polis

registrator.nord@polisen.se

112 vid larm
114 14 d6vriga
arenden
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Bilaga 4

LLoggbok

Upprattad av:
Datum:

Nr | Tid Fran

Till

Innehall

Atgarder

Anmarkning

1
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Bilaga 5

Mall Ansvar Krisledningsgruppen

Befattning Namn

Krisledare

Telefon

Informations-
ansvarig

Ansvarig for stod/
resurser

Ansvarig for
information till
drabbade/anhériga
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Sid1lav2

DIN TUR TJANSTESKRIVELSE

!(\z:rm?unall‘arb;n‘qel Kollektivtrafikmyndigheten I nte rn kO ntrO | I 20 1 6
Bilaga 1
Handlaggare Datum Diarienr
Yvonne Oberg 2016-12-08 15/00174

Fakturahantering, kontroll av attest

Hur internkontrollen har genomforts

Denna internkontroll har kartlagt och granskat kommunalférbundets floéde av leverantérsfakturor
samt hur granskning och attest av leverantorsfakturor hanteras.

Enligt styrdokument Delegationsordning Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland (faststalld
2016-06-17), rubrik Ekonomidrenden, &r det myndighetschef (MC) som &r bemyndigad till attest och
fakturahantering med ratt att vidaredelegera till trafikchef (TC) samt administrativ chef (AC).

Fakturahantering av leverantorsfaktura

Hanteringen av myndighetens leverantorsfakturor ar i nuldget i huvudsak manuell, vilket gor att det
kan vara omstandigt att spara var viss faktura befinner sig i fakturaflodet. Varje leverantorsfaktura
granskas, konteras och signeras av bestallaren/utanordnaren. Sjélva attesten av varje enskild
leverantorsfaktura gors forst i samband med momentet Skapa utbetalningsforslag, dar ocksa underlag
for utbetalningsforslaget signeras. — se bilaga 1.1 Flode Fakturahantering 2016, som beskriver
nuvarande flode.

Kontroll av attest

Vid kontroll av attester pa leverantorsfakturor, har granskning skett av 100 slumpvis utvalda fakturor
avseende 2016, dar samtliga konstateras vara attesterade av antingen MC, TC eller AC.

Sammanfattande bedémning
Fragestallningar:

1. Uppfyller hanteringen av kommunalférbundets leverantérsfakturor en god ordning?
Enligt nuvarande arbetssatt och systemstod uppfyller hanteringen en godkand niva avseende god
ordning. Det finns dock utrymme for forbattringar

2. Har attestordningen uppfyllts enligt styrdokumentet?
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TIJANSTESKRIVELSE
Internkontroll 2016
Bilaga 1

Ja, det ar uppfyllt, men det finns utrymme for forbattring. | nuldget sker attest i samband med att
utbetalningsforslag skapas.

Forslag pa atgard

Under 2016 har behov att se 6ver fakturahantering av leverantorsfakturor aktualiserats. En faktor for
att kunna ga vidare ar att befintligt ekonomisystem Navision uppgraderas. Ett projekt pagar med
Pernilla Lofgren som bestéllare och Inge Bodin (extern) som projektledare. Den tidplan som satts &r
att det ska ske skyndsamt efter att arshokslut for 2016 genomforts i mars 2017.

Parallellt med uppgradering har underlag tagits fram for kriterier till en direktupphandling av tjanst
Fakturahantering — scanning som ett forsystem till Navision. Ett tdnkt scenario av framtida
hantering av leverantorsfakturor framgar av bilaga 1.2 Flode Fakturahantering 2017. Det finns
dock ett val om man ska scanna fakturor internt eller kdpa dven den tjansten.

I samband med det arbetet bor &ven en genomlysning ske av inkdpsrutiner med vérdetrappa, av varor
och tjanster och om det svarar mot kommunalférbundets styrdokument, rubrik Upphandling och
inkop. Dels till foljd av forandrat lagrum i Lag 2016:1145 om offentlig upphandling (LOU) samt Lag
2016:1146 om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF), dels
for att battre tillampa riktlinjer samt de krav pa dokumentation som finns vid direktupphandling av
varor och tjanster.
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Flode Fakturahantering 2016

Registrator

ADM/
Ekonomi

Utanordnare

Attestant
CF, HF, EH

Ekonomi

Kontra-
signering

Efter-
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Lamnar fysisk
faktura

—

Far fysisk
faktura

Paginerar
faktura
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Navision lapp
Faktura Kontrollerar &
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kodstrang

Faktura . -
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betalnin



Flode Fakturahantering 2016

Registrator

ADM/
Ekonomi
Vid behov,
kontroll
Utanordnare
Faktura Varje
Attestant Mapp fakturor oK? faktura
CF, HF, EH +gf‘ttgs‘;°r Ja/Nej attesteras
Mapp for ut- Skapa utbet- Lista for Vid behov, Skapa fil Avvaktar
) betalning forslag attest kontroll Underlag &ter _ Glr(_)llnk, | S|gner|r_1_g
Ekonomi 1.2 ggr/v’ signeringskod och utfor
Kontra-
signering
Efter-

hantering
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Attestant
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Fakturor sorteras
in i parm per
leverantor




Flode Fakturahantering 2017
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Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten I nte rn kO ntrO | I 20 1 6
iVasternorrlands lan .
Bilaga 2

Handlaggare Datum Diarienr
Hans Falldin 2017-03-07 15/00174

Forbundsdirektionens protokoll, kontroll av beslut i varje
arende och delgivning av protokoll inom stipulerad tid

Hur internkontrollen har genomforts

Denna internkontroll har granskat forbundsdirektionens protokoll fran samtliga sammantraden under
2016 avseende att det i varje beslutsarende finns ett protokollfért beslut. For granskningen av
beslutsmeningarna har kommunallagen (1991:900)anvénts som stod.

Beslutsformuleringens lydelse har analyserats sa att det ar ett beslut som &r entydigt och mojligt for
myndigheten att verkstalla och aterredovisa, samt visar att forbundsdirektionen mottagit delgiven
information.

Dérutdver har granskning utforts av att protokollen har delgivits enligt vad som anges for
kommunalférbund i kommunallagen (1991:900)

Forbundsdirektionens protokoll

Forbundsdirektionen har haft tre protokollférda sammantraden under 2016
- 18 mars

- 17 juni samt

- 21 oktober
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Sammanstallning av synpunkter pa beslut i forbundsdirektionens protokoll 2016

Arende Beslut/ Beskrivning

Kommentar

Kommunallagen (1991:900)

Dir 02-16 Att

Langtidsplan aterremittera 5 kap. Fullméktige

2017-2019 Iz_aggtlzdslplan 36 § Ett arende ska bordlaggas eller aterremitteras, om det begérs av

017-2019 minst en tredjedel av de narvarande ledamdéterna. Enkel majoritet krdvs

dock om arendet tidigare bordlagts eller aterremitterats pa begéran av en
minoritet.
For bordlaggning eller aterremiss i fraga om val kravs enkel majoritet.
Ett arende om extra val ska dock alltid bordlaggas forsta gangen det tas
upp till behandling.
Motiveringen till ett beslut om aterremiss ska bestimmas av de
ledaméter som begart aterremittering.
Vid flera motiveringar far ordféranden prova vilken motivering som
bitrads av minst en tredjedel av de narvarande ledaméterna. Lag
(2010:1414).
37 § Ett bordlagt drende skall behandlas pa fullméktiges nasta
sammantrade, om fullmaktige inte beslutar ndgot annat.

Kommentar Motiveringen till ett beslut om aterremiss ska bestimmas av de
ledaméter som begart aterremittering enligt 368. Denna motivering
saknas i beslutet.

Tidpunkt for arendets nasta beredning i forbundsdirektionen framgar
inte, enligt 378 ska ett bordlagt drende tas upp pa nasta sammantrade,
det finns ingen styrning i KL nar ett aterremitterat arende ska upp for
nésta beredning i beslutande instans.

Beslutet saknar beslut om &rendets vidare beredning i
forbundsdirektionen

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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Protokoll p7. Fem informationspunkter i protokollet fran 17 juni 2016
2016-06-17 p 8. saknar beslutsmening om att informationen ar delgiven eller
po. att informationen laggs till handlingarna

pl2.

pl13.

Kommentar Varje &rende skall ha en beslutsmening, dven
informationséarenden som bekraftelse pa att
forbundsdirektionen tagit del av informationen.
Kommunallagen (1991:900)

Dir 14-16 att aterremittera beslutet

Biljettsamverkan

om Biljettsamverkan till
arbetsutskottet for
handlaggning till nasta
mote

36§

Motiveringen till ett beslut om &terremiss ska bestimmas av
de ledamoter som begart aterremittering.

Kommentar Motiveringen till ett beslut om aterremiss ska bestammas av
de ledamoter som begart aterremittering enligt KL 36 8.
Denna motivering saknas i beslutet.

Protokoll p 6. Fyra informationspunkter i protokollet frén 21 oktober 2016
2016-10-21 pl2. saknar beslutsmening om att informationen ar delgiven eller
pl3. att informationen laggs till handlingarna.

p 14.

Kommentar Varje arende skall ha en beslutsmening, &ven
informationsérenden som bekraftelse pa att
forbundsdirektionen tagit del av informationen.

Dir 28-16 att Myndighetsnamnet & Kommunalférbundet

Biljettsamverkan

Kollektivtrafikmyndigheten
i Vésternorrlands 1an som
blivande édgare...

Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrlands lan

Kommentar

Myndighetsnamnet ska inte skrivas ut i forkortad eller
forandrad form nér det anvéands i formella sammanhang.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se



Sid4av5

TIJANSTESKRIVELSE
Internkontroll 2016
Bilaga 2

Tillkdnnagivande av justering av forbundsdirektionens protokoll

I kommunallagens kapitel 3 framgar av § 28 att kommunalférbundets forbundsordning skall ange var
forbundets kungdrelser och andra tillkannagivanden skall anslas. Av kommunalférbundets
Forbundsordning (2012-01-01), kapitel 16 Tillkannagivande av justering av protokoll m m framgar
att

”Kungorelser, tillkannagivanden om justering av protokoll och évriga tillkdnnagivanden ska anslas
pa forbundets anslagstavla.”

Kommunalférbundets anslagstavla finns i anslutning till receptionen pa myndighetskansliet i
Kramfors.

Enligt kommunallagens 5 kapitel framgar av
61 § Ett protokoll skall justeras senast fjorton dagar efter sammantradet pa det satt som
fullméktige har bestamt.

62 § Senast andra dagen efter det att protokollet har justerats skall justeringen tillkdnnages
pa anslagstavlan. Av tillkannagivandet skall framga var protokollet finns tillgangligt samt
vilken dag det har anslagits. Tillkannagivandet far inte tas bort fran anslagstavlan fore
utgangen av den tid som galler for dverklagande enligt 10 kap. 6 § forsta stycket.

Bevis om anslagsdagen skall tecknas pa protokollet eller utfardas sarskilt.

Sammanstallning av synpunkter pa tillkannagivande av justering av
forbundsdirektionens protokoll

Samtliga protokoll har justerats inom 14 dagar och delgivits genom att anslas pa
kommunalférbundets anslagstavla samma dag som justering av protokollen genomfordes.

Sammanfattande bedémning

Fragestallningar

1. Har férbundsdirektionen fattat beslut i varje rende under sammantradena 2016 som
tydligt meddelar direktionens vilja som grund for verkstallighet och uppféljning av
beslut.

Forbundsdirektionen har i huvudsak fattat beslut i varje beslutsarende pa ett korrekt satt. | tva
fall vid beslut om aterremiss saknas motiven till beslut om &terremiss, samt i ett av beslut om
aterremiss saknas tidpunkt for nar arendet ska aterkomma till direktionen for ny beredning.

I nio informationséarenden saknas beslutsmening som visar att férbundsdirektionen mottagit
informationen.
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2. Har forbundsdirektionens protokoll justerats inom 14 dagar efter sammantradet?
Ja, vid samtliga tre tillfallen

3. Har protokollen anslagits pa& kommunalférbundets anslagstavla senast andra dagen

efter att protokollet justerats?
Ja, vid samtliga tre tillfallen
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Policy for internkontroll
Policy for internkontroll faststalls av forbundsdirektionen.

Policyn for internkontroll anger bakgrund och syftet med den interna kontrollen,
samt ansvarsfordelningen mellan férbundsdirektion och myndighetschef.

Policyn anger férbundsdirektionens styrningar for hur den interna kontrollen ska
utforas.

Policyn for internkontrollplan bor utvecklas och féréndras i takt med att
verksamhets- och ekonomistyrning forandras.

Policyn ska ligga till grund for Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lans internkontrollarbete (nedan bendmnd myndigheten)..

INTERNKONTROLL

Overgripande mal med intern kontroll

Intern kontroll har som mal att ledningen for myndigheten ska sakerstélla de
verksamhetsmassiga och ekonomiska mal, som férbundsdirektionen faststéllt.
Internkontrollen omfattar saval de politiska som de verksamhetssystem och rutiner
som anvands for att styra myndighetens verksamhet och ekonomi.

Vad ar intern kontroll?
Av kommunallagens 3. kapitel 21 § framgar att :

Om inget annat sags eller foljer av bestdmmelserna om kommuner
och landsting i denna lag, galler dessa i tillampliga delar aven fér
kommunalférbund. Lag (1997:550).

Av kommunallagens 6. kapitel framgar att
Namndernas ansvar for verksamheten

7 8 Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som géaller for
verksamheten.

De skall ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.
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I myndighetsférordningen (2007:515) som géller for forvaltningsmyndigheter
under regeringen, anges féljande om intern kontroll

Myndighetens ledning ska sakerstalla att det vid myndigheten finns
en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt

Ekonomistyrningsverket har utformat en handledning for ansvaret for intern
styrning och kontroll (ESV 2012:46) vilken till delar aterges nedan.
Handledningen kan l&sas av alla myndigheter som stdd for sin utformning av den
interna kontrollen.

Ansvar for internkontroll

Kommunallagen anger kortfattat lagstiftarens avsikt for intern kontroll, utan att
sérskilt berora kommunalforbund med forbundsdirektion. Tolkningen av
kommunallagens intention &r att forbundsdirektionen ansvarar for att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
forbundsdirektionen sjalva har bestamt samt de foreskrifter som géller for
kommunalforbundet. Forbundsdirektionen ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéllande sétt. Det ar forbundsdirektionen som har ansvaret for det finns
direktiv for hur intern kontroll ska utféras och som faststéller vilka
internkontrollpunkter som ska granskas varje verksamhetsar.

Det ar myndighetschefen som pa forbundsdirektionens uppdrag verkstéller beslut
och vidtar atgarder for att sakerstalla att den interna styrningen och kontrollen ar
betryggande. Riskanalys, kontrollatgarder och uppféljning ar 16pande verksamhet,
som myndighetschefen ansvarar for.

Nér forbundsdirektionen har fattat sina beslut ar det myndighetschefen som ska
verkstalla dem. Myndighetschefen delegerar uppgifter enligt den

ansvarsfordelning som finns inom myndigheten for att verkstalla besluten, men
det ar fortfarande myndighetschefen som ar ansvarig infor forbundsdirektionen.

Styrningen och kontrollen ska vara betryggande

Den interna styrningen och kontrollen ska med rimlig sékerhet sékerstalla att
myndigheten fullgor sina uppgifter, nar sina mal och hanterar sina uppdrag.
Forutsattningar for en betryggande intern styrning och kontroll ges i en
organisation dar beslutanderétt och arbetsfordelning ar delegerad inom
verksamheten, och dar det finns tydliga regler och rutiner for verksamheten. Med
de férutsattningarna kan forbundsdirektionen forlita sig pa att det system som
finns for att planera, genomfdra och folja upp verksamheten ger en rattvisande och
tillforlitlig bild.
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Styrningen och kontrollen ska I6pande forbattras

Forbundsdirektionen har ansvar for att arbetet med den interna styrningen och
kontrollen standigt utvecklas. | detta forbattringsarbete behdver
forbundsdirektionen ta hansyn till sin specifika verksamhets karaktér. Detta
paverkar bade vilka risker ledningen kan acceptera och hur arbetet med intern
styrning och kontroll utformas.

Styrningen och kontrollen ska vara andamalsenlig

Intern styrning och kontroll &r en naturlig del av verksamhetsstyrningen. Intern
styrning och kontroll paverkar utformningen av myndighetens organisation genom
hur arbetet &r fordelat inom myndigheten, hur ansvar och befogenheter delegeras
samt hur drenden handl&ggs.

En andamalsenlig intern styrning och kontroll ger forutsattningar for att
verksamheten drivs pa ett effektivt satt och att uppsatta mal nas med énskat
resultat. Inom ekonomiadministrationen kan brister och ofullstandigheter i
redovisningen, ekonomiska rapporter och beslutsunderlag motverkas. Med en god
intern styrning och kontroll kan misstag férebyggas och oegentligheter upptackas.

Verksamheten ska vara effektiv, laglig och ekonomisk

Innebdrden att verksamheten bedrivs effektivt dr att den ofta eller snabbt nar sitt
resultat andamalsenligt och resurssnalt. Effektivitet ar att gora pa ratt satt, i ratt tid
till ratt antal och med réatt kvalitet. Att hushalla val innebar att arenden ska
handlaggas sa resurseffektivt som majligt.

Att verksamheten foljer gallande ratt &r ett annat uttryck for regeringsformens
bestammelse om att den offentliga makten utdvas under lagarna. Av
forvaltningslagen framgar att sakerheten inte ska eftersattas. Det innebar att
rattssakerhet ar éverordnat styrning.

Intern kontroll ska utforas inom alla delar av organisationen. Den kan ses som en
del av systemet for styrning och ledning.

Intern kontroll och styrning kan ge ett svar pa fragorna:
Vet vi vart ar vi pa vag?

Hur vet vi att vi ar pa vag dit?

Vilka hinder finns for att komma dit?

Vilka forandringar maste vi vidta for att na dit vi vill?

Internkontroll &r en metod for att sakerstélla att myndighetens fardriktning ar den
ratta och att tempot i rorelsen innebér att uppsatta mal nas pa utsatt tid.
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Styrdokument for intern kontroll
For forbundsdirektionens ledning och styrning av intern kontroll ska det finnas en
policy for intern kontroll.

For varje ars internkontroll ska forbundsdirektionen besluta om en
internkontrollplan innehallande internkontrollpunkter.

Efter genomford internkontroll ska myndigheten utarbeta en rapport till
forbundsdirektionen som redovisar resultatet.

Arscykel for internkontroll

Handelse Tidpunkt

Oversyn av policy for internkontroll Tidig host, vid behov

Faststallande av internkontrollplan for | Sista forbundsdirektionsmotet for aret
nastkommande ar

Tidpunkt for genomforande av 1 januari-31 december

internkontroll

Redovisning av forgaende ars Fore halvarsskiftet aret efter kontrollaret
internkontroll

Internkontrollplan

Infor varje ar ska forbundsdirektionen faststalla vilken internkontroll som ska
genomforas nastkommande ar.

Vid utformande av internkontrollpunkter ska en riskanalys genomféras och ligga
till grund for valet av kontrollpunkter. Antalet kontrollpunkter kan variera mellan
aren. En kontrollpunkt kan aterkomma flera ar i rad om riskanalysen resulterar i
det.

Antalet kontrollpunkter per ar bor vara hanterbart sa att kontrollen kan goras med
rimlig arbetsinsats och resursatgang.
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Riskanalys
Som metod att identifiera de internkontrollpunkter som ar mest angeldgna att
utvardera ska en riskanalys genomforas.

Genomfdérandet av en vasentlighets- och riskbeddomning

1. Kartlagg vilka risker som finns.
Bedom konsekvensen av att risken intraffar, indelat i fyra (1-4) steg.
Bedom sannolikheten att risken ska intréffa, indelat i fyra (1-4) steg.
Multiplicera bedomd konsekvensfaktor med bedémd sannolikhetsfaktor.
De risker som far hogst summa efter steg fyra (4) valjs for att inga i
internkontrollpunkterna.

ok~ own

Konsekvens &

4 — Allvarlig 4 8 12 16

3 — Kénnbar 3 6 9 12

2 - Lindrig 2 4 6 8

1- Forsumbar |1 2 3 4

Sannolikhet = | 1 - Osannolik | 2 — Mindre 3 — Mdjlig 4- Sannolik
sannolik

Konsekvens om handelse sker
4: Medfor stora negativa konsekvenser om det intréffar
3: Medfor kdnnbara konsekvenser om det intréffar

2: Medfor lindriga konsekvenser om det intraffar
1: Medfor férsumbara konsekvenser om det intraffar

Sannolikhet att handelsen kan ske

4: Det ar mycket sannolikt att handelsen kan intraffa
3: Det finns en viss risk att handelsen kan intraffa

2: Det ar mindre sannolikt att handelsen kan intraffa
1: Det ar osannolikt att handelsen kan intraffa

Aterredovisning av internkontrollpunkt
Aterredovisning av internkontrollpunkter till forbundsdirektionen ska ske fore
halvarsskiftet aret efter granskningen. | aterredovisning ska minst framga:

e Vilken kontrollpunkt som avses.

e Vem eller vilka som har medverkat i kontrollarbetet.

e Vilka fragestallningar som kontrollen utgatt fran vid granskningen.

e Sammanfattande bedémning av kontrollpunktens status.

e Eventuella forslag pa forandringar med anledning av gjord internkontroll.
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Sundsvalls kommun 2011-12-09
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AVTAL

mellan
Sundsvalls kommun, org nr 212000-241 [, nedan kallat Kunden och
Swarco Sverige AB, org. nr 556024-7594 nedan kallat Leveranioren
Angdende leverans, installation och driftsdttning av Realtidssystem i Vésternorrland.

Innehall:

—

AVEAISRANAINZAT .1evi e eb e st a e s e sas e
Avtalets syftem m.....c..oeeee. OO OO OO OO PP UR PO PROPPRRRPTOPOD.
Parternas ombud .....ovcevevniiicrr e e e seseesessnesencas &
Leveransomfattning enligt forfragan .........ccinvinvniinicninnniesecnennnessennnennenes 4
Leveranstid & Omfattiing........cccviviiinvieniineeinennenrinneeriieenseinssscnssises rresssessesnesrsines O
Utvecklings- och dvrigt samarbete ......oovvvvvevinniicincininienienen. revrveseeneenenianns O

PrISEr OCH |@VEIANSVIIIKOL 1ovevvviiiiie i citiie ettt s seter e resibr e sesne e e s bsareesbbassnbbessresassranreens O

® NS v R WoN

ProjektgenomiOrande. ... ..cvuinieciieniinni et siene O
9.  BetalningsvillKOr .....voiviiviiieniiinineiioiesieei e eiesveesiesiensecsssssssessessaseessesseressaenses 11
10. Leveransforsening och viteN........ccveervmiieriennesivennararniennens vessseritessens vreereesierensnennnenenennes 11
11 Drift- och Supportavtal ......cccooveoirrccinninccnniininen peresie e verreereresreenssnsrenseeners 12
12 Utlamnande av handlingar cller uppgifter, sekretess.....cccvineiiiiviiinicninienenineennn 12
13, NYtHanderfith ..oveeiioreeniniiorieniiicesiesnecenirsn e snesresesses ceerereresnesesrenennenns 12
14, Tillagg och Andringar.....c.eeeevirieiiniininnicnenneccrenennessennes cereenrerinrrrereneseneessaeesnrens 13
15. Havning/Avveckling/OVerl8telSe .........mimmmieriinrivinisessnmisissessesssosssssssssessessssesssessens 13
16, FOLSAKIINE .vvveverreiiiriveriinrieisisrenesrsassresnsssesassesseesiressesssssessensesaesassassenasnsessssrssassasserensnsacss 14
17. Forfarande vid tVist.....ceiieiiinmiiiniiieonenncssesesesssesesessssesssenns 14

18, TIAMPIIEG LAG vovvvvierirreriiirinrierecriiee et ciniessesn e ssenesessesessaessessesesseresassessnsesessenss 14
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1.1

1.2

22.1

2.3

Avtalshandlingar

Avtalet bestéar av denna huvudtext samt féijande Avtalsdokument som utgér integrerade
delar av Avtalet.

Position Dokument Datum

0 Detta dokument 2011-12-09
1 Avtal princip uppgorelse 2011-07-25
2 Kundens forfragan 2011-05-17
3 Leverantérens anbud 2011-07-05
4 IT-foretagens Avtal 90 Allménna bestdmmelser

Forekommer i avtalshandlingarna mot varandra stridande uppgifter eller foreskrifter,
géller de sinsemellan i ovan angiven ordning,

Avtalets syfte m m

Avtalet syftar till att reglera forhdllanden mellan Visternortlands lin och Swarco Sverige
AB for leveranser och 6vriga forhdllanden avseende realtidssystem som ska utféra
uppdraget pa ett fackimdssigt sétt och med iakttagande av god sedvénja inom branschen,
Leverant6ren svarar for allt som kridvs for uppdragets genomforande i enlighet med vad som
anges i detta avtal eller som f6r Gvrigt maste anses ing i uppdraget. Leverantéren ansvarar for
fullgérande av skatt, arbetsgivaravgift, socialférsikringsavgifter och andra liknande avgifter

Avtalet utgor ett leverans och samarbetsavtal. Tillimpning av generellt tillampbara
bestdmimelser i detta avtal skall ske dels avseende i detta avtal specificerade leveranser
(enligt punkt 4) och dels avseende eventuellt tifllkommande leveranser under avtalets
giltighetstid. Generellt tillémpbara bestdmmelser &r alla utom punkt 4, 7, och 8. Vid
framtida bestéllningar erfordras endast att leveransomfattning, pris, eventuell
arskostnad, leveranstid och starttidpunkt for verifiering anges.

For att klargora i avtalet forekommande formuleringar giller foljande definitioner:

Systemet Avser Realtidssystem
Detaljerad Forekommer i samband med integrationer, anpassningat.
specifikation Utgor detaljbeskrivning av egenskaper i produkt som skall

levereras. Innehéller bildskdrmslayouter, utdatalayouter,
detaljerade funktionsbeskrivningar och tabell-
/databasutformning samt vid konvertering specifikation av
killdataplacering/maldataplacering inkl kontrollistor

Test Tester av olika slag sker enl. [6pande 6verenskommelser i
leveransprojekt. Tester ligger till grund for Parternas beslut
om kommande &tgérder, beslut om driftstart etc.
Tester/testresultat utgoér dock inte grund for kommersiella
stallningstaganden som t.ex. betalningar.

Driftstart Tidpunkt nér Systemet tas i ordinarie drift,
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Verifiering

Godkénd leverans

Overtagande

Detaljerad
specifikation

Konvertering

Avtalad

specifikation

Fel

Sker efter det att Kunden tagit Realtidssystem i ordinarie drift
under en verifieringsperiod. Verifieringen ersdtter Avtal 90
allmédnna bestdammelsers kapitel 4. Verifieringen ersétter inte
Test och liknande vilket forekommer i forberedelserna for
driftsdttning i ordinarie verksamhet,

Leverans godkidnnes om Verifieringen visat att Realtidssystem
uppfyller avtalad specifikation. Godkénnande skall ske
skriftligt.

Féregds av Godkind leverans. Overtagande intréffar nér alla
eventuella Fel som pédpekats som f6ljd av verifieringen har
korrigerats. och innebaér att resterande det av slutlikvid
erlagges.

Detaljbeskrivning av egenskaper i produkt som skall
levereras. Kan innehélla t.ex. bildskirmslayouter,
utdatalayouter, detaljerade funktionsbeskrivningar och
register/databasutformning m m. Grundar sig i
systembeskrivning VLT 2011 Rev 1/2011 -07-04, samt
optioner enligt detta avtal.

Med Konvertering avses att omdefiniera, anpassa och
Oversitta erforderlig data i Kundens befintliga IT system och
Sverfora/ldsa in sidan data i Systemet och skapa erforderlig
data i Systemet. Konverteringen skall ske pa sddant stt att
Kundens verksamhet inte onddigt stors.

Avtalad specifikation & den funktionalitet vilken redovisats i
avtal, anbud, svarsbrev samt den dokumentation som
levereras. Avtalad specifikation grundar sig i
systembeskrivning VLT 2011 Rev 1/ 2011 -07-04, samt
optioner enligt detta avtal.

Avvikelse fran Avtalad specifikation,
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3.  Parternas ombud

Roll Namn Mailadress Tel.nr/Mobilnr
Avtalsansvarig for | Erik Thunstrom | erik.thunstrom@sundsvistl.se 060 — 19 13 85
kund 070 - 190 13 85
Bestillare Inge Bodin inge.bodin@dintur.se 070 - 64117 58
Avtalsansvarig for | Christopher chrisfopher.bornlid@swarco.com 0771-88 22 88
leverantoren Bornlid 010-451 62 71

4, Leveransomfattning enligt forfragan

4.1 I leverantorens &tagande ingdr att tillsammans med kundens infora ett nytt
Realtidssystem enligt forfragan och anbudssvar och 6verenskomielser enligt detta
avtal,

4.2 Leverans av Realtidssystem skall ske med innehéll och priser enligt detta avtal

4.3 Overgripande leveransomfattning

Leverantoren medverkar vid inférande av systemet enligt detta avtal.

Leverantdren dr ansvarig att ta fram ett forslag pa detaljerad system specifikationen,
som ska godkédnnas av kunden.

Leverant6ren ska gora ett forslag till resursuppskattning for parternas medverkan som
redovisas i senare kapitel. Slutlig omfattning faststélls av parterna i samband med
inforandeprojektet for posterna 1,2 3 enligt nedan och denna skall godkannas av bada
parterna innan utveckling pabdrjas.

4.4  Inforandeprojekt, uppstartsarbete under vinten 201 [ och varen 2012 hanteras
prisméssigt och omfattningsméssigt enligt detta avtal.

4.4.1 System- och applikationsdokumentation ingar fran leverantéren som delleverans i
inforandeprojektet och leveransgodkinnande.

442 Driftdokumentation ansvarar leverantoren sjélva for utifran egen géllande drift och
avbrottsdokumentation.

4.5  For medverkan vid inforande av tilldgg/ nya moduler enligt detta avtal tillaimpas sérskild
prismodell enligt i detta avtal ingdende optioner.

4.6 Utbildning ingér i denna leverans i enlighet med anbudsdokumenten.

4.7  Vad giller programvaror, licenser och system s& hanteras det av leverantoren.
Hardvara skall rekommenderas av leverantoren och hanteras sedan av kunden.

4.8  Utvecklings- och testmiljo hanteras av leverantoren .

4.9  Killkodsforvaring ingar inom ramen for detta avtal med leverantdren

(A
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5. Leveranstid & omfaftning

5.1  Tider for leveranser och verifiering faststills av parterna gemensamt i projektplan for
inforandeprojektet som hanteras separat.

Hiindelse Tidpunkt | Kommentar

Startméte hos kund 2011-08-25

Studieresa for utrustningsval 2011-09-14

Bestillning av presentationsenheter 2011-10-19

Forslag pé tidplan 2011-11-17

Godkénd tidplan 2011-11-21

Kontralt undertecknat 2011-11-21 | Bas for foljande tidpunkter i tidplanen
Forsta leverans av utrustning 2011-11-30

Driftséittning av Linaria 2011-11-30

Anvindarutbildning Linaria Dec 2011 Utformning att diskuteras innan.
Installation av utrustning Dec 2011

Forslag pa systemspecifikation 2011-12-12

Godlkiind systemspecifikation 2011-12-19

Besiktning av installation slutférd 2011-12-20

All Installation av utrustuing klar 2011-12-31 | (med "utrustning” avses skyltar bestéllda

inom ramen for ”basta resan”)

Leverans av prelimindr dokumentation Linaria {2012-01-12

och Skyitar

Start ay forberedelser [or installation av Flash |2012-02-20 S N
Konfiguration av Flash och kontroll av 2012 Mars

planerad korvigsdata indata fran Rebus

Testprocedurer framtagna 2012-03-20

Start av mottagande av fordonsdata fran 2012-03-20 |Resterande punkter i tidplanen &r
FARA beroende av tillgdngen pa korrekt

fordonsdata frdn FARA,

Leverans av preliminér systemdokumentation [2012-04-02

Slutkonfiguration och driftsatining Flash 2012-04-06

Leveransprov (FAT) 2012-04-16

Anvindarutbildning pa komplett system 2012-04-25 | Utbildning delas upp pé relevanta
personalkategorier.

Leveransprov av total systemleverans (SAT) |2012-05-07

Godként leveransprov av komplett system pa [ 2012-05-14

plats (SAT)
Godkiind leverans 2012-05-14
Start av provdrift (4 veckor) 2012-05-14

Godkind provdrift, Leveransprov avslutade, [2012-06-11

godkénd leverans av systemet
Driftévertagande (Systemdvertagande) 2012-06-12

Slutleverans (upprittad slutdokumentation, 2012-06-12
alla restpunkter godkénda)

Garantibesiktning HW 2012-12-20 |Eller enligt 6verenskommelse,

("\
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5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.0

6.7

6.8

For optioner giller att projektstart skall infalla enligt 6verenskommelse, efter skriftlig
bestillning fran kund.

Detaljerad specifikation for tillaggsbestillningar skall levereras enligt begéran och
overenskommelse mellan parterna.

Utvecklings~ och ovrigt samarbete

Leverantoren skall vid utveckling och anpassning av programvara arbeta intimt thop
med Kunden och I6pande tillstdlla Kunden nédvéandigt underlag, Kunden kan
medverka vid av Leverantoren initierade tester eller motsvarande i samband med
utveckling, installation och drifttagning av systemet.

D4 utveckling/anpassning av programfunktioner respektive integrationsarbete ingar i
bestéllning skall alltid 6verenskommas om en inledande leverans av en detaljerad
specifikation vilken skall granskas och godkénnas av Kunden.

Kunden &tar sig att ge Leverantoren tillgang till de lokaler, den utrustning, hardvara,
mjukvara, [T/telekommunikation och dokumentation som ar nddvéndig for att
Leverantoren skall kunna fullgora leveransen.

Kunden och Leveranttren skall, sé ofta det krdvs for att garantera leveransens
genomforandeprocess, hélla avstamningsméte varvid uppfoljning av genomforda
aktiviteter och planering av kommande aktiviteter sker. Leverantoren ar

" sammankallande. Parterna skall vid dessa moten vara representerade med den personal
som krévs for att problem kan l6sas konkret samt att eventuellt tillkommande
affarsuppgorelser kan tréffas. Kunden skall fora protokoll vid métena vilka skall
undertecknas av bada parter.

Ovriga projektgrupper skall tillsdttas efter samréd mellan parterna varvid sirskild
hinsyn skall tas till att respektive grupp skall bermannas under en for projektet relevant
period. Vatje part ansvarar for att bemanningen sékerstélls s att leveranstider
/projekttidplan kan hatlas.

Vid tillaggsbestillning ddr utveckling eller anpassning av programfunktioner ingar
skall alitid 6verenskommas om leverans med 6vertagande enligt detta avtal i sin
helhet. Leverantren ansvarar for att sa sker &ven om Tilldggsbestéllning saknar
angivna tider for respektive delpunkt.

Leverant6ren skall, i syfte att minimera risker for att Kunden genom sitt agerande
forsenar inforande av de system/produkter som [evereras av Leverantéren, {dpande i
god tid underrétta Kunden om de kommande aktiviteter som kravs av Kunden.
Parterna skall vidare hélla varandra fullt uppdaterade om arbetsléget etc. i syfte att
minimera risker for forseningar,

Tillsammans med varje leverans av produkt eller programprodukt, felrdttning,
version/release, delfunktion etc. skall Leverantéren Gversidnda dokument till den av
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6.9

6.10

0.11

Kunden utsedda projektledaren innehallande skriftlig beskrivning av vad som
levereras.

Leverantdren ansvarar for att en detaljerad aktivitetsplan baserad pa tider angivna detta
avtal upprittas snarast, Aktivitetsplanen skall l0pande uppdateras. Uppdateringarna
skall formellt faststéllas vid de mdten som sker enligt detta avtal och godkénnas av
bada parter.

Leverantdren skall utfora sina dtaganden enligt detta Avtal med omsorg, i enlighet med
Avtalet och pé ett i Ovrigt fackmannamassigt sétt, samt med for &ndamaélet
kvalificerade och kompetenta medarbetare. Leverantoren ir skyldig att utan oskéligt
drojsmal byta ut tillhandahéllen personal om Kunden s& skriftligen begir skall
kunskapséverforing ingd kostnadsfritt for Kunden till ny resurs frén Leverantoren.

Leverantoren dger inte ritt att utan Kundens medgivande byta ut resurser i
leveransprojektet. Medgivande skall alltid [dmnas vid Leverantoren medarbetares
uppségning, sjukdom m m. Vid byte av resurs skall Leverantoren tillse att ny resurs
har motsvarande kompetens och erfarenhet. Vid byte av resurs svarar Leverantdren for
kostnader for informations- och kunskapsdverforing om projektet.
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7.  Priser och leveransvillkor
Priser utgér fran forfragningsunderlag och svar enligt detta avtal och utgér fran
leverant6rens anbud och omfattning fSr inférandeprojekt.

Pos, | Beskrivning Pris
I | Realtidssystem inkl. projektgenomforande, installation, 1221 200 kr
provning & verifiering, utbildning och dokumentation.
2 | Option: Utbildning for yrkesgrupper 20 000 kr
3 | Option: Webgrinssnitt, FlashNet, Avropad. 216 500 kr
4 | Option: Att pa presentationsenhet kunna visa om det 4r realtid 100 000 kr
eller tidtabellstid som visas, Avropad.
5 | Option: Drift- och supportavtal. Arlig kostnad. Avropad. 336 000 kr
6 Opti_o.n: Att automatiskt vdxla mellan tidtabellstid och minuter 38 000 kr
kvar. Avropad.
7 | Option: VSI-grinssnitt mot biljettsystemet. Avropad, 160 000 kr
7.1 For de produktet/tjdnster vilka omfattas av mervardesskatteplikt tiltkomimer lagstadgad
mervardesskatt.
7.2 Samtliga priser i avtalet dr fasta om inte annat uttryckligen anges.
7.3 Under avtalsperioden och definierade leveranser enligt grov omfattning i kapitel 4

Leveransomfattning tillhandahéiler leverant6ren assistans i form av projektledare,
systemutvecklare, systemtekniker och servicetekniker.

7.4 Priser for detta inforandeprojekt géller foljande timpris vid ev. tilldggsbestéllningar:
Projektledare: 850 kr
Systemutvecklare: 850 kr

Systemtekniker: 750 kr
Servicetekniker: 710 kr

7.5 Angivna priser dr i 2011 &rs niva. Prisfordndring sker fidn 2014-01-01 enligt avtal.

&1
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8. Projektgenomférande

Detta kapitel beskriver gemensam modell for utveckling, test, verifiering, godkdnnande och
dvertagande enligt detta avtal mellan

Projektplanering och inforande av Realtidssystem 2012, vilken dr grovt uppdelad i tre stycken
etapper/faser och dévefter sker driftséttning av den nya miljon.

- Designfasen (etapp 1) som inkluderar detaljinventering, planering, tester, framtagande
av metoder m.m. Hér sker all planering och beslut om ex. infrastruktur som &r
nédvéndig innan utvecklingsfasen tar vid.

- Utvecklingsfasen (etapp 2) som omfattar utveckling och verifiering av den nya
I16sningen. Hér ingdr dven tester av applikationer etc. Hér skapas dven nya
anvandarkonton, grupper samt installation av nya servar och applikationer.

- Driftséittning (etapp 3) dr den fas da den nya 16sningen dverldmnas till Kunden.

8.1 Parterna skall inom ramen for leveransprojcktet faststélla rutiner for omfattning, test,
verifiering, godkdnnande och dvertagande, Om sé inte skett giller i tillimpliga delar
vad som anges i detta avsnitt har inte Leverantdren rétt till erséttning,

8.2 Leverantoren:s forslag till Detaljerad specifikation ska skriftligen godkénnas av
Kunden. Det aligger Kunden att senast inom [0 arbetsdagar fian erhédllande av
detaljerad specifikation yttra sig om denna.

Om Kunden genom sin handlaggning forsenar sitt yttrande skall motsvarande tid
ldggas till tor respektive leverans angiven leveranstid. Kunden skall pd Leverantoren:s
begiran, med stod av Leverantoren, ta fram funktionskrav for att underlétta
framtagande av detaljerad specifikation och konstruktion.

8.3 Innan slutlig godkdnnande av system sker och systemet overldmnas skall systemet
genomga FAT (factory acceptens test), SAT (sitc acceptens test), Darefter driftsatts
systemet fullt ut for att sedan gé i provdrift under 30 dagar (se kap. S).

83.1  Om provdriften visar att fet finns i systemet skall dessa skriftligen meddelas
Leverantoren, senast den sista dagen av provdriften, Leverantoren skall omgéende efter
det skriftliga meddelandet vidta de atgirder som krévs for att avhjélpa akuta fel.

Ovriga fel som uppkommer, men som inte paverkar driften av systemet, ska planeras
in och atgirdas enligt 6verenskommen fidplan, Ny test ska genomforas avseende de
felaktiga punkterna sd snart Leverantoren meddelat att dessa ar atgiardade.

8.3.2  Om driftshindrande fel kvarstar 2 manader efter Kundens forsta skriftliga papekande
och beslut om driftstart inte kunnat fattas och det beror pa Leverantoren, har Kunden
en ensidig réitt att hdva avtalet i sin helhet och har d& ingen skyldighet att betala ndgon
del av bestdllningssumman, eventuellt redan inbetalda belopp skall ocksa dterbetalas.

8.4 Leveransen ér godkdnd om

A/ verifieringen genomforts utan upptickta fel enligt Avtalad specifikation.
eller om

&8
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8.5

8.6

8.7

8.8

B/ de fel som upptackts inte stor Kundens l6pande verksamhet
Vid icke godkind leverans skall ny verifiering ske efter begéran frén Leverantdren.,
Overtagande sker nir fel mot avtalad specifikation leveransgodkints av Kunden.

Leverans av dokumentation sker i samband med dvertagande och uppdraget avslutas
om det inte avtalas om forvaltning enligt option i detta avtal.

Kunden har rétt att anvéinda systemet innan leveransen &r slutford och detta ska inte ses

som ett leveransgodkannande.

(>
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9. Betalningsvillkor

9.1 Betalning tor Leveransen skall ske enligt foljande:
10 % vid Godkénd detaljerad systemspecifikation 173 570 kr
20 % vid Godkénd installation av Linaria 347 140 kr
30 % vid Godkénd FAT 520710 kr
10 % vid Godkénd SAT 173 570 kr
30 % vid Godkénd Leverans 520710 kr

Betalning sker mot godkénd faktura senast 30 dagar efter fakturans mottagande. Om
betalningsdagen infaller pa en fredag eller sista arbetsdag fore helgdag skall sista
betalningsdag anses vara ndstkommande arbetsdag,

9.2 Betalningsvillkoren géller alla leveranser enligt detta Avtal om inte Parterna sérskilt
avtalar om annat,

9.3 Fakturering av optioner sker enligt dverenskommelse vid avrop/ bestélining,
9.4 Fakturering av konsulttjinster och utbildning sker efter godkind prestation ménadsvis

i efterskott.

9.5 Vid betalning efter forfallodagen utgér dréjsmélsranta motsvarande
riksbankens referensrénta +2 procentenheter.

9.6 Leverantdren dget inte rétt att debitera avgifter for fakturaframstillning eller andra
liknande kostnader.

10. Leveransfdrsening och viten

Kapitel 10 Ersitter kapitel 5 i Avtal 90 allménna bestdmmelser

10.1 Leveransforsening intréffar nér leverans sker senare dn avtalat enligt kap. 5.
Bestdmmelserna i Avtal90 om successiv leverans skall tilldimpas

10.2  Om leveransforsening av Realtidssystem uppstér och forseningen enbart beror pé
Leverantoren, utgdr vite motsvarande 2 % av bestéllningsswmman per paborjad
kalendervecka.

Viten kan maximalt uppga till 10 % av bestillningssumman.
Kunden ansvarar for att |6pande uppfdljning av leveranstider sker enligt detta avtal.

Eventuellt uppkommet vitesunderlag sammanstills infor och regleras i samband med
Overtagande.

o
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11 Drift- och Supportavtal

[ samband med tecknande av detta avial har Kunden och Leverantéren ingatt ett avtal for drift-
och support av Systemet for att garantcra en l&ng och stabil drift. Villkoren f6r drift- och
support ar reglerade i drift- och supportavtalet.

12 Utlamnande av handlingar eller uppgifter, sekretess

12,1 Ingendera parten fér till tredje man utan den andra partens godkénnande ldmna ut
handlingar eller pd annat sétt terge uppgifter, vilka ror interna forhallanden hos
motparten i annan utstrickning dn vad som erfordras for underhéllets genomforande.
Sekretesskyldigheten giller inte for sddan information som part kan visa har blivit
kénd for honom pa annat sétt dn genom fullgérandet av detta avtal eller som r allmént
kiint. Sekretesskyldigheten géller &ven om underhallsavtalet i Gvrigt upphort.

Leverantoren dr informerad om att den svenska offentlighetsprincipen gélier for
Bestéllaren och att det inte gér att garantera att uppgifter kan sekretessbeldggas nér
begédran om att lamna ut handling inkommer, Bestéllaren ar skyldig att informera
LeverantGren nér en begéran framstéllts,

13. Nyttjanderatt

13.1 Kunden och av Kunden dgda eller kontrollerade bolag har full nyttjanderitt till de
system och rutiner som utvecklas av Leverantoren for Kunden inom ramen for detta
avtal och dtagande.




2011-12-09
13(14)

14,

14.1

15.
15.1

15.2

Tillagg och andringar

Andringar och tillagg till Avtalet skall for att vara giltiga goras skriftligen. Sadana
andringar och tilldgg skall vara undertecknade av parterna. Tilldgg och dndringar géller
fore Ovriga avtalsdokument enligt detta avtal.

Havning/Avveckling/Overlatelse
LeverantOren har inte rétt att utan Kundens medgivande dverlata avtalet till tredje man.
Kunden har réitt att omedelbart hidva avtalet om Leverantoren:

« dr i konkurs eller likvidation, under tvangsforvaltning, foremal for ackord eller
tillsvidare instéllt betalningar eller har ndringsforbud

« dr foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation etc

« ar domd for brott avseende aktuell yrkesutovning

+ dr belastad med allvarliga fel i yrkesutévning

e dri skuld for skatter och avgifter

« dr i skuld for skatter eller sociala avgifter och rittelse inte sker eller bristerna
avseende betalning upprepas

* bryter mot antidiskrimineringslagstiftning

eller for Gvrigt befinns vara pa sddant obestand att foretaget inte forvéntas
fullgdra sina dtaganden.

N

—
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16. Forsékring
16.1 Det aligger Leverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig

ansvarsforsakring med erforderliga ansvarsbelopp med hinsyn till sina ataganden
enligt detta Avtal.

17. Forfarande vid tvist

17.1 Om tvist, med anledning av avtalet uppstar, skall, pa begéran av endera Parten,
Parterna i forsta hand forsdka enas genom att inom loppet av 2 manader sammantrida
minst 2 ganger, en gang hos respektive Part, varvid protokoll undertecknade av bada
Parter skall uppréttas av Kunden. Om Parterna trots detta inte kan enas giller punkt
17.2.

17.2 Om Parterna inte kan enas skall fragan avgdras i allmédn domstol med Sundsvalls
tingsratt.

18. Tillamplig lag
18.1 Rittigheter och skyldigheter enligt detta Avtal bestdms av svensk lag med undantag for

dess lagvalsregler.

Detta avtal dr uppréttat i tva likalydande exemplar dér Parterna tagit var sitt.

Sundsvall 2011-12-09
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© Copyright 2011.Swarco Sverige AB

Detta dokument &r upphovsrattsskyddat. Ingen del av dokumentet far i ndgon form eller i
nagot syfte bli reproducerat utan skriftligt godk&dnnande av Swarco Sverige AB.

Detta dokument innehaller konfidentiell information och dess innehall far ej bli distribuerat till
tredje part eller anvéant till annat an ursprungliga syftet.

Vi har gjort vart yttersta for att innehallet i detta dokument ska vara sa komplett och exakt
som mojligt. Swarco Sverige AB kan inte hallas ansvarig for kostnader som eventuellt
uppkommer pa grund av direkta elier indirekta fel eller brist pa information.
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DRIFT- OCH SUPPORTAVTAL

Detta avtal (harefter kallat "Avtalet”) ar ingatt mellan Sundsvalls kommun med
organisationsnummer 212000-2411 (harefter kallat "Bestéllaren”) och Swarco Sverige AB
med organisationsnummer 556024-7594 (harefter kallat "LLeverantdren”).

1 Syfte

Bestéllaren har behov av ett fungerande Trafikinformationssystem som fortidpande lamnar
korrekt trafikinformation. For att Systemet skall fungera pa onskvart satt, kravs underhall och
uppgradering.

Genom det har avtalet erhaller Bestéllaren en fri och obegrénsad nyttjanderatt till
programvaran LinariaFLASH, nedan kallat Programvaran, samt ratt till underhall och
fortibpande uppgradering av densamma f&r eget bruk under avtalsperioden. Leverantdren
ansvarar for drift och underhall av servrar samt Programvaran enligt villkoren i detta avtal.

2 Avtalet

Med "Avtalet” menas det har avtalet jamte bilagor samt alla senare skriftliga andringar eller
tillagg. For att &ga giltighet skall tilldgg och &ndringar till detta avtal ingas skriftligen.

3 Avtalsperioden
Avtalet tréder i kraft i samband med forsta driftstart av systemet och gélier i 36 manader.

Avtalet férlangs dérefter automatiskt med ett ar i taget om inte nagon av parterna skriftligen
sagt upp avtalet senast sex manader fore avtalsperiodens utgang. Den tid under vilken
avtalet [6per kallas nedan for avtalsperioden.

4 Avtalets tider

Leverantoren ansvarar for att Systemet fortlépande ger korrekt information titl Bestéaitarens
resenarer och till anvandarna av Systemet under foljande tider:

Vard: 06:00-19:00
Lord.-sond: 08:00-16:00
Helgdagar: 08:00-16:00
5 Upptid

Med upptid menas den manadsvisa avbrottsfria tiden berdknad i procent. Matning av upptid
ar baserat pa:

o nar systemet kan ta emot indata
e ndr systemet kan skicka utdata
e nar informationen visas pa minst en presentationsenhet.

Rev, / Datum: Rev 2/ 2011-12-09
Fitnamn: Drift och support_Vasternorrland_20111209
Skapat av: Christopher Bornlid Sidan 4 (8)




SWAITODE

Leverantoren garanterar att Systemet ar i drift minst 99 % av tiden under varje manad. Den
garanterade upptiden beréknas pa tiderna under punkt 4 minus tid for ev. planerat
driftunderhall.

6 Nertid

Med nertid menas den tid som tjansten inte &r tillganglig for Bestallaren under tiderna som &r
angivna i punkt 4. Till nertid réknas inte sadana fel som ligger utanfér Leverantérens ansvar
och kontrolf, sasom kommunikation mellan servrar och presentationsenheter/media samt
saknad indata fran Bestéllaren.

7 Aterbetalning samt beridkning

For att aterbetalning skali bli aktuell skall Bestallaren inkomna med en skriftlig begéran om
detta inom nittio (90) dagar . Aterbetalning sker via avdrag pa Bestéllarens néstkommande
faktura. Aterbetalningen kan maximalt utgé& med 100% reducering av Bestéllarens
manadsavygift.

Aterbetalning sker enligt féljande;

98% upptid: 20% aterbetalning
97% upptid: 30% aterbetalning
95% upptid: 40% aterbetalning
93% upptid: 100% aterbetalning

8 Ovriga fel

Vid felsdkning dér felorsaken visades ligga utanfér Leverantdrens ataganden géller
Leverantérens normala prisiista.

9 Nya versioner av Programvaran

Bestéllaren levererar lopande nya versioner av Programvaran. Programvaran samt
dokumentation till denna levereras elektroniskt till Bestéllaren. Bestéllaren har ratt till ett
exemplar av Programvaran samt dokumentationen fér Programvaran. Dokumentationen
omfattar manual for anvéndare och systemansvarig. Leverantéren uppdaterar systemet
automatiskt till senaste programversionen.

10 Bestéllarens réttigheter till Programvaran

Bestailaren ager en icke exklusiv, obegransad ratt att anvdnda Programvaran under
avtalsperioden,

Bestéllaren ager icke, utan Leverantorens skriftliga samtycke, ratt att:

o Overlata och/eller upplata licenser till andra.
e lana eller hyra ut programvaran.
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11 Forvaring av Programvaran

Bestallaren skall forvara Programvaran pa ett sadant sétt att obehdriga icke far tillgang till
dem.

Leverantdren ska forvara sékerhetskopior av Programvaran (inklusive kéllkod) pa ett sadant
satt att denna &r skyddad mot skada, stéld eller liknande.
Om leverantdren gar i konkurs har Bestallaren ratt till kallkoderna, for att kunna utveckla och

forvalta systemet.

12 Tredjeparts licenser

| avtalet ingar det 15 st. anvandarlicenser fér Microsoft. Okat antal anvandare eller 8kade
kostnader fran tredje part kan komma att paverka priset.

13 Utbildning

Leverantdren skall efter bestéllning och mot sérskild betalning genomféra utbildning av
Bestallarens personal.

14 Avgift och betalning

Kostnaden for Drift- och Supportavtalet ar 25 000kr/man nér Linaria (tidtabell) ar drifttaget.
Nar hela systemet inki. Flash (realtid) &r drifttaget, &r kostnaden 28 000 kr/man.

o Fakturering skall ske manatligen i férskott.

e Samtliga priser &r exklusive moms och betalningsvillkor ar 30 dagar netto.

e Drojsmalsranta utgar enligt réntelagen.

o Licensavgiften ar fast i tva ar. Darefter omréknas arligen fr.o.m. 1 april med
arbetskostnadsindex kpi med januari 2012 som basmanad.

18 Felanmailan
Felanmélan gors till vart Supportcenter via {elefon, e-post eller var hemsida:

Akut felanmalan som paverkar driften av systemet

Telefon vardagar 08:00-16:00: 0771-4298 00
Telefon vardagar 06:00-08:00, 16:00-19:00: 010 - 421 62 39
Telefon I6rdag-séndag 08:00-16:00: 010 —-4216239

Ovrig felanmélan

E-post: support@swarco.se

Hemsidan: www.swarco.se

Pa hemsidan gar man in under "service” och dér finns ett formulér som ska fyllas i. Alla
felanmélningar far ett &rendenummer och aterkoppling sker pa att vi har mottagit anmélan
samt nér felet ar atgardat.
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16 Havning

a. Bestallaren ager rétt att hava avtalet i fortid om Programvaran har vasentligt fel
som medfor att Programvaran inte kan anvandas pa avsett satt och om
Leverantoren, efter skriftlig anmaning alt atgérda felet, ej inom skalig tid kan ratta
felet eller erbjuda en alternativ I6sning som kringgar felet.

b, Leverantoren ager ratt att sdga upp Avtalet i det fall Bestéllaren underlater att
betala vederlag i enlighet med Avtalet eller da Bestéllaren pa annat satt vasentiigt
missbrukar Avtalet.

¢. Om Bestéllaren hdver avtalet, &ger denne ej ratt att aterfa nagon del av erlagd
avgift.

d. Parterna skall innan uppsagning vidtages gemensamt sdka {ésa den uppkomna
situationen.

17 Sekretess

Ingendera parten far till tredje man utan den andra partens godkdnnande lZmna ut
handlingar eller pa annat sétt aterge uppgifter, vilka ror interna férhallanden hos motparten i
annan utstrackning &n vad som erfordras for underhallets genomforande.
Sekretesskyldigheten géller inte for sadan information som part kan visa har blivit kédnd for
honom pa annat satt an genom fuligérandet av detta avtal eller som &r alimant ként.
Sekretesskyldigheten géller &ven om underhalisavtalet i ovrigt upphort.

Leverantoren ar informerad om att den svenska offentlighetsprincipen galler for Bestéllaren
och att det inte gar att garantera att uppgifter kan sekretessheldggas nar begaran om att
lamna ut handling inkommer. Bestallaren &r skyldig att informera Leverantdren nar en
begéran framstallts.

18 Force Majeure

Leverantdren har enligt detta avtal befriats fran ansvar om dess atagande enligt Avtalet
forsvaras eller forhindras av arbetskonflikt eller andra omsténdigheter utanfor Leverantérens

kontroll.

19 Tvist

Om tvist, med anledning av avtalet uppstar, skall, pa begéran av endera Parten, Parterna i
forsta hand forsdka enas genom att inom loppet av 2 manader sammantrada minst 2 ganger,
en gang hos respektive Part, varvid protokoll undertecknade av bada Parter skall upprattas
av Sundsvalls kommun.

Om Parternainte kan enas skall fragan avgoras i allmdn domstol med Sundsvalis tingsratt
som forsta instans.
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20 Underskrift

SWRArCODE

Detta avtal &r upprattat i tva likalydande exemplar dar Parterna tagit var sitt.

Sundsvall 2011-12-09

For Sundsvalls kommun

D

=

Namnfortydligande

Ny
6!‘\\-’§warco S_veri?e(B

Namnfértydiigjnde
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DIN TUR

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lin

Sidlavlil

Bilaga 3 — Realtidssystemet — 6vertagande av avtal fran Sundsvalls kommun

Overlatelse av avtal "Realtidssystem” samt ”Drift och supportavtal” frdn Sundsvalls kommun
till Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Berdkning av aterstaende varde realtidssystem infor 6verlatelse till
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland

Pris upphandlat system 1737700

Hittills betalt av Sundsvalls kommun 1216990
Avskrivningar -257 857

Statlig medfinansiering -842 911

Restvarde efter avskrivning och statlig medfinansiering 116 222

Kvarstdr fran Swarco att fakturera. 30 % Godkdnd leverans. 521 000

Varde pa dvertagandet 637 222

Avrundat varde for dverlatelse 637 000

Att fakturera enligt avtal Swarco - Sundsvalls kommun Pris enligt avtal

10% godkand systemspecifikation 173570

20% Godkand installation Linaria 347140

100% option VSI-ganssnitt 0

30% Godkand FAT 520710

10% Godkand SAT 173570

30% Godkdnd Leverans. Kvarstdr att fakturera 520710

Summa 1735700
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se

872 23 Kramfors

www.dintur.se



Bilaga 4 - Realtidssystemet - Overtagande av avtal fran

; Sundsvalls kommun (
First in Traffic Solutions. mm»

SUNDSVALLS KOMMUN
Kemimunstyrelsen

2017 -01- 25
KS-2012-00118

Swarco Sverige AB

Overlatelse av avtal

Swarco ser inga problem med att Sundsvalls kommun dverlater "Leverans, installation och
drifts&ttning av Realtidssystem Vésternorrland” till Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland (DinTur). Detsamma géller for "Drift och
supportavtalet”. Skulle Sundvalls kommun ddremot vilja att sdga upp drift- och
supportavtalet ar det under férutsattning att DinTur direktupphandlar avtalet mot oss till
samma villkor som idag. Alternativt kan ni sdga upp avtalet enligt villkoren i avtalet och da
har DinTur méjlighet att upphandla det som de dnskar, d.v.s. med eventuellt nya villkor.

omradesansvarig Public Transport

Swarco Sverige AB
Pepparvagen 81, 123 56 Farsta, Sverige, T. +46 771 88 22 88, F. +46 10 4516 290, E. info stockholm@swarco.com, www.swarco.se 11



Bilaga 5 - Realtidssystemet - Overtagande av avtal fran
Sundsvalls kommun

Kommunalforbundet

Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Lag om kollektivtrafik, SFS 2010: 1065,
borjar galla fran och med 2012-01-01.

Antagen av

Kommunfullméktige i Ange 2011-09-26 § 57/Kommunstyrelsen 2011-11-01 § 160
Kommunfullméktige i Sundsvall 2011-10-31 § 258,

Kommunfullméaktigei Timra 2011-10-31 § 122

Kommunfullmaktige i Harnésand 2011-10-31 § 162,

Kommunfullmaktigei Kramfors 2011-10-31 § 145,

Kommunfullméktigei Sollefted 2011-10-31 § 144,

Kommunfullméktige i Ornskoldsvik 2011-10-31 § 176; och
Landstingsfullméktige i Landstinget V &sternorrland 2011-10-26--27 § 133

Rapport 2011-11-01 Handlaggare Land Sti nget

Slutrapport Sig-Britt Ahl

Trafikenheten Véi.StElTlOl‘l"é’ll’ld



Landstinget
Vasternorrland

Datum Dnr Sida
2011-11-01 11RN494 2(33)

Sammanfattning och forslag

Lag om kollektivtrafik, SFS 2010:1065, borjar géllafran och med
2012-01-01.

Lagen sétter resendrens behov i centrum och innebér att strategiska beslut om
kollektivtrafik skafattasi forvaltningsform for 6kad insyn och béttre samordning
med annan samhéllsplanering. Lagen innebér ocksa att trafikforetag fritt och inom
ala geografiska marknadssegment far etablera kommersiell kollektivtrafik.

| varje 1&n ska det finnas en regional kollektivtrafikmyndighet.

Myndigheten ansvarar for regional kollektivtrafik, enligt Lag om kollektivtrafik,
SFS 2010:1065 och EU:s kollektivtrafikforordning,

(EG) 1370/2007.

Landstinget Véasternorrland och kommunernai Vasternorrlands lan, ansvarar for
den regional a kollektivtrafiken tillsammans och darfor &r forslaget att
kollektivtrafikmyndigheten ska organiseras som ett kommunalférbund.

Forslag

Kollektivtrafikmyndigheten bildas per 2012-01-01 och organiseras som ett
kommunalforbund med direktion och arbetsutskott, med sammanséttning enligt
forslaget i utredningen. Ett interimsorgan bildas per 2011-11-01.

L anstrafikbolaget omstruktureras och overlats till kollektivtrafikmyndigheten och
behalls, som ett passivt bolag, salange avtalen géller.

Verksamhet och personal overférstill myndigheten per 2012-01-01. Landstinget
far i uppdrag att hantera verksamhetsovergangen.

Finansieringsmodel len faststélls.

Styrdokumenten - samarbetsavtal, férbundsordning, reglemente och reglemente for
revisorer, Overtagandeavtal och forvarv/aktiedverldtelseavtal — faststélls.

Rekrytering av myndighetschef paborjas under hosten 2011.

Kommunerna och landstinget far uppdrartill kollektivtrafikmyndigheten att
upphandla persontransport- och samordningstjanster for sddana transportandamal
som kommunerna eller landstinget ska tillgodose samt samordna sddana
transporttjanster i en bestallningscentral.
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Landstinget
Vasternorrland

Datum Dnr Sida
2011-11-01 11RN494 4(33)

1. Inledning

Den 1 januari 2012 trader en ny kollektivtrafiklag ikraft. Lagen innebér att det ska
finnas en kollektivtrafikansvarig myndighet i varje lan. Kommunerna och
landstinget har ett gemensamt ansvar att bestdmma hur den regionala
kollektivtrafiken ska organiseras.

Lanets kommuner har tillsammans med landstinget, |anstrafiken och bussbranschen
arbetat i en projektgrupp for att utforma den nya organisationen. Styrgrupp for
arbetet har varit &garradet for Vasternorrlands trafik AB.

Arbetsgruppen och styrgruppen har efter diskussion om olika mgjligheter att
organisera myndigheten férordat att ett sarskilt kommunalférbund med direktion
bildas.

1.1 Vision och mal

Kollektivt resande ska vara enkelt, palitligt och bekvamt och darigenom bli
forstahandsvalet for varje resa.

Kollektivtrafikens andel av den totala trafiken ska fordubblas fran 2006 till 2020.

Arbetet med att utveckla kollektivtrafiken ska sétta resendrernas behov i centrum
och grundas pa nérhet, kvalitet, helhetssyn och samverkan

1.2 Vad ar viktigt for kunden

Kundens stéllning stérks i lagen. Lagstiftaren har uttryckligen betonat att en av
tankarna bakom den nyalagen &r att ge béttre férutséttningar for att sétta
resenarens behov i centrum.

Faktorer som har betydel se for resendrerna finns redovisade i
Kollektivtrafikbarometern och i Lansstyrelsen Véasternorrlands attitydundersokning
Regional attityd- och resvaneundersokning - en sammanstalning av resultat fran 13
kommuner i 4 |an, rapport 2009:16.

En sammanstalining av faktorernafinnsi PM ”Vad &r viktigt for kunden?”.
Bilaga 1.
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2. Myndighetens uppgifter

Kommunalforbundet V asternorrlands lans kollektivtrafikmyndighet ansvarar for
den regionala kollektivtrafiken i Véasternorrlands lan.

Den regional a kollektivtrafikmyndigheten ska regelbundet i ett
trafikforsorjningsprogram faststallamal for den regiona a kollektivtrafiken.
Trafikforsorjningsprogrammet ska uppréttas senast den 1 oktober 2012.
Programmet ska uppdateras vid behov.

Det regiona a trafikforsorjningsprogrammet ska uppréttas efter samrad med
motsvarande myndigheter i angransande |an. Samrad ska &ven ske med 6vriga
berérda myndigheter, organisationer, kollektivtrafikforetag samt foretradare for
naringsliv och resenérer.

Ett regionalt trafikforsorjningsprogram skainnehalla en redovisning av

1. behovet av regiona kollektivtrafik i |anet samt mal for
kollektivtrafikforsorjningen,

2. dlaformer av regiond kollektivtrafik i lanet, bade trafik som beddms kunna
utforas pa kommersiell grund och trafik som myndigheten avser att ta ansvar for
efter beslut om allmén trafikplikt,

3. atgérder for att skydda miljon,

4. tidsbestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med hansyn till
behov hos personer med funktionsnedséttning,

5. de bytespunkter och linjer som skavarafullt tillgéngliga for alaresenérer, samt

6. omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om férdtjanst och lagen
(1997:735) om riksfardtjanst och grunderna for prisséttningen for resor med sadan
trafik, om uppgifter enligt dessa lagar har 6verlatitstill den regionaa
kollektivtrafikmyndigheten.

Efter 6verenskommelse med landstinget eller en eller flerakommun/er i |anet far
den regional a kollektivtrafikmyndigheten upphandla persontransport- och
samordningstjanster for sddana transportandamal som kommunerna eller
landstinget ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster i en
bestalIningscentral.

Kollektivtrafikmyndigheten ska verka for att den regionala kollektivtrafiken &r
tillganglig for alla resenarsgrupper.

Kollektivtrafikmyndigheten ska verkafor en tillfredsstallande taxiférsorjning i
lénet.



Landstinget
Vasternorrland
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Den regional a kollektivtrafikmyndigheten & behorig lokal myndighet enligt EU:s
kollektivtrafikforordning och fattar beslut om allman trafikplikt inom lanet.

Allman trafikplikt innebér ett dtagande fréan myndigheten att sorja for
kollektivtrafiken inom ett omréde. Innan myndigheten fattar beslut om allman
trafikplikt ska en provning ske om det finns kollektivtrafikforetag som har intresse
av att drivatrafiken pa kommersiell grund, utan erséttning fran myndigheten.

3. Uppgifter som myndigheten kan overlata

Kollektivtrafikmyndighet far, efter beslut av sin beslutande forsamling, éverlamna
befogenheten att ingd avtal om allman trafik till ett aktiebolag som myndigheten
har inflytande dver eler till en kommun for eget omrade.

4. Hur myndigheten organiseras

Kommunerna och landstinget bar gemensamt ansvaret for den regionala
kollektivtrafiken och den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska organiseras som
ett kommunalforbund med direktion och arbetsutskott.

Ett kommunalférbund & en offentligréttslig juridisk person med egen
réttskapacitet. Kommunalforbundet 6vertar uppgifter och beslutanderétt fran sina
medlemmar och blir huvudman fér verksamheten med egen budget och
rékenskaper. Kommunalférbundet styrs av sina medlemmar genom regler i
forbundsordningen. Landstinget och kommunerna har inget juridiskt ansvar for de
uppgifter som dverlatitstill forbundet, daremot & medlemmarna ytterst politiskt
och finansiellt ansvariga for verksamheten.

Minimikravet i ett kommunalforbund &r att varje medlem ska ha minst en ledamot
och en erséttare.

Agarnatill férbundet har enats om att direktionen ska besta av tjugotva (22)
ledamoter och tjugotva (22) ersittare. Sundsvalls kommun utser tre (3) ledaméter
och tre (3) erséttare, 6vriga kommuner utser tva (2) ledaméter och tva (2) erséttare
vardera och Landstinget Vasternorrland utser u (7) ledaméter och su (7)
ersattare.

Ledaméter och erséttare véljs forsta gangen for perioden 1 januari 2012 —
31 december 2014 och dérefter for fyra ar fran och med 1 januari aret efter att val
till kommunfullmaktige har &gt rum i helalandet.

Forbundsdirektionen utser inom sig en ordférande, en 1:e och en 2:evice
ordforande. Ordféranden bor véljas bland landstingets representanter.
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Forbundsdirektionen utser inom sig ett arbetsutskott bestdende av §u (7) ledamoter
och su (7) erséttare. Landstinget ska ha tva ordinarie ledaméter och tva erséttare.
Ovrigaplatser, ordinarie och ersittare, fordelas mellan kommunerna. Fordel ningen
i arbetsutskottet ska vara fyra (4) fran forbundsdirektionens politiska majoritet och
tre (3) fran forbundsdirektionens politiska minoritet.

De olika organisationsformer, som lagen medger finns beskrivnai PM
"Beskrivning av de olika aternativa organisationsformerna for myndigheten”.
Bilaga 2

5. Hur verksamheten organiseras

All verksamhet 1&ggs i myndigheten, som organiseras som en forvaltning med tva
enheter, dar man skiljer pa strategisk planering och drift.

Myndigheten fattar de strategiska besluten om trafikforsorjningsprogram, mal,
allmén trafikplikt, budget och bokslut.

Genom att Kollektivtrafikmyndigheten har det totala ansvaret for verksamheten far
den forutséttningar att starta och driva verksamheten pa ett bra sétt. Det &r viktigt
att inte bygga in dubbelarbete och dubbelkommando i organisationen.
Myndighetens ledning och administration ska vara slagkraftig och kostnadseffektiv
och samycket av myndighetens resurser, som majligt ska anvandas for trafik. Med
en tydlig ansvarsfordelning mellan strategi och drift far kollektivtrafikmyndigheten
braforutséattningar att fullgéra sitt uppdrag.

Planeringsenheten kan, till exempel, utarbeta det regionala
trafikforsorjningsprogrammet, dar ma for den regionala kollektivtrafiken,
langsiktig planering och tillganglighetsplaner ingar. Planeringsenheten kan ocksa
svarafor myndighetens ekonomirutiner och personal hantering, samt utarbeta
budget och bokslut och svara for kommunalférbundets myndighetsutévning,
sammantréden, &rendehantering, protokoll etc.

Trafikenheten kan hatill uppgift att upphandla och ingd avtal om alman trafik.
Den kan skéta al drift och produktion, i princip det som hanteras av
lanstrafikbolaget i dag, som trafikplanering, tidtabeller och turlistor, biljettsystem
och biljetthantering, kvalitetskontroll, hallplatser och terminaler, marknadsanal yser
och marknadsf6ring, trafikupplysning/- information, hantering av kundsynpunkter,
samt bestallningscentralen for fardtjanst och gjukresor.
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6. Konsekvenser for lanstrafikbolaget

Vasternorrlands lans Trafik AB maste &gas av kollektivtrafikmyndigheten for att
uppfyllakontrollkriteriet enligt regelverken for offentlig upphandling
(LOU 2 kap. 10 a §).

Bolaget kan dverforas till myndigheten genom en sa kallad inkramsoverl atel se,
som innebér att verksamheten inklusive tillgangar och skulder Gverlatstill
myndigheten.

Bolaget fores s finnas kvar, som ett passivt bolag, tills avtalen med
entreprendrerna gar ut (2015-07-01). Dérefter tas ny stéllning till om bolaget ska
avvecklas eller om tankarna pa ett gemensamt bolag enligt utredningen Trafik i
Norr skaforverkligas.

Myndigheten tecknar avtal om férvarv och finansiering med nuvarande agare,
landstinget och lanets kommuner. Inkomstskattemassigt uppkommer inga
skatteeffekter nér myndigheten bedriver verksamhet som Gvertagits fran
Lanstrafikbolaget. Trafikavtalen bor liggakvar i bolaget, eftersom motparten
annars har rétt att séga upp avtalen till omférhandling.

Vasternorrlands |ans Trafik ABs aktiekapital uppgar till 15 000 000 kronor och
fordelar sig enligt féljande

Ange 361 000
Sundsvall 2689 000
Timra 534 000
Harnosand 783 000
Kramfors 707 000
Sollefted 719 000
Ornskoldsvik 1707 000
Landstinget Vé&sternorrland 7 500 000
Summa 15 000 000

Respektive fullmaktige beslutar om aktiedverlatelse och avtal om finansiering
(revers).

Helt eller delvis agda bolag

Vasternorrlands lans Trafik AB ager samtliga aktier i SamTransi Vasternorrland

AB, & deldgare i Bussgodsi Vasternorrland AB (47,1 %), i Norrtag AB (25 %), i
Samtrafiken i Sverige AB (2,1 %) ochi AB Transitio (0,5/5 %). Ett sarskilt beslut
skafattas om forandringen av AB Transitio.
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7. Kommunernas och landstingets ansvar

Varje kommun och landstinget ska ange behovet av kollektivtrafik i sin
kommun/landsting och detta utgér underlag for myndighetens planering av trafik
och beslut om allman trafikplikt.

K ollektivtrafikmyndigheten far fér kommunernas och landstingets rakning
upphandla persontransport- och samordningstjanster for sddana transportandamal
som kommunerna eller landstinget skatillgodose (skoltransporter, fardtjanst och
sjukresor) samt samordna sadana transporttjanster i bestallningscentralen.

N&r myndigheten/kommunal férbundet har bildats & den i princip
gavbestdmmande inom ramen for lagar och avtal och reglernai
forbundsordningen. Det & genom representanternai kommunalforbundets
direktion som medlemskommunernas ambitioner for kollektivtrafiken ska
forverkligas. En kommuns énskema om forandringar som galler priser/taxor och
utbud ska framforas vid arbetet med trafikforsorjningsprogrammet. Om en
kommun har dnskemal som inte &r prioriteradei trafikforsorjningsprogrammet har
kommunen mgjligt att goratillkop av trafik. Det kan rora sig om enstaka turer eller
ett storre turutbud an vad myndigheten tar ansvar for. En kommun kan ocksa kopa
rabatter till grupper inom sin kommun.

8. Ekonomi/Finansiering

Myndighetens verksamhet finansieras genom att |andstinget och kommunerna
tillskjuter medel. Nettokostnaderna tacks genom medel fran respektive
medlemskommun och landstinget i forhallande till den trafik som utforts.
Nettokostnaderna fordelas sa, att Landstinget svarar for samtliga administrativa
kostnader inklusive bestéllningscentralen, nettokostnaderna for all tagtrafik, samt
busstrafikkostnader mellan kommuncentra. Kommunerna svarar for nettokostnader
for trafik inom den egna kommunen. Fordelning av nettokostnaderna faststallsi
budgetprocessen.

Kostnadsfordelning i form av aktiedgartillskott 2010 och ekonomiska berdkningar
for 2012-2014 framgar av bilaga 3.

9. Styrdokument

Styrdokumenten & Samarbetsavtal, Forbundsordning, Reglemente, Reglemente for
revisorer, Overtagandeavtal, Forvarv/Aktieoverlatelseavtal och Reverser.
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Samarbetsavtal

Mellan Landstinget Vasternorrland och Ange, Sundsvall, Timr8, Harndsand,
Kramfors, Sollefted och Ornskdldsviks kommuner har f6ljande avtal traffats om
bildande av en Kollektivtrafikmyndighet i form av kommunalférbund med
direktion.

1. Bakgrund

Enligt Lag om kollektivtrafik, SFS 2010:1065, skadet i varje lan finnas en regional
kollektivtrafikmyndighet.

2. Andamal

Kollektivtrafikmyndighetens uppgift & att fullgdra uppgifter som angesi lagen om
kollektivtrafik, SFS 2010:1065 och EU:s kollektivtrafikforordning,
(EG) 1370/2007

3. Kommunalférbundet Vasternorrlands kollektivtrafikmyndighets
ansvarsomrade

Kommunalforbundet V &sternorrlands kollektivtrafikmyndighet ansvarar for den

regionala kollektivtrafiken i 1&net och fattar beslut om trafikforsorjningsprogram,
allmén trafikplikt inom lanet och taxor for trafiken med trafikplikt, utom i de fall
dér nettoavtal och tjanstekoncession tillampas.

Kollektivtrafikmyndigheten/f 6rbundsdirektionen ansvarar for upphandling och
tecknande av avtal om allman trafik. Myndigheten ansvarar ocksa for
bestalIningscentralen.

Efter Gverenskommelse med landstinget eller en eller flerakommun/er i |anet far
den regional a kollektivtrafikmyndigheten upphandla persontransport- och
samordningstjanster for sddana transportandamal som kommunernaeller
landstinget ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster i en
bestalIningscentral.

Kollektivtrafikmyndighet far, efter beslut av sin beslutande forsamling, éverlamna
befogenheten att ingd avtal om allméan trafik till ett aktiebolag som myndigheten
har inflytande dver dler till en kommun for eget omrade.

Kommunalforbundet V ésternorrlands kollektivtrafikmyndighet Gvertar ansvaret for
Vasternorrlands lans Trafik AB genom att nuvarande dgare dverlater samtligasina
aktier till myndigheten enligt ett sarskilt aktiedverlatel seavtal .
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4. Vision och mal

Kollektivt resande ska vara enkelt, palitligt och bekvamt och darigenom bli
forstahandvalet for varje resa.

Kollektivtrafikens andel av den totala trafiken ska fordubblas fran 2006 till 2020.
Arbetet med att utveckla kollektivtrafiken ska sétta resenarernas behov i centrum
och grundas pa narhet, kvalitet, helhetssyn och samverkan

5. Kommunalférbundet Vasternorrlands kollektivtrafikmyndighets
organisation

Kommunalférbundet V &sternorrlands kollektivtrafikmyndighet organiseras som ett
kommunalforbund med direktion. Sammanséttningen av och regelverket for
kommunalforbundet faststédllsi forbundsordningen.

6. Kommunalférbundet Vasternorrlands kollektivtrafikmyndighets
finansiering

Nuvarande agare av Vasternorrlands |ans Trafik AB, Landstinget Vasternorrland
och kommunernai Véasternorrlands |an, 6verldter samtliga sina aktier till nominel It
varde, till Kommunalférbundet V asternorrlands kollektivtrafikmyndighet mot
betalning enligt reverser.

Fordelningen av nettokostnader for Kommunalférbundet V asternorrlands
kollektivtrafikmyndighets verksamhet sker enligt modellen att Landstinget svarar
for samtliga administrativa kostnader inklusive bestallningscentralen,
nettokostnaderna for all tagtrafik, samt busstrafikkostnader mellan kommuncentra.
Kommunerna svarar for nettokostnader for trafik inom den egna kommunen.

Nettokostnaderna for Kommunalférbundet V asternorrlands
kollektivtrafikmyndighets verksamhet técks genom medel fran respektive kommun
och landstinget i forhallande till den trafik som utfors.

7. Planering av trafik

Varje kommun och landstinget ska ange sitt behov av kollektivtrafik i sin
kommun/landsting, som underlag fér myndighetens planering av trafik och beslut
om alman trafikplikt. Kommunalforbundet V asternorrlands
kollektivtrafikmyndighet ska avtala med landstinget och kommunerna om den
trafik som ska bedrivas inom respektive omrade.
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8. Avtal om allman trafik

Kommunalforbundet V &sternorrlands kollektivtrafikmyndighet ansvarar for
upphandling och tecknande av avtal om allman trafik enligt beslutet om allmén
trafikplikt.

9. Ansvar for resecentrum, bussterminaler och hallplatser

Kommunerna ansvarar for anléaggande och drift av hallplatser, bussterminaler och
resecentra. | ansvaret ligger ocksa vaderskydd, hallplatsstol pe och motsvarande
utrustning.

For hallplatser vid det statliga vagnétet ansvarar staten.

Kommunalférbundet V ésternorrlands kollektivtrafikmyndighet kan traffa avtal
med vaghallarna om hur terminaler och hallplatser ska skotas.

Avgiften for trafikoperatérernas anslutning till terminaler och resecentra erléggstill
Kommunalférbundet V asternorrlands kollektivtrafikmyndighet for vidare
fordelning. Kommunalforbundet V &sternorrlands kollektivtrafikmyndighet
ansvarar fOr att avtal tecknas och att avgiften for trafikoperatdrernas anslutning till
terminaler och resecentra erlaggs.

10. Trafikantinformation

Kommunalférbundet V asternorrlands kollektivtrafikmyndighet ska samarbeta med
andra myndigheter och kollektivtrafikforetag for att skapa ett gemensamt
informationssystem. Kommunalforbundet V &sternorrlands
kollektivtrafikmyndighet ska via trafikforsorjningsprogrammet ta fram ett
grundlaggande informationskoncept for trafikantinformation.

11. Tvister

Tvist mellan parternai avtalet avgorsi alman domstol.

12. Avtalets giltighet

Detta samarbetsavtal trader i kraft ndr samtliga kommuners och landstingets
fullmaktiges beslut vunnit laga kraft dock senast
2012-01-01.

Avtaet forlangs darefter automatiskt i perioder som motsvarar mandatperiodens
langd for allmannaval till landstings- och kommunfullmaktige sdvidainte
samarbetsavtal et sagts upp senast arton (18) manader fore respektive avtal speriods
utgang.
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Framtidaforéndringar i den regionala samhdllsstrukturen kan ledatill att
Kommunalférbundet V asternorrlands kollektivtrafikmyndighet ombildas.

Harnosand 2011- -
For Landstinget Vasternorrland

For Ange kommun For Sundsvalls kommun
For Timra kommun For Harnosands kommun
For Kramfors kommun For Solleftea kommun
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Forbundsordning

Forbundsordning for Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lén.

Antagen av kommunfullmaktige i Ange 2011-09-26 § 57/kommunstyrelsen 2011-
11-01 § 160, kommunfullmaktige i Sundsvall 2011-10-31 § 258,
kommunfullméktigei Timra 2011-10-31 § 122, kommunfullmaktige i Harnésand
2011-10-31 § 162, kommunfullméaktigei Kramfors 2011-10-31 § 145,
kommunfullméktige i Sollefted 2011-10-31 § 144, kommunfulImaktige i
Ornskoldsvik 2011-10-31 § 176 och landstingsfullmaktige i Landstinget
Vasternorrland 2011-10-26--27 § 133, att gallafran och med 2012-01-01.

1. Namn

Forbundets namn & Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndighen i
Véasternorrlands lan.

2. Sate

Forbundet har sitt siétei Kramfors

3. Medlemmar

Medlemmar i férbundet & kommunerna Ange, Sundsvall, Timrd, Harnésand,
Kramfors, Sollefted och Ornskéldsvik samt Landstinget V asternorrland.

4. Andamal

Andamél et med kommunalforbundet &r att som regional kollektivtrafikmyndighet
for Véasternorrlands 1&n ansvara for den regionala kollektivtrafiken.

5. Organisation

Forbundet & ett kommunalforbund med forbundsdirektion enligt reglernai
kommunallagen.

For forbundsdirektionen galler reglemente enligt bilagatill férbundsordningen.

6. Interimsorgan

Ett interrimsorgan, enligt kommunallagen, KL 3 kap 28 §, far bildas fran och med
2011-11-01. Interimsorganet bestar av de av medlemmarna valda representanternai
den tilltrédande forbundsdirektionen.

Interimsorganets uppgift & att fram till den 1 januari 2012 upprétta budgetfors ag,
rekrytera och fatta beslut om myndighetschef, teckna avtal om Gvertagande av
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personal fran Véasternorrlands lans Trafik AB och teckna avtal om
forvarv/overl&telse av aktier i Vasternorrlands lans Trafik AB.

7. Forbundsdirektion

Direktionen bestar av tjugotva (22) ledaméter och tjugotva (22) erséttare.
Sundsvalls kommun utser tre (3) ledaméter och tre (3) erséttare, 6vriga kommuner
utser tva (2) ledamaéter och tva (2) erséttare vardera och Landstinget V asternorrland
utser gu (7) ledamoter och su (7) erséttare.

L edaméter och erséttare valjs forsta gangen for perioden 1 januari 2012 — 31
december 2014 och déarefter for fyra ar fran och med 1 januari aret efter det att val
till kommunfullmaktige har &gt rum i helalandet.

Vid forfall for ledamot tjanstgor ersittare fran samma kommun som ledamoten i
den turordning som kommun-/landstingsfullméktige har bestamt.

Forbundsdirektionen utser inom sig en ordférande, en 1:e och en 2:evice
ordférande for samma mandatperiod som foérbundsdirektionen. Ordféranden bor
vdljas bland landstingets representanter.

Forbundsdirektionen utser inom sig ett arbetsutskott bestdende av su (7) ledamoter
och gu (7) erséttare. Landstinget ska hatva ordinarie ledamoter och tva erséttare.
Ovrigaplatser, ordinarie och ersittare, fordelas mellan kommunerna. Fordelningen
i arbetsutskottet ska vara fyra (4) fran forbundsdirektionens politiska majoritet och
tre (3) fran forbundsdirektionens politiska minoritet. Vid valet till arbetsutskott ska
kommunallagens regler om proportionellaval, enligt KL 5 kap 46 §, inte gélla.

8. Uppgifter

Kommunalforbundet V asternorrlands lans kollektivtrafikmyndighet ansvarar for
den regionala kollektivtrafiken i Vasternorrlands l&n.

Kommunalférbundet ska regelbundet i ett trafikforsorjningsprogram faststallamal
for den regionala kollektivtrafiken.

Kommunalforbundet ska fatta beslut om allman trafikplikt inom [&net och om taxor
for trafiken med trafikplikt, utom i de fall déar nettoavtal och tjanstekoncession
tillampas.

Kollektivtrafikmyndigheten/f érbundsdirektionen ansvarar for upphandling och
tecknande av avtal om allman trafik. Myndigheten ansvarar ocksa for
bestalIningscentralen.

Efter 6verenskommelse med landstinget eller en eller flerakommun/er i |anet far
den regional a kollektivtrafikmyndigheten upphandla persontransport- och
samordningstjanster for sddana transportandamal som kommunerna eller
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landstinget ska tillgodose samt samordna sadana transporttjanster i en
bestalIningscentral.

Kollektivtrafikmyndighet far, efter beslut av sin beslutande forsamling, éverlamna
befogenheten att ingd avtal om allméan trafik till ett aktiebolag som myndigheten
har inflytande dver eler till en kommun for eget omrade.

Kollektivtrafikmyndigheten dvertar ansvaret for Vasternorrlands lans Trafik AB
och av lanstrafiken hel- och delégda bolag, SamTransi Vésternorrland AB (100
%), Bussgodsi Vasternorrland AB (47,1 %), Norrtadg AB (25 %), Samtrafiken i
Sverige AB (2,1 %) och AB Transitio (0,5/5 %).

9. Finansiering

Landstinget V asternorrland och kommunernai Vasternorrlands |an, verlater
samtliga sina aktier Vasternorrlands lans Trafik AB till nominellt varde, till
Kollektivtrafikmyndigheten mot betalning enligt reverser.

K ostnaderna for kommunalférbundets verksamhet ska, i den mén de inte tacks pa
annat sétt, erlaggas genom bidrag fran forbundsmedlemmarna, i forhallande till
utforda tjanster enligt trafikforsorjningsprogrammet och arligen faststéllda avtal .

Medlen erlaggs till kommunalforbundet kvartalsvisi forskott.

10. Andel i tillgangar och skulder

Varje medlem har vid varje tidpunkt andel i forbundets tillgangar och skulder i
forhadlande till vad forbundsmedlemmarnatillskjutit i bidrag till verksamheten for
foregéende verksamhetsdr. Vid skifte av forbundets behdlInatillgangar ska samma
grund tilldmpas.

11. Budget och ekonomisk styrning

Forbundet ska

- senast den 15 februari aret efter rakenskapsaret Gverlamna underlag for
arsredovisning till medlemskommunerna och landstinget

- senast den 31 mars redovisa underlag for kommande budgetforhandlingar

- faststélla forbundets budget for kommande budgetdr senast vid september manads
utgang

- uppréatta del arshokslut

Direktionen ska kvartalsvis eller tertialvis avlamnarapporter over verksamheten till
forbundsmedlemmarna. Rapporterna skainnehalla budgetuppféljning, bedomt
arsutfall och verksamhetsuppfoljning.

Kommunalférbundet far for sin verksamhet upptalan i enlighet med faststalld
budget.
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Forbundet far inteinga borgen eller andra ansvarsforbindelser utan
forbundsmedlemmarnas godkannande.

Kommunalférbundet far inte bilda eller forvarva andelar/aktier i foretag utan
forbundsmedlemmarnas godkannande.

12. Revisorer

Forbundet ska hatre (3) revisorer, som utses av fullméktigei Landstinget
Vasternorrland.

Revisorernavéljs forsta gangen for perioden 1 januari 2012 — 31 december 2014
och déarefter for fyra ar fran och med 1 januari aret efter det att val till
kommunfullméaktige har &gt rum i helalandet. Om en revisor avgér eller uppdraget
panagot sitt upphor under mandatperioden forréttar fullmaktige i Landstinget
Vasternorrland fyllnadsval s snart som mgjligt.

Revision sker i enlighet med bestammel serna om revision i kommunallagen och
revisionsreglementet i bilagan till férbundsordningen.

Direktionen godkanner arsredovisningen och éversander den till revisorerna for
granskning. Revisorerna granskar direktionens verksamhet och [amnar en
revisionsberdttel se till varje medlems fullmaktige, som beslutar om ansvarsfrihet
for direktionen i sin helhet.

13. Arvode och andra ekonomiska féormaner

Forbundets ledaméter, erséttare och revisorer ska erhdla erséttning i enlighet med
de bestammel ser som tillampas for fortroendevaldai Landstinget Vésternorrland.
Beslut om arvoden och andra ekonomiska formaner fattasi direktionen. Fasta
arvoden beslutas av direktionen efter forslag av Landstinget V asternorrlands
arvodeskommitté.

14. Initiativratt

Arenden i direktionen far véackas av ledamot och erséttare i direktionen, samt av
medlemskommun och landstinget genom framstallan fran behorig namnd,
kommun/landstingsstyrel se el ler fullmaktige.

15. Narvaroratt och yttranderatt

Direktionen avgor om nagon som inte ar ledamot eller erséttarei direktionen har
rétt att ndrvara och rétt att yttra sig vid direktionens sammantraden.

M edlemskommunernas styrel seordférande, eller den han/hon sétter i sitt stélle, ska
ha yttrander&tt i direktionen.
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Myndighetschefen eller dennes erséttare bor narvara vid direktionens
sammantraden och har rétt att deltai 6verlaggningarnamen intei besluten.

16. Tillkdnnagivande av justering av protokoll m m

Kungorel ser, tillkénnagivanden om justering av protokoll och évriga
tillkannagivanden ska anslas pa forbundets anslagstavla.

17. Varaktighet och medlems ritt till uttrade

Kommunalforbundet & bildat tillsvidare for att vara kollektivtrafikmyndighet.

Salange lagen om kollektivtrafik, SFS 2010:1065, géller skalandstinget och
samtliga kommuner i |anet varamed i kommunalférbundet. For att medlem skafa
rétt till uttrade maste en lagandring beslutas. Forbundsordningen kan ségas upp for
omforhandling av villkoren. Uppsagningstiden & 18 méanader raknat fran ingangen
av den méanad da uppségningen skedde.

Framtidaforéndringar i den regionala samhdllsstrukturen kan ledatill att
Kollektivtrafikmyndigheten ombildas.

18. Tvister

Tvist mellan férbundet och dess medlemmar avgoérsi alman domstol.

19. Andring i férbundsordningen

Andring av eller tillagg till férbundsordningen ska antas av direktionen och
faststéllas av medlemmarnas kommun- respektive landstingsfullmaktige.

20. lkrafttradande

Denna forbundsordning géller fran och med 1 januari 2012 under forutsattning att
samtliga medlemmars fullméaktige beslutar anta den.
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Reglemente for forbundsdirektionen

Direktionen for Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Ién ska bedriva
verksamheten i enlighet med Lag om kollektivtrafik, SFS 2010:1065, och enligt
faststéllda samverkansavtal, forbundsordning och reglemente, samt lagar och
foreskrifter i Gvrigt som géller for verksamheten.

1. Verksamhetsomrade

Direktionen skaleda verksamheten och f6lja de fragor som kan inverka pa
forbundets utveckling och ekonomiska stéllning.

Direktionen & myndighetens personal politiska och personal administrativa organ,

2. Huvudarbetsuppgifter

Direktionen har till uppgift

att vararegional kollektivtrafikmyndighet och beslutaom
trafikforsorjningsprogram, allman trafikplikt inom lanet och om taxor for trafik
med trafikplikt.

att setill, att verksamheten bedrivs pa ett rationellt och ekonomiskt satt
Kollektivtrafikmyndighet far, efter beslut av sin beslutande forsamling, éverlamna
befogenheten att ingd avtal om allman trafik till ett aktiebolag som myndigheten
har inflytande dver eler till en kommun for eget omrade.

3. Organisation

Forbundet &r ett kommunalférbund med en direktion bestédende av tjugotva (22)
ledaméter och tjugotva (22) ersattare och ett arbetsutskott med sju (7) ledaméter
och gu (7) erséttare enligt forbundsordningen.

4. Narvaroratt och yttranderatt

Direktionen avgor om nagon som inte ar ledamot eller erséttarei direktionen har
rétt att ndrvara och rétt att yttra sig vid direktionens sammantraden.

M edlemskommunernas styrel seordforande, eller den han/hon sétter i sitt stélle, ska
ha yttranderdtt i direktionen.

Myndighetschefen eller dennes erséttare bor nérvara vid direktionens
sammantréden och har rétt att deltai 6verlaggningarna men intei besluten.
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5. Kallelse

Kallelse till sammantrade med direktionen uppréttas av ordféranden eller pa
ordférandens ansvar. Kallelsen med foredragningslista sands till ledaméter och
erséttare senast vid den tidpunkt direktionen bestamt.

6. Reservation

Om en ledamot reserverar sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen skaledamoten gora det skriftligt. Motiveringen skaldmnas innan
protokollet justeras.

7. Protokollsanteckning

Ordféranden kan medge tjanstgdrande ledamot eller tjanstgérande erséttare
protokollsanteckning. Myndighetschefen har rétt att gora protokol | santeckning.

8. Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot inom 14 dagar enligt
kommunallagen, KL 5 kap, 61 8.

Om direktionen beslutar att en paragraf skajusteras omedelbart, ska paragrafen
redovisas skriftligt innan direktionen justerar den.

Tillkannagivanden ansl &s pa myndighetens and agstavla.

9. Delegation

Direktionen ska upprétta en del egationsordning for myndigheten.

10. Arkiv och diarium

Kollektivtrafikmyndigheten & arkivmyndighet.

Till myndigheten inkomna handlingar & alméanna handlingar, som skaregistreras
utan dréjsmal, om det inte & uppenbart att de & av ringa betydelse for
myndighetens verksamhet.
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Reglemente for revisorerna

1. Revisorernas uppgifter

Revisorernas uppdrag &r att granska Kommunalforbundet V asternorrlands lans
kollektivtrafikmyndighet utifran bestammelsernai kommunallagens
revisionskapitel, forbundsordning, vad som sags i detta reglemente samt god
revisionssed.

God sed &r de foredomliga och goda principer och tillvagagangssétt som ar allméant
vedertagna nér revision utfors.

2. Revisorernas antal och organisation

Forbundet har tre (3) revisorer, som efter allmannaval utses av fullméktigei
Landstinget Vé&sternorrland for en mandatperiod. Forbundets revisorer utses bland
dem som &r valdatill revisorer i landstinget.

Revisorerna utser inom sig en ordférande.

Uppdraget & slutfort nar revisorerna under aret efter valet har avslutat
granskningen av mandatperiodens sista ars verksamhet och avlamnat
revisionsberéttel se.

Revisorerna arbetar samfallt med hela granskningsuppdraget.

Om en revisor avgar eller uppdraget pa ndgot sétt upphor under mandatperioden
forréttar fullmaktigei Landstinget Vasternorrland fyllnadsval sa snart som méjligt.

3. Revisorernas ekonomi och forvaltning
Revisorerna svarar for sin egen forvaltning.

For att besluta om &renden i sin férvaltning och om j&v sammantréder revisorerna
enligt de regler som géller en kommunal ndmnd.

Direktionen tillhandahaller medel for administrativt stod och for sakkunnigt bitrade
till revisionen.

4. Sakkunniga bitraden

Revisorerna anlitar gava sakkunnigatill sin granskning i den omfattning som
behovs for att fullgora granskningen enligt god revisionssed.

Vid upphandling tillampas lagen om offentlig upphandling. Revisorerna beslutar
gavaom upphandling.
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Bestdmmelsernai kommunallagen om revisorernas rétt till upplysningar galler
ocksa de sakkunniga som bitrader revisorerna.

5. Revisorernas arbetsformer

Ordféranden kallar revisorernatill ssmmankomster i granskningsarbetet och till
sammantréden i &renden om sin férvaltning och om jav.

Ordféranden kallar sakkunniga, verksamhetsansvariga tjansteman och andra
experter samt fortroendevaldai férbundet till dessa sammankomster i den
utstrackning som revisorerna anser nodvandigt.

Minnesanteckningar ska foras vid revisorernas sammankomster i
granskningsarbetet. Ordf 6randen ansvarar for att anteckningar uppréttas.

De beslut som revisorerna fattar om sin forvaltning och om jav skatas upp i
protokoll. Ordféranden ansvarar for att protokoll uppréttas.

Protokollet justeras av ordféranden och ytterligare en revisor. Revisorerna kan
besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen ska
redovisas skriftligt innan revisorernajusterar den.

En skrivelse i granskningsarbetet ska undertecknas av samtliga revisorer.

6. Revisorerna och forbundsdirektionen
Revisorerna och forbundsdirektionens presidium har regel bundna 6verlaggningar.

Revisorerna kan initiera drende i forbundsdirektionen i anledning av sin granskning
och om sin forvaltning nér de bedomer att sa behdvs. Direktionens ordférande
svarar for att sddana @renden tas upp till behandling, sa snart som majligt efter det
att beredning har skett.

7. Arkiv

For varden av revisorernas arkiv galler bestammelsernai arkivlagen och av
forbundsdirektionen faststéllt arkivreglemente.

8. Revisionsberattelse

Revisionsberéttel sen ska lamnas till medlemskommunernas fullméktige och
landstingsfullméaktige vid den tidpunkt de bestammer.

Varje medlems fullmaktige beslutar om ansvarsfrihet for direktionen i sin helhet.

9. Reglementets giltighet

Reglementet galler fran 2012-01-01 till dess att medlemskommunernas fullmaktige
och landstingsfullmaktige fattar annat beslut.
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Overtagande av personal

Verksamhet som dvergar fran Vasternorrlandslans Trafik AB till
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlandslan

Landstinget V asternorrland och Ange, Sundsvall, Timrd, Harndsand, Kramfors,
Sollefted, Ornskoldsviks kommuner har tillsammans bildat
Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands 1an. Kollektivtrafikmyndigheten
overtar verksamheten frén Vasternorrlands |ans Trafik AB.

Overtagandetidpunkt

Kollektivtrafikmyndigheten 6vertar verksamheten fran V asternorrlands lans Trafik
AB 2012-01-01.

Overtagandets omfattning

Overtagandet omfattar samtligaanstéldai verksamheten.
Kollektivtrafikmyndigheten vertar &en fast och |6s egendom.
Ingangnatrafikavtal kvarstar daremot i Vasternorrlands lans Trafik AB.

Over géende per sonal

Anstallningarna for personalen ska enligt bestammelsernai Lagen om
anstallningsskydd § 6b 6vergatill Kollektivtrafikmyndigheten. All personal utom
de som valt att tacka ng till anstallningserbjudande 6vertas av
Kollektivtrafikmyndigheten fr o m 2012-01-01.

Den personal som Overtas av Kollektivtrafikmyndigheten fértecknasi en bilaga
For varje person finns anstallningsdatum hos V asternorrlands lans Trafik AB,
manadsion, eventuell overtid, fyllnadstid och mertid och nuvarande arbetsgivares
semesterskuld fortecknad. Bilagan uppréttas per 2011-12-31 och en reviderad
bilaga uppréttas per 2012-01-31. Kopior av personakter for den dvertagna
personalen dverldmnas till Kollektivirafikmyndigheten senast 2012-01-31.

Pensionsforhallanden for den Gvertagna personalen klargors for varje person.
Parternas dtaganden for varje persons pension klargors av Vasternorrlands 1ans
Trafik AB och eventuella regleringar mellan parterna gors senast 2012-06-30.
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Forvarv/overlatelse av aktier i Vasternorrlands lans
Trafik AB och revers

Mellan Landstinget Vasternorrland, Ange, Sundsvall, Timrd, Harndsand, Kramfors,
Sollefted och Ornskdldsviks kommuner (nedan kallade siljarna) och
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands |an (nedan kallad kdparen) har
foljande avtal tréffats om Gverlatelse av aktier i Vasternorrlands lans Trafik AB.

Overlételse

Sédljarna 6verléter harmed samtliga sina aktier i Vasternorrlands lans Trafik AB till
koparen med foljande villkor.

Aktiernafordelar sig enligt foljande:

Ange 361 000
Sundsvall 2689 000
Timra 534 000
Héarnoésand 783 000
Kramfors 707 000
Solleftea 719 000
Ornskoldsvik 1 707 000
Landstinget Vé&sternorrland 7 500 000
Summa 15 000 000

K dpeskillingen och dess betalning

K dpeskillingen uppgar till aktiernas nominellavérde. Betalningen av
kopeskillingen regleras genom reverser mellan varje séljare och koparen.

Tilltrade

Tilltrédesdagen & den 1 januari 2012. Vid et tilltrédesméte i januari 2012 skaen
representant med fullmakt frén vardera séljaren dverlamna aktiebrev
representerande aktiernatill koparen mot undertecknad revers.

Information om Vaster norrlandslans Trafik AB

Kdparen har full kénnedom om samtliga bolagets forhdlanden och darmed ocksa
eventuellatvister som bolaget &r inblandat i.
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Andringar

Andringar av och tillagg till detta avtal skafor att vara bindande vara skriftliga och
undertecknade av parterna.

Fullstdndig reglering

Alla skriftliga eller muntliga &aganden eller utfastelser som foregétt avtalet ersétts
med innehallet i dettaavtal.
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Reversvid forvarv/overlatelse av aktier i Vasternorrlandslans
Trafik AB. *

Till Landstinget Vasternorrland betalar Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan kapitalbelopp, rénta och amortering enligt villkor i denna
revers

Ursprungligt

kapitalbelopp: 7 500 000

Startdag: 2012-01-01

Likviddag: 2012-01-03

Slutdag: 20xx-12-31

Slutférfallodag: 20xx-12-30

Réntesats: Rantan sétts till 0 procent

Amortering: Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1&n
ager rétt att vid tidpunkt som myndigheten véjer,
amortera denna skuld helt eller delvisi fortid.
Sédan fértida amortering ska aviserastill
innehavaren av dennarevers senast 20
bankdagar fore likviddagen for amorteringen. Pa
slutférfallodagen ska den kvarvarande
kapitalskulden amorterasi sin helhet. Alla
amorteringar ska antecknas pa originalreversen
med bel opp och datum n&r amorteringen skedde
och undertecknas av béda parter.

Betalningsanvisning: Aviserad amortering ska ske till landstingets
bankkonto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

HarnGsand 2011- -

For Landstinget V asternorrland For Kollektivtrafikmyndigheten i

Vasternorrlands 1&n
F|rmatecknare ....................... F|rmatecknare ......................

* Revers skrivs med varje kommun med aktuellt belopp.
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Vad ar viktigt for kunden? Bilaga 1

Foljande faktorer har betydel se for resenérerna:

Fler forbindel ser som passer i tid
Narmaretill hdllplats

Spara pengar/billigare kollektivtrafik
Slippakora bil

Slippa leta parkeringsplats

Varnamiljon

Enkelt att resai ett sammanhallet system

Dessa slutsatser kan dras av Kollektivtrafikbarometern och Regional attityd- och
resvaneunderstkning - en sammanstallning av resultat frén 13 kommuner i 4 1&n,
rapport 2009:16. | den senare framhals att ” priset av underordnad betydelse”, men
detta motsdgs av uttalanden om " att fler forbindel ser med kollektivtrafiken,
narmare till hdllplats samt billigare kollektivtrafik skulle kunnafa dem att minska
sitt bilresande”.

Kollektivtrafikens fordelar som lyfts fram i Kollektivtrafikbar ometern 2009 av
resendrerna & exempelvis att dippa koérabil, dippa leta p-plats, spara pengar och
varna miljon. Kollektivtrafikens miljovanlighet far det enskilt hogsta betyget.
Hela 85 % av svenska folket instammer helt eller delvisi pastdendet att det &r
miljovanligt att resa med léns- och lokaltrafiken.

Var fjarde resa gors med kollektivtrafik och av dessaresor gors néstan haften med
buss. Foljande statistik bygger patotalt 53 756 intervjuer under 2010, varav 24 587
ar giordamed de som reser frekvent med kollektivtrafiken.

Kollektivtrafikens marknadsandel

Kollektivtrafik + taxi: 24 procent
Bil + moped/MC: 76 procent

Det &r stor skillnad pa kollektivtrafikens marknadsandel i storstadslanen och dvriga
lan. Cirka 34 procent av resornai storstadslénen gors med kollektivtrafiken jamfort
med 12 procent i Ovrigalan.

Hur reser vi kollektivt?

Stads- eller lokalbuss: 44,7 procent
Tunnelbana: 18,69 procent
Regionbuss: 11,45 procent

Pendel- eller lokaltag: 11,83 procent
Sparvagn: 5,29 procent
Regionaltag: 4,65 procent

Fjarrtag: 1,49 procent

L éngfardsbuss: 0,47 procent
Andrafardmedel: 1,43 procent
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Varfor reser vi?

Resor till och frén arbete: 32 procent

Resor for inkdp av olika slag: 20,89 procent

Tasig till motionsplats eller friluftsaktivitet: 12,26 procent
Halsa pa vanner och slakt: 6,72 procent

Resor till och frén skola: 5 procent

Tasigtill plats for noje eller underhdlining: 3,72 procent

Kala www.svenskkollektivtrafik.se

Regional attityd- och resvaneunder sokning - en sammanstallning av resultat
fran 13 kommuner i 4 |an, rapport 2009:16, &r gjord pa uppdrag av
Lansstyrelsen V asternorrland och projektet Basta Resan.

Undersokningsomradet omfattar 13 undersokta kommuner: Bracke, Hudiksvall,
Harndsand, Kramfors, Nordanstig, Nordmaling, Sollefted, Sundsvall, Timra, Ume3,
Ange, Ornskoldsvik, Ostersund.

Undersokningen visar bland annat att bade man och kvinnor véljer bilen oavsett
arende. Man vdjer dock bil i storre utstrackning an kvinnor. Det & mer
forekommande att kvinnor gar och aker busstill arbetet &n att man gor det. Kvinnor
gar ocksai storre utstrackning an man.

Beroende pa syftet med resan blir olika saker olika viktiga for valet av fardmedel:
Vid semesterresor ar pris nast viktigast efter bekvamlighet.

Vid storainkép ar bekvamlighet viktigast.

Vid smainkdp &r snabbhet och enkelhet lika viktiga.

Vid hamta/lamna barn & snabbhet som &r den viktigaste faktorn.

Snabbhet & den viktigaste faktorn da man ska utrétta &renden.

Vid egnafritidsaktiviteter & enkelhet viktigast.

Enkelhet & den viktigaste faktorn vid andras fritidsaktiviteter.

Generellt & priset av underordnad betydelse, &ven om yngre anser priset vara nagot
viktigare an ddre. Kvalitetsfaktorer, som bekvamlighet, bélten, fungerande klockor
och stadning & ocksa viktiga.

Miljovanlighet & den faktor som har minst betydel se for val av fardmedel.
Ungefér hélften av de som arbetar eller studerar har gratis parkering vid sin
arbetsplats eller skola. Nagot fler i Vasternorrland har denna forman jamfort med
understkningsomradet.

En generell skillnad finns mellan tétort och omland och avser parkeringsplatser vid
arbete och skola. | omland har man i storre utstrackning gratis parkering medan
man i tétort oftare har en avgiftsbelagd parkering.
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Endast ca 5 procent har tillgang till subventionerat kort i kollektivtrafiken.
For dagliga resor till arbete och skola anvands framforallt bil, gang och cykel.
Knappt 10 procent véljer att 3ka buss.

Man anvander bilen vid arbets- och studieresor i hdgre grad an kvinnor. Kvinnor
gar, cyklar och aker busstill arbete och skolai storre utstréckning an man.
Yngrevdjer i hogre utstrackning att resa med buss till skola respektive arbete.

Att minska bilresandet till forman for buss och tag kan 70 procent av befolkningen
ténka sig, om det blir fler forbindel ser och billigare kollektivtrafik.

Kvinnor i allakommuner nédmner i storre utstrackning 8n man att fler forbindel ser
med kollektivtrafiken, narmare till hallplats samt billigare kollektivtrafik skulle
kunna fa dem att minska sitt bilresande och resa mer med buss och tag.

Gruppen 26-44 ar efterfragar i hogre grad an dvriga dldersgrupper kortare restid i
kollektivtrafiken om de ska minska sitt bilresande. | denna grupp finns manga
barnfamiljer dér tid upplevs vara en knapp resurs.
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Olika alter nativa organisationsfor mer na for myndigheten —en
beskrivning Bilaga 2

Kommunalforbbund

Gemensam namnd

L andstinget ensamt ansvarig
Samver kansor gan/Regionfor bund

Alla organisationsformerna bygger pa en 6verenskommelse mellan parterna om
former och innehdll i samverkan.

Kommunalférbund

N&r kommunerna och landstinget gemensamt bar ansvaret for en fraga, som i det
hér fallet, den regionala kollektivtrafiken, kan den regionala
kollektivtrafikmyndigheten organiseras som ett kommunalforbund.

Ett kommunalférbund & en offentligréttslig juridisk person med egen
réttskapacitet.

Kommunalférbundet dvertar uppgifter fran sina medlemmar och blir huvudman for
verksamheten med egen budget och rakenskaper. Kommunalférbund styrs av sina
medlemmar genom regler i férbundsordningen. Medlemmarna 6verldamnar
beslutanderatten i de fragor som férbundet avser. Landstinget och kommunerna har
inget juridiskt ansvar for de uppgifter som overlatits till férbundet, déaremot &r
medlemmarna ytterst politiskt och finansiellt ansvariga for verksamheten.

Kommunalférbundet organiseras antingen med férbundsful Iméktige och styrelse
eller med en forbundsdirektion.

Forbundsfullméktige & proportionerligt sammansatt efter folkmangd i
kommunerna resp landstinget. Minimikravet i bade fullmaktigemodellen och i
direktionsmodellen &r att varje medlem ska ha minst en ledamot och en erséttare.
En direktion bestar av minst en ledamot fran varje part och betraktas som en
enklare beslutsordning. Direktionen &r ocksa styrelse och méjlighet att tillsétta ett
arbetsutskott med delegation finns och bor 6vervégas.

Nedanstéende tabell &r ett rakneexempel for att visa hur ett fullmaktige resp
direktion kan vara sammansatt. | exemplet har ingen part egen majoritet.

Om man véjer organisationsformen direktion kan man i férbundsordningen skriva
in att i vissafragor skabeslut fattasi enighet, i vissamed kvalificerad majoritet (tre
fjardedelar) eller med enkel majoritet.
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Det finnsinga hinder mot att antalet ledaméter i forbundsfullméktige eller i en
direktion bestamstill ett jamt antal.

Kommun/ Befolkning
Landsting 2010-01-01 i imakii ge med 46
|ledaméter Direktion
Harnosand 24675 2 2
Kramfors 19214 2 2
Sollefted 20442 2 2
Sundsvall 95533 9 3
Timra 17902 2 2
Ange 10148 1 2
Ornskoldsvik 55128 5 2
Landstinget 243042 23 7
46 22

Vad ar fordelar resp nackdelar med ett kommunal férbund?

Fordelar: Kommunalt engagemang med tydligt politiskt ansvar
Samordning med samhdllsplanering

Nackdelar: Kommunerna och landstinget kan inte detaljstyra

Gemensam namnd

De ansvariga kan komma 6verens om att organisera kollektivtrafikmyndigheten
som en gemensam namnd i stéllet for ett kommunalférbund.

En gemensam ndmnd &r ingen egen juridisk person. Dettainnebér att varje
kommun och landsting behaller sitt huvudmannaskap for de fragor man 6verlamnat
till den gemensamma namnden. Samarbetet grundas pa en 6verenskommelse om
samverkan och ett reglemente.

En gemensam namnd tillsétts hos ndgon av de samverkande, landstinget eller
kommunerna (s.k. vardkommun/-landsting) och ingér i denna kommuns eller
landstings organisation.

En gemensam namnd foretrader samtliga sina huvudman och kan inga avtal for
deras rékning. Mot externa avtalsparter ar det de samverkande landstingen och
kommunerna som & ansvariga for att avtal foljs osv. Formellt fattas besluten av
vardkommunen/vérdlandstinget.

En gemensam ndmnd ska granskas av revisorernai var och en av de samverkande
kommunerna och landstinget. Beslut om ansvarsfrihet fattas av resp fullmaktige.
Var och en av de samverkande kommunerna och |andstingen ska vaja minst en
ledamot och en erséttare.
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Vad &r fordelar resp nackdelar med en gemensam namnd?
Fordelar: Tydligt politiskt ansvar.

Nackdelar ~ Gemensam ndmnd &r ingen egen juridisk person. Formellt fattas
besluten av vardkommunen/véardlandstinget. Mindre inflytande f6r
den som inte & vardkommun/véardlandsting.

Landsting ensamt ansvarig

Parterna kan besluta att landstinget ensamt ska vara ansvarigt for den regionala
kollektivtrafiken. Landstinget blir da den regionala kollektivtrafikmyndigheten.
Om helaansvaret for kollektivtrafiken Gverforstill landstinget ska en skattevaxling
med 40-50 6re genomforas.

Huvudmannaskapet grundar sig pa avta mellan landstinget och kommunernai
lénet.

Vad ar fordelar resp nackdelar med att landstinget blir regional
koll ektivtrafikmyndighet?

Fordelar: Regional helhetssyn med tydligt politiskt ansvar
Kollektivtrafiken kan planeras utan hansyn till kommungranser
Ingen diskussion om fordelning av underskottstackning

Nackdelar:  Inget kommunalt inflytande och minskat engagemang
Bristande samordning med kommunernas samhéll splanering
Skattevaxling kravs

Samver kansor gan/Regionférbund

Samverkansorgan/Regionforbund & en kommunal beslutande férsamling,
sammansatt av representanter for landstinget och kommunernainom ett 1&n med
sarskild uppgift att svara for regionala utvecklingsfragor i 1anet.

Ett samverkansorgan &r i formell mening ett kommunalférbund, som ansvarar for
det regionalatillvaxtarbetet och for infrastrukturplaneringen i 1anet.

| Véasternorrlands lan finns inget Samverkansorgan/Regionférbund.

| Jdmtlands och V &sterbottens |an kommer Regionférbunden att vararegional
kollektivtrafikmyndighet.



Landstinget
Vasternorrland

Datum Dnr
2011-11-01 11RN494

Ekonomiska berakningar 2012-2014

Lanstrafiken - aktiedgaretillskott 2010 enligt bokslut

Exkl SAK O trafikkostnader, inkl statsbidrag Adalsbanan, (kkr)

Ange 3926
Sundsvall 62 474
Timra 6 275
Har nésand 10 389
Kramfors 7073
Sollefted 10384
Ornskoéldsvik 31204
Summa kommuner na 131725
Landstinget Vasternorrland 59111
SAK O best central 13 799
Summa L andstinget 72910
Totalkostnad for |anet 204 635
L andstingets andel av totalkostnaden % 35,6

Exempel for kommande trafikplanering (kkr)

Exkl SAK O trafikkostnader

2012
Ange 3898
Sundsvall 64 469
Timra 6 873
Héarnosand 11 835
Kramfors 8 341
Solleftea 11 352
Ornskoldsvik 33918
Summa kommuner na 140 686
Landstinget Vasternorrland 98 260
Totalkostnad for lanet 238 946

L andstingets andel av totalkostnaden % 41,1

Sida
33(33)

Bilaga 3

2014
4155
68 504
7345
12 597
8 883
12077
36 125
149 686

104 113
253799

41,0
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REMISSVAR
Datum Diarienr
DIN TUR 2017-03-10 17/00066
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten
i Vasternorrlands lan Ert datum Er referens
2017-01-24 Helén Lundahl
Marika Bystedt Gaulitz Sundsvalls kommun
072-521 07 61 Kommunstyrelsen

Att: Helén Lundahl
851 85 SUNDSVALL

Yttrande 6ver KS-2016-00966 Forslag till trafikforsdrjningsprogram
Sundsvalls kommun fardtjanst och riksfardtjanst

Bakgrund

Enligt lag 2010:1065 om kollektivtrafik ska varje kommun regelbundet i ett
trafikforsorjningsprogram ange omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om fardtjanst
och riksféardtjanst och grunderna for prissattning for resor med sadan trafik, i den man
kommunen inte dverlatit sina uppgifter enligt dessa lagar till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter samrad med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Sundsvalls kommun har uppréttat ett forslag till trafikforsérjningsprogram for fardtjanst och
riksfardstjanst.

Generella synpunkter

Vi ser positivt pa att Sundsvalls kommun har uppréttat detta trafikforsérjningsprogram och
de uppfyller de krav som lagen stéller pa programmet.

Vi ar dven positiva till att vi ges mojlighet att yttra oss Over detta forslag vilket ar onskvart.
Vi skulle daremot 6nska att de kommunala trafikforsérjningsprogrammen for fardtjanst och
riksfardtjanst togs fram i gemensam process for att forbattra mojligheten att likrikta
intentionen vad géller fardtjansten och riksfardtjansten i lanet.

Det hade ocksa varit onskvart med malsattningar och langsiktig ambition avseende denna
trafik framforallt for att fungera som en vagledning for var bestallningscentral som hanterar
bestéllningarna av resor.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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REMISSVAR

Specifika synpunkter
2.6.3 Beslutad egenavgift

Kommunen beskriver att egenavgiften ar 1 Y2 ganger priset for en bussbiljett. Gallande
busstaxa har en differentierad prissattning for olika aldersgrupper och det vore bra med ett
fortydligande om vilket pris Sundsvalls kommun avser.

Lars Olof Olsson
Ordférande
Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress: BesoOksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
872 23 Kramfors www.dintur.se
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Koncernstaben Diarienr KS-2016-00966
Heléen Lundahl, Kollektivtrafikstrateg
060 -19 49 99, 070 -191 60 55 2017-01-17

Enligt sandlista

Sundsvalls kommuns trafikférsorjningsprogram for
fardtjanst och riksfardtjanst - samradsremiss

Enligt lag (2010:1065) om kollektivtrafik kap 2, §11, skall varje kormmun
regelbundet i ett trafikférsdriningsprogram ange omfattningen av trafik enligt
lagen (1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735) om riksfardtjanst, samt
grunderna fér prissattningen fér resor med sadan trafik. Kommunen ska anta
programmet efter samrad med den regionala kollektivtrafikmyndigheten och i
férekommande fall med landstinget.

Kommunstyrelsens infrastruktur och serviceutskott beslutade 2017-01-17 att
sanda ut Sundsvalls kommuns forslag till trafikférsorjningsprogram for
samrad till Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands
lan och till Landstinget Vasternorrland. Bifogat dokument har kompletterats
med statistik efter utskottets beslut.

Skriftliga synpunkter pa forslaget till program lamnas senast 2017-04-07 med
e-post till kommunstyrelsen@sundsvall.se eller med ordinarie post till:

Sundsvalls kommun
Kommunstyrelsen
Att: Helén Lundahl
851 85 Sundsvall.

Ange diarienummer KS-2016-00966.

Fér fragor under samradstiden vanligen kontakta undertecknad.

i e S .‘,:/__‘7__

e

Helen Lundahl
Kollektivtrafikstrateg

Sandlista:
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.
Landstinget Vasternorrland.

SUNDSVALLS KOMMUN
besoksadress Norrmalmsgatan 4 postadress 851 85, Sundsvall
telefon 060-19 10 00 _e-post sundsvalls. kommun@sundsvall.se webb sundsvall.se
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Forslag till
trafikforsorjningsprogram
Sundsvalls kommun
fardtjanst och
riksfardtjanst

Program - samradsversion januari 2017

Faststallt av Ska faststallas av
kommunfullmaktige

Datum for faststallande | 433ad-mm-dd

Giltighetstid Tills vidare. revideras i samband med
férandring/upphandling av
verksamheten eller andrad

lagstiftning.
Ansvarig funktion Kommunstyrelsen
Beslut om samrad Kommunstyrelsens infrastruktur- och

serviceutskott 2017-01-17

Diarienummer KS-2016-00966

Malgrupp Styrdokument enligt lag. Syftet ar att
beskriva verksamheten for brukare
och fér entreprendrer.
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Innehallsférteckning

1 Bakgrund OCH SYFe........oovvviiiiiiieieieeeeeee e 3
2 Fardtjanst och rikSfardtjanst...........cccocceveieieeieeiieeeeeeeeeeeeee 3
2.1 Information om fardtjanSt .........cceeeeeeeeeeieieeeeeeeeeeeeee e 3
22  Omfattning och regler for fardtjanst..........ccccooveeevvccieeeennane. 3
2.3 Information om rikSfardtjanst.............eeeeeeeeveeeeieeiieeeeeiiieeeeann, 4
24  Kommunens kostnader for fardtjianst.........ccceeeeeeeeveeeeeeeennnn... 4
25  Bestallning av fardj@nst ...........cccoeeeeeecieeeiiciieeeeeieee e 4
2.6  Krav vid fardtjansttransporter — grunder for prissattning ..... 5

Bilaga: Antal personer med fardtjansttillstand den 31 december 2015.
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1 Bakgrund och syfte

Enligt kollektivtrafiklagen (2010:1065) skall varje kommun regelbundet i
ett trafikforsérjningsprogram ange omfattningen av trafik enligt lagen
(1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735) om riksfardtjanst och
grunderna for prissattningen fér resor med sadan trafik, i den man
kommunen inte 6verlatit sina uppgifter enligt dessa lagar till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter samrad med den regionala
kollektivtrafikmyndigheten och, i férekommande fall, landstinget.

Eftersom Sundsvalls kommun valt att inte 6éverlata denna trafik till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten sa behéver kommunen ta fram ett
sadant trafikforsorjningsprogram.

2 Fardtjanst och riksfardtjanst

2.1 Information om fardtjanst

Vid senaste upphandlingen av den kommunala fardtjansten i Sundsvalls
kommun redovisades att ca 4000 personer ar berattigade till fardtjanst.
Av dessa har ca 3100 fardtjanst med taxi och ca 900 med specialfordon.
Det skedde d& ca 106 000 resor per ar. Av dessa gjordes 84 000 med
taxi och 23 000 med specialfordon. Gallande lagstiftning ar lag om
fardtjanst (1997.736).

Person som beviljas fardtjanst skall vara folkbokférd i kommunen. Beslut
om fardtjansttillstand fattas av kommunens trafikutredare som sedan
meddelar Bestallningscentralen (BC), dar bestallning av fardtjanstresor
sker,

Eftersom antalet fardtjanstberattigade som ar legitimerade for att aka
personbil ar 4 ganger sa stort som de som har behov av specialfordon ar
en fordonsflotta med hég andel klass 4 fordon att féoredra.

2.2 Omfattning och regler for fardtjanst

Antal privatresor for fardtjanstberattigade ar obegransat om inte annat
anges, dessa far anvandas inom Sundsvall och Timra kommun. Tillstand
for arbetsresor kan beviljas till och fran arbetsplatsen eller viss
utbildning med hégst tva resor per dag. Undantagsvis kan aven resa
dver kommungransen beviljas till fran narmaste centralort, om denna
ligger narmare an centralort inom Sundsvalls kommun.

Fardtjanst far anvandas for alla slags resmal med undantag fér resor pa
uppdrag av arbetsgivare eller i eget féretag, resor som anordnas av
kommunala eller statliga verksamheter samt resor for vilka ersattning
utgar i annat sammanhang t ex sjukresor.

Alla som har fardtjanst har méjlighet att ta med sig en medresenar mot

erlaggande av vid varje tillfalle gallande avgift. Resenar kan utifran sin
funktionsnedsattning ha ratt till ledsagare, utan kostnad fér den enskilde.

3(7)
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Detta utreds och beviljas i forekommande fall av kommunens
trafikutredare. Ledsagare och/eller medresenar som medfoéljer
resenaren ska gora det under hela resan.

2.3 Information om riksfardtjanst

Riksfardtjanstuppdraget omfattar transport av resor mellan kommuner i
enlighet med beviljade tillstdnd. Resor mellan Sundsvall - Timra ar inte
riksfardtjanst. Riksfardtjanst sker normalt med allmanna kommunika-
tioner exempelvis flyg, tag eller buss. | undantagsfall kan resan ske med
taxi / specialfordon / liggande transport. Resan kan aven vara en
kombination av ovan namnda fardmedel. Tillstandet kan inkludera en
eller flera ledsagare. Medresenar kan ocksa férekomma. Ledsagarens
tur-/returresa ska ske med billigaste fardsatt, vanligtvis med buss.
Regeringen beslutar vilka egenavgifter som galler vid riksfardtjanstresa.

Inom riksfardtjansten genomfordes 241 enkelresor under 2015. Av dessa
gjordes 125 av kvinnor. Det var 60 Sundsvallsbor som anvande riksfard-
tianst under 2015. | den kommunala fardtjansten gjordes 100 696 resor
2016. Dessa gjordes av 2927 personer. Antal resor i snitt uppgick till 34.
Sammanlagda kostnaden fér resor inom fardtjanst och riksfardtjanst
uppgick till 14 181 700 kronor 2016.

2.4 Kommunens kostnader fér fardtjanst

Jamfért med 2015 har kostnaderna for fardtjanst minskat med ca

700 000 kronor och kostnaderna for riksfardtjanst har minskat med

158 000 kronor. Totalt uppgick kostnaderna for resor inom riksfardtjanst
och fardtjanst till 141 81 700 kronor 2016.

AR 2016 2015 2014
Kostnad Kommunal fardtjanst 13 899 000 14 600 000 16 123 000
Riksfardtjanst 282700 440 000 321000
Snittkostnad | Kommunal fardtjanst 138 kronor 153 kronor 161 kronor
perresa Riksfardtjanst Uppgift saknas 1826 kronor Uppgift saknas
Antal Kommunal fardtjanst 100696/ 95351 100381
enkelresor (varav kvinnor 60254)
Riksfardtjanst Uppgift saknas 241 Uppgift saknas
(varav kvinnor 125)
Antal som Kommunal fardtjanst 2927 2913 2968
rest (varav 1873 kvinnor) | (varav kvinnor 1875) (varav 1905 kvinnor)
Riksfardtjanst Uppgift saknas 60 Uppgift saknas
Gjorda resor | Kommunal fardtjanst 34 (kvinnor 34) 33 (kvinnor 32) 34
per brukare | Riksfardtjanst Uppgift saknas 241 (kvinnor 125) Uppgift saknas

Alla fardtjansttillstand anvands inte. 2016 fanns det 3961 beviljade
tillstand i Sundsvalls kommun. Av dessa anvandes 2927 stycken for resa

under aret.

2.5 Bestéllning av fardtjanst

Bestallning av fardtjanstresor sker via bestallningscentralen i Ange. Den
ags av kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrland.
Dar hanteras fardtjanstresor och sjukresor i hela lanet. Bestallning sker
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per telefon och bestallningscentralen formedlar samtalet till entrepre-
noren. Entreprenéren planerar och lagger in resenarer pa slingor for
basta samplanering. Operatoren som tar emot bestallningen har mojlig-
heten att planera om resan det far dock inte ske nagra férsamringar for
kunden.

Sundsvalls beslut att genomféra egen upphandling har fatt till foljd att
samordningen med landstingets sjukresor inte langre kan genomféras,
ej heller med fardtjanstresor for Timra kommuns invanare. Positivt for
kommunen ar dock att kostnaderna ser ut att minska efter
upphandlingen.

Sundsvalls kommun har genom sin upphandling aven en mojlighet, att
utan 6kade kostnader, l&sa ut en option som gér det majligt att lata
entreprendéren sjalv direkt hantera hela fardtjanstbestallningen. Detta
utan bestallningscentralens medverkan.

2.6 Krav vid fardtjansttransporter — grunder fér prisséttning

2.6.1 Tider for fardtjanst med av kommunen beslutad egenavgift

Fardtjanstresa ar ett komplement till att resa med kollektivtrafiken.
Kommunen erbjuder darfor fardtjanstresor under samma tider som
kollektivtrafiken ar tillganglig. Fardtjanstresenar betalar av kommunen
beslutad egenavgift for dessa tider.

Fardtjanst utférs pa féljande tider:

e Mandag-torsdag 05.00 - 23.15

Fredag - lérdag 05.00 - 03.15

Sén- och helgdagar 06.00 - 23.15

Nyarsafton och midsommarafton 06.00 - 03.15
Julafton 06.00 - 23.15

2.6.2 Resor vid andra tider an dar kommunens egenavgift galler

Utdver ovanstaende tider under 2.4.1, ska fardtjanstresor ocksa kunna
bestallas och utféras pa ovrig tid. Men da betalar resenaren sjalv full
avgift for resan. Kommunen ersatter inte dessa resor till nagon del.
Fardtjanstresor kan bokas dygnet runt enligt dessa villkor. En fard-
tjanstberattigad som vill resa pa andra tider an dar kommunens egen-
avgift galler, skall upplysas om priset fér resan i samband med
bestallningen.

2.6.3 Beslutad egenavgift

Den som ar legitimerad for fardtjanst med personbil/taxi erlagger 1%2
bussbiljett enligt gallande busstaxa. Detta pris galler cavsett om resan
sker med personbil eller specialfordon.

Den som ar legitimerad for specialfordon betalar egenavgift enligt
gallande busstaxa.

5(7)
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Barn som ar 0-7 ar och reser med fardtjanstberattigad vuxen betalar
ingen avgift. Barn som ar 7-19 ar och reser med fardtjanstberattigad
vuxen betalar halv egenavgift.

2.6.4 Bestallning och planering av resor

Resorna ska planeras sa att restiden i de flesta fall inte tar 50 % langre
tid &n vad en direktresa skulle géra. Om bestallningscentralen i Ange
formedlar fardtjanstresan har taxiforetaget mojlighet att planera om
resan i det fall omplaneringen inte medfor nagra forsamringar for
kunden.

2.6.,5 Ovrig service i samband med resan

| fardtjanstresan ingar att taxiforetaget ska hamta och lamna fardtjanst-
resenaren innanfdr bostadens och den bestallda adressens ytterentrée.
Personen ska aven vid behov fa hjalp i och ur bilen samt hjalp med
bagage och sitt hjalpmedel. | servicen ska aven inga att personen vid
behov ska kunna hamtas och l@mnas vid buss och tagperrong
respektive checkpoint vid flygresor.

2.6.6 Andra speciella krav som kan vara bundna till
fardtjansttillstandet:

Andra speciella krav som kan vara bundna till fardtjansttillstandet ar:

- Framsates/baksatesplacering/hela baksatet.

- Liggtransport.

- Ensamakning.

- Att hdmtas och ldmnas av chaufféren inne i den egna bostaden.

- Barhjalp i samband med fardtjanstresa till och fran bostaden, under
forutsattning att entreprenodren kan tillhandahalla tjansten.

- Barnstol.

2.6.7 Ovriga tjanster

Fardtjanstresenaren har méjlighet att sjalv képa andra tjanster av
taxiforetaget. Dessa ska kunna bokas genom BC, t ex bara in matkassar
eller dylikt eller att sjalv hamtas och lamnas i bostaden eller annan
adress som inte bekostas av kommunen. Barhjalp skall aven kunna
bestallas pa detta

satt.
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Bilaga: Antal personer med fardtjansttillstand den 31 december 2015. Antal personer med fardtjanst-
tillstand per 1 000 av befolkningen den 31 december 2015. Efter kommun, alder och koén. |
Vasternorrland och néraliggande lén.

ALDER och KON

-64 65- Totalt
Totalt antal
Lan Kommun tillstand Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Totalt
Givleborg BOLLNAS 574 4 6 49 89 14 29 22
GAVLE 3079 7 9 83 155 21 41 31
HOFORS 264 6 7 59 113 19 38 28
HUDIKSVALL 1243 8 9 78 134 25 43 34
LJUSDAL 616 7 7 70 131 23 42 32
NORDANSTIG 221 7 8 57 76 20 27 23
OCKELBO 88 4 6 20 64 8 23 15
OVANAKER 170 4 5 25 59 9 21 15
SANDVIKEN 1304 9 9 81 142 25 43 34
SODERHAMN 504 5 5 46 71 15 24 20
Lanet totalt 8063 7 8 67 123 20 37 29
Visternorrland  HARNOSAND 1203 12 14 % 197 32 64 48
KRAMFORS 1053 13 14 109 214 40 75 57
SOLLEFTEA 1092 12 14 112 214 38 73 55
SUNDSVALL 3907 10 11 105 183 29 51 40
TIMRA 888 11 14 123 215 36 63 49
ANGE 475 8 8 9% 219 31 71 50
ORNSKOLDSVIK 2273 7 9 9% 184 27 56 41
Lanet totalt 10 891 10 1 104 194 31 59 45
Jamtland BERG 174 4 6 51 94 17 33 25
BRACKE 261 8 7 95 151 32 50 40
HARJEDALEN 367 7 5 65 149 23 50 36
KROKOM 232 4 4 38 79 11 20 16
RAGUNDA 236 3 3 9 178 30 58 44
STROMSUND 562 11 5 95 187 34 62 48
ARE 179 3 4 47 100 11 23 17
OSTERSUND 1349 8 7 59 89 18 26 22
Lanet totalt 3360 7 6 65 114 20 33 26
Visterbotten BJURHOLM 97 2 4 87 152 25 55 40
DOROTEA . . . . . .
LYCKSELE 630 10 13 114 222 34 70 52
MALA 103 6 6 64 146 20 47 33
NORDMALING 321 8 10 106 176 35 57 45
NORSJO 173 10 8 71 185 25 59 41
ROBERTSFORS 372 8 14 118 250 34 77 55
SKELLEFTEA 3434 16 19 103 183 35 61 48
SORSELE 133 7 11 120 210 36 71 52
STORUMAN 240 7 8 78 159 27 54 40
UMEA 4089 10 12 99 188 23 45 34
VILHELMINA 370 5 4 135 263 36 73 54
VINDELN 278 6 9 114 209 36 68 52
VANNAS 403 11 11 127 218 35 59 47
ASELE 151 12 10 106 185 40 68 53
Lanet totalt 10976 1 14 104 192 29 54 42

Kalla: Trafikanalys tabell 3b 2015. www.trafa.se
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Sundsvalls Protokollsutdrag

kommun

Sida

Sammantradesdatum

Kommunstyrelsens infrastruktur- och serviceutskott 2017-01-17 1

§5 Samradsférslag - Sundsvalls kommuns
trafikférsorjningsprogram for fardtjanst och
riksfardtjanst

(KS-2016-00966-1)

Beslut
Infrastruktur- och serviceutskottet beslutar

att godkénna uppréttat forslag till trafikforsorjningsprogram for
fardtjanst och riksfardtjénst,

att sanda forslaget pa samrad till kommunalférbundet kollektivtrafik-
myndigheten i Vésternorrland samt till landstinget Véasternorrland,
samt

att samradstiden pagar till och med 2017-04-07.

Arendet

Enligt lag (2010:1065) om kollektivtrafik, 2 kap §11, skall varje
kommun regelbundet i ett trafikférsorjningsprogram ange
omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om férdtjénst och
lagen (1997:735) om riksfardtjanst. Aven grunderna for
prissdttningen for resor med sadan trafik skall framga av
programmet. Kommunen ska anta programmet efter samrad med den
regionala kollektivtrafikmyndigheten och i forekommande fall med
landstinget.

Sundsvalls kommun behéver utifran lagens krav ta fram ett sadant
program eftersom kommunen sjélv ansvarar for den sarskilda
kollektivtrafiken i kommunen.

Beslutsunderlag

e Koncernstabens skrivelse - KS-2016-00966-1
e Samradsforslag trafikforsérjningsprogram SAKO

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands Lin Datum Diarienr
2017-03-08
Camilla Norberg, 070-231 83 20
Beslutsuppfdljning
Arende Beslut Mote JAnsvarig Status Tidsplan
Politik
Direktion
att godkanna forslag till Dir 30-16
sammantradesplan 2017 2016-10-21
att utbildningsplan for Dir55-15 | Camilla
forbundsdirektionen genomfors enligt Fahlander,
bilaga, Lars Olof
att utbildningspassen inleder Olsson
forbundsdirektionens sammantraden,
att den inbordes ordningen av
aterstaende och tillkommande
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
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utbildningspass beslutas av ordférande,

att myndighetschefen uppdras att
utforma forslag pa hur ett langre
sammanhangande utbildningspass med
forbundsdirektionens ledaméter kan
utformas och finansieras.

Revison

Styrdokument

att anta forslaget pa andringar i
forbundsordning for
Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands 1an enligt bilaga 1,

att éverlamna forslaget pa andringar i
forbundsordning for
Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands 1an enligt bilaga 1 till
kommunalférbundets medlemmar for
faststéllande.

Dir 25-16
2016-10-21

Hans Falldin
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att anta forslaget pa andringar i
reglemente for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att éverlamna forslaget pa andringar i
reglemente for Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i
Vésternorrlands 1&n till
kommunalférbundets medlemmar for
faststéllande.

Dir 26-16
2016-10-21

Hans Falldin

att anta forslaget pa andringar i
reglemente for revisorerna,

att 6verlamna forslaget pa andringar i
reglemente for revisorerna till
kommunalférbundets medlemmar for
faststallande.

Dir 27-16
2016-10-21

Administration

Policys

att godké&nna upphandlingspolicyn.

att andra under punkt fyra att
upphandlingspolicyn ska revideras

Dir 19-16
2016-06-17

Camilla
Fahlander
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minst en gang per mandatperiod.

Internkontroll

att q.tfor_a interkontroll 2017 pa att Dir 32-16
anstallningsavtal och

befattningsbeskrivningar finns 2016-10-
upprattade pa all anstélld personal som 21
Overensstammer med intagen
organisation,

Internkontroll 2017

att utfora internkontroll 2017 pa hur
myndigheten genomfor uppfoljning av
trafikavtal for linjelagd busstrafik och
for anropsstyrd kollektivtrafik, samt

att uppdra till myndighetschefen att
aterredovisa resultatet av internkontroll-
punkterna 2017 till
forbundsdirektionens forsta
sammantrade 2018.

Camilla Fahlander

Aterredovisning av internkontroll for
2017 till forbundsdirektionens forsta
sammantrade 2018.

att utfora internkontroll 2016 pa
Fakturahantering, kontroll av attest,
att utfora internkontroll 2016 pa
Forbundsdirektionens protokoll,
kontroll av beslut i varje arende och
delgivning av protokoll inom
stipulerad tid,

Internkontroll 2016 Dir 60-15

att uppdra till myndighetschef att

Camilla Fahlander

Aterredovisning av internkontroll for
2016 fore halvarsskiftet 2017.
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aterredovisa resultatet av internkontroll
for 2016 till forbundsdirektionen fore
halvarsskiftet 2017.

att tillaggsavgiftens storlek ar 1200

ili 4 . i _ Dir 33-16 Hans Falldin
Biljettkontroll kronor dven vid direktbetalning vid
kontrolltillfallet, 2016-10-21
Fordelningssystemet
att ge myndighetchefen i uppdrag att se | 121123 AU Pagar
over fordelningssystemet
Ekonomi
Trafik
Biljettsamverkan
att inte uppréatta nagon biljettsamverkan Dir 29-16 Camilla
med SJ 2016-10-21 | Fahlander
Trafikforandringar
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Avtalsuppfoljning

Att Arbetsutskottet ska se dver behovet
av kvalitetsledningssystem

120615

I beslutad verksamhetsplan och ekonomisk plan
fér 2014-2016 fanns det budgeterade for 6kade
resurser for att kunna jobba med kontinuerlig
uppféljning av nya trafikavtal. Just nu finns inga
ekonomiska resurser for att kunna jobba med
detta och skjuts fram till 2016.

Ett program for avtalsuppféljning har
inforskaffats for att ha battre koll pa utgdende
avtal.

Upphandling

Tagtrafik

Utvecklingsprojekt

att i trafikforsorjningsprogrammet identifiera
I6sningar for kollektivtrafikforsorjning pa
landsbygd.

Dir 39-15

Marika Bystedt

Forsoksverksamhet gors i Koll 2020

Strategi

Taxor
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att ej for tillfallet infora Privatkort Dir 18-16
géllande som betalmedel for resor 2016-06-17
inom Vésternorrlands 1an enligt
tidigare beslut (dir 15/00005),

att uppdra till myndighetschefen att
utreda mojligheterna att skapa en
betallésning,

att uppdra till myndighetschefen att
aterkomma om och nar det finns
forutsattningar att inféra Privatkortet
som betalmedel for resor inom
Vésternorrlands lan.

Camilla Fahlander

att faststdlla priset pa det foreslagna Dir 13-16
ungdomskortet i Ornskoldsvik till 850
kronor per ménad under férutsattning 2016-06-17

att Ornskoldsviks kommunfullmaktige
tar beslut den 20 juni,

att priset galler for varje registrerat
ungdomskort.

Hans Falldin,
Pernilla L&éfstrand

att revidera norrlandsresetaxan med Dir 17-15
en hgjning av 2,8 % avseende
enkelbiljetter och rabattkortsresor
samt med 4,5 % avseende periodKort,

Hans Félldin
Pernilla Lofstrand
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att taxorna darefter foljande ar
justeras enligt KPI: forandring
stigande. Vid eventuellt sjunkande
KPI forandras inte den da géllande
taxan,

att taxeforandringen genomfors den 1 juli
2015,

Genomfors 20 augusti 2016

att Norrlandsresan kompletteras med
betalmedlen Foretagskort och
Privatkort,

att skolungdom, ungdom och seniorer
ges ett reducerat pris enligt
Gemensamma Taxor, prissattnings-
och produktstrategi, kap 7,

att faststdlla gemensamma Resevillkor
for buss (Bilaga 1 till Gemensamma
Taxor, prissattnings- och
produktstrategi) for resor saval inom
Norrbottens-, Vasterbottens-,
Vasternorrlands- och Jamtlands lan
som Qver lansgranserna mellan dessa
lan,

att faststélla Resegaranti for buss
(Bilaga 2 till Gemensamma Taxor,
prissattnings- och produktstrategi) for
resor saval inom Norrbottens-,
Vasterbottens-, Vasternorrlands- och
Jamtlands 1&n som Over lansgrénserna

Dir 16-15 Marika Bystedt
Hans Falldin

Genomfors 20 augusti 2016

Genomfors 20 augusti 2016

Genomfors 20 augusti 2016

Genomfors 20 augusti 2016

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11
www.dintur.se

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se




Sid 9 av 13
PM

mellan dessa lan,

att faststélla Aterbetalningsregler for
buss (Bilaga 3 till Gemensamma
Taxor, prissattnings- och
produktstrategi) for resor saval inom
Norrbottens-, Véasterbottens-,
Vaésternorrlands- och Jamtlands lan
som Over lansgranserna mellan dessa
lan,

Skolkortet galler tva resor per dag inom
respektive kommun, Ornskéldsviks
kommun haller pa att ta fram en variant
att skolkorten i Norrbotten, till skolkort med ungdomsbiljett.
Vasterbotten, Véasternorrland och
Jamtland ska ha giltighet i hela
transportsystemet med tva resor per
dag inom respektive lan,

att reskassan, privatkort och Genomfors 20 augusti 2016
foretagskort fungerar som betalmedel
i hela transportsystemet?,

att besluten verkstalls 1 januari 2016,

' Med transportsystemet avses upphandlad buss- och tagtrafik med trafikpliktsbeslut i Jimtland, Vasternorrland, Norrbotten och Vasterbotten.
> Med transportsystemet avses upphandlad buss- och tagtrafik med trafikpliktsbeslut i Jamtland, Vasternorrland, Norrbotten och Vasterbotten.
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att foresla direktionen att besluta ga Dir 23-14 Arbetet har dvergatt i Samtrafikens regi
med i X2ABs biljett- och
betallosningsprojekt forutsatt att man
far en langsiktig budget och
betalningsplan.

Langtidsplan

att aterremittera Langtidsplan 2017-2019 Dir 15-16

2017-201 . o . Jerker Sjodin
0 019 att faststélla Langtidsplan 2017-2019, )
2016-06-17
att Langtidsplan 2017-2019 ska ligga till
grund for utarbetandet av Budget 2017.
att justera ned Ornskoéldsviks kommuns
kostnader med tva miljoner kronor.
Regional
trafikforsorjnings-
program
att anta samradsredogorelse, Dir 17-16 Jerker Sjodin
att samradsredogdrelsen skickas till 2016-06-17
medlemmarna for kdannedom,
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att faststalla Overgripande mal for
Kommunalférbundet
kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

att uppdra at myndighetschefen att
utifran de faststallda mal ta fram ett
regionalt  trafikforsérjningsprogram
2030,

att uppdra at myndighetschefen att
utifran faststallda mal ta fram en
Langtidsplan med budget for 2018-

2020.

att tillsanda forslaget pa Dir 10-16 .
maldokument till medlemmarna, att Marika Bystedt
eventuella synpunkter fran

medlemmarna ska vara

Kollektivtrafikmyndigheten tillhanda
senast 30 april 2016.

att uppdra till myndighetschefen att Dir 39-15 Marika Bystedt
utarbeta ett nytt
trafikforsorjningsprogram med malar
2030,

att trafikforsorjningsprogrammet ska
innehélla 6vergripande malsattningar,

att trafikforsorjningsprogrammet ska
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utformas sa att det stodjer
uppfyllandet av regionala
utvecklingsstrategin,

att uppdra at arbetsutskottet att vara
politisk styrgrupp till arbetet med
framtagande av ett regionalt
trafikforsorjningsprogram,

Bolag

Bussgods att forbundsdirektionen staller sig Dir 28-16 Camilla
positiv till utredningens forslag och ar 2016-10-21 | Fahlander
beredd att forvérva 25 % av aktierna i
det blivande gemensamma bolaget
Bussgods Norr AB (eller ett liknande
namn som godkanns av Bolagsverket),

att Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands 1an som blivande dgare
ar beredd att tillskjuta ytterligare
aktiekapital till det nya
bussgodsbolaget, eftersom bolagets
verksamhet kommer att kréva det. Hur
stort belopp som behévs kommer
utredas av extern revisor.

att godkéanna bolagspolicy, samt Dir 11-15

att uppsiktsplikten over
Kollektivtrafikmyndighetens bolag
delegeras till arbetsutskottet och att
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detta regleras i delegationsordningen.

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Postadress:
Box 114
872 23 Kramfors

Bestksadress:
Viktoriagatan 16

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11
www.dintur.se

Org. nr:
222000-2923

Webb/e-post:
registrator@dintur.se



Sidlav3

DELEGATIONSBESLUT
Datum Diarienr
DIN TUR 2017-03-08 17/00040
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Lin
Camilla Norberg
070-231 83 20
Datum Forum Rubrik Beslut Beslut enligt
delegationsordnings-
punkt *
2017-01-16 | Ledningsgruppen | Sarskild kollektivtrafik i Myndighetschefen fattar beslut om att genomféra en ny 16
Sollefted konkurrensutsatt upphandling i trafikomrade 60 och 61 med
trafikstart 2018.
2017-01-16 | Ledningsgruppen | Sekretess till skydd for den Med hénvisning till 29 kap. 3 § Offentlighets- och sekretesslagen | 3
enskilde resendren (2009:400) beslutas att andra rutinerna sa att varken resenarens
identitet, hamta-adress, ldmna-adress eller korstracka lamnas ut
framdeles.
2017-01-16 | Ledningsgruppen | Namnandring trafikomrade Myndighetschefen fattar beslut om att linje 10 byter namn till linje | 9
S6/Linje 10 till Linje 50 50.
2017-02-13 | Ledningsgruppen | Rekrytering av IT- Ersatter pensionsavgang 25
tekniker/drifttekniker
2017-02-13 | Ledningsgruppen | Minsta belopp laddning reskort From 3 april 2017 &r det lagsta beloppet for laddning av reskassa | 9
buss ombord pa buss 300 kronor. Via web shop och forséljningsstéllen
kan reskassan fyllas pa med minst 100 kronor.
2017-02-22 | MC Fullmakt Fullmakt for advokaten Roger Hagman i mal 634-17, Taxi 1
Sollefted AB ./. KTM angéaende dverprovning av avtals giltighet
enligt LOU
2017-02-23 | MC Yttrande Yttrande i mal 634-17: Taxi Sollefted ./. KTM angaende 6
Overprovning av avtals giltighet enligt LOU
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DELEGATIONSBESLUT

Delegationsordning beslutad 2016-06-17

* Beslut enligt
delegationsordningspunkt

Myndighetsutvning

Befullméktigande av ombud att féra kommunalférbundets talan infér domstol och andra myndigheter 1
Avvisning av for sent inkommet 6verklagande. 248 forvaltningslag (1986:223) 2
Besluta i &renden om utldmnande av allmén handling. Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 3
Omprodvning av beslut. Férvaltningslag (1986:223) 4
Yttrande dver remisser 5
Ovriga yttranden 6
Gallring av handlingar 7
Myndighetsbeslut om férdtjanst och riksfardtjanst 8
Beslut om trafikandringar, inom ramen for Trafikforsorjningsprogrammet, till en nettokostnad pa 5 basbelopp/ar under forutsattning att berdrda medlemmar godkant 9
finansiering
Uppsiktsplikt for myndighetens bolag 10
Ekonomiérenden
Omprioriteringar inom faststalld ram under budgetaret 11
Ingaende av leasingavtal inom budget 12
Avyttra gamla eller utrangerade inventarier eller andra kommunalférbundet tillhérande foremal 13
- hdgst 2 prisbasbelopp
- mer &n 2 prisbasbelopp
Attestering av léner och erséttningar till fortroendevalda 14
Upphandling och ink6p
Tecknande av ramavtal 15
Antagande av anbud avseende upphandling av varor och tjanster inom beslutad budget 16
Utbildning, tjansteresor, konferenser mm.
Fortroendevaldas deltagande i kurs, konferens eller utlandsresa 17
Investeringar
Beslut om ianspraktagande av medel for investeringar dverstigande 20 basbelopp inom faststalld plan och budget 18
Besluta om ianspraktagande av medel for investeringar understigande 20 basbelopp inom faststalld plan och budget 19
Representation
Representation och externa uppvaktningar 20
- hégst 12 000 kronor per tillfalle
- hégst 6 000 kronor per tillfalle
- hégst 2 000 kronor per tillfalle
H/IR
Anstélining av chefer inom myndigheten, forutom myndighetschef 21
Personalérenden
Inratta/dra in befattningar 22
Aterbesattande av ledig befattning 23
Omplacera 24
Tillsvidareanstallning inkl. 16neséttning samt forkortning av uppsagningstid
Annan personal &n myndighetschef inom ramen for budget 25
Vikarier 26
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DELEGATIONSBESLUT
Uppséagning/avsked/disciplinpaféljd
Disciplinpafoljd for 6vriga medarbetare &n myndighetschef 27
Tjanstledighet, semester, kompensationsledighet
Tjanstledighet myndighetschef 28
Semester myndighetschef 29
Tjanstledighet, 6vrig personal (utanfor avtal) 30
Beviljande foréldraledighet, dvrig personal (utanfér avtal) 31
Pensioner och andra ersattningar (alla personalkategorier)
Beslut om sérskild avtalspension 32
Kollektivavtal
Forhandla enligt gallande lagstiftning om forhandlingsrétt samt att med bindande verkan traffa kollektivavtal 33
Arbetsmiljo
Organisera och fatta beslut rérande arbetsmiljdarbetet 34
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Delegationsbeslut

Typ av arende

Fardtjansthandlaggning

FT
RF Kélarne

FT

RF Sthim-regionen
FT

Forl. FT

FT

Forl FT

Forl. FT
Andr.befint.beslut
RF Sundsvall

Forl FT

Utékad FT

FT

FT+LU

FT+LU

FT+LU

RF

Ledsagare

FT + utredning

RF Kalarne

RF Birsta

FT

FT

FT

RF Brécke

RF generell Sundsvall
RF Alnd

FT

RF

FT

Inkommen

2016-10-04
2016-10-04
2016-10-04
2016-10-04
2016-10-04
2016-10-11
2016-10-11
2016-10-11
2016-10-11
2016-10-11
2016-10-13
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-21
2016-10-25
2016-10-25
2016-10-27
2016-11-03
2016-11-03
2016-11-08
2016-11-08
2016-11-08
2016-11-10
2016-11-15
2016-11-15
2016-11-17
2016-11-17

Avslutad Avsindare/Sokande

Handlaggare

Forvaras hos fardtjansthandlaggaren

2016-10-04 "
2016-10-04 "
2016-11-08 "
2016-10-25 "
2017-01-19 "
2016-10-11 "
2016-10-11 "
2016-10-11 "
2016-10-13 "
2016-10-13 "
2016-10-13 "
2016-10-27 "
2016-10-27 "
2016-12-20 "
2016-10-27 "
2017-02-02 "
2016-10-25 "
2016-10-25 "
2016-11-10 "
2016-11-10 "
2016-11-03 "
2016-11-03 "
2016-12-13 "
2016-11-22 "
2016-11-15 "
2016-11-10 "
2016-11-15 "
2016-11-17 "
2016-12-01 "
2016-11-24 "
2016-11-17 "

AC
AC
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
AC
AC
AC
TN
AC
TN
AC
AC
AC
TN
AC

Beslut

Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Avslag
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall TAG
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall TAG
Bifall
Bifall
Bifall



Forl FT

FT+LU

RF Sundsvall

FT+LU

RF Sundsvall

FT

Andr befintlig beslut
FT

Andr befintlig beslut
FT

Forl FT

RF Ljusdal

RF Sundsbruk

FT+LU

RF Lucksta

FT

Forl FT

Andr befintlig beslut
Andr befintlig beslut
FT

FT

RF Storhullsjéviken
FT

Forl FT

FT

FT

RF Kalarne

RF Tandsbyn

Forl FT

FT+LU

RF Birsta

FT

Ledsagare

FT+LU

forl.FT utékad

2016-11-17
2016-11-22
2016-11-24
2016-11-24
2016-11-24
2016-11-24
2016-11-29
2016-11-29
2016-11-29
2016-11-29
2016-12-01
2016-12-01
2016-12-01
2016-12-06
2016-12-06
2016-12-06
2016-12-06
2016-12-06
2016-12-06
2016-12-08
2016-12-13
2016-12-13
2016-12-13
2016-12-13
2016-12-13
2016-12-13
2016-12-15
2016-12-15
2016-12-15
2016-12-15
2016-12-15
2016-12-20
2016-12-20
2016-12-20
2016-12-27

2016-11-17 "
2016-11-24 "
2016-11-24 "
2016-11-29 "
2016-11-24 "
2016-12-13 "
2016-11-29 "
2016-11-29 "
2016-11-29 "
2016-11-29 "
2016-12-01 "
2016-12-01 "
2016-12-06 "
2016-12-06 "
2016-12-06 "
2016-12-06 "
2016-12-06 "
2016-11-15 "
2016-12-08 "
2016-12-22 "
2016-12-15 "
2016-12-15 "
2016-12-15 "
2016-12-13 "
2017-01-03 "
2016-12-20 "
2016-12-15 "
2016-12-15 "
2016-12-15 "
2016-12-20 "
2016-12-20 "
2017-01-17 "
2016-12-22 "
2016-12-22 "
2016-12-27 "

AC
TN
TN
AC
TN
AC
AC
AC
AC
AC
AC
AC
TN
TN
TN
TN
TN
AC
TN
TN
AC
AC
AC
AC
TN
TN
AC
AC
AC
TN
TN
TN
TN
TN
AC

Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall TAG
Avslag
Avslag
Bifall
Bifall



FT

forl FT

FT+LU

Ledsagare

FT

RF Hemgarden

FT

RF Svall

FT

FT+intyg

FT

FT

Ledsagare

RF Tandsbyn

FT

RF Arlanda

FT

FT

FT

RF Kélarne

RF Tandsbyn och Lanstersjon
RF Séraker

Forl FT

Andr i befint. tillstdnd
Andr i befint. tillstdnd
Forl FT

Forl FT

RF Sundsvall/Timra
Forl FT

Forl FT

FT = Fardtjanst
RF = Riksfardtjanst
LU = Lakarutlatande

2016-12-27
2016-12-27
2017-01-03
2017-01-03
2017-01-03
2017-01-03
2017-01-10
2017-01-10
2017-01-12
2017-01-12
2017-01-12
2017-01-17
2017-01-17
2017-01-19
2017-01-24
2017-01-24
2017-01-26
2017-01-31
2017-02-02
2017-02-02
2017-02-02
2017-02-02
2017-02-16
2017-02-21
2017-02-21
2017-02-28
2017-02-28
2017-02-28
2017-02-28
2017-03-02

2017-01-10 "
2016-12-27 "
2017-01-10 "
2017-01-10 "
2017-01-03 "
2017-01-03
2017-01-12 "
2017-10-01 "
2017-01-17 "
2017-01-12 "
2017-01-17 "
2017-01-19 "
2017-01-19 "
2017-01-19 "
2017-02-02 "
2017-01-24 "
2017-01-26 "
2017-01-31 "
2017-02-02 "
2017-02-07 "
2017-02-02
2017-02-07
2017-02-16 "
2017-02-21 "
2017-02-21
2017-02-28 "
2017-03-02 "
2017-02-28 "
2017-02-28 "
2017-03-02 "

AC
AC
AC
AC
TN
TN
AC
AC
TN
AC
TN
TN
TN
TN
TN
AC
AC
TN
TN
AC
TN
AC
TN
AC
AC
TN
TN
TN
TN
TN

Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Avslag
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
Bifall
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Diarienr
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Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lin

Camilla Norberg

070-231 83 20
Typ av handling Avsandare Datum Diarienummer | Ankomstdatum
Protokollsutdrag uppsagning av férbundsordning och Sundsvalls kommun 2016-09-26 | 16/00418-6 2016-10-04
samarbetsavtal 2016-09-26
Protokollsutdrag avségelse av uppdrag som ersattare i direktionen | Solleftea kommun 2016-09-26 | 14/00378-19 2016-10-10
for KTM for Cathrine Nasmark
Protokollsutdrag att vélja Knapp Britta Eriksson till ersattare i Hérndsands kommun 2016-06-20 | 14/00378-20 2016-10-17
direktionen
Revisorernas bedémning av delarsrapport per 2016-08-31 Forbundets revisorer 2016-10-25 | 16/00548-4 2016-10-25
Protokoll arsstamma 2016-10-18 Svensk Kollektivtrafik 2016-10-18 16/00365-4 2016-10-25
Deldrsrapport 2016-01-01—2016-08-31 AB Transitio 2016-10-31 16/00056-7 2016-11-02
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
Postadress: Besotksadress: Telefon: 0612-841 00 Org. nr: Webb/e-post:
Box 114 Viktoriagatan 16 Fax: 0612-841 11 222000-2923 registrator@dintur.se
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Protokollsutdrag uppsagning av férbundsordning och Ange kommun 2016-10-24 | 16/00418-7 2016-11-03
samarbetsavtal 2016-10-24

Protokollsutdrag att bevilja Rose-Marie Antoics avsagelse som Sundsvalls kommun 2016-10-31 14/00378-21 2016-11-09
ersattare och utse Jenny Bjerkas till ny ersattare i direktionen

Styrelseprotokoll 2016-11-25 Samtrans AB 2016-11-25 16/00595-2 2016-11-25
Protokollsutdrag att vélja John Aberg som ny erséttare i Sollefted kommun 2016-11-28 14/00378-22 2016-12-01
direktionen

Protokollsutdrag revidering av KTMs férbundsordning och Ange kommun 2016-11-28 | 16/00509-4 2016-12-14
reglemente samt reglemente for revisorer

Protokollsutdrag uppsagning av forbundsordning och Hérndsands kommun 2016-09-26 | 16/00418-9 2016-12-16
samarbetsavtal 2016-09-26

Protokollsutdrag uppsagning av forbundsordning och Kramfors kommun 2016-09-26 | 16/00418-10 2016-12-16
samarbetsavtal 2016-09-26

Protokollsutdrag uppsagning av férbundsordning och Ornskoldsviks kommun 2016-09-26 | 16/00418-11 2016-12-16
samarbetsavtal 2016-09-26

AB Transitio verksamhetsplan 2017 AB Transitio 2016-12-07 16/00629-1 2016-12-12
Protokollsutdrag uppsagning av férbundsordning 2016-09-26 Sollefted kommun 2016-09-26 | 16/00418-12 2016-12-21
Bolagsverket utser Pernilla Lofstrand till likvidator for Samtrans | Bolagsverket 2017-01-02 | 16/00632-2 2017-01-03

AB

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan

Telefon: 0612-841 00
Fax: 0612-841 11
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Styrelseprotokoll Norrtdg AB 2016-12-08 Norrtdg AB 2016-12-08 16/00178-3 2017-01-17
Kallelse till ordinarie arsstamma 2017-05-03 Svensk Kollektivtrafik 2017-02-03 17/00088-1 2017-02-03
Protokoll nr 133, 2016-12-01 for AB Transitio AB Transitio 2016-12-01 16/00056-8 2017-02-07
Protokoll nr 132, 2016-10-27 for AB Transitio AB Transitio 2016-10-27 16/00056-8 2017-02-08
Kallelse till AB Transitio arsstamma 2017-06-15 AB Transitio 2017-02-20 17/00129-1 2017-02-20
Anteckningar fran méte nr 9 med AB Transitios dgarrad AB Transitio 2017-02-03 | 17/00131-1 2017-02-20
Forelaggande Solleftea Taxi AB ./. KTM angaende offentlig Forvaltningsratten i Harnésand 2017-02-20 | 17/00130-1 2017-02-20
upphandling, LOU

Framstallan om att medlemmarna onskar halla ett extrainsatt Anna-Karin Sj6élund 2017-02-09 17/00153-1 2017-03-01
direktionsmote i slutet av september dér budget for 2018 faststalls

Beslut dverprévning av avtals giltighet enligt lagen om offentlig Forvaltningsratten i Harnésand 2017-03-01 17/00130-5 2017-03-01
upphandling

Underrattelse mal nr 634-17. Ni far tillfalle att yttra er Gver Forvaltningsratten i Harnésand 2017-03-07 17/00130-6 2017-03-07
innehallet i bifogade handlingar, aktbilaga 10

Dom 6verklagat tillstand till riksfardtjanst, Férvaltningsratten Forvaltningsratten i Harnésand 2017-03-06 | 17/00165-1 2017-03-07

avslar overklagandet
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