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EKONOMISK INFORMATION (MNKR) 2016 2015 2014" 2013 2012
KOSTNADER
Allman kollektivtrafik
e landsbygdstrafik -234,6 -227,2 -226,9 -233,2 -233,0
o tatortstrafik -163,5 -161,8 -1341 -107,9 -95,4
e tagtrafik -39,8 -31,6 -30,8 -35,0 -33,7
Stationsavgifter -1.8 -1,8 - - -
Avskrivning biljettmaskiner -5,0 -5,0 -5,0 -7,0 7.3
Avskrivning bussar -2,9 -2,9 -1,6
Ovriga avskrivningar -0,2 -01 -0.1 -01 -0,2
Forvaltningskostnader -32,6 -30,6 -34,9 -27,7 -26,4
Administration SAKO -16,9 -16,1 -14,4 -14,7 -13,7
Fardtjénst- och sjukresor -104,3 -107,5 -111,8 -108 -105,8
Ovriga kostnader -0,1 0 -2,2 0 0
Totala kostnader -601,7 -584,6 -561,8 -533,6 -515,5
INTAKTER
Allmén kollektivtrafik
biljettintakter 99,7 100,7 78,2 57,4 46,0
skolkort buss 27,0 29,8 43,8 52,8 57,4
tag 6,0 5,8 6,7
Ovriga intakter 10,2 12,0 13,9 22,2 21,6
Totala intékter 142,9 148,3 142,6 132,4 125,0
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -436,4 -417,8 -401,2 -390,5
Kommunala biljettsubventioner 76,8 - - - -
Medlemsbidrag 380,8 436,6 418,9 401,2 387,7
Resultat 0,0 0,2 1,1 0,0 -2,8
PRODUKTIONSINFORMATION 2015 2014 2013 2012
PRODUKTIONSKILOMETER (exkl sjukresor och fardtjanst)
Landsbygdstrafik 8526 550 8514078 8370063 8970895 9117 563
Tatortstrafik 4704 801 4 655796 4547 322 4626123 4380610
Totalt produktionskilometer 13231351 |13169874 12917385 13597018 13498173
BRUTTOKOSTNAD KR/KM?
Landsbygdstrafik -27,40 -26,69 -27,11 -26,00 -25,56
Tatortstrafik -34,71 -34,75 -29,49 -23,32 -21,78
Total bruttokostnad/km -30,00 -29,54 -27,95 -25,09 -24,33
Férandring i % 2% 6% 11% 3% -
SKATTESUBVENTIONSGRAD 2016 2015 2014 2013 2012
Skattesubvention?® 75% 74% 78% 83% 86%

' | férdelningen av bruttointakter och bruttokostnader aterfanns under vissa poster fran 2014 och tidigare nettokostnader med. Detta &r fordelat i ar och
darfor ar siffrorna nagot annorlunda i ar jamfort med arsredovisningen for 2015. Detta gors for att fa battre jamforbarhet mellan aren.

2 Bruttokostnaden/km berdknas som trafikkostnaden i forhallande till antalet totala produktionskilometer for respektive landsbygd och tatort.

3 Skattesubventionen berdknas som landsbygds- och tatortstrafikens nettokostnader (kostnader for landsbygds- och tatortstrafiken minus biljettintakter) i

forhallande till kostnader for landsbygds- och tatortstrafik.
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2016 BLEV DEN LINJELAGDA kollektivtrafiken i Vasternorrland fos-
silfri. Det innebér att vi nar miljomalen fem ar fére utsatt tid. Tack
vare en val genomtankt upphandling 2014 och ett gott samar-
bete med trafikféretagen Nobina Sverige AB och Mittbuss AB
tankas bussarna i Vasternorrland med syntetisk diesel baserad
pa spannmal och animaliska fetter, en hydrerad vegetabilisk olja
- HVO. Genom att kommunicera GRONARE. SMARTARE. HOPPA
PA DU OCKSA! starker kommunalférbundet varumérket Din Tur.
GRONARE. SMARTARE. séger ndgot om bussarna, resenérerna
och alla vi, politiker och tjansteman, som arbetar med kollektiv-
trafikens utveckling.

| dvrigt har aret praglats av férandringar av mal och styr-
dokument. Arbetet med ett nytt Trafikforsérjningsprogram har
startat. Férbundsdirektionen har beslutat om mal fér kollek-
tivtrafiken i Vasternorrland. Hallbarhet, Resenar, Tillvéaxt och
Medarbetare ar fokusomraden for framtiden. Kollektivtrafiken i
lanet ska utga fran resenarens behov, bidra till ett hallbart och
inkluderande samhalle med starka arbetsmarknadsregioner.
For att astadkomma detta krdvs kompetenta och engagerade
medarbetare som far ratt forutséttningar att verka.

Medlemmarna i kommunalférbundet har genom sina
representanter i kommunférbundet enats om att utarbeta nya
styrdokument i syfte att skapa battre forutsattningar f6r kom-
munalférbundet att genomfdra sitt uppdrag samt att férbattra
dialogen mellan férbundet och dess medlemmar.

Arbetet med bilda en stor norrlandsk region har skjutits
pa framtiden. Inom kollektivtrafikomradet fortsatter dock det
norrlandska samarbetet att utvecklas med ofértruten kraft. En
hérnsten ar sa klart tagsamarbetet dar de fyra nordliga kollek-
tivtrafikmyndigheterna tillsammans dger Norrtag AB men ocksa
nar det géller centrala utvecklingsomraden som produktutbud,
kommunikation och IT-stod.

Den starka utvecklingen mot ett digitaliserat samhélle skapar
nya forutsattningar for kollektivtrafiken. Kommunalférbundets
ambition &r att vara i framkant och erbjuda alltfler tjanster i
mobilen till gagn for vara resenérer. Antalet sékningar med
Din Turs mobilapp har nastan dubblerats det senaste aret och
potentialen &r stor for ett fortsatt 6kat anvandande.

| Vasternorrland pagar en utveckling mot 6kade subven-
tioner i kollektivtrafiken. | Harnésand finns planer pa att infora
starkt rabatterade produkter eller helt avgiftsfritt resande. |
Sundsvall finns sedan tidigare seniorkortet och man évervager
dven ett rabatterat kort fér ungdomar. | Ornskéldsvik inférdes
det avgiftsfria ungdomskortet under 2016. Dessa satsningar har
lett till ett Okat resande men ocksa lagre intakter, 6kade kostna-
der och darmed hégre skattesubvention for kollektivtrafiken i
lanet. Resandet har 6kat med drygt 4 procent i lanet. Den storsta
dkningen ser vi i Ornskaldsviks och Harnésands tatort.

Kommunalférbundet har en positiv budgetavvikelse som
uppgar till ndrmare 67,1 miljoner kronor. Lejonparten av denna
awvikelse harror fran intédkterna for de kommunala subventionerna
i Ornskaldsvik och Sundsvall. Exkluderat de kommunala biljettsub-
ventionerna uppgar budgetavvikelsen till mindre an tva procent.

Trots att kommunalférbundet nar malen vad galler miljg,
tillganglighet och varumarke gér vi bedémningen att malet
om god ekonomisk hushallning inte uppnas 2016. De framsta
orsakerna &r budgetavvikelsen, vikande sjélvfinansieringsgrad
och otillracklig resandeutveckling i férhallande till férdubblings-
malet. Genom att anta nya mal och utforma ett nytt regionalt
trafikforsorjningsprogram befaster kommunalférbundet att
kollektivtrafiken &r ett medel fér att uppna andra mal i samhéllet,
som mal om miljg, tillganglighet och tillvéxt. Vi gar en spannan-
de framtid till m&tes dér en val utvecklad kollektivtrafik ar en
forutsattning for en hallbar utveckling.
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Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lén bildades av
lénets sju kommuner och Landstinget Vasternorrland 2012 med ansvar for den regionala
kollektivtrafiken enligt Lag om Kollektivtrafik SFS 2010:1065 och EU kollektivtrafik-
férordning (EG) 1370/2007. Kommunalférbundet faststaller i ett regionalt trafikforsorj-
ningsprogram mal samt beslutar om budget for kollektivtrafiken* i Vasternorrlands 1an.
Kommunalférbundet beslutar om allman trafikplikt inom lénet.

Kommunalférbundet ansvarar dven for att:

e efter verenskommelse med landstinget eller en kommun i lanet upphandla person-
transport- och samordningstjanster for sddana transportandamal som kommunerna
eller landstinget ska tillgodose samt samordna sadana transporttjénster,

e verka for att den regionala kollektivtrafiken ar tillganglig for alla resenarsgrupper

samt

e verka for en tillfredsstéllande taxiférsorjning i lanet.

Kommunalférbundet leds av en férbundsdirektion som bestar av 22 ledaméter vilka
utses av respektive medlems fullmaktige. Ledaméterna representerar kommunalfor-
bundet ndr de sammantrader.

| dialog med kommunalférbundets medlemmar definieras behovet av kollektiv-
trafik och administrativa resurser, varefter forbundsdirektionen beslutar om budget
utifran faststéllt behov.

Den av kommunalférbundet upphandlade samhéllsfinansierade busstrafiken och
sarskilda kollektivtrafiken (SAKO) i Vasternorrland kérs under varumérket Din Tur.
Norrtag AB, som dgs gemensamt av de fyra nordligaste kollektivtrafikmyndigheterna,
upphandlar den regionala tagtrafiken.

Kommunalférbundet har 45 tillsvidareanstillda medarbetare i Kramfors och Ange
och omsatter ca 600 mnkr.

4 Med regional kollektivtrafik avses kollektivtrafik som dger rum inom ett lan eller stracker sig éver flera
|an. Detta med avseende pa att trafikutbudet huvudsakligen &r dgnad att tillgodose resenarernas
behov av arbetspendling eller annat vardagsresande och med hansyn till sitt faktiska nyttjande till-
godoser ett sadant behov.
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Under arets atta forsta manader har tre ordinarie direktionsmoten hallits, den 18 mars,
17 juni och 21 oktober. Férbundsdirektionen har bland annat beslutat:

Dir 01-16 Arsredovisning 2015
e att faststélla arsredovisningen f6r 2015.

Dir 03-16 Effektanalys av stationslédgen

e attta tillbaka drendet Dir 33-14 - effektanalys av stationslagen,

e att uppdra till myndighetschef att inarbeta kommunalférbundets strategi for sta-
tionsuppehall i lanet i det kommande regionala trafikférsérjningsprogrammet.

Dir 09-16 Utarbetande av ny férbundsordning, samarbetsavtal och reglemente

for forbundsdirektionen

e att dra tillbaka beslutet Dir 38-15 Utarbetande av ny férbundsordning, samarbetsav-
tal och reglemente for férbundsdirektionen

e att ge myndighetschefen i uppdrag att aterkomma till férbundsdirektionen med for-
slag om, hur och i vilken form styrdokument for férbundsdirektionen ska omarbetas
alternativt utarbetas

e att myndighetschefen delredovisar uppdraget pa kommande sammantréden for
férbundsdirektionen

Dir 13-16 Ungdomskortet Ornskoldsvik - Prissattning

e att faststélla priset pa det féreslagna ungdomskortet i Ornskéldsvik till 850 kronor
per manad under férutsattning att Ornsksldsviks kommunfullméktige tar beslut den
20 juni,

e att priset galler for varje registrerat ungdomskort.

Dir 15-16 Langtidsplan 2017-2019

e att faststélla Langtidsplan 2017-2019,

e att Langtidsplan 2017-2019 ska ligga till grund fér utarbetandet av Budget 2017.
e attjustera ned Ornskéldsviks kommuns kostnader med tva miljoner kronor.

Dir 17-16 Mal for Kollektivtrafiken 2030

e attanta samradsredogorelse,

e att samradsredogdrelsen skickas till medlemmarna for kdnnedom,

e att faststélla 6vergripande mal fér Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands lan,

® att uppdra at myndighetschefen att utifran faststéllda mal, ta fram ett regionalt
trafikférsérjningsprogram 2030,

e att uppdra at myndighetschefen att utifran faststéllda mal ta fram en Langtidsplan
med budget fér 2018-2020.

Dir 16-16 Budget 2017

e att faststélla Budget 2017,
e attjustera ned Ornskéldsviks kommuns kostnader med tva miljoner kronor.

Dir 18-16 Privatkortet inom Véasternorrlands ldn

o att ej for tillfallet inféra Privatkort géllande som betalmedel for resor inom Vaster-
norrlands lan enligt tidigare beslut (dir 15/00005),

e att uppdra till myndighetschefen att utreda mojligheterna att skapa en betallésning,

e att uppdra till myndighetschefen att aterkomma om och nér det finns forutsattningar
att inféra Privatkortet som betalmedel for resor inom Vasternorrlands 1an.
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Dir 23-16 Delarsrapport Tertial 2

Férbundsdirektionen beslutar

e att godkénna tertialrapport 2 och att ldgga rapporten till handlingarna,
e att meddela Landstinget Vasternorrland sin oro éver de kraftigt 6kade kostnaderna
for sjukresor.

Dir 25-16 Revidering av férbundsordning

Férbundsdirektionen beslutar

e att anta forslaget pa andringar i férbundsordning for Kommunalférbundet Kollektiv-
trafikmyndigheten i Vasternorrlands lan enligt bilaga 1,

e att dverldamna forslaget pa andringar i forbundsordning fér Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands Ian enligt bilaga 1 till kommunalférbun-
dets medlemmar for faststéllande.

Dir 26-16 Revidering av reglemente

Férbundsdirektionen beslutar

e att anta forslaget pa andringar i reglemente fér Kommunalférbundet Kollektivtrafik-
myndigheten i Vasternorrlands lén,

e att dverldamna forslaget pa andringar i reglemente f6r Kommunalférbundet Kollek-
tivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an till kommunalférbundets medlemmar fér
faststallande.

Dir 27-16 Revidering av reglemente for revisorer

Férbundsdirektionen beslutar

e att anta forslaget pa andringar i reglemente for revisorerna,
e att dverlamna forslaget pa andringar i reglemente for revisorerna till kommunal-
forbundets medlemmar for faststéllande.

Dir 28-16 Utredning gemensam bussgodsorganisation i Norrland

Férbundsdirektionen beslutar

e att forbundsdirektionen stller sig positiv till utredningens férslag och &r beredd att
férvarva 25 % av aktierna i det blivande gemensamma bolaget Bussgods Norr AB
(eller ett liknande namn som godkénns av Bolagsverket).

e att Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan som
blivande dgare ar beredd att tillskjuta ytterligare aktiekapital till det nya bussgods-
bolaget, eftersom bolagets verksamhet kommer att krédva det. Hur stort belopp som
behdvs kommer utredas av extern revisor.

Dir 29-16 Biljettsamverkan

Férbundsdirektionen beslutar

e attinte uppratta nagon biljettsamverkan med SJ

Dir 33-16 Beslut om tilldggsavgiftens storlek vid direktbetalning
- Slutrapport projekt Biljettkontroll

Foérbundsdirektionen beslutar
e att tillaggsavgiftens storlek ar 1200 kronor &ven vid direktbetalning vid kontroll-
tillfallet.
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KOMMUNALFORBUNDETS STYRDOKUMENT

Kommunalférbundets medlemmar har tagit initiativ till en éversyn av férbundsordning och
samarbetsavtal. Oversynen syftar till att tydliggora roller och ansvar inom kommunalfér-
bundet samt att forstirka dialogen mellan kommunalférbundet och dess medlemmar.

TRAFIKFORSORIJNINGSPROGRAM

Utarbetandet av ett nytt Regionalt Trafikforsorjningsprogram som anger de politiska mél-
sittningarna och ambitionerna for linets kollektivtrafik de kommande 10 aren har pibérjats.
Forbundsdirektionen har under ret beslutat om malomraden for kollektivtrafiken 1 Viister-
norrland: Hallbarhet, Resendr, Tillvixt och Medarbetare. Malomridena ska ligga till grund for
programmet.

TRAFIK

I mitten pé februari drabbades ett par elhybridbussar i Sundsvall av tekniska problem som
innebar att vi av siikerhetsskil instillde all trafik med samtliga 47 elhybridbussar under nigra
dagar. Bussar omdirigerades frin Matforsomrédet, och andra delar av landet for att frstirka
stadstrafiken. Hindelsen krivde stora informationsinsatser till berérda resenirer och visade
pa att virt beroende av modern teknik inom kollektivtrafiken kan fi stora aterverkningar,
vilket bor beaktas i planering och samordning av all framtida trafik samt kommunikation.

Vi har upphandlat trafik enligt trafikpliktsbeslut pd strickan mellan Hirnésand och
Ornskoldsvik lings E4 med trafikstart i december vilket ger resenirer i Hoga Kusten goda
mojligheter till studie- och arbetspendling.

Resandet i kollektivtrafiken har 6kat med 320 821 resor jimfért med samma period
2015. Okningen ser vi frimst inom Ornskoldsvik och Hirnésands titorter.

PRODUKTER

Ett nytt produktutbud f6r Din Tur samt Norrlandsresan har inférts under 4rets sista fyra
ménader. Nya och utgidende produkter var giltiga parallellt fram till sista december fér att
underlitta produktbytet. I det nya utbudet finns olika priser for barn, ungdom, vuxen och
senior. Periodkorten i det nya utbudet medger resor med den regionala tigtrafiken.

I Ornskoldsvik har frin augusti ett ungdomskort inférts for ungdomar fran 7 till och
med 19 ér. Produkten subventioneras med 100 procent av kommunen. Utdelning av av
ungdomskortet gors av Ornskdldsviks kommuns tjinstemin.

Det iir samma taxemodell i linet som det ir f6r resor 6ver linsgrins som vi har gemen-
samt utformat med Jimtland, Visterbotten och Norrbotten.

En ny skolkortsmodul har tagits i drift i samband med héstterminstarten. Férindringen
innebir att skolorna i linet genom det administrativa systemet sjilva administrerar elevens
skolkort istillet f6r som tidigare centralt av myndigheten.

Vi har under éret fort en dialog med SJ om biljettsamverkan som skulle innebira att
delar av vért produktutbud blir giltigt ombord pa SJ:s tig. De samtalen avbrots under hésten
efter politiskt beslut.
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Din Turs mobilapp utvecklas stindigt i samverkan med 13 andra lin. I den samverkan kan vi
képa biljetter f6r resor i regional kollektivtrafik pa 83 procent av Sveriges yta. Appen ir den
dominerande framtida plattformen f6r produktférsiljning och kommunikation med reseni-
rerna. Antalet anviindare har under éret 6kat med 2 200 till 20 700, antal sékningar har dkat
med 160 000 till 412 000. Vi kan notera att anvindandet av appen har 6kat markant under
hésten 2016 och vi bedémer att produktbytet har lockat méinga nya anvindare. Vi planerar
f6r att samtliga produkter ska finnas i mobilen och for att installera optiska lisare pa vira
bussar for att sikerstilla statistik 6ver pdbérjade resor som grund for vart férdelningssystem
av intikter till kommunalférbundets medlemmar.

For att oka driftsikerheten och minska sarbarhet har vi avtalat om dygnet-runt support
och flyttat huvuddelen av vira servrar frin kansliet i Kramfors och Bestillningscentralen i
Ange till en extern partners lokaler.

MILJO

Under 2016 har all linjelagd kollektivtrafik i Visternorrland 6vergitt till att drivas med
biobrinsle. Det innebir att vi ndr miljémalen fem ar tidigare in beriknat. Med st6d av en
vil genomtinkt upphandling 2014 och ett gott samarbete med trafikféretagen Nobina och
Mittbuss tankas bussarna i Visternorrland med hydrerad vegetabilisk olja (HVO).

Genom att kommunicera GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA DU OCKSA! under
dret som gitt vill vi stirka varumirket Din Tur. Grénare och smartare beskriver vira bussars
laga miljopaverkan jimfort med att ta bilen och med uppmaningen till allminheten att bidra
till en mer uthallig miljé genom att bli resenir hos Din Tur.

PROJEKT

Projekt for att ta fram regelverk, upptridandekoder, ekonomiska rutiner och genomfora
biljettkontroller ir slutfért i samarbete med X-trafik. Syftet dr att 6ka antalet resenirer som
har giltiga firdbevis, samt 6ka stédet till reseniirer f6r deras resande. Vid arets slut ir rekry-
teringsprocessen till en tjinst som biljettkontrollansvarig i sitt slutskede.

Under aret har kommunalférbundet tillsammans med kommuner, landsting och Trafik-
verket utarbetat en ansékan for Koll 2020. Projektet syftade till att, med hjilp av flera
samverkanspartners, samla upp emot 70 miljoner kronor for att utveckla kollektivtrafik och
tillhérande infrastruktur i Visternorrland. Tyviirr vann inte ansékan gehor vid Strukturfonds-
partnerskapets medelstilldelning strax fére jul 2016. En férnyad ansékan pd samma tema ér
aktuell under 2017.

Vi deltar i Projektet Hillbara resor med en projektledare. Projektet syftar till att ska
antalet tjinsteresor och arbetsresor med kollektivtrafik.
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" Regeringen belyste
sdrskilt 6kat fokus pa
datgarder som underlittar
for kollektivtrafik,

gang och cykel som nigot
som bor rymmas inom
ramarna samt har behov
av att stirkas upp.”

FINANSIERING

T infrastrukturpropositionen som presenterades i oktober 2016 foreslog regeringen att den
totala ekonomiska ramen ska héjas med 107,5 miljarder kronor f6r planperioden 2018-2029.
Jarnvigsunderhillet forstirks med 40 miljarder och ska ske tidigt under perioden medan vig-
underhillet héjs med 11 miljarder och férdelas jimt under hela perioden. Regeringen belyste
siirskilt 6kat fokus pé dtgirder som underlittar for kollektivtrafik, ging och cykel som négot
som bér rymmas inom ramarna samt har behov av att stirkas upp. Investeringar pi de hoghas-
tighetsbanor i sédra Sverige som diskuterats kommer att ske da investeringsutrymme finns.

Regeringen har foreslagit att det ska ske en éversyn av regelverket f6r kollektivtrafik.
Direktivet pekar pa vikten av att analysera kollektivtrafiklagens effekter pa resenirerna,
samhillets kollektivtrafikplanering och kostnaderna fér kollektivtrafiken. I november beslét
regeringen att det skulle tillséttas en utredning for att se 6ver systemet f6r kostnadsutjim-
ning for kommuner och landsting. Utredaren ska analysera om storre samhillsférindringar,
som paverkar kostnaderna f6r kommuner och landsting, 1 tillrickligt hég grad fingas upp i
det nuvarande systemet. Kostnadsutjimningen bestér av tretton delmodeller, varav en avser
kollektivtrafik. Uppdraget ska redovisas senast den 1 juni 2018.

Enligt SKL:s rapport Oppna jimforelser — Kollektivtrafik 2014, har kommunernas och
landstingens kollektivtrafikkostnader 6kat dubbelt si snabbt som alla 6vriga verksamheter
inom kommunsektorn pa senare dr. Den kraftiga kostnadsékningen édr gemensam fér hela
Sverige och beror frimst pi 6kade personalkostnader och héjda fordons- och brinslepriser.
Regionala skillnader kan férklaras med att satsningar pa tigtrafik dr betydligt kostsammare
in busstrafik. Kostnaderna for tigtrafik har 6kat med 50 procent och titortstrafik med
100 procent mellan 2011 och 2015.

En av de utmaningar som kollektivtrafiken stir infér dr kostnadsutvecklingen. Investe-
ringarna i regional tigtrafik och trafikavtal har varit hoga. Manga kommuner och landsting
har ekonomiska utmaningar som innebir att vi kontinuerligt maste striva efter 6kad resurs-
effektivitet inom kollektivtrafiken. Att genom externa medel finansiera delar av de utveck-
lingsbehov som finns inom kollektivtrafiken #r prioriterat. Under perioden 2016-2018 har
kommunalférbundet ett stort dtagande och engagemang i projektet Hillbara resor som syftar
till att 5ka arbetspendling och tjinsteresor med kollektivtrafik. Tillsammans med aktérer
inom svensk kollektivtrafik anséker kommunalférbundet om utvecklingsmedel f6r den
sirskilda persontrafiken inom utlysningen Horizon 2020.

T augusti 2016 startade Norrtig AB ett tiodrigt trafikavtal med en ny operatér. Avtalet
ir en tjinstekoncession dir operatéren star risken och dger intikterna. Det har férdelen att
den kostnadsmassa som finansieras av de regionala parterna blir relativt férutsigbar under
avtalsperioden. Det pagar fér nirvarande en férhandling om stirkt fortsatt statlig finansiering
och Norrtig AB har fitt positiva besked for innevarande ér. Om den statliga finansieringen
minskar méste kommunalférbundet skjuta till ytterligare medel alternativt anpassa Norrtigs
verksamhet. Okad kostnad for tigtrafik riskerar att piverka mojligheten att finansiera den
regionala busstrafiken.

Trafikutskottet har avslagit en motion om att inférandet av ERTMS ska pausas di
systemet ska vara infort senast 2030 i medlemsstaternas stomniit. I betinkandet understrok
utskottet att inférandet inte fir ske pa bekostnad av driftsikerhet och tillférlitlighet. ERTMS
med tillhérande uppdateringar har bidragit till hogre kostnader och driftsstorningar for
tagtrafiken i linet.

Visternorrland dr ett av de lin i Sverige som har storst skattesubvention f6r kollektiv-
trafik. Samtidigt pagér en utveckling mot ékade subventioner av biljettpriser. Sundsvall och
Ornsksldsvik har kraftiga subventioner for pensionirer och unga. I Hirnoésand finns planer
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pi att infora rabatterat eller helt avgiftsfritt resande. Det kommer sannolikt att leda till 5kat
resande men ocksd till 6kad skattesubventionsgrad och 6kade kostnader for kollektivtrafiken.

En férnyad ansékan under 2017 for Koll 2020 ger majligheter att utveckla kollektiv-
trafik och tillhérande infrastruktur i Visternorrland. Kommunalférbundet behéver avdela
personella resurser for att identifiera och séka medel som utvecklar kollektivtrafiken och dess
forutsittningar.

REGIONALISERING

Regionombildningen i norra Sverige avbréts under 2016 men ambitionen om ckad sam-
verkan i norr lever vidare. Det gor den bland annat genom Norrtig AB som ger méjligheter
till resendrsanpassad kollektivtrafik och skapar forutsittningar for en vil utvecklad regional
kollektivtrafik. I samverkan mellan kollektivtrafikens huvudmin 1 Norrbotten, Visterbotten,
Jimtland och Visternorrland sker en utveckling av teknik och produkter for att skapa goda
mojligheter fér pendlande 6ver linsgrinserna.

Forbittrad samverkan bér ocksa ske med angrinsande lin soderut f6r att underlitta for
resendrerna och pé sikt 6ka resandet. Det finns en naturlig arbetsmarknadsregion mellan
Sundsvall och norra Hilsingland som kan stiirkas genom biljettsamverkan och vilutvecklade
forbindelser. Samverkan med andra parter ir lingsiktigt férpliktigande och binder resurser
enligt de 6verenskommelser som gors. Under 2017 férviintas Visternorrland sluta ett avtal
med Giivleborg om ersiittning f6r X-Trafiks trafikering i linet.

Svensk kollektivtrafik har tagit fram ett forslag till reseavdrag som vidgar arbetsmarknads-
regionerna samtidigt som utslippen minskar. Dessutom férsvarar det nya forslaget fusk och
bidrar till 6kad jimstilldhet. Forslaget ir éverlimnat till infrastrukturminister Anna Johansson.
Om férslaget blir verklighet kommer kollektivtrafiken i Viisternorrland att paverkas positivt.

INFRASTRUKTUR

I mitten av november 2016 lade regeringen en proposition om virdeaterféring vid satsningar
pa transportinfrastruktur. Propositionen innehaller regler om kommunernas méjligheter att
férhandla med en byggherre eller fastighetsigare om att frivilligt bidra till medfinansiering
vid byggande av infrastruktur.

Utbyggnad av infrastruktur medf6r stora kostnader f6r samhillet. Samtidigt leder infra-
strukturinvesteringar till bittre tillginglighet och 6kade fastighetsvirden. I en proposition
toreslar regeringen dndringar i plan- och bygglagen och i lagen om vissa kommunala befo-
genheter. Syftet ir att gora det mojligt att aterféra delar av den virdeskning for fastigheter
som uppstir till £61jd av investeringar i transportinfrastruktur. Lagiindringarna foreslds trida i
kraft den 1 april 2017.

Trafikverket har fitt i uppdrag av regeringen att se dver hur jirnvigsunderhillet ska
organiseras och presentera atgirder for att aterigen forstatliga underhallet. Trafikverket anser
att det finns behov av en gemensam kompetensforsorjningsstrategi for branschen.

Utveckling av kollektivtrafik dr beroende av att det gors relevanta infrastrukturinvesteringar
inom viig- och jirnvigssystemen. Viisternorrland har ett uppdimt behov av investeringar inom
dessa omriden. Frimst rér det upprustning av jirnvigen mellan Hirnésand och Sundsvall
for att fullt ut utnyttja tigets mojligheter i hela linet genom kortare restider. Det ér dven
prioriterat med atgirder pa Norra Adalsbanan for att kunna bedriva god tagtrafik i hela linet.
Samarbetet mellan Visternorrland och Givleborg med att tydligt lyfta fram Ostkustbanan
som gemensam prioritering till den Nationella planen kan komma att fi mycket stor bety-
delse for restiderna inom linen savil som till och fran Stockholm.

Tillsammans med Trafikverket planerar vi for en fortsatt upprustning av bytespunkter
och hillplatser.
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DIGITALISERING

Digitaliseringen ir en viktig paverkansfaktor fér kollektivtrafiken och skapar nya méjligheter
frimst f6r biljetthantering och kommunikation.

Vi planerar for att samtliga produkter ska finnas i Din Turs app, vilket leder till ett min-
skat behov av férsiljningsstillen samtidigt som tillgingligheten 6kar. Vi behéver installera
optiska lisare pa vira bussar for att sikerstilla statistik ver paborjade resor som grund for
vért férdelningssystem fér intikter till vira medlemmar. Vi planerar £or att realtidsinfor-
mation finns i Din Turs app 2018.

Din Turs hemsida behéver utvecklas. Vi behéver vidta de dtgirder som kriivs for att
hemsidan pi ett bittre sitt ska svara upp mot allminhetens och resenirernas férvintningar
pa littillginglig information om resandet och som enkelt stéd vid kép av produkter.

TRAFIKUTVECKLING

Trafikverkets prognos visar att behovet av persontransporter beriiknas 6ka betydligt fram till
2029. Behovet kommer att vara storst i storstadsregionerna och bilen kommer fortsatt att
dominera. Urbaniseringen innebir att storstiderna viixer samtidigt som de mindre kom-
munerna lingsiktigt tappar befolkning. Det leder till en obalans mellan storstadsregionerna
och de mindre kommunerna. Obalansen beror frimst pa att storstiderna har en hg andel
hogutbildade och ménga arbetstillfillen, medan mindre kommuner upplever det motsatta.
Triingseln i de storre stiderna 8kar och bidrar till férsimrad miljo.

Genom férbittrad analys och ett trafikbokslut arbetar vi stindigt med att effektivisera
trafiken. En 6versyn av titortstrafiken har gjorts i Ornsksldsvik for att snabba upp trafiken
och pa ett bittre siitt klara de planerade omloppen. Den avgiftsfria kollektivtrafiken for unga
1 Ornskoéldsvik har inneburit att antalet kortare resor har dkat och att busstrafiken har fatt
svirare att halla tidtabellerna. Ny titortstrafik i Ornsksldsvik planeras till 2018.

Nya bostadsomraden och en kommun i stark utveckling kriver en éversyn av kollektiv-
trafiken for att sikerstilla att trafiken fyller resenirernas behov. Under perioden planeras en
dversyn av titortstrafiken, bytespunkter och ett nytt resecentrum i Sundsvall.

SARSKILD PERSONTRAFIK

I oktober beslutade regeringen att det skulle tillsittas en utredning for att analysera reglerna
for sirskilda persontransporter. Trafikanalys har i en forstudie om lagstiftningen for siirskilda
persontransporter pekat pa att regelverket for firdtjinst, riksfirdtjinst, sjukresor och skol-
skjuts dr invecklat med splittrat huvudmannaskap, 6kade kostnader, sjunkande produktivitet
och en lingsiktig utveckling som inte ir héllbar. Utredningen ska dérfor analysera regelverket
i syfte att identifiera hinder f6r kommunala och regionala myndigheter att d4stadkomma en
effektiv samordning och foresla dndrade eller nya regler for att undanrdja hinder. Uppdraget
ska redovisas senast den 30 november 2017.

Det pagar en omorganisation av linets virdinrittningar som kommer att innebira for-
indrade resmonster och ett férindrat behov av regional arbetspendling. Sjukresekostnaderna
kommer sannolikt att 6ka i och med en férindrad organisation, lingre avstind till specialise-
rad vird och en dldrande befolkning med 6kat virdbehov.

Bestillningscentralen utfér idag tjinster it dvriga kollektivtrafikmyndigheter i de nord-
liga linen. Avtalen f6r de tjinsterna ska omférhandlas. Dialog férs dven med Dalatrafik om
att anvinda véra tjinster. Bestillningscentralen fir en forindrad organisation under 2017, en
forbiittrad organisation med teamledare och nytt namn (Din Tur Kundcenter).

Vi ser med stéd av erfarenheter frin andra delar av landet stora méjligheter till effektivi-
sering och kostnadsbesparingar om fler av vira medlemmar ger oss i uppdrag att handligga
firdtjinst, riksfirdtjinst och sjukresor.
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MILJO

Sverige ska bli ett av virldens forsta vilfirdslinder med en fossilfri fordonsflotta. Dirfor
beslutade regeringen den 17 november 2016 om ett handlingsprogram for infrastruktur for
alternativa drivmedel. Handlingsprogrammet presenterar de styrmedel och initiativ som
hittills tagits och fortsatt ska driva frimjandet av fossilfria drivmedel.

Under sommaren 2018 férvintas det takdirektiv som EU:s ministerrid fattat beslut om i
december 2016 trida i kraft. Direktivet innebir ligre utslippstak f6r de luftféroreningar som
ir mest skadliga f6r miljon och minniskors hilsa. Sverige behover enligt prognoserna minska
utslippen av kviveoxider som bland annat sker genom transporter.

I Visternorrland kérs samtliga bussar pa fossilfritt drivmedel och vi fortsitter att arbeta
f6r minskad energianvindning genom mindre och littare fordon. Arbete kvarstir i den sir-
skilda persontrafiken dir vi ska bjuda in trafikforetagen for dialog om hur vi kan pabérja en
omstillning under nuvarande avtalsperiod.

En upprustning av jirnvigsnitet skulle starkt bidra till att minska bilresandet i linet och

dirmed utslippen.

ORGANISATION

Kommunalférbundet har pibérjat en 6versyn av de hel- och deligda bolagen i koncernen.
Samtrans AB likvideras under 2017 och didrmed frigérs personella resurser. Tillsammans
med de 6vriga nordliga linen har vi inlett en process med syftet att bilda ett gemensamt
bussgodsbolag. Bussgods i Viisternorrland AB har under en tid haft problem med likviditeten
eftersom méjligheten att frakta gods i viktiga strik har férsvunnit. Ett gemensamt bussgods-
bolag forvintas leda till f6rbittrad kundnytta och 6kad lénsamhet.

Under 2019 pabérjas arbetet med nista upphandling av bade den linjelagda kollektivtra-
fiken och den siirskilda persontrafiken infér att avtalen loper ut i bérjan av 2020-talet. Det ir
stora och komplexa upphandlingar som kommer att kriva resurser bide externt och internt.
Med anledning av den svaga konkurrensen inom buss- och taxibranschen kan kostnadsliget
bli hogt vid nista upphandling. Dirfor ir det viktigt att biade vi och vira medlemmar verkar
f6r att fler aktdrer inom branschen etablerar sig i Visternorrland. Vi behéver utreda forut-
sittningarna for att bedriva kollektivtrafik i egen, kommunalférbundets, regi bland annat for
att kunna géra en rimlighetsbedémning av befarad kostnadsutveckling.

I den 6versyn av styrdokumenten som vira medlemmar tagit initiativ till bér det regio-
nala perspektivet pd kollektivtrafiken beaktas och férstirkas. Det dr centralt att den leder till
tydliga direktiv om hur kostnader, ansvar och befogenheter ska férdelas.

Medlemmarnas férvintningar pa forstirkt dialog och uppf6ljning samt inférande av
subventioner som 6kar den administrativa arbetsbérdan medfér behov att tillféra vér organi-

sation ytterligare resurser.
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VISION .
ETT STOLT VASTERNORRLAND MED FUNKTION OCH ATTRAKTIVITET
OVERGRIPANDE TRANSPORT- KOLLEKTIVTRAFIK- REGIONALA
MAL POLITISKA MALET MYNDIGHETENS MALET
N MAL )
Att sakerstélla en Ar 2020 ska vi pa bred
samh{allsekor:om|.skt. Fram till 2020 ska vi front natt en konkurrens-
effektiv och langsiktigt férdubbla kollektivtra- kraftig och hallbar
hgllba.r" transportférsorj- fikens marknadsandel i tillgénglighet.
ning fér medborgare férhallande till det totala
och naringslivi hela motoriserade resandet.
landet.
VEQRKSAMHETS' Kollektivtrafikmyndig- Kollektivtrafikmyndig- Kollektivtrafikmyndig-
yndig yndig yndig
MAL heten okar den heten okar noéjdheten heten minskar kollektiv-
regionala och fysiska hos resendrer och trafikens negativa
tillgangligheten. allménhet. paverkan pa miljon.
Kollektivtrafikmyndighetens varumarke Kollektivtrafikmyndigheten ékar det
Din Tur starks gentemot resenar och kollektiva resandet i Vasternorrland.
allménhet.
FIUANSIELLT Kollektivtrafikmyndigheten bedriver resurseffektiv kollektivtrafik.
MAL e

enligt Dir 56-15 (2015-12-18).

Bild 1: Malbild f6r Kommunalférbundet kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan,
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Kommunalférbundets vision ir Et# stolt Viisternorrland med funktion och attraktivitet.
Visionen definieras i den regionala utvecklingsstrategin (RUS).

Kommunalférbundet har beslutat om tre évergripande mal som genomsyrar hela verk-
samheten (se bild 1). Milen syftar till en effektiv och héllbar transportpolitik, en férdubb-
ling av kollektivtrafikens andel samt minskad miljopéverkan och en ekonomiskt ansvarsfull
verksamhet.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Kommunallagen och den kommunala redovisningslagen innehiller regler f6r kommunal-
torbundets styrning. Ett av kraven dr att kommunalférbundet ska ha god ekonomisk
hushallning. Det kravet har bade ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv.

En god ekonomisk hushéllning innebir inte enbart en budget i balans, utan innefattar
dven ett krav pa att resurserna anviinds till riitt saker och att de utnyttjas pé ett effektivt sitt.
For att uppnd detta har forbundsdirektionen beslutat om fem verksamhetsmil och ett finan-
siellt mal samt ett antal indikatorer med ett milvirde. Genom deldrsbokslut och 4rsredo-
visning foljs utvecklingen kontinuerligt upp for sivil verksamhet som ekonomi.

RIKTLINJER FOR GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Riktlinjer t6r god ekonomisk hushillning beslutades i och med att Budgetskrivelse 2016

antogs av forbundsdirektionen.

1. Isamband med att kommunalférbundet bereder budget ska analys genomféras av vilka
faktorer som kan komma att piverka myndighetens verksamhet och ekonomi pé kort
och lang sikt. Dessa faktorers betydelse och paverkansbarhet ska virderas for att skapa
handlingsberedskap och frimja majligheter for att erhilla god kollektivtrafikforsorjning
for vardagsresande.

2. Kommunalférbundets budget ska innehilla verksamhetsmil och finansiella mal som ir av
betydelse for god ekonomisk hushéllning.

3. Lingtidsplan ska resultera i ett budgetforslag som beskriver vilken verksamhet som ska
bedrivas och hur den ska finansieras.

4. Alla drenden som forelidggs direktionen for beslut ska anvisa hur drendet ska finansieras.

METOD

Milen utvirderas utifrin graden av uppfyllande. Indikatorerna ska vara utformade sa att de
ger svar pa uppfyllande av verksamhets- och finansiella méil som sammanfattningsvis ger
underlag f6r miluppfyllnad. Vi féljer upp verksamhetsmalens utveckling i samband med
tertialbokslut och drsbokslut och prognostiserar dven utfallet pa helar vid tertialboksluten.

MALUPPFYLLELSE

Hir ges en samlad bild av méluppfyllelsen inom kommunalférbundet. Direfter féljer en
genomgang av verksamhetsmélen, med maluppfyllnad, analys, indikatorer och aktiviteter.
Slutligen redogor vi f6r det finansiella malet om resurseffektiv kollektivtrafik.

Den sammantagna bedomningen ir att maluppfyllnaden f6r 2016 ir bittre idn féregiende
ir. Kommunalférbundet realiserar fler malsittningar och vi ser ett trendbrott med 6kat resan-
de i kollektivtrafiken.

Den regionala och fysiska tillgiingligheten 6kar i Visternorrland, dd kommunalférbundet
har genomfort ett stort antal atgirder for att forbittra restider och tillginglighet. Kunskapen
om vem som ansvarar for kollektivtrafiken i Visternorrland har ocksa ckat. Kommunikation
avseende nytt produktutbud och 6éverging till fossilfritt brinsle i kampanjen GRONARE.
SMARTARE. HOPPA PA DU OCKSA! har bidragit till att Din Turs varumirke stirkts.
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DEFINITION Vi ser att vi har arbete kvar for att uppnéd kundnsjdhet da vi inte nir mélvirdena avseende
indikatorerna fr sammanfattande néjdhet. En atgird blir att bittre analysera de synpunkter

som bland annat framkommer i Kollektivtrafikbarometern.
' Efter en nedging 2015 okar resandet igen med drygt fyra procent, dock nir vi inte
milvirdet for 2016. Resandeskningen hittar vi till storsta delen i Ornskoldsviks titort

MAL UPPFYLLT frimst beroende pé att kommunen erbjuder avgiftsfria resor for unga. Trots resandedkningen

minskar kollektivtrafikens andel av det motoriserade resandet, dé vi inte nir den prioriterade
gruppen bilister med satsningarna pé subventionerat resande. Under perioden har aktivite-
ter genomforts for att mélet ska nés pd lingre sikt, bland annat startade trafiken pa linje 50

MAL UPPFYLLT MED VISSA BRISTER mellan Hirnésand och Ornsksldsvik.

Miljépaverkan dr det méilomrade som har bist maluppfyllnad tack vare satsningen pa
‘ fossilfritt drivmedel i den linjelagda kollektivtrafiken.

. Kommunalférbundet redovisar en budgetavvikelse pi 67,1 mnkr. Frimsta orsaken ir att
MAL EJ UPPFYLLT de kommunala subventionerna inte ir inarbetade i budget, di beslut om budget och finansie-
ringsmodell beslutades vid direktionens méte i december 2015. Kollektivtrafikens sjilvfinan-
sieringsgrad ir ligre dn 2015 och vi ndr inte malvirdet pd 29,2 procent f6r 2016. For att oka
sjilvfinansieringsgraden krivs ett 6kat resande med fler resenirer som sjilva betalar stérre del

av biljettkostnaden, hogre biljettpris alternativt en kombination av dessa édtgirder.
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Bild 2: Maluppfyllelse for Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands l&n
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KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN OKAR DEN REGIONALA
OCH FYSISKA TILLGANGLIGHETEN

MALUPPFYLLNAD ANALYS
UTFALL 2016 PROGNOS 2016 Var sammantagna bedémning ar att malet uppfylls 2016, men vi identifierar brister avseen-
de planerad information till resenér.

f ' Vid lanseringen av det nya produktutbudet fick den produkt som inférdes for att ligga till
grund fér kommunala subventioner, kommunkortet, negativ medial uppmérksamhet. Det
kan ha paverkat resendrernas néjdhet éver den planerade informationen.

Vi behéver ytterligare marknadsféra tidtabeller, biljettférsaljning och trafikinformation som
finns tillgénglig i Din Turs app och pa hemsida for att na malvérdet fér planerad information.
| februari 2016 stélldes stora delar av stadstrafiken i Sundsvall in pa grund av ett tekniskt fel.
Det ledde till olagenheter fér resenérerna och vi lyckades inte kommunicera stérningen till
berérda resenérer i tillrdckligt hdg utstréckning.
Genom en organisationsférandring under slutet av aret har verksamheten férstérkts med
ytterligare en informatér, vilket ger forutséttningar for forbéttrad planerad och oplanerad
information.
Teknisk utveckling av Din Turs app under aret har férbéttrat resenédrernas mojlighet att fa in-
formation. Vi ser en kraftig 6kning av antal anvdandare och sékningar. Din Turs app ar en viktig
kanal for forbéattrad information till resenaren.
En rad forbéattringar har genomférts under aret framfér allt i Sundsvalls- och Matforsomradet
som har bidragit till 6kad tillgénglighet. Darmed uppfyller vi malvardet fér antal atgarder
som syftar till tillganglighetsforbattringar med god marginal.
For att uppfylla malet genomfér vi ett antal atgérder for restidsférbattring genom att standigt
kvalitetssakra trafikutbudet. Atgarderna syftar till att halla tidtabeller och darmed férstérka
tillférlitligheten.
Genom omvérdering av teknisk plattform under hésten ges méjlighet att inféra realtidsinfor-
mation, utrop pa bussarna och hallplatsvisning efter kvalitetssakring under 2017.
INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL
2016 2016 2015 2014
Kundnojdhet for planerad 47 34 35 39
information (%) Resenérer
Kundnojdhet fér oplanerad 25 21 17 20
information (%) Resenérer
Atgarder for restidsférbattringar 5 7 9 -
(Antal nya)
Atgarder for tillganglighets- 15 21 10 8
férbattringar (Antal nya)
5 Kollektivtrafikbarometern (KOLBAR) ingar i SKL:s, App antal sbkningar —jmfr sep - 412023 253035 180 338
nationella kvalitetsindikatorer Oppna jamforelser. .. N -
KOLBAR &r ett verktyg for att 6ka kunskapen om App antal anvandare - jmfr sep 20 696 18513 16 374
bade allmanhetens och de regelbundna kollektiv-  Hemsida - antal besdk - jmfr sep® _ 51 652 . -

trafikresenarernas resvanor och attityder.
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ARSREDOVISNING 2016

VISION OCH MAL

AKTIVITETER

Utvecklat Din Turs app vilket underlattar information om kollektivtrafiken samt underlattar
bokning och k&p av resor.

Utvecklat en prissnurra pa Din Turs hemsida som stddjer resenéren att kopa det mest
prisvarda reskortet i det nya utbudet.

Forbattrad hallplatsinformation genom att ha pabdrjat standardisering av informations-
tavlornas format och utseende.

Infért ungdomskort 7-19 &r i Ornskdldsvik.

Nytt produktutbud fér Norrlandsresa med ny prissattning.

Nytt produktutbud med ny prissattning.

Upphandling linje 50 genomférd med trafikstart december 2016.

Linje 196 har en ny dubbeltur under skollov Ange - Ostavall.

Linje 312 har utékats med en dubbeltur mellan Forsmo - Tannflo.

Linje 1 Sundsvall har fatt tre nya dubbelturer pa lé6rdagar i sommartrafiken.
Linje 143 har fatt en ny tur inlagd sommar Norrhassel - Matfors.

Linje 28 har utdkats med en tur i vardera riktningen Holm - Sundsvall under sommaren i
likhet med vinterlistan.

Trafikdversyn Ornskéldsviks tatort.

Trafikoversyn Kramfors tatort.

Linje 120 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbéattra tidhallningen.
Linje 4 har fatt en utokad kortid i vissa tidslégen for att forbéattra tidhallningen.
Linje 5 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.
Linje 41 har bytt namn till 141, utbudet har mer &n férdubblats.

Linje 42 har bytt namn till 142, utbudet har anpassats.

Linje 10 avvecklades i december.

Trafikstart for linje 50 i december.

Linje 90 har utdkats med tva dubbelturer pa vardagar, en dubbeltur I6rdag och tva dub-
belturer pa sdondag har tillkommit da linje 50 koérs via E4.

Linje 202 har férlangts till Ullanger for anslutning till/fran linje 50.

Trafikdversyn Kramfors tétort, linje 219 och 220 har lagts samman, trafiken kors i samma
omlopp. Stréckan via Rv 90 har tagits bort.

Turlistorna har blivit tydligare genom férandrad utformning.

Ny linje mellan Harnésand Central och Kérningsskolan, linje 522, med tva dubbelturer.
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ARSREDOVISNING 2016

KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETENS VARUMA“RKE DIN TUR
STARKS GENTEMOT RESENARER OCH ALLMANHETEN

MALUPPFYLLNAD
UTFALL 2016 PROGNOS 2016

*

o

Kollektivtrafikbarometern (KOLBAR) ingar i SKL:s

nationella kvalitetsindikatorer Oppna jamforelser.

KOLBAR &r ett verktyg for att 6ka kunskapen om
bade allménhetens och de regelbundna kollek-
tivtrafikresenarernas resvanor och attityder.

ANALYS

Var sammantagna bedémning ar att malet uppfylls.

Kunskapen om vem som ansvarar fér kollektivtrafiken i Vasternorrland har 6kat hos allmén-
heten fran 48 procent till 52 procent mellan 2015 och 2016. En bidragande orsak kan vara
den omfattande informationskampanjen i samband med produktbytet.

Overgéngen till fossilfritt bransle gav medial uppmarksamhet. Kampanjen har ocksa varit
synlig i annonser och pa bussidor.

Rapporteringen i media om prisséttningen pa Periodkort Kommun gav en missvisande bild
av det nya produktutbudet.

Kommunala subventioner flyttar fokus fran den regionala nivan till den kommunala nivan.
Det ar en utmaning att ge en tydlig bild av Din Turs produktutbud.

Genom forstarkning pa informationssidan ges mojlighet att utveckla varumarke och béttre
genomdriva var grafiska profil i alla sammanhang. Vi bér dven 6ka var medverkan i den
massmediala debatten.

INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL

2016 2016 2015 2014
Kunskap om vem som ansvarar fér 50 52 48 41
kollektivtrafiken (%) ¢

AKTIVITETER

* Marknadsféring av Din Turs grundbudskap GRONARE. SMARTARE. HOPPA PA DU OCKSA
pa sidoreklamskyltarnas botten pa bussarna, som exponeras nar ingen sidoreklam &r forsald.

® Pressinformation genomférd med anledning av att samtliga linjelagda bussar kommer att
vara fossilfria fore arsskiftet.

o Infort periodkort Norrlandsresan, tillsammans med de &vriga tre nordliga norrlandsléanen
med gemensam taxa. Periodkortet medger obegrénsat resande pa en och samma strécka
over lansgréans i 30 dagar, bade pa buss och Norrtag. Produktbyte till nya reskort den 20
augusti. Tidigare reskort fasas ut under hésten 2016.

e Det nya produktutbudet har kommunicerats via flera kanaler i olika medier, sasom print, web
och direktreklam.

e Genomfort Bussens dag pa fyra platser i lanet i september. Manga samtal med resenérer och
allménhet. M&jlighet att byta produkter.

¢ Invigning av Linje 50, mediabevakning.

e Forstarkt informationssidan med uppdrag att tydliggéra varumérket och att utveckla den
grafiska profilen.
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ARSREDOVISNING 2016

VISION OCH MAL

KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN OKAR NOJDHETEN OVER
KOLLEKTIVTRAFIKEN HOS RESENARER OCH ALLMANHETEN

MALUPPFYLLNAD

UTFALL 2016

PROGNOS 2016

ANALYS
Var sammantagna bedémning att malet inte uppfylls baseras pa indikatorernas utfall i rela-
tion till malvardet.

Det ar nagot fler som ar ndjda och kan ténka sig rekommendera kollektivtrafiken till andra
men vi nar inte de hégt satta malvérdena.

Det nya produktutbudet har lanserats men har &nnu inte fatt den effekt som forvantats for att
tillgodose resenérernas behov.

Sammanfattande ndjdhet ar hogre bland vara resenérer an vad den &r bland allménheten.
Att resenarerna ar mer néjda an allménheten bedémer vi beror pa den bild som syns av
oss i media vilken paverkar allmanhetens syn pa oss negativt i férhallande till resenéarens
uppfattning. Med resenarerna har vi en direkt relation da de tar del av vara tjénster. For att
forbattra allmanhetens kdnnedom om kollektivtrafiken maste vi vara proaktiva och 6ka var
mediala narvaro.

Atgarder fér att ka bussarnas tidhallning har vidtagits men dnnu inte gett utslag pa indika-
torerna fér malet pa samma sétt som malet om den regionala och fysiska tillgéngligheten.

Mer informationsinsatser for att visa pa kollektivtrafikens férdelar jamfort med bilen.

INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL
2016 2016 2015 2014

Sammanfattande ndjdhet (%) 53 43 43 45

Allménheten

Sammanfattande néjdhet (%) 70 63 62 64

Resenérer

Lojalitet (%) 78 73 72 73

Resenérer

Lyhordhet (%) 28 20 20 23

Allméanheten
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AKTIVITETER

e Kampanjisamarbete med lanets stadsbibliotek om digitala tjanster, dar vi pa fyra platser i
l&dnet marknadsférde Din Turs apps nya utformning fran 1 mars i ar.

e Infort ett nytt produktutbud fran augusti

e Omfattande marknadsféring for att lansera och sprida kunskap om det nya produkt-
utbudet

¢ Utbildning av trafikoperatérer infor det nya produktutbudet
e Utbildning av samtliga férséljningsstéllen infor det nya produktutbudet
e Startat ett projekt for att skapa forutsattningar att genomféra biljettkontroller.

® Inom Projektet Hallbara resor har vi anstéllt en projektledare som till viss del arbetar som
féretagsradgivare och startat utgivning av ett nyhetsbrev till utvalda féretag i lanet for att
stimulera till 6kat resande med féretagskort.

e Genom prissnurra pa hemsidan underlattat fr resenéarer att vélja den mest prisvéarda
produkten.

e Genomfért ett projekt som grund for att inratta en tjanst som resenérsvérd.

e Mojlighet att ladda mobiltelefon och dator med USB-kabel pa Sundsvalls tatortstrafik samt
linje 50.
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ARSREDOVISNING 2016

FORVALTNINGSBERATTELSE
VISION OCH MAL

KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN OKAR DET
KOLLEKTIVA RESANDET | VASTERNORRLAND

MALUPPFYLLNAD

UTFALL 2016 PROGNOS 2016

7

Kollektivtrafik-barometern (KOLBAR) ingar i
SKL:s nationella kvalitetsindikatorer Oppna
jamforelser. KOLBAR ér ett verktyg for att 6ka
kunskapen om bade allmanhetens och de re-
gelbundna kollektivtrafikresenarernas resvanor
och attityder.

Resandet méts utifran antalet pastigande i
lokal- och regional kollektivtrafik. Ombord pa
tagen registreras endast de resenérer som
anvander Din Turs produkter, vilket betyder att
produkter fran SJ och Norrtag inte finns med i
statistiken. Samtliga pastigningar (avgiftsbelag-
da och kostnadsfria) per ar redovisas.

Statistik fran Norrtdg AB, omfattar alla pasti-
gande i Vasternorrlands |an oavsett biljettyp,

utfall 2014 och 2015 justerat med samtliga pas-

tigande samt reseprodukter for tag inkuderat.

ANALYS

Var bedémning ar att malet inte uppfylls. Malet om att 6ka det kollektiva resandet i Vaster-
norrland har en stark koppling till det dvergripande malet om att kommunalférbundet fram
till 2020 ska férdubbla kollektivtrafikens marknadsandel i férhallande till det motoriserade
resandet. Malet antogs ar 2012 i det forsta Trafikforsérjningsprogrammet. Utgangspunkten
var det davarande dryga 10 miljoner resor som genomférdes i Vasternorrland. Sedan dess
har manga féréndringar genomférts vad géller trafikutbud och regler fér skolkort, bespa-
ringar och uteblivna satsningar, vilket har lett till minskat antal resor.

Jamfért med foregaende ar har antal resor i Véasternorrland dkat med 3,4 procent. Storst
dkning ser vi inom tatorterna Ornskéldsvik med 15 procent och Harnésand med 12 procent.

Kollektivtrafikens marknadsandel minskar i relation till det motoriserade resandet. Under
perioden har flera aktiviteter genomférts for att malet ska nas pa langre sikt, bland annat
upphandling av busstrafik i Hga kusten (Linje 50) och dialog om framtida biljettsamverkan
med SJ.

Satsningen pa subventionerade biljettpriser fér ungdomar i Ornskdldsvik leder till dkat
resande men sannolikt inte till storre marknadsandel. Med fler resenérer i kollektivtrafiken ar
det viktigt att fortsatta investera for bibehallen tillférlitlighet och tillganglighet.

For att 6ka marknadsandelen, s3 att bilresenéren valjer bussen, maste kollektivtrafiken vara
relevant. Relevans betyder i sammanhanget att restider och antal avgangar passar resené-
rens behov. Dessa férutsattningar spelar stérre roll &n priset for valet av kollektivtrafikresa.
Framtida insatser bor saledes inriktas pa att 6ka relevansen i trafiken.

Dérutdver behdvs en kombination av atgérder for att 6ka resandet, bland annat enklare
biljettering, forbattrad hallplats- och trafikinformation, ett tillforlitligt realtidssystem samt
forbereda for nésta generations biljett- och betalsystem.

INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL
2016 2016 2015 2014
Kollektivtrafikens marknadsandel 11 8 10 9
(procent jamfért med det totala
motoriserade resandet)’
Antalet paborjade kollektivtrafik- 11000000 | 10079708 9690616 9810856
resor &
varav buss (Din Tur) 92561680 9187 591 9342 828
varav tag (Norrtag) ? 518028 503 025 468 028
Varav antalet pabdérjade skolkorts- 2000000 | 1789051 1833922 2015265
resor
Varav antalet pabérjade kollektiv- 9000000 | 7772629 7353669 7327563
trafikresor exklusive skolkort
Landsbygdstrafik 1900 000 1960 929 1763368 1860503
Tatortstrafik 6400000 | 5811700 5590301 5467 060
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INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL
2016 2016 2015 2014

Totala omséattningen av féretags- 9,0 9.3 8,8 7.6

kortet (mnkr)

Antalet resor med féretagskort 193 000 181150 184 441 181597
varav resor med buss 168 000 156 679 162 332 157 972
varav resor med tag 25000 24 471 22109 23625

AKTIVITETER

Upphandling linje 50 genomférd med trafikstart december 2016.

Andrad fardvag for linje 201 till att start och slutpunkten &r Harnésands Central.
Linje 196 under skollov har en ny dubbeltur Ange - Ostavall.

Linje 312 har utékats med en dubbeltur mellan Forsmo - Tannflo.

Linje 1 Sundsvall, tre nya dubbelturer pa l6rdagar i sommartrafiken.

Linje 143 ny tur inlagd sommar Norrhassel - Matfors.

Linje 28 lagt in en dubbeltur Holm - Sundsvall under sommaren.

Trafikdversyn Ornskoldsviks tatort.

Trafikéversyn Kramfors tétort.

Linje 120 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.
Linje 4 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbattra tidhallningen.
Linje 5 har fatt en utdkad kortid i vissa tidslagen for att forbéttra tidhallningen.
Linje 41 har bytt namn till 141, utbudet har mer an férdubblats.

Linje 42 har bytt namn till 142, utbudet har anpassats.

Linje 10 avvecklades i december.

Trafikstart for linje 50 i december.

Linje 90 har utdkats med tva dubbelturer pa vardagar, en dubbeltur 16rdag och tva
dubbelturer pa séndag har tillkommit da linje 50 kors via E4.

Linje 202 har forlangts till Ullanger f6r anslutning till/fran linje 50.

Trafikéversyn Kramfors tatort, linje 219 och 220 har lagts samman, trafiken kérs i samma
omlopp. Stréckan via Rv 90 har tagits bort.

Turlistorna har blivit tydligare genom férandrad utformning.

Ny linje mellan Harnésand Central och Kérningsskolan, linje 522, med tva dubbelturer.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

ANTALET PASTIGANDE | DEN ALLMANNA KOLLEKTIVTRAFIKEN

VISION OCH MAL

TRAFIK- TRAFIKERING ANTAL PASTIGANDE ANDEL AV RESANDEUTV.
OMRADE 2016 2015 2014 2015-2016
Nordvik Trafik mellan Kramfors - Harnosand och Nordvik 6 360 5549 5395 0,2%
02 Hoga Kusten 93483 84719 64 203 2,3%
o3 Solleftea tatort 69 906 61703 59766 2,2%
045 Solleftea landsbygd 134579 118 883 119 962 4,2%
06 Ornskaldsviks tatort 911 055 739 323 733 806 45,9 %
o7 Ornskdldsvik - Husum, Gide& och Trehérningsjo 108 339 89 465 89 536 50%
08 Ornskaldsvik - Solberg, Mellansel och Bredbyn 140 861 135774 129 891 1,4%
o9 Ornskéldsvik - Skorped och Képmanholmen 145 822 140 756 146 875 1.4%
010 Harnbsands tatort 440 559 372 488 320 986 18,2%
01415 Sundsvalls tatort 5090 788 5118 808 5135519 -7,5%
016 Sundsvall - Holm och Liden 121420 118 398 113 151 0,8%
01721 Njurunda - Sundsvall - Timra 1135558 1100570 1294 670 9.4%
018 Sundsvall - Matfors 182 358 180114 189 979 0,6%
020 Solleftea - Kramfors - Harnésand 374478 338149 321182 9.7%
022 Harnésand landsbygd 98 303 92227 98 367 1,6%
023 Ange landsbygd 173187 165138 167 944 2,2%
S3 Linje 40 Tvarfldjten, Ornskdldsvik-Sollefted- Ostersund 33216 30 607 28 970 0,7%
S4 Linje 331 Sollefted-Sundsvall 17 115 16 938 15054 0,0%
S5 Linje 201 Harnésand-Timra-Sundsvall 200 542 195504 206 970 1.3%
Sé Linje 10 Harnésand -Ornskoldsvik 82 371 82478 100 602 0,0%
S6 Linje 50 Harndsand-Ornskéldsvik 1380 0 0 -
10 Totalt 9561 680 9187 591 9 342 828 100,0%

© Urval - YIan per trafikomrade - Botniatag/
Tagkompaniet, Ybuss (linje 98 samt 100) och
hockeybussar ar exkluderade.
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KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN MINSKAR KOLLEKTIV-
TRAFIKENS NEGATIVA PAVERKAN PA MILJON

MALUPPFYLLNAD
UTFALL 2016 PROGNOS 2016

* *

" Malvardet som hamtats fran budgetskrivelse
2016 ar ] korrekt. Harmed justerat.

ANALYS

Var sammantagna bedémning ar att malet uppfylls.

Under 2016 inférdes biodrivmedel i samtlig linjelagd kollektivtrafik med buss i hela lénet.
Resultatet ar att andelen biodrivmedel éverstiger malvardet fér 2016. Over tid ersétts aldre
fordon med nyare och det innebér att mangden kvaveoxider och energianvandning standigt
forbattras. Bussférarna har utbildats i energieffektiv och bekvam kérstil.

INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL UTFALL

2016 2016 2015 2014
Mangd kvaveoxider (g/kwh) 2,80 1,32 1,51 -
Energianvandning (kwh/km) 31,56" 30,86 29,72 -
Andelen biodrivmedel av den 27,80 62,6 35,2 -
totala férbrukningen (%)

AKTIVITETER

e All linjelagd busstrafik kérs pa fossilfritt brénsle sen andra halvaret 2016.
e Grona resan har implementerats i Sundsvall och Ornskéldsvik och syftar till att minska
energiatgangen i trafiken.
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VISION OCH MAL 27

KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN BEDRIVER
RESURSEFFEKTIV KOLLEKTIVTRAFIK

MALUPPFYLLNAD

UTFALL 2016

PROGNOS 2016

ANALYS

Var sammantagna bedémning &r att malet inte uppfylls. En av de faktorer som har storst
betydelse for att bedriva effektiv kollektivtrafik med skattefinansiering, ar hog befolknings-
tathet. Vasternorrland har, tillsammans med de tre évriga norrlandslénen, lagst befolknings-
tathet i landet.

Vid en jamférelse mellan nettokostnader och budget, dar den kommunala biljettsubven-
tionen ar exkluderad, &r budgetavvikelsen 8,7 mnkr motsvarande 1,9 procent.

Framsta orsaken till budgetavvikelsen &r 6kade kostnader fér sjukresor. Kostnaderna for
sjukresor ar 10,3 mnkr hégre &n budget. Indikatorerna visar att kostnaden per sjukresa

och per fardtjanstresa 6kar i Vasternorrland. Fran och med 2016 fick de nya trafikavtalen
inom SAKO-omradet fullt utslag. Kostnadsékningen ar mest pataglig i Ange, Kramfors och
Ornskoldsviks kommuner. Sjukresorna har blivit fler och langre enligt resandestatistiken
och dérmed dyrare. Utebliven samordning mellan férdtjanstresor och sjukresor i Sundsvalls
kommun gor att resorna blir dyrare.

Nér verksamhetskostnaderna inklusive kommunala biljettsubventioner analyseras &r budget-
awvikelsen 67,1 mnkr. Orsaken &r att finansieringsmodellen fér kommunala subventioner inte
var inarbetad i budget fér 2016, da beslut om budget och finansieringsmodell beslutades
vid direktionens méte i december 2015.

Kollektivtrafikens sjalvfinansieringsgrad ar lagre &n 2015 och vi nar inte malvardet pa
29,2 procent for 2016. Tydligast ser vi det inom trafikomradena Ornskoldsviks tatort och
Sundsvall - Matfors. Dar forklaringen till del ar inférandet av avgiftsfritt resande samt hogt
subventionerat biljetttpris (100-lappen).

Inférandet av avgiftsfritt resande fér unga i Ornskéldsviks kommun dar kommunen subven-
tionerar hela ungdomskortets varde pa 850 kr innebar minskade biljettintakter. Biljettintakter
som tidigare betalats av resenéren betalas nu av Ornskéldsviks kommun med skattemedel.
Det innebéar att kommunalférbundets sjélvfinansieringsgrad minskar.

| bland annat Ornskaldsviks tatort, géller ett resandeincitamentavtal, vilket innebar att
trafikféretaget erhaller hogre erséttning vid resandedkning oavsett anledning till 6kningen.
Okade kostnader for resandeincitamentet leder till en lagre sjalvfinansieringsgrad.

For att 6ka sjalvfinansieringsgraden krévs ett 6kat resande av fler resenarer som sjalva beta-
lar en storre del av biljettkostnaden, ett hdgre biljettpris alternativt en kombination av dessa
atgarder.

I samband med att budget fér 2016 antogs justerades indikatorerna, enligt nedan, varfér
utfall for vissa indikatorer saknas fér 2015 och 2014.
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JAMFORELSE MELLAN VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD OCH BUDGET

INDIKATORER MALVARDE UTFALL UTFALL
2016 2016 2015

Jamforelse mellan verksamhetens
nettokostnad och budget

Avvikelse i procent 0 -1,9% -3,7%
Avvikelse mnkr 0 -8,7 -15,7

Jamforelse mellan verksamhetens
nettokostnad och budget inklusive
kommunala biljettsubventioner

Awvikelse i procent 0 14,9% -3,7%
Avvikelse mnkr 0 67,1 -15,7
Nettokostnad per invanare'? (kr) - 1384 1298

Kollektivtrafikens sjélvfinansierings-

grad® (%) 29,2 24,9 25,7
Landsbygdstrafik 19,1 18,6 19,3
Tatortstrafik 33,3 33,9 34,6
Andel trafikkostnad som finansieras av

skolkortsintakt (%) - 6,7 7,6
Landsbygdstrafik 9.1 8,5

Tatortstrafik 4,3 4,2
Kostnad/sjukresa (kr) 342 351 334

Kostnad/féardtjanstresa (kr)
Totalt Vasternorrland 126 202 182

Kostnad/firdtjanstresa (kr) Ange 306 311 301

2 Nettokostnad per invanare beréknas utifran
den totala nettokostnaden, exklusive SAKO,
Bestallningscentralen och subventioner, genom
befolkningsméangden 1 nov.

3 Sjélvfinansieringsgrad &r andelen av trafikkost-
nader, exklusive SAKO, som técks av externa
biljettintakter. Skattefinansierade intakter sa
som skolkort, skattesubvention kommunkort
och medlemsbidrag inréknas ej.
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SJALVFINANSIERINGSGRAD PER AVTALSOMRADE

Féréndring
SJALVFINANSIERINGSGRAD 2016 2015 2014 2015-2016
S5 Linje 201 48% 47% - 1%
014/015 Sundsvalls tétort 35% 36% 36% -3%
01721 Njurunda - Sundsvall - Timra 24% 23% - 6%
06 Ornskaldsviks tatort 22% 24% 26% 9%
L10/L50 Linje 10 Harndsand - Ornskdldsvik 19% 20% 26% -4%
020 Solleftea - Kramfors - Harnésand 19% 17% 18% 7%
S4 Linje 331 Solleftea - Sundsvall 18% 20% 20% -6%
0345 Solleftea tatort och landsbygd 16% 15% 14% 7%
o7 Ornskéldsvik - Husum, Gided och Trehdrningsjé 15% 15% 14% 1%
018 Sundsvall - Matfors 14% 16% 15% 1%
08 Ornskéldsvik - Solberg, Mellansel och Bredbyn 14% 15% 15% -8%
023 Ange landsbygd 12% 13% 10% 2%
02 Hoga Kusten 12% 11% 9% 10%
o9 Ornsksldsvik - Skorped och Képmanholmen 1% 12% 14% -6%
O16 Sundsvall - Holm och Liden 8% 8% 8% -3%
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UTVECKLINGEN AV TRAFIKKOSTNADER OCH BILJETT-
INTAKTER

Trafikkostnaderna for linjelagd busstrafik har 6kat med knappt 20 mnkr mellan dren 2014
och 2016. Kostnadsskningen beror till stérsta del pa indexutvecklingen. Trafikavtalen utgdr
grunden f6r majoriteten av myndighetens bruttokostnader och justeras arligen utifrin en
avtalad indexmodell. Indexmodellen bestir frimst av fyra delar; AKI (arbetskostnadsindex),
KPI (konsumentprisindex), ITPI 29-30 (prisindex for inhemsk tillging) samt HVO-index
(Hydrerad Vegetabilisk Olja). Utvecklingen i indexmodellerna for 2016 hamnade pd knappt
6 procent. Bortsett frin indexupprikning ir trafikkostnaderna i stort sett oférindrade perio-
den 2014-2016.

Biljettintikterna har minskat med knappt 3 mnkr fran 2014 till 2016. En av de paver-
kande faktorerna ir inforandet av seniorkortet (100-lappen) dir det inte skett nigon upprik-
ningen sedan 2011. Av det totala resandet i Sundsvall exkklusive skolkorten stir seniorkortet
f6r ungefir 25 procent av resandet. Ungdomskortet och nytt produktutbud ér ocksé delar
som paverkar intdktsnivan. Det dr viktigt att ansvaret f6r kostnader och intikter foljs at
genom beslut inom kommunalférbundet.
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4 Férdubblingsmalet innebér att andelen kollek-
tivtrafik av det motoriserade resandet skall
férdubblas. Fér Din Tur var utgangslaget 2006

8 procent. Utfallet mats genom Svensk kollektiv-

trafik i Kollektivtrafikbarometern (KOLBAR).

VISION OCH MAL

SAMLAD BEDOMNING OM GOD EKONOMISK
HUSHALLNING

Utifran direktionens riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning har méluppfyllnaden
analyserats. Vir beddmning ir att kommunalférbundet inte uppfyller en god ekonomisk
hushillning.

Budgetavvikelsen uppgar till 67,1 mnkr vilket motsvarar 14,9 procent. Den stérsta
budgetavvikelsen rér kommunal biljettsubvention. Sundsvall och Ornsksldsviks kommuner
subventionerar helt eller till stora delar biljettpriset f6r tvd stora resenirsgrupper. Det innebir
att kommunalférbundets biljettintikter minskar och dirmed sinks sjilvfinansieringsgraden,
samtidigt som kostnader for resandeincitament och forstirkningstrafik 6kar. Sena beslut pa-
verkar budgetarbetet menligt och bér undvikas for att uppné en god ekonomisk hushéllning.

Nir vi analyserar nettokostnaderna med den kommunala biljettsubventionen exklude-
rad idr budgetavvikelsen 8,7 mnkr pa helar vilket motsvarar 1,9 procent. Vid delirsbokslutet
prognosticerade vi kraftigt 6kade kostnader f6r sjukresor, vilket kommunicerades vid fér-
bundsdirektionens sammantride i oktober 2016. Jimfort med utfallet 2015 har kostnaderna
okat med 6,2 mnkr. Sammanfattningsvis innebir det att det finansiella malet inte uppfylls.

I regionala trafikférsérjningsprogrammet 2020 utgér f6rdubblingsmilet ett évergripande
maél och dirfor dr fordubblingsmalet centralt 1 bedémningen om kommunalférbundet har
en god ekonomisk hushallning. Malet att kollektivtrafikmyndigheten ska cka det kollektiva
resandet i Visternorrland utgar frin férdubblingsmalet™. Malvirdet for kollektivtrafikens
marknadsandel 2020 ir satt till 16 procent, vilket skulle motsvara cirka 20 miljoner resor. En
realistisk bedémning dr att malet inte uppnds under perioden fram till 2020.

For att uppni god ekonomisk hushillning behéver vi dven vidta atgirder for att 6ka
kundngjdheten hos resenirer och allminheten. Kommunalférbundet bér sirskilt fokusera pa
att vara proaktiva och 6ka vér nirvaro i media.

MAL FRAN 2018

Vision och mal beslutas genom att férbundsdirektionen antar ett regionalt trafikforsdrjnings-
program. Férbundsdirektionen beslutade 2016 att anta nya mél f6r kommunalférbundet ut-
ifran den regionala utvecklingsstrategin som sammanfattningsvis innebir att Visternorrland
ska ha positiv befolkningstillvixt, 6kad tillginglighet och stirkt innovationsférmaga. Milen
Resendr, Hallbarhet, Tillvixt och Medarbetare ska utgora grunden for att ta fram ett nytt
regionalt trafikférsérjningsprogram med mélhorisont 2030. Férbundsdirektionen beslutade

dven att de nya malen ska gilla i utarbetandet av Langtidsplan 2018-2020.
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EKONOMISK ANALYS

Kommunalforbundet

redovisar ett resultat
om 0,0 kr.

ARETS RESULTAT

Kommunalférbundet redovisar ett resultat om 0,0 kr. Verksamhetens nettokostnader uppgir
till 458,8 mnkr och budgeterat medlemsbidrag uppgir till 449,1 mnkr. Féregiende dr
uppgick nettokostnaderna till 436,4 mnkr och kommunalférbundet redovisade ett positivt
resultatet om 0,2 mnkr. Nettokostnaderna har 6kat med 22,4 mnkr mellan éren, vilket
motsvarar 5,1 procent.

I arets resultat ingar jimforelsestérande poster motsvarande 0,3 mnkr. Det ér dels viten
frin trafikforetag for kvalitetsbrister med 0,1 mnkr och dels aterbetalning avseende 2004 ars
premier for avtalsgruppsférsikring med 0,2 mnkr. Det kan jimforas med foregiende dr da
jimforelsestérande poster uppgick till 1,2 mnkr. Exluderas de jimférande posterna, uppgér
nettokostnaderna till 459,1 mnkr. Féregiende dr nir de jimf6relseposterna dr exkluderade
uppgick netttokostnaderna till 437,6 mnkr och avvikelsen mellan dren édr 21,5 mnkr, vilket
motsvarar en dkning pd 4,8 procent. Avskrivningskostnaderna uppgick till 8,1 mnkr vilket ir
0,1 mnkr hogre in foregiende ar. Budgeterade nettokostnader f6r medlemmarna var 449,1
mnkr och drets medlemsbidrag uppgir till 382,0 mnkr. Avvikelsen dr 67,1 mnkr vilket mot-
svarar 14,9 procent av den totala budgeten.

Den frimsta orsaken till budgetavvikelsen ir kommunala biljettsubventioner dir avvikel-
sen dr 75,8 mnkr. Forbundsdirektionen beslutade i december 2015 att en ny produkt skulle
komplettera befintligt produktutbud. Den nya produkten ir ett zonbaserat kommunkort;
ett periodkort med 30-dagars giltighetstid som giller inom hela kommunen. Prissittningen
bygger pi Norrlandsresans periodkortspris baserat pa lingsta méjliga reserelation i kommu-
nen. Kommunerna har méjlighet att subventionera hela eller delar av virdet och far bekosta
underskottet som uppstir mellan prislistan och subventionerat pris. Underskottet som
uppstir mellan prislistan och subventionerat pris faktureras av kommunalférbundet och finns
med som en intikt f6r kommunalférbundet, en kommunal biljettsubvention. Beslutet om
zonbaserat kommunkort togs samtidigt som budgetbeslutet (december 2015) och dirfor ir
inte den subventionerade intikten inarbetad i budget 2016.

I Delarsrapport 2016 prognostiserades verksamhetens nettokostnader till 467,2 mnkr och
med ett utfall pa 458,8 mnkr dr prognosavvikelsen 8,4 mnkr. Frimsta orsakerna till avvikel-
sen dr att kostnader for landsbygd- och titortstrafik ir ligre dn vad som prognostiserats,
vilket bland annat beror pi att indexutvecklingen blev ligre dn forvintat. Ytterligare kostna-
der som ir ldgre dn prognosen ir kostnader for tigtrafik samt kostnader f6r administration
SAKO. Intikterna prognostiserades ligre 4n vad utfallet visar och det beror bland annat pa
biljettintikter. I delarsrapporten prognostiserades att produktbytet och minskat resande i
titorten skulle paverka intiktsnivin i storre grad dn vad utfallet visar. Skolkortsintékterna har
under dret varit svira att prognostisera, vilket till viss del beror pa att Ornskoldsviks kommun
har infort ett avgiftsfritt ungdomskort som ersitter befintligt skolkort dir osikerheten har
varit hur det skulle paverka utfallet.

BALANSKRAVET

Balanskravet innebir att kommunalférbundets intikter ska dverstiga kostnaderna varje

enskilt dr. Ett underskott mot balanskravet ska dterstillas inom de tre kommande budgetéren.
Enligt balanskravet ska realisationsvinster fran forsiljning av anliggningstillgingar avriknas
mot balanskravet. Balanskravsutredningen visar att balanskravsresultatet for 2016 dr 0 mnkr.
Eftersom kommunalférbundet finansieras av medlemmarna innebir det att sivil positiva som
negativa resultat férdelas pd medlemmarna i efterskott vid bokslutet och att balanskravet kom-
mer att uppfyllas. I resultatet ingér inte nigra underskott fran tidigare &r som ska dterforas.
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BALANSKRAVSUTREDNING
Belopp (Mnkr) UTFALL UTFALL | PROGNOS  BUDGET

2016 2015 T2 2016 2016

Verksamhetens intékter 142,8 147 1 130,5 139,9
Verksamhetens kostnader -593,9 -576,6 -590,1 -582,0
Jamforelsestorande poster 0,3 1,2 0,4 0,0
Avskrivningar -8,1 -8,0 -8,0 -8,0
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -436,4 -467,2 -450,1
Kommunala biljettsubventioner 76,8 0,0 75,2 1,0
Medlemsbidrag 382,0 436,6 392,0 4491
Arets resultat 0,0 0,2 0,0 0,0

BALANSKRAVSUTREDNING
(Mnkr) 2016 2015 2014
Arets resultat enligt resultatrdkningen 0,0 0,2 11
Samtliga realisationsvinster 0,0 -0,1 -1.1
Vissa realisationsvinster enligt undantagsmojlighet 0,0 0,0 1.1
Vissa realisationsforluster enligt undantagsméjlighet 0,0 0,0 0,0
Orealiserade forluster i vardepapper 0,0 0,0 0,0
Aterforing av orealiserad férlust vardepapper 0,0 0,0 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 0,0 0,1 1.1
Medel efter/fran resultatutjgmningsreserv 0,0 0,0 0,0
Arets balanskravsresultat 0,0 0,1 1.1

VERKSAMHETENS INTAKTER OCH KOSTNADER

Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse

(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Landsbygdstrafik -164,9 -163,1 -1,8 1,0 -155,4 -9.5 6,1
varav intakter 71,3 75,9 -4.6 -6,0 73,3 -2,0 -2,7
dérav skolkortsintdkter 20,1 23,0 -2,9 -13,0 22,1 -2,0 -8,9
varav kostnader -236,2 -239,0 2,8 -1,0 -228,7 7,5 3,3
Tatortstrafik -102,0 -103,0 1,0 -1,0 -98,9 -3,1 3,1
varav intékter 62,8 64,0 -1,2 -2,0 64,2 -1,4 -2,2
dérav skolkortsintakter 6,9 7.7 -0,8 -10,0 7.7 -0,8 -10,5
varav kostnader -164,8 -167,0 2,2 -1,0 -163,2 -1,6 1,0
SAKO -103,8 -93,8 -10,0 11,0 -104,8 1,0 -0,9
varav fardtjanst -37,8 -38,0 0,2 -1,0 -42,9 51 -12,0
varav sjukresor -66,1 -55,8 -10,3 18,0 -62,0 -4.1 6,6
Tagtrafik -33,8 -35,5 1.7 -5,0 -25,8 -8,0 31,1
Biljettsystem (avskrivning) -5,0 =510) 0,0 0,0 5,0 0,0 0,5
Stationsavgifter -1,8 -1,8 0,0 1,0 -1,8 0,0 1,1
Forvaltningskostnader -31,6 -30,5 -1.1 4,0 -29,9 -1,7 5,7
Administration SAKO -15,8 -17,3 1.5 -8,0 -15,0 -0,8 55
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -450,1 -8,7 1,9 -436,6 -22,2 5.1
Kommunal biljettsubvention landsbygd 14,6 1,0 13,6 = 0,0 14,6 =
Kommunal biljettsubvention tatort 62,2 0,0 62,2 = 0,0 62,2 =
Nettokostnader (medlemsbidrag) -382,0 -449,1 67,1 -14,9 -436,6 54,6 -13,0
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5 Trafikavtalen, vilka utgér grunden f6r majo-
riteten av myndighetens bruttokostnader,
justeras arligen med ett indextal. En prognos
for indexupprékningen gors infér aret och tas
med i budgeten. Indexkorgen bestar i huvud-
sak av tre delar; KPI (konsumentprisindex),

AKI (arbetskostnadsindex) samt HVO-index.
Procentférdelningen mellan olika index i index-
korgen varierar mellan trafikavtalen.
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VERKSAMHETENS INTAKTER OCH KOSTNADER

Nettokostnaderna dr 8,7 mnkr hégre dn vad som budgeterats for aret, vilket motsvarar

1,9 procent. Storsta avvikelsen finns under SAKO, dir sjukresor har en budgetavvikelse om
10,2 mnkr. Nettokostnaderna dr 22,1 mnkr hégre 4n féregiende ér, vilket motsvarar 5,1
procent. Inkluderas kommunala biljettsubventioner ér nettokostnader 67,1 mnkr ligre dn
budget. Budgetavvikelsen motsvarar di minskade nettokostnader med 14,9 procent i for-

hallande till budget.

INTAKTER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK

Intikterna ir totalt 70 mnkr hégre dn budget. Den frimsta orsaken till budgetavvikelsen édr
kommunal biljettsubvention. Intiikterna exkluderat den kommunala biljettsubventionen och
intikter f6r skolkort dr 2,1 mnkr ligre 4n vad som budgeterats for perioden. Biljettintikterna
for landsbygdstrafik ir i nivd med budget. For titortstrafiken ir biljettintikterna 0,4 mnkr
ligre dn budgeterat. Den arliga indexupprikningen budgeteras med en 6kning av 1,0 procent.
Utfallet f6r index har under perioden varit 0,2 procent ligre, vilket genererar ligre intikter

in budget med 0,2 mnkr. Ett nytt produktutbud inférdes under augusti manad vilket ocksé
paverkar intiktsnivan.

Vid jimforelse med féregiende ér har biljettintikterna minskat med 0,3 mnkr f6r
landsbygd och 0,6 mnkr f6r titort.Frimsta orsaken till minskade intikter ir inférandet av ett
kommunkort fér ungdomar i Ornskéldsviks kommun, déir kommunen subventionerar hela
kortets virde. Intikterna har minskat i alla avtalsomriden inom Ornskoldsviks kommun,
bade vad giller titort och landsbygd. I 6vriga landsbygdsomraden har intikterna diremot
okat mellan ren vilket till stérsta del beror pa en resandeskning.

Skolkortsintikterna ir 3,7 mnkr ligre dn budget och vid jimférelse med féregidende ar ir
intikterna 2,8 mnkr ligre. Avvikelsen beror till storsta del pa att skolkorten i Ornskoldsviks
kommun har minskat visentligt och ersitts av kommunkortet for ungdomar.

KOSTNADER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK

Trafikkostnaderna ir totalt 5,0 mnkr ligre in budget. Storst avvikelse dterfinns under lands-
bygdstrafik med 4,7 mnkr i férhéllande till budget. En orsak till avvikelsen 4r bland annat att
det har budgeterats kostnader med 2,4 mnkr for att utdka trafiken med fler turer pé linje 41
till Matfors. Denna f6rindring realiserades i mitten av december vilket siledes innebir att
det inte varit nigra kostnader under den stérsta delen av aret.

For titortstrafiken dr kostnaderna 3,3 mnkr ligre dn budget. I Sundsvalls titort dr kost-
naderna 3,8 mnkr ligre dn budget och i Ornskaldsviks titort ir kostnaderna 0,9 mnkr hogre
in budget. Ersittningsmodellen f6r trafikomradena dr ett si kallat incitamentsavtal med en
fast och en rérlig del dir den rérliga delen paverkas av resandet. Resandet i Sundsvalls titort
ir ligre dn basdret och medfér en ligre ersittning till trafikféretaget motsvarande 1,1 mnkr. I
Ornsksldsviks titort har resandet 6kat avsevirt efter att ungdomskortet inférdes och medfor
hégre kostnader med 1,8 mnkr baserat pa resandeincitamentet.

En orsak till budgetavvikelsen for bade landsbygds- och titortstrafiken dr att indexupp-
rikningen® ir ligre dn vad som budgeterats fr perioden. Ligre indexupprikning gynnar
i detta fall kommunalférbundet med ligre kostnader om 1,0 mnkr. En ytterligare orsak #r
avstimning av brinsleindex. Viktningen av brinsleindex styrs av faktisk drivmedelsmix. Efter
dret kontrolleras forbrukad mingd av respektive drivmedel och ersittning regleras. For kom-
munalférbundet innebir det minskade kostnader motsvarande 0,8 mnkr for aret.

Kostnaderna fér forstirkningstrafiken inom landsbygden dr 1,0 mnkr hégre dn budget.
Det beror frimst pa ett dkat behov av forstirkningstrafik i Timra/Njurunda samt ett hégre
forstirkningspris dn vad som budgeterats.

Vid en jimforelse med féregiende ar har kostnaderna ckat med 9,1 mnkr. Frimsta orsa-
ken till 6kningen #r indexupprikningen, vilken motsvarar 7,0 mnkr. Andra orsaker ir hogre
kostnader fér miljdincitament med 0,9 mnkr samt hégre kostnader f6r resandeincitament
med 0,8 mnkr. Det som ocksa paverkar kostnaderna ir en sent inkommen faktura f6r Wifi
som belastar 2016 men dir del av kostnaden avsdg 2015. Kostnader for trafikférindringar dr i
samma nivi som foregiende ar.
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Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Biljettintakter, landsbygd 43,9 44,0 -0,1 0 44,2 -0,3 =1
Biljettintakter, tatort 55,9 56,3 -0,4 -1 56,5 -0,6 -1
Bussgods 1,4 1,5 -0,1 =7 1,6 -0,2 -13
Resplus 2,7 2,8 -0,1 -4 2,4 0,3 13
Ovriga intakter 3,3 4,6 -1,3 -28 3 0,3 10
Summa 107,1 109,2 -2,1 -1,9 107,7 -0,6 -0,5
Intékter skolkort 27,0 30,7 -3,7 -12 29,8 -2,8 -9
Kommunal biljettsubvention 76,8 1,0 75,8 = 0 76,8 =
Summa intdkter 210,9 140,9 70,0 50 137,5 73,4 53

KOSTNADER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK

Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Landsbygdstrafik -228,7 -233,4 4,7 -2 -221,2 -7,5 3
Tatortstrafik -162,7 -166,0 3,3 -2 -160,9 -1,8 1
Forstérkning, landsbygd -2,7 -1,7 -1,0 61 -2,9 0,2 -6
Forstarkning tatort -0,1 -0,2 0,1 -26 -0,8 0,7 -81
Komplettering -1,2 -1,4 0,2 -1 -1,8 0,6 -31
Kompletteringstrafik -0,7 -0,5 -0,2 44 -0,4 -0,3 80
Forsaljningsprovision -2,4 -1,2 -1,2 100 -2,0 -0,4 20
Bankkostnader m m -2,3 -1,6 -0,7 44 -2,0 -0,3 15
Summa -401,0 -406,0 5,0 -1,2 -391,9 -9.1 2,3
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Kostnaden for férsiljningsprovision till forsiljningsstillen dr 1,2 mnkr hogre in budget och
0,4 mnkr hogre in foregiende ar. I bankkostnader ingér bland annat avgifter f6r bank- och
plusgiro, avgifter for virdehantering, servicebox samt olika transaktionsavgifter f6r betalning.
Budgetavvikelsen for dessa poster ir 0,7 mnkr och 0,3 mnkr hogre in féreginde ar. Kost-
nadsférindringen f6r férsiljningsprovision och bankkostnader har inte beaktats i budget
2016 men ir justerad infor budget 2017.

SARSKILD KOLLEKTIVTRAFIK

Kostnaden for den sirskilda kollektivtrafiken (SAKO) uppgar under aret till 103,8 mnkr och
budgeten motsvarande period uppgir till 93,8 mnkr, fordelat pé firdtjinstresor och sjukresor.
Stérsta budgetavvikelsen finns under landstingets sjukresor, dir kostnaden 4r 10,3 mnkr hégre
in budget. Enligt vir statistik har sjukresorna blivit fler och lingre. Aven samordningen i
Sundsvall har minskat i och med att firdtjinsten ir upphandlad via Sundsvalls kommun och
resorna blir dirmed dyrare nir sjukresorna inte kan samordnas med firdtjinsten. Foregiende
ar uppgick kostnaderna for sjukresor till 62,0 mnkr vilket innebiir kade kostnader med

4,1 mnkr.

I Timri kommun 6kade antalet firdtjinstresor med 456 resor. Nya sjukreselinjen i Timrd
tar med fiirdtjinstresenirer till ett billigt pris med hég grad av samordning mellan sjukresor
och firdtjinst. Kostnaden fér Timra dr 0,5 mnkr ligre dn budget och 0,7 mnkr ligre in
féregaende ar.

Antalet resor minskar dven i Ange kommun och Hirnésands kommun. I Ange minskar
antalet resor med 167 och kostnaden #r 0,1 mnkr ligre in budget. I Hirnésands kommun
minkar antalet resor med 176 resor och kostnaden ir 0,4 mnkr ligre in budget.

T Ornsksldsviks kommun 8kar antalet firdtjinstresor med 602 resor och kostnaderna ir
0,3 mnkr hogre in budgeterat samt 0,8 mnkr hégre in foregiende ir.

TAGTRAFIK
Driftkostnaden for tigtrafiken uppgar till 33,8 mnkr och kostnaden fér biljettgiltighet upp-
gér till 6,0 mnkr.

FORVALTNINGSKOSTNADER

Forvaltningskostnaderna ér totalt 1,1 mnkr hégre dn budget. For personal iir kostnaderna
ddremot 1,6 mnkr ligre in budget, vilket bland annat beror pi vakanta tjinster, laingtids-
sjukskrivningar och forildraledighet dir inte nigra vikarier tillsatts. Vi ser en omférdelning
mellan personalkosnader och konsultkostnader, vilket dr tydligast inom I'T och telefoni med
hégre kostnader én vad som budgeterats.

Budgetavvikelsen for I'T och telefoni uppgér till 1,1 mnkr och det beror frimst pa
férindring av I'T-driftsystem, 6versyn av intiktsférdelningssystem samt datautveckling for
en gemensam arkivdatabas med 6vriga tre norrlandslinen. Det har dven funnits ett stort
investeringsbehov 1 bide hirdvara samt mjukvara for att siikerstilla driften. Denna utveckling
samt investeringsbehovet forklarar dven till stor del avvikelsen om 1,4 mnkr jimfért med
féregaende ar.

Drift och underhall fér biljettmaskiner redovisar hégre kostnader in budgeterat mot-
svarande 1,1 mnkr vilket beror till stérsta del aterinvesteringar i biljettmaskiner. Det ér fler i
drift vilket leder till 5kade kostnader for underhall. En ytterligare orsak till hogre kostnader
in budget ir produktbytet i augusti.

Nettokostnaderna f6r Marknad ligger i paritet med budget. Under aret har intéikterna
for reklam pa bussarnas langsidor 6kat och intikterna dr hégre in budget samt dven hégre dn
féregiende r. Vid en jimforelse med foregiende édr dr nettokostnaderna 0,4 mnkr hégre och
frimsta orsaken dr produktbytet som genomférdes under augusti med flertalet marknadsin-
satser till £6ljd.

Direktionen redovisar ett underskott om 0,1 mnkr, vilket beror pa fler antal arbetsméten
med bland annat mélarbete for det nya trafikférsérjningsprogrammet.
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KOSTNADER SAKO

Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Landstinget Vasternorrland -66,1 -55,8 -10,3 18 -62,0 -4.1 7
Ange kommun -3,5 -3,6 0,1 3 -3,4 -0,1 3
Sundsvalls kommun -0,1 0,0 -0,1 - -7.1 7,0 -
Timra kommun -3,8 -4,3 0,5 -12 -4,5 0,7 -16
Harndsands kommun -4.1 -4,5 0,4 -9 -3,9 -0,2 5
Kramfors kommun -10,5 -10,3 -0,2 2 -8,7 -1,8 21
Sollefted kommun -4,6 4,4 -0,2 5 -4,9 0,3 -6
Ornskaldsviks kommun -11,1 -10,8 -0,3 3 -10,3 -0,8 8
Summa -103,8 -93,8 -10,0 11 -104,8 1,0 -1
TAGTRAFIK
Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Biljettintakter 6,0 7,0 1,0 -14 5,8 0,2 3
Driftkostnad -33,8 35,5 1,7 5 -25,2 -8,6 34
Kostnad for biljettgiltighet -6,0 -7.0 -1.0 14 -6,4 0,4 -6
Summa nettokostnad -33,8 -35,5 1,7 5 -25,8 -8,0 31
FORVALTNINGSKOSTNADER
Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Personal -14,0 -15,6 1,6 -10,0 -13,9 -0,1 1,0
Externt -3,3 -3,1 -0,2 6,0 -3,9 0,6 -15,0
Direktionen -0,9 -0,8 -01 13,0 -0,9 0,0 0,0
Strategisk planering -0,3 -0,3 0,0 0,0 -0,2 -01 50,0
Hallplatsarbete -0,2 -0,3 0,1 -33,0 -0,2 0,0 0,0
Marknad -1,7 -1,6 -0,1 6,0 -1,3 -0,4 31,0
Biljettmaskiner (drift och -5,6 -4,5 -11 24,0 -5,3 -0,3 6,0
underhall)
IT och telefoni -5,6 -4,5 -1.1 24,0 -4,2 -1,4 33,0
Summa -31,6 -30,5 -1.1 3,6 -29,9 -1,7 5,7
ADMINISTRATION SAKO
Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Personal -12,4 -13,4 1,0 =7 -11,5 -0,9 8
Externt -0,9 -0,6 -0,3 50 -0,7 -0,2 29
Marknad -0,2 -0,4 0,2 -50 -0,4 0,2 -50
IT och telefoni -2,3 -2,9 0,6 -21 -2,4 0,1 -4
Summa -15,9 -17.3 1,4 -8 -15,0 -0,9 6
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ADMINISTRATION SAKO

Kostnaderna fr administration SAKO ir 1,4 mnkr liigre iin budgeterat. Stérsta avvikelsen
finns under personal med 1,0 mnkr ligre kostnader én vad som budgeterats, vilket bland
annat beror pa en vakant trafikledartjinst, lingtidssjukskrivningar, restriktiv vikarietillsitt-
ning och ansvarsfullt dvertidsuttag. Ligre avtalskostnader inom I'T och telefoni medfér ligre
kostnader med 0,6 mnkr i férhéllande till budget. Externa kostnader ér 0,3 mnkr hégre én
budget och det beror till storsta del pa konsultkostnader till f6ljd av uppfoljning SAKO i
Sollefted.

MEDLEMSBIDRAG

I fsljande tabell redovisas férdelningen av kommunalférbundets medlemsbidrag. Den stérsta
budgetavvikelsen f6r medlemsbidraget finns under Sundsvalls kommun med 56,8 mnkr vilket
forklaras till stérsta del av att Sundsvalls kommun subventionerar seniorkortet. Reseniren
betalar 100 kronor och Sundsvalls kommun mellanskillnaden upp till kortets virde. Detsam-
ma giller for Ornskoldsviks kommun dir avvikelsen ir 15,7 mnkr och kommunen subven-
tionerar hela ungdomskortets virde pa 850 kr. Dessa ersiittningar till kommunalférbundet ér
inte inarbetad i budget 2016.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR OCH INVESTERINGAR

Anliggningstillgingarna har virderats till anskaffningsvirdet med avdrag f6r planmissiga
avskrivningar. Periodens avskrivningar uppgér till 8,1 mnkr. Kommunalférbundet har under
perioden investerat 0,4 mnkr i nya mébler, forvaringsskip och nya dataskirmar.

PROGNOSAVVIKELSE

Under éret har uppféljningar gjorts per april, augusti och vid arsbokslutet. Vid tertialupp-
féljningarna har det dven gjorts prognoser for utfallet pa helar. Prognossikerheten ir en
viktig forutsittning for att kunna korrigera eventuella fluktuationer under aret och dven infér
arbetet med budget kommande r. Arets forsta heldrsprognos visar nettokostnader om 466,6
mnkr. Vid en jimférelse mellan prognosen i april och prognosen i augusti har nettokost-
naderna okat med 0,6 mnkr. Nettokostnaderna vid érets slut uppgick till 458,8 mnkr och
avvikelsen dr 8,4 mnkr jimfért med prognosen i augusti motsvarande 1,8 procent och 7,8
mnkr jimfért med érets férsta prognos i april motsvarande 1,7 procent.

INTAKTER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK
Prognosavvikelsen f6r intikterna dir skolkort och kommunal biljettsubvention ér exkluderad
ir 0,7 mnkr i jimforelse med prognosen i april och 0,1 i jimférelse med prognosen i augusti.
Biljettintikterna for landsbygd och titort redovisar en prognosavvikelse pa 0,2 mnkr vid
en jimférelse med prognosen i april och 1,3 mnkr i jimférelse med prognosen i augusti.
tertialrapporten per augusti prognostiserades att produktbytet och minskat resande i titorten
skulle paverka intiktsnivin i stérre grad in vad utfallet visar.

Den kommunala biljettsubventionen har varit svir att prognostisera vilket ocksa visar
sig i den férsta drsprognosen fér april dir avvikelsen ér 4,6 mnkr i jimforelse med utfallet. I
den sista prognosen ér avvikelsen mindre (1,6 mnkr). Nir det giller intikterna for skolkort
ir prognosavvikelsen 0,9 mnkr jimfort med aprilprognosen och 0,6 mnkr jimfért med prog-
nosen i augusti.
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MEDLEMSBIDRAG

Utfall Budget Budget- Budget- Utfall Avvikelse Avvikelse
(Mnkr) 2016 2016 avvikelse avvikelse % 2015 2015-2016 2015-2016 %
Landstinget Vasternorrland 1941 185,7 8,4 5 178,7 15,4 9
Ange kommun 10,1 11,0 0,9 -9 10,3 -0,2 -2
Sundsvalls kommun 45,0 101,8 -56,8 -56 106,2 -61,2 -58
Timra kommun 16,7 17,3 -0,6 -3 17,5 -0,8 -4
Harndésands kommun 26,5 26,3 0,2 1 25,5 1,0 4
Kramfors kommun 24,9 25,1 -0,2 -1 22,3 2,6 12
Sollefted kommun 16,6 18,1 1,5 -8 16,7 -0,1 0
Ornskaldsviks kommun 48,1 63,8 -15,7 -25 59,4 -11,3 -19
Summa 382,0 4491 -67,1 -15 436,6 -54,6 -13

VERKSAMHETENS INTAKTER OCH KOSTNADER . .
Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Landsbygdstrafik -150,5 -153,8 -149,9 -162,1
varav intakter 71,3 70,3 68,8 75,9
varav kostnader -236,2 -238,3 -236,8 -239,0
Tatortstrafik -39,8 -44,1 -43,0 -103,0
varav intakter 62,8 60,2 61,1 64,0
varav kostnader -164,8 -165,8 -167,5 -167,0
SAKO -103,8 -103,4 -102,7 -93,8
varav fardtjanst -37,8 -37,5 -37,2 -38,0
varav sjukresor -66,1 -65,9 -65,5 -55,8
Norrtag -33,8 -34,8 -35,0 -35,5
Biljettsystem (avskrivning) -5,0 -5,0 -5,0 -5,0
Stationsavgifter -1,8 -1,9 -1,4 -1,8
Forvaltningskostnader -31,6 -32,2 -31,3 -30,5
Administration SAKO -15,8 -16,8 -16,9 -17,3
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -467,2 -466,6 -450,1
Kommunal biljettsubvention (landsbygd) 14,6 13,7 18,1 1,0
Kommunal biljettsubvention (tatort) 62,2 61,5 63,3 0,0
Nettokostnader (medlemsbidrag) -382,0 -392,0 -385,2 -449,1

INTAKTER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK . )
Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Biljettintakter, landsbygd 43,9 43,7 43,4 44,0
Biljettintdkter, tatort 55,9 53,9 54,7 56,3
Bussgods 1,4 1,3 1,3 1,5
Resplus 2,7 3,0 2,5 2,8
Samverkande system 3,0 3,0 3,0 3,0
Ovriga intakter 0,3 0,7 0,0 1,6
Summa 107.,1 105,7 104,9 109,2
Intakter skolkort 27,0 25,2 24,9 30,7
Kommunal biljettsubvention 76,8 75,2 81,4 1,0
Summa intdkter 210,9 206,1 211,3 140,9
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KOSTNADER FOR LANDSBYGDS- OCH TATORTSTRAFIK

Prognosavvikelsen f6r trafikkostnader vid en jimforelse mellan rets utfall och prognosen per
augusti dr 3,1 mnkr vilket motsvarar 0,8 av kostnaderna. I arets forsta tertialrapport per april
prognostiserades kostnaderna till 404,3 mnkr, vilket ir en prognosavvikelse pa 3,3 mnkr. I
bida tertialrapporterna prognostiseras de sammanlagda trafikkostnaderna ligre in budget,
1,9 mnkr i april och 1,7 mnkr i augusti men kostnaderna blev betydligt ligre 4n sd med en
budgetavvikelse om 5,0 mnkr. De frimsta orsakerna till prognosavvikelsen ir bland annat att
utfallet f6r indexuppriikningen’® blev ligre in vad som prognostiserat samt att kostnaderna
for genomforda trafikférindringar blev ligre dn vad som prognostiserats. Utfallet vid avstim-
ning av brinsleindex gynnade ocksd kommunalférbundet med ligre kostnader.

SARSKILD KOLLEKTIVTRAFIK

Prognosavvikelsen for SAKO ir vid en jimforelse mellan utfallet och prognosen per augusti,
0,4 mnkr vilket motsvarar 0,4 procent av kostnaderna. I den forsta deldrsrapporten per april
prognostiserades kostnaderna till 102,7 mnkr och i den andra delirsrapporten hade progno-
sen for kostnaderna ékat till 103,4 mnkr.

FORVALTNINGSKOSTNADER

Prognosavvikelsen f6r férvaltningskostnader ér 0,3 mnkr i jimférelse mellan prognosen i
april och utfallet. Fér prognosen i augusti ir kostnaderna nigot hogre, med en prognosav-
vikelse om 0,6 mnkr. Personalkostnaderna ir forsiktigt prognostiserade och ligger i paritet
med budget i april. Vid en jimférelse mellan utfallet och prognosen per april ir avvikelsen
1,3 mnkr och vid samma jimférelse per augusti dr avvikelsen 0,5 mnkr. Prognosavvikelsen
beror bland annat pi att kommunalférbundet har haft vakanta tjinster och sjukskrivningar
dret ut. For drift och underhill av biljettmaskiner samt IT och telefoni dr prognosavvikelsen
per april 0,8 mnkr i jimf6relse med utfallet. I augusti prognostiserades fér 6kade kostnader
frimst beroende pé fler och nya biljettmaskiner samt fér produktbytet under augusti med en
prognosavvikelse om 0 mnkr.

Trafikavtalen, vilka utgér grunden f6r majorite-
ten av myndighetens bruttokostnader, justeras
arligen med ett indextal. En prognos for
indexupprakningen gors infér aret och tas med
i budgeten. Indexkorgen bestar i huvudsak av
tre delar; KPI (konsumentprisindex), AKI (ar-
betskostnadsindex) samt HVO-index (Hydrerad
Vegetabilisk Olja). Procentférdelningen mellan
olika index i indexkorgen varierar mellan
trafikavtalen.
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Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Landsbygdskostnader -228,7 -231,5 -229.4 -233,4
Tatortskostnader -162,7 -163,9 -165,4 -166,0
Forstarkning landsbygd 2,7 -2,3 2,7 -1,7
Forstarkning tatort -0,1 0,1 -0,2 -0,2
Komplettering -1,2 -1,2 -1,3 -1,4
Kompletteringstrafik -0,7 -0,7 -0,8 -0,5
Forsaljningsprovision 2,4 -2,3 -2,3 -1,2
Bankkostnader m m 2,3 -2,3 2,2 -1,6
Summa -401,0 -404,1 -404,3 -406,0

SARSKILD KOLLEKTIVTRAFIK

Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Landstinget Vasternorrland -66,1 -65,9 -65,5 -55,8
Ange kommun -3,5 -3,4 -3,7 -3,6
Sundsvalls kommun -0,1 -0,1 -0,1 0,0
Timrad kommun -3,8 -3,7 -3,6 -4,3
Harnésands kommun 4.1 -4.1 -4,0 -4,5
Kramfors kommun -10,5 -10,2 -10,4 -10,3
Sollefted kommun -4,6 4,3 4,4 4,4
Ornskdldsviks kommun =19, 11,6 -11,0 -10,8
Summa -103,8 -103,4 -102,7 -93,8

FORVALTNINGSKOSTNADER . .

Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Personalkostnader -14,0 -14,5 -15,3 -15,6
Externa kostnader -3,3 -3,5 -3,4 -3,1
Direktionen -0,9 -1,0 -1,0 -0,8
Strategisk planering -0,3 -0,4 -0,3 -0,3
Hallplatsarbete -0,2 -0,2 -0,3 -0,3
Marknad -1,7 2,1 -1,6 -1,6
Biljettmaskiner (drift och underhall m.m.) -5,6 -5,6 -4,8 -4,5
IT och telefoni -5,6 -4,8 -4,8 -4,5
Summa -31,6 -32,2 -31,3 -30,5
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ADMINISTRATION SAKO
For administration SAKO redovisas en avvikelse med 1,0 mnkr fér arsprognosen i april
jimfort med utfallet och en avvikelse om 0,9 mnkr for arsprognosen i augusti.

MEDLEMSBIDRAG

Prognosen per sista augusti redovisar medlemsbidrag som uppgir till 392,0 mnkr, vilket ir
6,8 mnkr hégre dn vad som prognostiserades vid férsta prognosen. Arets utfall for med-
lemsbidraget uppgick till 382,0 mnkr, vilket innebir en prognosavvikelse med 10,0 mnkr f6r
prognosen i augusti och en avvikelse med 3,2 mnkr i jimférelse med den férsta prognosen i
april.

De stérsta prognosavvikelserna finns under Sundsvalls kommun, Landstinget Viister-
norrland och Ornsksldsviks kommun. Prognosavvikelsen fér Landstinget Visternorrland
beror bland annat pé att kostnaderna for tigtrafik blev ligre én den prognos som limnades av
Norrtag AB vid delarsbokslutet. Fér Sundsvalls kommun och Ornsksldsviks kommun ir en
av orsakerna svérigheten med att prognostisera de kommunala biljettsubventionerna.

SAMMANSTALLD REDOVISNING

BUSSGODS | VASTERNORRLAND AB

Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lin dger 47,1 procent av
Bussgods i Visternorrland AB samt innehar ordférandeskapet for bolaget. Ovriga aktier ir
fordelade pé atta busstrafikforetag. Verksamheten bedrivs i egen regi pi tre godsterminaler.
Bussgods har ett 40-tal in- och utlimningsstillen i linet.

Bussgods har under 2016 fortsatt jobbat med att effektivisera transporterna, omférhand-
la avtal och analysera kostnaderna. Under hela 2016 har Bussgods fortsatt att bygga linjer
med egna transportmedel. Tillsammans med Bussgods Visterbotten har man startat en linje
Sundsvall — Ornsksldsvik — Umei i samband med linjeférindringar pa strickan.

Under 2016 tog Bussgods bort kontanthanteringen och inférde Swish. Inom Bussgods
organisation har det slagit vil ut och personalen kinner en trygghet i att inte behéva hantera
kontanter.

Tillsammans med 6vriga kollektivtrafikmyndigheter i norr, har kommunalférbundet
inlett en process som syftar till att bilda en gemensam bussgodsorganisation under 2017.

Bussgods AB redovisar en forlust om 178 783 kr. Féregaende ar redovisades en forlust
om 97 494 kr.

SAMTRANS AB

Samtrans ir ett helidgt dotterbolag som skéter administrativa uppdrag at Taxi Mitt AB.
Uppdraget gir ut pi att dirigera och fakturera Taxi Mitts kommersiella verksamhet och
avrikna entreprendrerna. Bolaget har inga anstillda utan koper tjinsten av kommunalférbun-
det. Samtrans AB redovisar en forlust om 114 630 kr, vilket kan jimféras med foregiende ar
di bolaget redovisade en forlust om 135 483 kr. Under 2016 inleddes processen att likvidera
bolaget.

NORRTAG AB
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lin dger 25 procent av
Norrtiag AB. Ovriga igare ir Region Jimtland Hirjedalen, Linstrafiken i Viisterbotten AB
och Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens lin. Norrtig AB skall i
enlighet med dgarnas uppdrag bedriva regional persontrafik med tig. Kommunalférbundets
andel av finansieringen ir 34 procent och baseras dels pa kilometerproduktion i linet och
antal personkilometer i linet.

Under augusti 2016 tridde évergingen frin Botniatig AB till Tagkompaniet AB i kraft.
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ADMINISTRATION SAKO

Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Personalkostnader -12,4 -13,0 -13,2 -13,4
Externa kostnader -0,9 -0,6 -0,6 -0,6
Marknad -0,2 -0,4 -0,5 -0,4
IT och telefoni -2,3 -2,8 -2,6 -2,9
Summa -15,9 -16,8 -16,9 -17,3
MEDLEMSBIDRAG
Utfall Arsprognos Arsprognos Budget
(Mnkr) 2016 aug april 2016
Landstinget Vasternorrland 1941 196,0 194,5 185,7
Ange kommun 10,1 10,1 10,4 11,0
Sundsvalls kommun 45,0 53,8 44,7 101,8
Timrad kommun 16,7 16,5 17,2 17,3
Harnésands kommun 26,5 26,9 26,8 26,3
Kramfors kommun 24,9 24,9 25,9 25,1
Sollefted kommun 16,6 17,0 16,9 18,1
Ornskdldsviks kommun 48,1 46,7 48,8 63,8
Summa 382,0 392,0 385,2 4491
SJUKFRANVARO
(%) 2016 2015
Total sjukfranvaro 5,7 3,8
Langtidsfranvaro (andel av total franvaro) 11,1 13,3
Sjukfranvaro kvinnor 7,7 4,5
Sjukfranvaro man 2,0 2,5
Sjukfranvaro 29 ar och yngre 3.3 1,2
Sjukfranvaro 30-49 ar 6,0 2,3
Sjukfranvaro 50 ar och aldre 6,2 6,4
KONSFORDELNING
Ange Kramfors Lednings-
(antal arsarbetare)"’ gruppen
Kvinnor 20 12 3
Méan 8 10 3
Summa 28 22 6

7 Antal &rsarbetare innefattar antalet anstallda
oavsett anstallningsform vid arets utgang.
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Norrtig AB redovisar ett bittre resultat in budget med 9,8 mnkr. Overskottet har bokforts
som en skuld till 4garna f6r att kunna méta ett eventuellt kommande beslut om minskad
statlig finansiering. Den stérsta anledningen till minskad trafikkostnad beror pé ligre elpriser
och uteblivna héjningar av fordonshyra. Reservfordonens kostnad ir ligre dels pa grund

av ligre hyra men #ven beroende pa att Norrtig AB inte behovt férhyra extra lok och vagn
under 2016, men samtidigt har det varit 6kade kostnder for tungt underhall.

Driftkostnden fér kommunalférbundet har under éret varit 33,8 mnkr jimfort med
budgeterade driftkostnader om 35,5 mnkr. Utéver drets budgetavvikelse pa 1,7 mnkr finns
en ackumulerad fordran pi 6,8 mnkr och sammantaget ir kommunalférbundets fordran pa
Norrtig AB 8,5 mnkr.

VASTERNORRLANDS LANS TRAFIK AB

Visternorrlands lins Trafik AB ir ett helidgt dotterbolag vars syfte ér att administrera och
hantera de avtal som ir tecknade i bolagets namn. Bolaget ir vilande och redovisar en férlust
pa 4 999 kr. Forlusten kan hiinféras till en forseningsavgift angiende inkomstdeklaration.
Foregiende ar redovisade bolaget en vinst pé 4 kr.

MEDARBETARE

HALSA OCH SJUKFRANVARO

Den totala sjukfrinvaron har 6kat fran 3,8 procent till 5,7 procent. Kvinnornas sjuktal har
okat och minnens har minskat i férhéllande till 2015. Langtidsfranvaron har minskat nigot.
Grupperna 29 och yngre samt gruppen 30-49 ar har 6kat. Stressrelaterade diagnoser star for
5,2 procent av den totala langtidsfranvaron.

Samtliga medarbetare erbjods hilsokontroller/friskprofiler under viren och 28 av 54
medarbetare deltog. Hilsokontrollen/friskprofilen syftar till att synliggora hur medarbetarna
trivs i arbetet med chefer och arbetskamrater, hur man bedémer arbetsmiljén, vad man anser
om stress och hur den paverkar och hanteras. Utifrin enkiit, genomging och provtagningar
har féretagshilsovirden sammanstillt rapport som presenterats for medarbetarna pi perso-
nalméten.

LONE- OCH MEDARBETARSAMTAL

Medarbetarsamtalen firdigstilldes under maj ménad. Lénekonferens med lénesittande
chefer genomfordes den 25 april. Lonerevisionen per 1 april faststilldes den 30 maj. Lone-
kartliggning genomfordes och redovisades for fackliga organisationen Vision, Kramfors och
Bestillningscentralen den 16 september och 7 oktober.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

En god arbetsplats ir en attraktiv arbetsplats for alla. Det innebir att likabehandling tillim-
pas och att alla ska kinna sig respekterade. Nolltolerans giller betriffande diskriminering och
annan krinkande sirbehandling.

PERSONAL

I juni anordnades en gemensam personaldag som innehsll grupparbeten 1 kommunalférbun-
dets mélbilder samt féreldsning i dmnet "Framtidens kollektivtrafik” av Mattias Goldman
(Tankesmedjan).

Under viren nominerades kommunalférbundet av medarbetare till Karriirforetagens
Sverige Topp 100 mest spinnande arbetsgivare i offentlig sektor. 500 organisationer utvirde-
rades utifrin karriir- och utvecklingsméjligheter, medarbetarengagemang och mycket mer.
Resultatet f6r kommunalférbundet efter undersékningen slutade med 68 procent néjdhet
frin medarbetarna.
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Kommunalférbundet har medverkat i Arbetsformedlingens projekt Praktik for nyanlinda.
Arbetstrining med handledare utférdes under tvi méanader och avslutades med en yrkes-
kompetensbedémning.

KOMPETENSUTVECKLING

Utbildning i organisatorisk och social arbetsmiljé utfordes for alla medarbetare av Fore-
tagshilsovirden Priserva under november och december. Utbildningen Kundservice som
imponerar — Din Tur genomférdes av alla medarbetare pd bestillningscentralen och for
berdrda medarbetare i Kramfors under november och december. Utvirdering om del tvi i
utbildningen ska genomféras under viren 2017.

POLICYS OCH HANDLINGSPLANER

Ett flertal policys dr aktuella f6r revidering, och kommer att arbetas in i en personalpolicy.

Arbetet som beriiknades slutforas under 2016 har framflyttats till 2017.
Personalhandbockerna som ir utformade efter arbetsplatserna ska inarbetas till en

gemensam personalhandbok under 2017.

ANTAL ARSARBETARE
Under éret har viktiga personalrekryteringar genomférts. Tjinsterna trafikchef, it-ansvarig
och controller har tillsatts. Tvé visstidsanstillningar har rekryterats, en informatér och
projektledare i projektet Hallbara Resor.

Totalt dr 45 tillsvidareanstillda i Kommunalférbundet. Av dessa ir 30 kvinnor och
15 miin. Ledningsgruppen bestér av totalt sex deltagare varav tre dr kvinnor och tre ir min.

PENSIONER

Pensionskostnaderna for personal uppgick till 1,9 mnkr. Den strsta posten ér den avgifts-
bestimda édlderspensionen, som betalas ut for att placeras av den enskilde arbetstagaren. Vi
har inga ansvarsférbindelser for pensioner intjinade fore 1998.



EKONOMISKA RAPPORTER




KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN | VASTERNORRLANDS LAN

ARSREDOVISNING 2016

RESULTATRAKNING

EKONOMISKA RAPPORTER
RESULTATRAKNING

47

KOMMUNALFORBUNDET SAMMANSTALLD
REDOVISNING

BELOPP | MNKR Not 2016 2015 2016 2015
Verksamhetens intakter 1 142,8 1471 190,0 194,0
Verksamhetens kostnader 2 -593,9 -576,6 -641,0 -623,6
Jamforelsestorande poster 3 0,3 1,2 0,3 1,2
Avskrivningar 4 -8,1 -8,0 -8,3 -8,2
Verksamhetens nettokostnader -458,8 -436,4 -459,1 -436,6
Kommunala biljettsubventioner 5 76,8 0,0 76,8 0,0
Medlemsbidrag 6 382,0 436,6 382,0 436,6
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,1 0,1
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Jamférelsestorande finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Resultat fére extraordinéra poster 0,0 0,2 -0,2 0,1
Extraordinara intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Extraordinara kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 0,2 -0,2 0,1
BELOPP | MNKR Budget Prognos

2016 2016
Verksamhetens intakter 139,9 130,5
Verksamhetens kostnader -582,0 -590,1
Jamforelsestérande poster 0,0 0,4
Avskrivningar -8,0 -8,0
Verksamhetens nettokostnader -450,1 -467,2
Kommunala biljettsubventioner 1,0 75,2
Medlemsbidrag 4491 392,0
Finansiella intakter 0,0 0,0
Finansiella kostnader 0,0 0,0
Jamfoérelsestorande finansiella poster 0,0 0,0
Resultat fére extraordinéra poster 0,0 0,0
Extraordinara intakter 0,0 0,0
Extraordinara kostnader 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 0,0
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KOMMUNALFORBUNDET SAMMANSTALLD
REDOVISNING

BELOPP | MNKR Not 2016 2015 2016 2015
Den I6pande verksamheten

Arets resultat 0,0 0,2 -0,2 0,1
Rearesultat vid avyttring av anldggningstillgangar 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Avskrivningar 8,1 8,0 8,3 8,2
Okning av avsattningar 0,0 0,0 1,0 0,0
Betald skatt 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassafléden fran den I6pande verksamheten fére 8,1 8,1 9.1 0,0
forandring av rorelsekapital

Okning(-) minskning(+) av kortfristiga fordringar 9 -33,6 -26,9 -35,0 -30,0
(")kning(—) minskning(+) av kortfristiga skulder 10 57,3 91,5 52,2 95,7
Kassafléden fran den I6pande verksamheten 31,8 64,6 26,4 73,9
Nettoinvesteringar i finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvesteringar i materiella anlaggningstillgangar -0,4 -0,2 -0,9 -0,3
Forsaljning av inventarier 0,0 0,1 0,0 0,1
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -0,4 -0,1 -0,9 -0,2
Amortering 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets kassaflode 31,3 72,6 25,5 73,7
Likvida medel vid periodens borjan 110,2 37,5 145,2 67,8
Likvida medel vid periodens slut 141,5 110,2 170,7 145,2
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KOMMUNALFORBUNDET SAMMANSTALLD
REDOVISNING

BELOPP | MNKR Not 2016-12-31 |2015-12-31 2016-12-31 |2015-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anldggningar 0,0 0,0 0,0 0,0
Maskiner och inventarier 4 8,4 16,0 9,0 16,4
Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier i dotterbolag och intressebolag 7 19,7 19,7 0,0 0,0
Andra langfristiga vérdepappersinnehav 0,0 0,0 1,0 1,0
Summa finansiella anldggningstillgdngar 19,7 19,7 1,0 1,0
Summa anléggningstillgangar 28,1 35,8 10,1 17,4
Omsittningstillgangar
Kortfristiga placeringar 0,0 0,0 0,9 11
Kortfristiga fordringar 9 83,7 50,1 89,4 54,4
Kassa och bank 141,5 110,2 170,7 145,2
Summa omsittningstillgangar 225,2 160,2 261,0 200,7
SUMMA TILLGANGAR 253,3 196,0 271,0 218,2
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Reservfond 0,0 0,0 0,0 0,0
Balanserat resultat 1,3 1,1 2,9 3,0
Arets resultat 0,0 0,2 -0,2 0,1
Summa eget kapital 1,3 1,3 2,8 3.1
Avsittningar
Avsattningar for pensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Andra avsattningar 0,0 0,0 4,6 3,6
Summa avséttningar 0,0 0,0 4,6 3,6
Skulder
Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder 10 252,0 194,7 264,0 211,5
Summa skulder 252,0 194,7 263,7 211,5
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 253,3 196,0 271,0 218,2
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Not 2016 2015 2016 2015
Not 1 Verksamhetens intdkter 142,8 147,8 190,0 194,0
Biljettintakter, buss 99,7 99,5 99,7 99,5
Biljettintakter, tag 6,0 53 6,0 53
Skolkortsintakter, buss 27,0 30,3 27,0 29,8
Resplus 2,7 2,4 2,7 2,4
Bidrag 3,3 3,0 3,3 3,0
Ovriga intakter 4,2 6,5 51,3 49,2
Not 2 Verksamhetens kostnader -593,9 -576,6 -641,0 -623,6
Trafikkostnader -544,0 -530,1 -580,2 -566,7
Personalkostnader inkl direktionen -29,0 -27,7 -33,2 -32,4
[T-system (avtal, drift, underhall, support) 9.4 7,9 = =
Konsultkosnader -1,5 -0,9 - -
Lokalkostnader -1,3 -1,3 - -
Ovriga kostnader -8,6 -8,7 -27,6 -24,5
Not 3 Jamforelsestérande poster 0,3 1,2 0,3 1,2
Viten 0,1 1.1 0,1 1.1
Premier arbmarknfors FORA 0,3 0,0 0,3 0,0
Reavinst vid avyttring anl tillgédng 0,0 0,1 0,0 0,1
Not 4 Materiella anldggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvarden 46,8 46,7 48,5 48,3
Inkép 04 0,2 0,9 0,3
Forsaljningar och utrangeringar 0,0 -0,1 0,0 -01
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 47,2 46,8 49,4 48,5
Ingdende avskrivningar -30,7 -22,7 -32,1 -23,9
Forsaljningar och utrangeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar -8,1 -8,0 -8,3 -8,2
Utgaende ackumulerade avskrivningar -38,8 -30,7 -40,4 -32,1
Utgaende restvirde enligt plan 8,4 16,1 9,0 16,4
Not 5 Kommunala biljettsubventioner 76,8 0,0 76,8 0,0
Sundsvalls kommun 57,6 0,0 57,6 0,0
Ornskoldsviks kommun 19,2 0,0 19,2 0,0
Not 6 Medlemsbidrag 382,0 436,6 382,0 436,6
Landstinget Vasternorrland 1941 178,7 1941 178,7
Sundsvalls kommun 45,0 106,2 45,0 106,2
Ornsksldsviks kommun 48,1 59,4 48,1 59,4
Harnodsands kommun 26,5 25,5 26,5 25,15
Kramfors kommun 24,9 22,3 24,9 22,3
Sollefted kommun 16,6 16,7 16,6 16,7
Timra kommun 16,7 17,5 16,7 17,5
Ange kommun 10,1 10,3 10,1 10,3




KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN | VASTERNORRLANDS LAN

EKONOMISKA RAPPORTER

ARSREDOVISNING 2016 NOTER
NOTER
KOMMUNALFORBUNDET SAMMANSTALLD
REDOVISNING
Not 2016 2015 2016 2015
Not 7 Finansiella Kvotvérde, Bokfort Bokfort Bokfort Bokfort
anliaggningstillgangar Antal kr vérde vérde vérde vérde
Transitio AB 1000 100 1,0 1,0 1,0 1,0
Norrtag AB 500 1000 0,5 0,5 0,0 0,0
Vasternorrlands lans Trafik AB 15000 1000 15,0 15,0 0,0 0,0
Bussgods i Vasternorrland AB 1413 100 0,1 0,1 0,0 0,0
Samtrans AB 2000 1000 3.1 3,1 0,0 0,0
Bussgods ek forening 3 1500 0,0 0,0 0,0 0,0
Samtrafiken i Sverige AB 30 1000 0,0 0,0 0,0 0,0
Sveriges kommunikationer AB 15 100 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 19,7 19,7 1,0 1,0
KOMMUNALFORBUNDET SAMMANSTALLD
REDOVISNING
Not 2016 2015 2016 2015
Not 8 Kortfristiga placeringar 0,0 0,0 0,9 1.1
Noterade aktier och andelar,
omsattningstillgangar 0,0 0,0 0,9 11
Not 9 Kortfristiga fordringar 83,7 50,1 89,4 54,4
Kundfordringar 69,2 19,3 66,1 20,9
Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter 4,4 18,9 11,8 20,5
Ovriga kortfristiga fordringar 10,0 11,9 11,5 13,0
Not 10 Kortfristiga skulder 252,0 194,7 263,7 211,5
Leverantdrsskulder 62,8 47,2 62,1 39,2
Upplupna kostnader och férut-
betalda intakter 9,5 16,8 30,1 40,5
Ovriga kortfristiga skulder 179,6 130,7 171,5 131,8




EKONOMISKA RAPPORTER
REDOVISNINGSPRINCIPER

KOLLEKTIVTRAFIKMYNDIGHETEN | \!ASTERNORRLANDS LAN
ARSREDOVISNING 2016

REDOVISNINGSPRINCIPER

Kommunalférbundets drsredovisning dr upprittad enligt lagen om kommunal redovisning.
Kommunalférbundet f6ljer de rekommendationer som limnats av Radet f6r kommunal-

redovisning och strivar i 6vrigt efter att f6lja god redovisningssed.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Anliggningstillgingar avser investeringar med en ekonomisk livslingd pd minst tre ir och
ett anskaffningsvirde som uppgir till minst ett halvt basbelopp. Immateriella anliggnings-
tillgingar avskrivs pd fem ar. Materiella anliggningstillgingar avskrivs systematiskt 6ver den
bedémda ekonomiska livslingden. Inventarier vars virde understiger ett halvt basbelopp
direktavskrivs.

Huvudsakligen tillimpas féljande avskrivningstider:

Antal ir
Bussar 5
Inventarier 5
Biljettmaskiner 5
Datorer 3
LEASING

Alla leasingavtal redovisas som nyttjanderittsavtal och leasingavgiften fordelas linjirt dver
leasingperioden. Bussar som redovisas som anliggningstillgang leasas ut till upphandlade

trafikforetag till en avgift om O kr.

JAMFORELSESTORANDE POSTER
Som jimforelsestérande poster behandlas intikter och kostnader som inte utgér den normala

verksamheten samt ir visentliga belopp.

SAMMANSTALLD REDOVISNING

OMFATTNING

Den sammanstillda redovisningen omfattar Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten
1 Visternorrlands lin, dotterféretag i vilket kommunalférbundet direkt eller indirekt dger
aktier motsvarande mer dn 20 procent av résterna samt intresseféretag i vilket kommunal-
férbundet dger aktier motsvarande minst 20 procent men mindre dn 50 procent av rosterna.

REDOVISNINGSMETOD

Den sammanstillda redovisningen har upprittats enligt férvirvsmetoden. Det innebir att
férvirvade dotterbolags tillgingar och skulder upptagits till det marknadsvirde som legat till
grund for faststillande av kopeskillingen pa aktierna. Skillnaden mellan képeskillingen och
de férvirvade bolagens egna kapital redovisas som goodwill. Den sammanstillda redovis-
ningens egna kapital omfattar kommunalférbundets egna kapital och den del av dotter-
bolagens egna kapital som tillkommit efter att dessa bolag férvirvats.
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Anléggningstillgang

Avskrivning

Balansrikning

Eget kapital

Finansiella kostnader
och intdkter

Jamforelsestorande
poster

Kortfristiga fordringar
och skulder

Langfristiga fordringar
och skulder

Omsittningstillgang

Resultatrdkning

Tillgdngar avsedda for stadigvarande innehav, sdsom
anldggningar och inventarier.

Planma&ssig vardeminskning av anlaggningstillgangar
for att fordela kostnaden 6ver tillgangens livslangd.

Visar den ekonomiska stallningen pa bokslutsdagen
och hur den féréndrats under aret. Av balansrakningen
framgar hur kommunalférbundet har anvént sitt kapital
(i anlaggnings- och omséttningstillgangar), respektive
hur kapitalet anskaffats (lang- och kortfristiga skulder
samt eget kapital).

Skillnaden mellan tillgangar och skulder.

Poster som inte ar direkt hanférliga till verksamheten,
exempelvis réntor.

Kostnader och intékter som inte tillhér den ordinarie
verksamheten och som &r viktigt att uppmarksamma
vid jamforelse med andra perioder.

Skulder och fordringar som férfaller inom ett ar fran
balansdagen.

Skulder och fordringar som férfaller senare &an ett ar
fran balansdagen.

Tillgangar i likvida medel och kortfristiga fordringar
med mera. Dessa tillgangar kan pa kort sikt omséttas
till likvida medel.

Sammanstallning av arets intdkter och kostnader som
visar arets resultat (fordndring av eget kapital).
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REVISOIONSBERATTELSE
FOR AR 2016

BILAGOR

Granskning av delirsrapport
per 2016-08-31

Grundliggande granskning ar 2016

Granskning av bokslut och drsredovisning
per 2016-12-31

Revisionsberittelse 2016,
Norrtag AB

Granskningsrapport 2016,
Norrtag AB

Revisionsberittelse 2016,
Bussgods i Visternorrland AB

Revisionsberittelse 2016,
Visternorrlands Lins Trafik AB

Revisionsberittelse 2016,
SamTrans i Visternorrland AB

Revisionsberittelse 2016,
AB Transitio

Granskningsrapport 2016,
AB Transitio

Vi, av landstingsfullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits
i Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Visternorrlands lin (org nr 222000-
2923) av dess direktion.

Direktionen ansvarar for att verksamheten bedrivits enligt gillande mal, beslut och rikt-
linjer samt de lagar och féreskrifter som giller verksamheten. De ansvarar ocksé for att det
finns en tillrickligt intern kontroll.

Revisorernas ansvar ir att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper och
prova om verksamheten bedrivits enligt de uppdrag, mal, lagar och féreskrifter som giller for
verksamheten.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionsed i kommunal verk-
samhet, forbundsordningen och revisionsreglementet. Granskningen har genomférts med
den inriktningen och omfattning som behévs for att ge rimlig grund fér bedomning och
ansvarspréovning.

Vi bedémer sammantaget att direktionen i Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndig-
heten i Visternorrlands lin har bedrivit verksamheten pa ett i huvudsak indamaélsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt.

Vi beddmer att rikenskaperna i allt visentligt ér rittvisande.

Vi beddmer att direktionens interna kontroll i allt viisentligt ér tillricklig.

Vi bedémer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen inte dr forenligt med de
finansiella mél som direktionen har uppstillt och att resultatet inte fullt ut ir forenligt med
de verksamhetsmil som direktionen har uppstillt.

Vi tillstyrker att respektive fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for direktionen samt de
enskilda medlemmarna i densamma.

Vi tillstyrker att fullmiktige godkinner kommunalférbundets arsredovisning for 2016.

Vi aberopar bifogade rapporter.

Hirnésand den 6 april 2017
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U Broman Bj6rn Hellquist Ake Séderberg










